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El control de autoridades en la Biblioteca 
Nacional de México: avances, retos y perspectivas

AnA BerthA SAntiAgo FloreS

JoSé hernández SAlAzAr

iván SAntiAgo SAleS ortegA

AurorA SerrAno Cruz

BiBlioteCA nACionAl de méxiCo

inStituto de inveStigACioneS BiBliográFiCAS

univerSidAd nACionAl AutónomA de méxiCo

AnteCedenteS

El control de autoridades en forma automatizada inició 
en  el 2004, cuando se puso en marcha el sistema 
ALEPH en su versión 16  con el objetivo de adminis-

trar la base de datos bibliográfica en interacción con la base 
de autoridades.

Para comenzar con la formación del catálogo de autori-
dades (BNM10), se decidió empezar con los encabezamientos 
de materia puesto que estos contaban con un desarrollo en 
forma impresa. En sus inicios, el proyecto solo contaba con 
dos catalogadores dedicados de tiempo completo al desa-
rrollo de registros de autoridad temáticos.
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Poco después,  se empezaron a trabajar los registros de   
nombres personales, con un doble propósito, aportar los 
registros al proyecto Name Authority  Cooperative Program 
(NACO) de la Library of Congress, e ir incrementando nuestra 
propia base de autoridades.  De nuestra participación en 
el programa obtuvimos como resultado la actualización 
de los involucrados y la seguridad de que nuestros regis-
tros contaban con los estándares de calidad y con apego  a 
RCA2, de normatividad vigente hasta 2010.

La incorporación de más catalogadores a la sección 
de autoridades ha sido fundamental para incrementar el 
número de registros al año y a su vez nos permitió tomar 
la decisión de crear también registros de nombres corpora-
tivos y de título o serie.

eStAdo ACtuAl

La sección de autoridades actualmente cuenta con cuatro 
técnicos académicos, tres elaboran registros de autoridad y 
uno más como responsable del control de calidad.

Las herramientas que se utilizan son (Resource Descrip-
tion and Access = Recursos, Descripción y Acceso (RDA),  
FRAD, MARC standards authority,  lista de encabezamiento 
materia elaborada en el Departamento de Catalogación de 
la BNM, Bilindex y otras bases de autoridades de institu-
ciones académicas como la Dirección General de Bibliotecas 
de la Universidad Nacional Autónoma de México, la Library 
of Congress; el catálogo Virtual International Authority File 
(VIAF), obras de consulta tradicionales como diccionarios y 
enciclopedias y sitios electrónicos.

Los recursos con los que se trabaja son de todo tipo, 
libros antiguos y contemporáneos en versión impresa o 
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digital; también se trabaja con discos compactos, videos, 
mapas, partituras etcétera. Cada uno de ellos presenta una  
problemática particular.

Cabe destacar que desde la introducción de etiquetas 
MARC compatibles con RDA, cada registro lleva una inves-
tigación previa en fuentes de consulta, material impreso, 
internet, etcétera, la cual varía mucho de tiempo, por lo que 
cada registro realizado puede llevar de diez minutos a más 
de una hora, esto debido a que cada recurso lleva varios 
datos e información relacionados con la autoridad. Los tipos 
de registros que se realizan son:

• Nombres personales (estos incluyen autores, 
traductores, directores,  ilustradores, etcétera y 
nombres de familia).

• Nombres corporativos (instituciones).
• Nombres de reunión (conferencias, simposios, 

coloquios, etcétera).
• Título uniforme (series, libros, códices, etcétera).
• Temáticos y subdivisiones (de forma, general, 

cronológica o geográfica).
• Geográficos.

Imagen 1. Tipo de registros de autoridad

Fuente: Gráfica elaborada por los autores con datos de la Base de autoridades (BNM10)
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En la gráfica podemos observar que la base de autoridades 
cuenta con un total  de 85,559, de los cuales los mayores 
porcentajes corresponden a nombres personales y encabe-
zamientos de materia. Esto se explica porque fueron los dos 
tipos de registros con los que iniciamos. Si bien los corpora-
tivos y los registros de serie son menores, ello se debe en parte 
a su reciente incorporación, pero también hay que considerar 
que son registros que enlazan un mayor número de registros 
bibliográficos, como se demuestra en las siguientes imágenes.

Imagen 2. Índice de autores enlazados a registro de autoridad

Imagen 3. Índice de serie enlazados a registro de autoridad

Fuente: Catálogo Nautilo de la BNM

Fuente: Catálogo Nautilo de la BNM
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ProBlemátiCAS

En relación a las problemáticas que enfrentamos, podemos 
mencionar, entre otras, el tiempo que invertimos en su 
creación, en la relación de las bases de autoridades y 
bibliográfica, así como su mantenimiento de ambas bases. 
Asimismo, estamos trabajando puntos de acceso tanto de 
manera retrospectiva como los de nuevo ingreso. El hecho 
de crear nuestros registros de autoridad con una amplia 
variedad de recursos documentales hace que nos enfren-
tamos a ciertas particularidades en cada uno de ellos, 
algunas de las cuales abordaremos con más detalle.

A continuación mencionaremos algunos factores espe-
cíficos en la inversión de tiempo, durante la detección de 
variantes de un punto de acceso en la descripción de los 
registros bibliográficos retrospectivos:

• Inexactitudes ortográficas.
• Equivocaciones mecanográficas y de puntuación.
• Orden diferente de elementos.
• Datos equivocados en fechas de nacimiento o muerte.
• Estructuras inadecuadas.
• Sinónimos.
• Homónimos.
• Pseudónimos.
• Nombre de un autor representado en distintos idio-

mas; esto incide particularmente en libros antiguos.

En cierta manera, esto se explica porque la base biblio-
gráfica fue constituida con la transcripción del catálogo de  
tarjetas y la práctica de diferentes códigos de normalización.

En relación a las series, una cuestión muy particular es que 
en ciertas ocasiones encontramos sellos o arreglos temáticos 
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de las editoriales como títulos de serie en el índice biblio-
gráfico; por ejemplo, en la siguiente imagen resaltamos las 
confusiones que han existido con los sellos de Penguin. 

Imagen 4: Portadas con variantes de nombre de autor

Fuente: Recursos documentales del Fondo Reservado de la BNM
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Imagen 5: Sellos editoriales de Penguin Random House

Fuente: Penguin Random House Grupo Editorial. 
https://www.penguinrandomhousegrupoeditorial.com/. Consultado el 24 de agosto de 2017.
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En la siguiente imagen podemos percibir que Nube de tinta 
es una editorial 

En algunos casos, en la portada del libro o de serie, o en 
la página legal se presentan varias editoriales. Identificar la 
institución responsable conlleva una búsqueda de datos en 
la base bibliográfica y en la páginas editoriales para funda-
mentar la responsabilidad

EL Tucán de Virginia INAH

Imagen 6: Sello editorial Nube de tinta

Imagen 7: Responsabilidad de series

Fuente: Recursos documentales del Fondo Contemporáneo de la BNM

Fuente: Troa Librerías https://www.troa.es/ebook/bajo-la-misma-estrella_739217, 
Consultado el 24 de gosto de 2017.
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Algunos de los factores mencionados también repercuten 
en los enlaces de las bases de autoridades y bibliográfica 
por lo que se deben de realizar manualmente.

También se invierte tiempo en el mantenimiento de 
ambas bases, por ser un proceso permanente.

Monitoreamos la aplicación correcta del control de auto-
ridades en la base bibliográfica. Se han detectado casos 
en que las subdivisiones no son apropiadas al tema y se 
corrigen inmediatamente.

Con respecto a la base de autoridades, se efectúa mediante 
adición, eliminación o modificación de los datos contenidos 
en los mismos.

Al trabajar con materiales especiales, uno de los princi-
pales problemas es el desconocimiento de la denominación 
de las partes componentes de las fuentes de información 
diferentes a los libros; por ejemplo, en la imagen presen-
tamos un recurso perteneciente a la colección de materiales 
didácticos que incluye un juego de moda y veinte figuras 
interactivas para jugar.

Imagen 8: Material didáctico

Fuente: Recursos documentales de la Sala de Materiales Didácticos de la BNM
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Con respecto al sistema ALEPH23, aún hay algunos pendientes. 
En algunos registros de autoridad de serie no se visualiza el 
enlace en el índice de serie del catálogo bibliográfico, por 
ejemplo la autoridad “La historia (Miguel Ángel Porrúa)”.

No se está enlazando con los registros bibliográficos

Se verificó que los registros bibliográficos estén correctamente 
escritos y codificados. He aquí un ejemplo de uno de los 61.

Imagen 9: Registro de autoridad de la serie La historia de la Editorial Miguel Ángel Porrua

Imagen 10: Índice de títulos

Fuente: Base de autoridades (BNM10)

Fuente: Catálogo Nautilo de la BNM
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Hay una inconsistencia en los resultados de búsqueda en el 
catálogo interno y el catálogo al público debido a que aún falta 
llevar a cabo ciertos ajustes en la configuración de índices.

Imagen 11: Registro bibliográfico que representa la serie “La Historia”

Imagen 12: Catálogo interno (Módulo de catalogación)

Fuente: Sistema Aleph Módulo de Catalogación de la BNM

Fuente: Sistema Aleph de la BNM
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SoluCioneS

En respuesta a la problemática expuesta, consideramos 
necesario reforzar las acciones que nos permitan mejorar 
nuestros procesos:

• Estudio continuo de las RDA.
• Creación de documentos internos como algunas 

políticas de series y qué puntos de acceso no 
se van a controlar,  con el fin de dar prioridad a 
ciertos puntos de acceso, actualización del docu-
mento de fuentes de información y manual de 
procedimientos.

• Actualizaciones en la aplicación de las RDA en 
registros de autoridades.

• Reuniones con los integrantes de la sección de 
autoridades y de la sección de registros bibli-
ográficas para acordar aplicaciones  de las RDA, 

Imagen 13: Catálogo externo (Nautilo)

Fuente: Catálogo Nautilo de la BNM
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flujos de trabajo, acuerdos de qué puntos de 
acceso se van a controlar y a cuáles no se les va 
dar prioridad.

• Capacitaciones al personal que realiza las descrip-
ciones bibliográficas para la comprensión y 
correcta aplicación del control de autoridades.

• Crear  estrategias para la localización de posibles 
variantes dispersas en el catálogo bibliográfico.

• Revisión periódica del comportamiento de los 
registros de autoridad con el catálogo al público.

• Trabajar en conjunto con los integrantes del 
departamento de Informática y Telecomunica-
ciones para la integración de etiquetas, plantillas 
de  diferentes tipos de registros, cambios de infor-
mación en etiquetas y corrección de despliegues.

tAreAS PendienteS

Con las acciones antes mencionadas, se han resuelto difi-
cultades; se debe continuar  con éstas e implementar otras 
conforme avancemos. Por el momento las tareas pendientes 
son:

• Actualización del manual de procedimientos 
(considerando todos los procesos del trabajo 
de autoridades: su creación,  enlaces de los dos  
catálogos, actualización y mantenimiento).

• Actualizar, aumentar y agrupar las políticas internas.
• Establecer una forma de evaluación de los catálogos 

Nautilo y de autoridades para detectar y corregir 
fallas en el sistema de autoridades, monitorear los 
resultados con éxitos y fracasos, pantallas amiga-
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bles y entendibles, advertir si las notas públicas 
son comprensibles, etcétera.

• Trabajar con informática sobre la visualización de 
las relaciones entre registros de autoridades y el 
catálogo al público y las inconsistencias entre los 
dos catálogos.

ConCluSioneS

Desde que inició el trabajo de autoridades hasta la fecha, se 
puede decir que  hay un gran avance en cantidad y tipos de 
autoridad; además, los registros que estamos desarrollando 
cuentan con más información, lo cual se ve reflejado en el 
beneficio de los usuarios del  catálogo al público y del catá-
logo de autoridades. Sin embargo, aún no podemos afirmar 
que la aplicación de RDA tenga el impacto esperado en la 
recuperación de la información. No obstante, para los inte-
grantes del grupo de autoridades ha resultado una expe-
riencia enriquecedora en el sentido personal y profesional 
que afianza los conocimientos adquiridos para  la toma de 
decisiones en cada problemática que se presenta.
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