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RE SU MEN
Este ar tí cu lo pre sen ta par te de los re sul ta dos de una in ves ti ga ción rea li za da
jun to a Or ga ni za cio nes No Gu ber na men ta les de Ase so ría y Apo yo a los Mo -
vi mien tos Po pu la res (ONG’s/AMP), con el ob je to de es tu diar las prác ti cas in -
for ma cio na les y de pro duc ción del co no ci mien to que apun tan ha cia nue vos
pa rá me tros teó ri cos y téc ni cos de ins ti tu cio na li za ción y ges tión in for ma cio -
nal. Se re cu pe ra su con tex to his tó ri co de sur gi mien to y se di men ta ción, se
bus can sus pun tos de iden ti dad y rup tu ra con otros cam pos so cia les ya con -
so li da dos, de los cua les egre sa ron la ma yor par te de sus agen tes, y se pone én -
fa sis en la uni ver si dad. Lue go se ca rac te ri zan sus ac cio nes como po lí ti co- pe -
da gó gi cas y a tra vés de ellas las ONG’s/AMP in ten tan tra ba jar las di men sio -
nes tan to ideo ló gi cas como téc ni co- ins tru men ta les del co no ci mien to y de las
in for ma cio nes, y su apro pia ción para la trans for ma ción so cial. Se des ta can
dos de esas or ga ni za cio nes que fue ron par te del uni ver so em pí ri co de la in -
ves ti ga ción, y se dis cu ten los me dios y pro ce sos a tra vés de los cua les es tos or -
ga nis mos ase so ran a los mo vi mien tos so cia les a par tir de los co no ci mien tos e
in for ma cio nes pro du ci dos por sus agen tes y por la po bla ción. En las con clu -
sio nes se des ta can cier tos ele men tos que in ter pe lan tan to la fra gi li dad y la in -
cons tan cia de las prác ti cas de es tas or ga ni za cio nes, como sus po ten cia li da des
ge ne ra do ras de nue vos es pa cios so cia les de ges tión, trans fe ren cia y de mo cra -
ti za ción de las in for ma cio nes.
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e Tec no ló gi co (CNPq).



KNOWLEDGE AND NEW INFORMATIONAL PRACTICES IN THE PO LI TI CAL- PE DA GO GI CAL
 ACTIVITIES OF NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS 
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ABSTRACT
Pre limi nary re sults are pre sented of a study of Organi za cio nes No Gu ber -
men ta les de Ase so ria y Apoyo a los Movimien tos Popu lares (Non- Governmental
Con sult ing Or gani za tions and Sup port for Popu lar Move -
ments–NGCO/SPM) in which the ob jec tive is to scru ti nize their in for ma -
tional and knowl edge pro duc tion prac tices, es pe cially those which point
to ward new in sti tu tional, theo reti cal and tech ni cal pa rame ters in in for -
ma tion han dling. The study re views the his tory of NGCO/SPMs from
their well- spring to their even tual con soli da tion as a so cial en ti ties, iden ti -
fies their char ac ter is tics and dis tin guishes them from other so cial en ti ties, 
from which many of their agents have egressed, while plac ing an em pha -
sis on uni ver sal ity. The ac tions of NGCO/SPMs are then char ac ter ized as
political- pedagogical. NGCO/SPMs grap ple with both ideo logi cal and
technical- instrumental as pects of knowl edge and in for ma tion, and their
ac com mo da tion as agents of so cial change. The re sources and prac tices
of two NGCO/SPMs (from the uni verse scru ti nized in this study) and
how these or gani za tions pro vide guid ance to so cial move ments based
upon in for ma tion/knowl edge pro duced by its agents are dis cussed. The
con clu sions deal with the fra gil ity and in con sis tency in the prac tices of
these or gani za tions and with their po ten tial as gen era tors of de moc ra -
tized ac cess and trans fer prac tices.

INTRO DUC CIÓN

Las so cie da des mo der nas han crea do his tó ri ca men te pa rá me tros pro pios de ins ti -
tu cio na li za ción para las in for ma cio nes que pro du cen, más o me nos de pen dien -

tes de la ac ción del Es ta do. En Bra sil, las ac ti vi da des in for ma cio na les, an te rior men -
te y por lar go tiem po, es tu vie ron tra di cio nal y fuer te men te vin cu la das a la fi gu ra
ges to ra del Es ta do, sea en el pe rio do de for ma ción del Es ta do bra si le ño mo der no
(años 50), o en el pe rio do del au to ri ta ris mo (años 60/70). En las úl ti mas dé ca das, y a
pe sar de la ma yor pre sen cia del sec tor pri va do en la es fe ra de pro duc ción y di se mi -
na ción de pro duc tos y ser vi cios de in for ma ción, el Es ta do bra si le ño to da vía con ti -
núa ope ran do como una fi gu ra ges to ra de las ac ti vi da des in for ma cio na les del país.

Mien tras tan to, úl ti ma men te se han or ga ni za do nue vos pa rá me tros de ins ti tu cio -
na li za ción y di se mi na ción de las in for ma cio nes como re sul ta do del es fuer zo de or ga -
ni za ción y mo vi li za ción que ha he cho la so cie dad ci vil en su re la ción con el Es ta do. A
par tir de los años 80, el cua dro ins ti tu cio nal bra si le ño pasa a in cor po rar de modo for -
mal y ex plí ci to una nue va or ga ni za ción, aso cia da y me dia do ra de los mo vi mien tos so -
cia les y de or ga ni za ción de la so cie dad ci vil, y bus ca es ta ble cer un (nue vo) con tra to de
ciu da da nía en tre los in di vi duos y el es ta do: las Or ga ni za cio nes No Gu ber na men ta les
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(ONG’s).2 Ta les en ti da des re pre sen tan un nue vo cam po de ac ción po lí ti ca en la so cie -
dad, y sus prác ti cas de in for ma ción y co mu ni ca ción se pro po nen pre sen tar le ase so ría
a los mo vi mien tos so cia les y sec to res po pu la res en la lu cha por la con quis ta de sus de -
re chos ciu da da nos.

Se tra ba ja aquí con el pre su pues to de que al po ner el co no ci mien to téc ni co- cien tí fi -
co de sus agen tes al ser vi cio de gru pos po pu la res, ta les en ti da des ela bo ran nue vas lec -
tu ras y prác ti cas de co no ci mien to/in for ma ción que para ellas son in se pa ra bles de la
idea y la prác ti ca de la co mu ni ca ción, como tam bién de una ac ción po lí ti ca en la es fe ra
en las que es ta ble cen sus ac cio nes: la “so cie dad ci vil de ca rác ter po pu lar.” A par tir de
ese pre su pues to, se es tu dian sus for mas de ac ción en la so cie dad des de el pun to de vis -
ta de la in for ma ción. El ob je ti vo será per ci bir cuá les son las nue vas for mu la cio nes teó -
ri co- prác ti cas que se ela bo ran con base en el co no ci mien to/in for ma ción ob te ni do
por me dio de las ac cio nes po lí ti co- pe da gó gi cas en las ONG/AMP.

Este tra ba jo pre sen ta un cua dro de dis cu sión so bre esas cues tio nes bus can do,
an tes que nada, mos trar la con for ma ción del cam po de las ONG’s en el país, sus vín -
cu los y rup tu ras con otros cam pos ya ins ti tu cio na li za dos en la so cie dad, y el pa pel
que jue gan en la de mo cra ti za ción y so cia li za ción de los co no ci mien tos. A tra vés del
es tu dio de la ac ción po lí ti co- pe da gó gi ca de esas en ti da des, se ca rac te ri za rán nue vos
mo dos o pa rá me tros de ins ti tu cio na li za ción del co no ci mien to/in for ma ción, in clu -
yen do ele men tos em pí ri cos re la ti vos al tra ba jo de cam po rea li za do en las si guien tes
or ga ni za cio nes: Cen tro de De fen sa dos Di rei tos Hu ma nos (CDDH) de Pe tró po lis,
re gión se rra na del Es ta do del río de Ja nei ro; y el Cen tro de Es tu dos e Pes qui sas da
Leo pol di na (CE PEL),3 si tua do en la ciu dad de Río de Ja nei ro. En las con clu sio nes se
des ta can, prin ci pal men te, los ele men tos con tra dic to rios im pli ca dos en las ac cio nes
po lí ti co- pe da gó gi cas de las ONG’s.

ONG’S: UNA TRA YEC TO RIA PO LÍ TI CA

Para ha cer una lec tu ra de las ONG’s, en tan to nue vo cam po de or ga ni za ción y so -
cia li za ción del co no ci mien to, es ne ce sa rio con tex tua li zar las his tó ri ca men te e in -
cor po rar las en el uni ver so de las lu chas de los gru pos so cia les ex clui dos del pro ce -
so de de sa rro llo ma te rial y sim bó li co de la so cie dad. En Bra sil, el sur gi mien to de
es tas or ga ni za cio nes está aso cia do a la vi gen cia del ré gi men au to ri ta rio post- 64,
que clau su ra los me ca nis mos tra di cio na les de par ti ci pa ción po lí ti ca. Du ran te ese
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2 Cons ti tu yen do un nue vo fe nó me no en el es ce na rio so cio- po lí ti co bra si le ño, las ONG’s es tán sien -
do ape nas hoy re co no ci das como en ti da des pri va das sin fi nes de lu cro y tie nen una ac ción en la es -
fe ra pú bli ca. El uni ver so de esas or ga ni za cio nes es am plio y mul ti fa cé ti co. En este tra ba jo se
en fo can las ONG’s/AMP (Ase so ría y Apo yo a los Mo vi mien tos Po pu la res) como or ga ni za cio nes
pio ne ras y las más se di men ta das del cam po de las ONG’s en el país. Esas en ti da des en ge ne ral cons -
ti tu yen pe que ñas es truc tu ras y su ac ción se de sa rro lla en el ám bi to lo cal.

3 Cen tro de De fen sa de los De re chos Hu ma nos y Cen tro de Es tu dios e In ves ti ga cio nes de Leo pol -
di na, en es pa ñol.



pe rio do la so cie dad ci vil in ten ta rá ex pre sar por otros me dios su ne ce si dad de rea fir -
ma ción his tó ri ca fren te a la nue va co yun tu ra.

Sin duda, las ONG’s han abar ca do a lo lar go del tiem po y, más es pe cí fi ca men te, a
par tir de los años 60, di fe ren tes ti pos de en ti da des li ga das a los mo vi mien tos so cia les 
o a li de raz gos sin di ca les, pas to ra les re li gio sas e in clu so par ti dos po lí ti cos.4 En un
pri mer mo men to, mien tras le da se gui mien to a los mo vi mien tos so cia les an te rio res
al pe rio do au to ri ta rio orien tar prin ci pal men te ha cia la lu cha del pro le ta ria do ru ral y
ur ba no en pro de la re vo lu ción po lí ti ca, eco nó mi ca y de trans for ma ción de la rea li -
dad so cial, la ex pre sión- cla ve que orien tó la ac ción de esas or ga ni za cio nes fue la
con cien ti za ción de las cla ses po pu la res. Las ONG’s se or ga ni zan así en el es pa cio de
la so cie dad ci vil como en ti da des vol ca das ha cia un tra ba jo po lí ti co de con cien ti za -
ción de los sec to res po pu la res en re la ción con sus con di cio nes de opre sión y do mi -
na ción po lí ti ca y eco nó mi ca, te nien do como pú bli co- ob je ti vo de sus ac cio nes, en un 
pri mer mo men to, a los mo vi mien tos sin di ca les.

Con la cre cien te mi gra ción del cam po ha cia las ciu da des, el rit mo de ur ba ni za ción 
de los mo dos de vida se ace le ra pro vo ca da por la in dus tria li za ción cre cien te. El Es -
ta do en tan to men tor y eje cu tor de po lí ti cas pú bli cas ca pa ces de or ga ni zar esos nue -
vos pa tro nes so cia les, de pen dien tes de so lu cio nes glo ba les de ad mi nis tra ción, tie ne
a la po bla ción como cen tro de sus ten ta ción de sus po lí ti cas. Pero el agru pa mien to
de los pro ble mas so cia les y eco nó mi cos en las úl ti mas dé ca das, crea un abis mo cada
vez más pro fun do en tre los gru pos so cia les, con re la ción a la po si bi li dad del con su -
mo de bie nes y ser vi cios. En este con tex to y en los úl ti mos años, las ONG’s vie nen
em plean do una nue va pa la bra- lla ve que orien ta da sus ac cio nes: par ti ci pa ción.

Des de el pun to de vis ta que in te re sa a los su pues tos aquí em plea dos, la ac ción de
las ONG’s, sin aban do nar el ob je ti vo de tra ba jar las con cien cias de los su je tos de las
cla ses po pu la res, in cor po rar tam bién un ob je ti vo más am plio de ase so ría a los mo vi -
mien tos po pu la res, el cual rea li za a tra vés de una me dia ción in for ma cio nal. Esta ase -
so ría tie ne como meta la ins tru men ta ción de los sec to res po pu la res, de ma ne ra que
és tos par ti ci pen, jun to al po der pú bli co, de las de ci sio nes re la ti vas a la ela bo ra ción e
im plan ta ción de po lí ti cas pú bli cas que re sul ten en me jo res con di cio nes de vida para
la po bla ción.

La in cor po ra ción de la no ción de par ti ci pa ción como orien ta do ra de las ac cio nes
de las ONG’s se basa en la su po si ción cons trui da his tó ri ca men te por ellas, que en -
tien de que su es pa cio de ac ción co rres pon de a un va cío crea do, en tre otros fac to res,
por una do ble omi sión: del Es ta do, en la aten ción a las ne ce si da des bá si cas de la po -
bla ción mar gi na da, y de los me dios aca dé mi cos pro duc to res de los co no ci mien tos
cien tí fi co- téc ni cos ca pa ces de aten der a la so cie dad con so lu cio nes téc ni cas, aun que
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4 Se gún una re co pi la ción de di rec to rios de ONG’s en Amé ri ca La ti na rea li za da por la Fun da ción In -
ter ame ri ca na a fi nes de 1990 (Cf. In ter ame ri ca na Fun da tion. A gui de to NGO Di rec to ries. Vir gi -
nia, 1990) exis tían en la re gión al re de dor de 11 mil or ga ni za cio nes del gé ne ro. In. Bom ba ro lo, F.,
1993, p. 8. En Bra sil, fue pu bli ca da en 1988 una in ves ti ga ción que con ta bi li za ba 1,041 ONG´s ac -
tuan tes en el país. In. Lan dim, L. (Org.), 1988.



to da vía crí ti cas y eman ci pa to rias para el de sa rro llo so cial. De esa for ma, las ONG’s
es ta ble cen su es pa cio de ac tua ción en el va cío crea do tan to por el Es ta do como por
las ins tan cias pro duc to ras de co no ci mien to. Su cam po de for ma ción y ac ción po see
así in ter sec cio nes sim bó li cas con los cam pos po lí ti co y cien tí fi co.

Apro xi ma ción y rup tu ras con otros cam pos
El pro ce so his tó ri co de gé ne sis y au to no mía de un cam po en la so cie dad acom pa -

ña otros pro ce sos di ver si fi ca do res de las for mas de ac ción so cial. En el caso de las
ONG’s, la his to ria de su ins ti tu cio na li za ción está li ga da a apro xi ma cio nes y rup tu ras
con otros cam pos y prác ti cas so cia les: la Igle sia, los par ti dos y/u or ga ni za cio nes de
mi li tan cia po lí ti ca de iz quier da, las uni ver si da des. Con si de ran do esas apro xi ma cio -
nes, Fer nan des ob ser va que las ONG’s en Amé ri ca La ti na tie nen que ver una cier ta
ge ne ra ción de in te lec tua les que vi vie ron los pe rio dos de au to ri ta ris mo y que con ti -
núan ac tuan tes en el cam po. Por otro lado, esas or ga ni za cio nes se to ma ron atrac ti -
vas en los años 70 por que se pre sen ta ban como una al ter na ti va a las prác ti cas ins ti -
tu cio na les ca rac te rís ti cas de las uni ver si da des, igle sias y par ti dos de iz quier da.
(Fer nan des, R.C. apud Lan dim, L. 1988. p. 9).

Esos tres po los uni ver si da des, igle sias y par ti dos de iz quier da for man el es pec tro
den tro del cual las ONG’s re cor ta ron su pro pio es pa cio de ac tua ción, ar ti cu lan do un
modo de ha cer al ter na ti vo que con ser va crí ti ca men te los va lo res ca rac te rís ti cos de
esas tres ins ti tu cio nes:

[...] por la com pe ten cia uni ver si ta ria y con tra su ‘ai sl amie nto’; por el ideal
de ser vi cio al pró ji mo, so bre to do a los más ne ce si ta dos, ca rac te rís ti ca de
la tra di ción cris tia na, aun que con tra la sa cra li za ción de las je rar quías ecle -
siás ti cas; por el idea rio ‘p ol ít ico’ vehí cu lo por las iz quier das, aun que con -
tra el ‘do gm ati smo’ y la ‘m an ip ul ación’ par ti da ria que las per mean.
(Ibí dem, p. 10- 11)

Otro tra zo im por tan te para la con for ma ción de un es pa cio pro pio para las
ONG’s se re fie re a la po la ri dad “Es ta do y pue blo (o so cie dad ci vil).” Des de los años
70, las ONG’s vie nen ad qui rien do una au to no mía ins ti tu cio nal que la di fe ren cia de
los par ti dos y de las igle sias por que es ti mu lan una gama de ini cia ti vas di ri gi das a las
ba ses de la so cie dad con el ob je ti vo ex plí ci to de to mar las más in de pen dien tes con
re la ción al Es ta do: “La ori gi na li dad de las ONG’s fue jus ta men te ésta: de di car se, por
de fi ni ción ins ti tu cio nal, a los mo vi mien tos que ocu rren en los ni ve les in ter me dios e
in fe rio res del cuer po po lí ti co y so cial.” (Ibí dem, p. 11), sin ser re pre sen tan tes for ma -
les de los mo vi mien tos po pu la res. Así, su pro ce so de au to no mía se rea li za a par tir de
un es pa cio pro pio que las di fe ren cias de otros cam pos so cia les (el re li gio so, el po lí ti -
co, el aca dé mi co) y de los mo vi mien tos so cia les a la vez que man tie ne un ale ja mien to 
crí ti co del pro pio Es ta do. Al no ser en ti da des re pre sen ta ti vas, no ope ran por de le ga -
ción, sino a fa vor de los sec to res po pu la res de la so cie dad.

Co no ci mien to y nue vas prác ti cas in for ma cio na les en las ac cio nes...   31



Esa ma ne ra es pecí fi ca de cons truir su au to no mía, está re la cio na da con el con tex -
to so cial y po lí ti co de su sur gi mien to. A pe sar que el tér mi no ONG’s sea re cien te (es
em plea do para de sig nar tal con jun to de ac ti vi da des. Y sus prác ti cas des de me dia dos
de los años 80), el fe nó me no so cial que de sig na tie ne sus raí ces en los “Cen tros de
Edu ca ción Po pu lar,” “Cen tros de Pro mo ción So cial” y “Cen tros de Ase so ría.” Ta -
les cen tros for ma ron, des de los años 70, un con jun to de en ti da des y agen tes es pe cia -
li za dos que or ga ni za ron un cam po de prác ti cas, dis cur sos y ac cio nes vol ca das ha cia
fi na li da des co mu nes y se me jan tes.

En cuan to al per fil so cio- e du ca ti vo de los agen tes de esos Cen tros, to dos de un
modo ge ne ral ha bían pa sa do por la uni ver si dad y mu chos con ti nua ban man te nien -
do vín cu los con ella. Mien tras tan to, las con cep cio nes do mi nan tes en el uni ver so
em brio na rio de las ONG’s con res pec to a la uni ver si dad eran de to tal dis tan cia mien -
to con re la ción a los mo vi mien tos “rea les” que ocu rrían en el país. (Lan dim, L.,
1988, P. 32) En este caso, cupo a los pro fe sio na les uni ver si ta rios y es tu dian tes alis ta -
dos, el po ner su co no ci mien to al ser vi cio de las cla ses po pu la res, y trans for mar las, a 
tra vés de una ac ción edu ca ti va, en su je tos ac ti vos de esos mo vi mien tos “rea les.”

El nú cleo tra di cio nal de for ma ción de las ONG’s en Bra sil se si túa así en los Cen -
tros vol ca dos ha cia la edu ca ción po pu lar, los cua les mar can una pro ble má ti ca y un
es ti lo de ac tua ción po lí ti ca pro pios de ese cam po. En los años 80, pa ra le la men te al
pro ce so de de mo cra ti za ción, el nú me ro de en ti da des/ONG’s, se mul ti pli ca y va rias
trans for ma cio nes re o rien ta rán su dis cur so y sus prác ti cas ha cia: una ma yor po li ti za -
ción en la ma ne ra de pen sar la edu ca ción po pu lar; los es fuer zos de ins ti tu cio na li za -
ción y de pro fe sio na li za ción; y la se cu la ri za ción y las ar ti cu la cio nes con un aba ni co
ma yor de ac to res so cia les, más allá de los cir cui tos re li gio sos, par ti da rios y uni ver si -
ta rios.(Ibí dem, p. 38)

En los úl ti mos años se nota en el dis cur so de las ONG’s un én fa sis en la de mar ca -
ción de su pro pio cam po con la in ten ción de cons truir el con jun to de las en ti da des al 
ser vi cio de los mo vi mien tos po pu la res, y de es ta ble cer los lí mi tes y di fe ren cias
en tre di chas en ti da des y otros or ga nis mos que vie nen sur gien do en el es ce na rio so -
cio- po lí ti co bra si le ño, así como de in tro du cir preo cu pa cio nes di ver sas en el mun do
de las cues tio nes so cia les.

La ex pan sión de las ini cia ti vas ci vi les a par tir de los años 80, hizo sur gir en el es ce -
na rio pú bli co un ter cer per so na je, más allá del Es ta do y del mer ca do. Hay un ter cer
sec tor “no gu ber na men tal” y “no lu cra ti vo” que, sin em bar go, es or ga ni za do e in de -
pen dien te y mo vi li za par ti cu lar men te la di men sión vo lun ta ria del com por ta mien to
de las per so nas. (Fer nan des, R. C. 1994, p. 19). Este sec tor in clu ye di ver sas for mas
de aso cia ción que van des de las ac cio nes fi lan tró pi cas más tra di cio na les has ta las or -
ga ni za cio nes que tra ba jan con la cues tión de la mu jer, del ne gro, del in dio, de los pa -
ci fis tas y de los eco lo gis tas, en tre otros. Las ONG’s, for man do par te de ese uni ver so, 
bus can re cor tar en él su es pa cio de ac ción teó ri co- prác ti co, a tra vés de dis cur sos y
ac cio nes que apun tan a de li mi tar un de ter mi na do mo dus ope ran di pro pio del cam po, el 
cual es un in di ca dor im por tan te de su le gi ti ma ción y re co no ci mien to pú bli co.
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ONG’s y cam po aca dé mi co - Es pe cia lis tas/agen tes y ac cio nes de co no ci -
mien to/in for ma ción

Como se ha vis to, el cam po de las ONG’s y más es pe cí fi ca men te de las de no mi -
na das ofi ci nas de po si ción de iden ti dad y me dian te la con fron ta ción con otros cam -
pos de la so cie dad: re la ción de dis tan cia mien to y rup tu ra con el Es ta do; de apro xi -
ma ción y alian za con las ba ses de la so cie dad; de iden ti fi ca ción y rup tu ra con las
es fe ras re li gio sas, aca dé mi cas y po lí ti co- par ti da rias. En esta par te, te nien do en cuen -
ta al gu nas ca rac te rís ti cas de sus ser vi cios y de sus es pe cia lis tas, se ña la re mos sus pun -
tos de iden ti dad y rup tu ra con el cam po aca dé mi co y, por ex ten sión, con el pro pio
cam po pe da gó gi co.

El tér mi no ase so ría es una pa la bra- cla ve de fi ni do ra de su ethos y ob je ti vo, y está
re la cio na da con una ac ción de co no ci mien to/in for ma ción jun to a las ba ses de la so -
cie dad. Es con si de ra da como una ac ti vi dad prin ci pal de las ONG’s:

‘As es oría’ es un tér mi no di fí cil de tra du cir. Es tan ge né ri co que ex pre sa
me nos una ac ti vi dad es pe cí fi ca que un tipo de vín cu lo que se es ta ble ce
en tre ‘as es ores’ y ‘as es or ados’. Es una re la ción con trac tual, aso cia da a la
trans mi sión de al gu na com pe ten cia de co no ci mien to, que en vuel ve con -
fian za mu tua y una cier ta afi ni dad de pro pó si tos. ‘As es oría,’ en este caso,
es con fre cuen cia una for ma de re la cio nar in te lec tua les, de un lado, y or -
ga ni za cio nes o mo vi mien tos so cia les, del otro, sin que esta re la ción im -
pli que un vín cu lo je rár qui co en tre las par tes.(Fer nan dez, R.C. Car nei ro,
L. P. 1991, p. 8)

Más allá de que la ac ti vi dad de ase so ría sea con si de ra da como la más im por tan te
de las ONG’s5 se in di can tam bién como re le van tes las si guien tes ac ti vi da des: in ves ti -
ga ción, edu ca ción po pu lar, for ma ción sin di cal, ase so ra mien to téc ni co, pro yec tos de 
pro mo ción eco nó mi ca, for ma ción de agen tes, co mu ni ca ción, por or den de cre cien -
te de im por tan cia:

Su man do todo, los ser vi cios pres ta dos has ta aquí por las ONG’s de Bra -
sil pue de ser re su mi dos como un apo yo in te lec tual a los mo vi mien tos po -
pu la res. ‘As es oría,’ ‘I nve st ig ación’ y ‘Ed uc ación/For ma ción’ com po nen
casi la to ta li dad de las res pues tas. Como las in ves ti ga cio nes co no ci das
son de gé ne ro ‘pa rt ic ip at ivo,’ y la ma yor par te de las ase so rías con sis ten
en al gún tipo de for ma ción, se pue de de cir de las ONG’s que han cum pli -
do una fun ción pe da gó gi ca.(Ibí dem, p. 8, ne gri tas nues tras)

De este modo, los es pe cia lis tas de las ONG’s tie nen una in ser ción es pe cí fi ca en su 
ac ti vi dad in te lec tual, que se apar ta del ais la mien to de la aca de mia, y bus ca un com -
pro mi so exis ten cial con aque llos que son ob je to de su tra ba jo. En la jer ga de las
ONG’s se uti li za el tér mi no

[...] in te lec tua les or gá ni cos, en el len gua je grams cia no, pero tam bién se
ha bla de ‘as es ores’ en una veta más téc ni ca. La pri me ra ima gen su gie re la
in te gra ción en un úni co ‘cue rpo so cial’ y la par ti ci pa ción de una ‘v olu ntad 
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5 Sir vió como fuen te de con sul ta para esta par te, el le van ta mien to rea li za do por Fer nan des & Car -
nei ro (1991) jun to a 102 di ri gen tes de las prin ci pa les ONG’s bra si le ñas



ge ne ral.’ Su apro pia ción en tre las ONG’s tien de a dis tan ciar se, sin em bar -
go, del sen ti do je rár qui co de la idea de ‘cue rpo,’ para en fa ti zar la si me tría
de los in ter cam bios, en un es pí ri tu igua li ta rio.(Fer nan dez, R.C. In: Lan -
dim, L. 1988, p. 16)

En este cua dro, los vín cu los cons ti tu yen tes cons trui dos por la na tu ra le za co mún
de los co no ci mien tos que po see y, por otro lado, las dis ten sio nes con tra dic to rias ge -
ne ra das por las for mas di fe ren cia das de pro duc ción y so cia li za ción de esos co no ci -
mien tos, dan ori gen a las re la cio nes an ta gó ni cas en tre las ONG’s y el cam po aca dé -
mi co, y lle va a las pri me ras a au to de fi nir se por dis tin ción con re la ción al se gun do.
Así, las ONG’s con ser van los prin ci pios y for mas de co no ci mien to de la aca de mia,
las cre den cia les y tí tu los de sus es pe cia lis tas, las for mas de ope ra ti vi dad de sus pro -
duc tos in for ma cio na les, y los pro ce di mien tos de co mu ni ca ción en tre los pa res,
quie nes se or ga ni zan al re de dor de se mi na rios, cur sos, en tre na mien to, pu bli ca ción
de pe rió di cos es pe cia li za dos, y man tie ne una te má ti ca vol ca da ha cia el pro pio cam -
po. Por otro lado, nie gan una iden ti dad o apro xi ma ción con el cam po aca dé mi co,
tan to en vir tud de su ais la mien to como del es ta ble ci mien to de pro yec tos y es tu dios
de de sa rro llo y eman ci pa ción so cial.

La am bi güe dad de esas re la cio nes se en tien de, tal vez, por la prác ti ca de una “vo -
ca ción po lí ti ca” por par te de las ONG’s, pa ra le la a una “vo ca ción cien tí fi ca y pe da -
gó gi ca.” El ejer ci cio con jun to de esas vo ca cio nes casi nun ca se hace pre sen te en el
cam po aca dé mi co. Se pue de ade más in da gar, con re la ción a esa ten sión pre sen te en
la re la ción en tre los dos cam pos, si las ONG’s vie nen con cre tan do ini cia ti vas de “ex -
ten sión” (con toda la di men sión po lí ti ca con te ni da en el tér mi no, en este caso) del
co no ci mien to es pe cia li za do pro du ci do en la aca de mia, y si esta ex ten sión se efec túa
por una ac ción po lí ti ca y una me dia ción téc ni co- in for ma cio nal.

DEMO CRA TI ZAR LA SO CIE DAD FOR MAN DO AL CIU DA DA NO - ONG’s, 
MO VI MIEN TOS SO CIA LES Y AC CIÓN PO LÍ TI CA

El pa pel his tó ri co que las ONG’s vie nen de sem pe ñan do en el es ce na rio so cio- po -
lí ti co bra si le ño per mi te en ten der las como en ti da des que afir man sus ac cio nes en el
te rre no de no mi na do por P. Bour dieu de cam po po lí ti co:

El cam po po lí ti co es el lu gar en el que se ge ne ran, en la com pe ten cia en tre 
los agen tes que en él se en cuen tran en vuel tos, pro duc tos po lí ti cos, pro -
ble mas, pro gra mas, aná li sis, co men ta rios, con cep tos, acon te ci mien tos,
en tre los cua les los ciu da da nos co mu nes, re du ci dos al es ta tu to de con su -
mi do res, de ben ele gir, con pro ba bi li da des de ma len ten di do tan to ma yo -
res cuan to más ale ja dos es tán del lu gar de la pro duc ción.(1989, p. 164)

Ese ré gi men de pro duc ción cons tan te le otor ga al cam po po lí ti co un ca rác ter de
eter no mo vi mien to, que tan to pue de ser vir para le gi ti mar la per ma nen cia como para 
al te rar una rea li dad dada. No obs tan te ac tuan do a dis tan cia y en re la ción con el jue go 
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ca rac te rís ti co del cam po po lí ti co, las ONG’s bus can cons truir nue vas for mas de re -
la ción y re pre sen ta ti vi dad de la so cie dad ci vil con la es fe ra po lí ti ca. Ca rac te ri zán do se 
como es pa cio de apo yo y ase so ría para los mo vi mien tos so cia les, y como me dia do -
ras de los pro ce sos de edu ca ción po pu lar y de for ma ción para la ciu da da nía, sus ac -
cio nes apun tan a ope rar un pa sa je en tre “agen tes po lí ti ca men te pa si vos” a la con di -
ción de “agen tes po lí ti ca men te ac ti vos”, me dian te la de mo cra ti za ción de las
re la cio nes so cia les y, a tra vés de pre sión ejer ci da por la so cie dad ci vil or ga ni za da, la
de mo cra ti za ción del pro pio Es ta do y de las re la cio nes en el cam po po lí ti co. Sin em -
bar go, el tes ti mo nio de un agen te mues tra que exis ten op cio nes di fe ren cia das en tre
las ONG’s en cuan to a su ac tua ción con re la ción al cam po po lí ti co “ofi cial”: 

Hay ONG’s que ha cen un tra ba jo con una pro pues ta de asu mir una ins -
tan cia del po der pú bli co, del po der lo cal y del po der po lí ti co. Ellas tie nen
una ac tua ción muy vol ca da a eso, y apun tan tam bién a con quis tar una
por ción del po der. Es tas ya son nues tras di fe ren cias, pues te ne mos como 
prin ci pio de ac tua ción no for ta le cer el po der del Es ta do, por que ya hay
mu cha gen te que hace eso. Nues tra prin ci pal ac ción es for ta le cer el lado
de la so cie dad, esto es, for ta le cer la or ga ni za ción co mu ni ta ria, la or ga ni -
za ción de los tra ba ja do res, las otras or ga ni za cio nes no gu ber na men ta les,
para crear una so cie dad ci vil más for ta le ci da, [...] pues sólo así es que el
Es ta do po drá de mo cra ti zar se.(Agen te del CDDH)

Las di ver si fi ca das for mas de ac tua ción de las Ong’s en re la ción con el cam po po -
lí ti co son el co rre la to de sus op cio nes ideo ló gi cas fren te al pro ce so his tó ri co de de -
mo cra ti za ción de la so cie dad. Ase so ran do, apo yan do y ca pa ci tan do la “so cie dad ci -
vil de ca rác ter po pu lar”, esas en ti da des apun tan al for ta le ci mien to de la es fe ra
pú bli ca y de su ex pre sión po lí ti ca.

ONG’s de Ase so ría y Apo yo y mo vi mien tos so cia les
His tó ri ca men te, las ONG’s de Ase so ría y Apo yo vie nen ac tuan do jun to a pun tos

de or ga ni za ción y mo vi li za ción en la so cie dad ci vil: los mo vi mien tos so cia les6. Para
en ten der me jor su ac ción en el cam po po lí ti co es ne ce sa rio re cor dar, bre ve men te, la
evo lu ción de los mo vi mien tos so cia les en el país y sus trans for ma cio nes, y como és tas
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6 “Mo vi mien tos so cia les son las ten ta ti vas co lec ti vas de pro vo car cam bios, en el todo o en par te,
en de ter mi na das ins ti tu cio nes so cia les, o de crear un nue vo or den so cial. En el si glo XIX se lla ma -
ban así los mo vi mien tos de ten den cias anar quis ta, co mu nis ta, so cia lis ta o sin di cal que apun ta ban a
or ga ni zar la cla se ope ra ria [...] Des pués de la II Gue rra Mun dial, el con cep to se am plió para abar car
mo vi mien tos de rei vin di ca ción de agri cul to res y cam pe si nos, o de las po bla cio nes del Ter cer Mun -
do [...] Los mo vi mien tos so cia les lo gran ma yor du ra ción e in te gra ción. Ge ne ral men te son ellos los
que dan ori gen a las or ga ni za cio nes, los clu bes, los par ti dos y las aso cia cio nes. Se ori gi nan en una
con cien cia de gru po y en las afi ni da des per ci bi das por in di vi duos so me ti dos a las mis mas pre sio nes 
so cia les, o que en fren tan idén ti cas di fi cul ta des y obs tá cu los.”(Dic cio na rio de Cien cias So cia les.
FGV/MEC, 1987, p. 788-789)



afec tan la ac ción po lí ti ca, las es tra te gias y los mé to dos de esas or ga ni za cio nes que es -
tán “al ser vi cio” de los sec to res po pu la res de la so cie dad.7

Nu me ro sos es tu dios en las úl ti mas dé ca das, han mos tra do los cam bios ocu rri dos 
en el per fil y la di ná mi ca de los mo vi mien tos so cia les, tan to en los paí ses de ca pi ta lis -
mo avan za do (Tou ra i ne, A. 1993; Ha ber mas, J. 1981) cuan to en los paí ses de ca pi ta -
lis mo pe ri fé ri co, so bre todo los de Amé ri ca La ti na (Tou ra i ne, A. 1989; Cas tells, M.
1974; Lo jki ne, J. 1977). El cam bio bá si co es ta ría re la cio na do con la al te ra ción tan to
de su foco mo vi li za dor y rei vin di ca to rio, como de la es fe ra de la pro duc ción y del
tra ba jo para lo que J. Ha ber mas de no mi na “mun do de la vida” y que en el vo ca bu la -
rio de las ONG’s es de no mi na do “con di cio nes de vida” de la po bla ción. E. Durham
(1984) mues tra que esa nue va fase de los mo vi mien tos so cia les los ca rac te ri za como
ac cio nes de exi gen cia de aten ción para nue vas ne ce si da des y, por lo tan to como una
lu cha por la am plia ción del ac ce so al es pa cio po lí ti co y a los be ne fi cios del de sa rro llo
eco nó mi co. M. Cas tells, en los años 70, acu ñó la ex pre sión “mo vi mien tos so cia les
ur ba nos” para se ña lar los mo vi mien tos de rei vin di ca cio nes co lec ti vas a par tir de
con tra dic cio nes que se si túan fue ra del área in me dia ta de pro duc ción: aque llas que
ocu rren en el ni vel de con su mo co lec ti vo. Esas con tra dic cio nes pro pia men te ur ba -
nas es tán re la cio na das con: a) la or ga ni za ción so cial del es pa cio, con la gran con cen -
tra ción de per so nas sin re cur so al gu no en las gran des ciu da des y la ine xis ten cia de
me ca nis mos eco nó mi cos para su re pro duc ción, y de me ca nis mos so cia les para su
con trol; y b) la pro duc ción, dis tri bu ción y ges tión de los me dios de con su mo co lec ti -
vo (ha bi ta ción, trans por te, sa lud, edu ca ción, equi pa mien tos co lec ti vos, et cé te ra)
(En: Di cio ná rio de Ciên cias So ciais. FGV/MEC, 1987, p. 790).8

En esta pers pec ti va, los “nue vos mo vi mien tos so cia les” su pe ran el con cep to clá -
si co de pro le ta ria do, dado que son in te gra dos por cla ses po pu la res tra ba ja do ras, 
por po bres y por el pue blo. Son nue vas ca te go rías que, a pe sar de su he te ro ge nei -
dad, nom bran a los “ex clui dos del con su mo co lec ti vo” o de aque llo que de be ría ser
co lec ti vo, y tam bién sólo a par tir del con su mo pue den ser ex pli ca das, y no ex clu si va -
men te a par tir de la pro duc ción.(Sen na Fil ho, A. R. 1994, p. 49)

Los nue vos mo vi mien tos so cia les tie nen como es ce na rio a las so cie da des ca pi ta -
lis tas avan za das o atra sa das y sur gen como con se cuen cia de las con tra dic cio nes ge -
ne ra das en la de si gual dad de la pro pie dad, en la dis tri bu ción del pro duc to so cial y en
la pla nea ción pro duc ti va. Aun que ta les con tra dic cio nes sean uni ver sa les, es a par tir
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7 Es im por tan te en ten der la ac ción po lí ti ca de esas or ga ni za cio nes jun to a los mo vi mien tos so cia les,
pues de esos “pun tos de mo vi li za ción y or ga ni za ción” ya ins ta la dos en el me dio so cial sur gen las
de man das para los tra ba jos de ase so ría de las ONG´s. Por otro lado, esa re la ción per mi te en ten der
que su me dia ción (in for ma cio nal, pe da gó gi ca, po lí ti ca) se hace a tra vés de pro ce sos que se rea li zan
en un ca mi no de do ble vía: de las ONG´s de Ase so ría Po pu lar ha cia los mo vi mien tos so cia les y de
és tos ha cia las pri me ras.

8 A los mo vi mien tos de ca rác ter po pu lar y/o ur ba nos es ne ce sa rio su mar ade más aun que no sea en
ellos don de las ONG´s aquí es tu dia das bus can es ta ble cer sus ac cio nes los mo vi mien tos cul tu ra les o 
de las mi no rías so cia les: el eco ló gi co, el de las mu je res, el de los ne gros, por ejem plo.



de su con tex to so cial es pe cí fi co como los mo vi mien tos so cia les las en fren tan y las
aso cian a las ca ren cias bá si cas de la po bla ción, con jun to éste in te gra do por su je tos
so cia les no en cua dra dos en la vi sión tra di cio nal de cla se úni ca y que tie ne como pro -
yec to fun da men tal:

[...] la de mo cra cia cons trui da a par tir de la com pe ten cia de to das las con -
di cio nan tes so cia les, con una do ble pers pec ti va: no sólo la de mo cra cia
ins ti tu cio nal, sino tam bién la de las re la cio nes so cia les, mí ni ma men te
aqué llas que ata ñen a ellos mis mos: el es ta ble ci mien to de una cul tu ra de -
mo crá ti ca. So bre todo en el Ter cer Mun do, la aten ción de la agen da de
rei vin di ca cio nes de los nue vos mo vi mien tos so cia les es el más fuer te ele -
men to de cons truc ción de mo crá ti ca.(Ibí dem, p. 50).

En su ac ción me dia do ra y ar ti cu la do ra o “al ser vi cio” de sec to res y mo vi mien tos
po pu la res, las Ong’s de Ase so ría y Apo yo ar ti cu lan me dios y sen ti dos para la
(re)cons truc ción prác ti ca de la idea de ciu da da nía, por me dio del ejer ci cio len to y
gra dual de aque llo que Sen na Fil ho de no mi na “cul tu ra prác ti ca”:

[...] pro ce so que siem pre apun tan ha cia la li ber tad, ha cia la igual dad, ha cia
la au to no mía, para la au to ges tión, para el res pe to a la vida, para la re pre -
sen ta ción po lí ti ca al ter na ti va por el pro pio mo vi mien to, en fin, va lo res
inhe ren tes a la ciu da da nía, a su con quis ta y ejer ci cio, lo que com por ta la
ce sa ción de pri va cio nes de todo or den.(Ibí dem, p. 51, ne gri tas nues tras)9

La ad qui si ción de un “es ta do de ciu da da nía” ape nas se en cuen tra re la cio na da con 
a la con quis ta de ga nan cias ma te ria les pun tua les, o de “de re chos so cia les”. Ser ciu -
da da no, para ta les mo vi mien tos y or ga ni za cio nes, es tam bién de sa rro llar una con -
cien cia his tó ri ca que cons tru ya va lo res de mo crá ti cos tan to en la re la ción de los su je -
tos so cia les con el mun do ins ti tu cio nal, como con los otros ciu da da nos. El cul ti vo
de la “cul tu ra de mo crá ti ca” com pi te, por otro lado, en la ob ten ción de ga nan cias en
el te rre no po lí ti co, en tre ellos el de sa rro llo de for mas al ter na ti vas de re pre sen ta ción
fue ra de las es fe ras tra di cio na les de re pre sen ta ción po lí ti ca, como los par ti dos y sin -
di ca tos. Las en ti da des pres ta do ras de ser vi cio a los mo vi mien tos po pu la res y de pro -
mo ción de la ciu da da nía (so bre las cua les aquí nos ocu pa mos), asu men de esa for ma la
con di ción de su je tos po lí ti cos com pro me ti dos con la con so li da ción de mo crá ti ca. Sus
vín cu los con los mo vi mien tos po pu la res crean en tre los agen tes de esas en ti da des y
aque llos del pue blo, una iden ti dad ideo ló gi ca cu yas con tra dic cio nes son ob je to de
cons tan tes re fle xio nes y dis cu sio nes, sea en el pro pio cam po de las ONG’s, o en tre
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9 El re fe ri do au tor pro po ne una de fi ni ción para el con jun to de ONG’s de Ase so ría Po pu lar, en fa ti -
zan do su pa pel de me dia ción jun to a los mo vi mien tos so cia les: “[...] de fi ni mos las OAP como una
es pe cie de gé ne ro no gu ber na men tal, me dia do ra de los nue vos mo vi mien tos so cia les, ori gi na -
da en las ins tan cias so cia les y po lí ti cas por las cua les se vin cu lan sus ins pi ra do res y/o fun da do res a
la te má ti ca per ti nen te al co ti dia no po pu lar, para la pres ta ción de ase so ría po pu lar cuyo pa pel
ins ti tu cio nal, se rea li za téc ni ca men te y como for ma de mi li tan cia po lí ti ca para un con jun to de
be ne fi cia rios po pu la res, y apun ta a la trans for ma ción de la rea li dad so cial de és tos, por lo que cuen -
tan con un equi po de ase so res con po ten cial po lí ti co, y, cir cuns tan cial men te, con pre su pues to
pro ve nien te pre do mi nan te men te de agen cias ex tran je ras e in ter na cio na les de fi nan cia mien to.”
(Sen na Fil ho, A. R. 1994, p. 56, ne gri tas nues tras)



és tas y los in te gran tes de los mo vi mien tos que ase so ran. El pun to cen tral ahí en fren -
ta do es el pa pel que de sem pe ña rán esas en ti da des que ar ti cu lan po lí ti ca men te las de -
man das so cia les y la di men sión pe da gó gi ca que está con te ni da en sus ac cio nes, lo
que co lo ca la cues tión del co no ci mien to/in for ma ción como as pec to fun da men tal
de este pro ce so.

NUE VAS PRÁC TI CAS Y CON CEP CIO NES DE CO NO CI MIEN TO/IN FOR MA -
CIÓN EN LAS AC CIO NES PO LÍ TI CO- PE DA GÓ GI CAS DE LAS ONG’S

La edu ca ción de las cla ses po pu la res, tra du ci da como con cien ti za ción y par ti ci pa -
ción po lí ti ca, re pre sen ta un pri mer ob je ti vo de las ONG’s bra si le ñas y su ma yor di le -
ma. Es en ese te rre no don de se ori gi nan las cues tio nes con tra dic to rias de iden ti dad
de esas or ga ni za cio nes con re la ción a otros es pa cios ins ti tu cio na li za dos como el pe -
da gó gi co, el cien tí fi co, el po lí ti co: los con flic tos en tre dis cur sos y re pre sen ta cio nes
de su je tos que tie nen po si cio nes so cia les, lin güís ti cas y cog ni ti vas pro pias y a las cua -
les la so cie dad les atri bu ye pe sos y va lo res di fe ren cia dos. Más que un di le ma co mu -
ni ca cio nal o de en ten di mien to lin güís ti co en tre las par tes se tra ta de una cues tión
po lí ti ca que los agen tes de las ONG’s bus can pro ble ma ti zar y tra du cir en sus prác ti -
cas. Ese modo pe cu liar de ac ción edu ca ti va pa re ce ser el prin ci pio iden ti fi ca to rio de
las ONG’s/AMP - Ase so ría y Apo yo a los Mo vi mien tos Po pu la res, con jun to en el
cual se in clu yen el Cen tro de De fe sa dos Di rei tos Hu ma nos (CDDH) y el Cen tro de
Es tu dos e Pes qui sa da Leo pol di na (CE PEL).

La ta rea de pres tar ase so ría a los sec to res po pu la res de la so cie dad ha co lo ca do
esas or ga ni za cio nes fren te a una si tua ción pa ra dó gi ca. De un lado, la cons ta ta ción
del va lor que el co no ci mien to/in for ma ción po drá agre gar a las prác ti cas rei vin di ca -
to rias y de trans for ma ción de la rea li dad vi vi da por la po bla ción ex clui da del pro ce so 
de de sa rro llo so cial; del otro, las li mi ta cio nes del co no ci mien to es pe cia li za do, da das
sus for mas eli tis tas y ex clu yen tes de ad qui si ción y dis tri bu ción en la so cie dad, y la
fal ta de pre pa ra ción que de mues tran los es pe cia lis tas al li diar con cues tio nes que
afec tan la co ti dia ni dad vi vi da por la po bla ción. Por esa ra zón, al ha cer la op ción de
es tar al ser vi cio de los sec to res po pu la res, las ONG’s y sus es pe cia lis tas aun que no lo
ha gan de for ma ex plí ci ta o como un ob je ti vo en si mis mo ela bo ran nue vas prác ti cas
y con cep cio nes de co no ci mien to y de sus for mas al ter na ti vas y di fe ren cia das de pro -
duc ción. En el CE PEL, las ar ti cu la cio nes en tre la sa bi du ría po pu lar y el co no ci mien -
to téc ni co- cien tí fi co son re pre sen ta das por la ex pre sión “ter cer co no ci mien to”. En
el CDDH, aun que no haya sido for mu la da una de sig na ción, para sus prác ti cas y con -
cep cio nes de co no ci mien to/in for ma ción, la ex pre sión “jue go de co no ci mien to”,
que aquí uti li za re mos, pa re ce re pre sen ta ti va de sus ac cio nes. Am bas or ga ni za cio nes
em plean las no cio nes de co no ci mien to/in for ma ción como me dios para al can zar
su prin ci pal ob je ti vo de apo yar al pro ce so po lí ti co de or ga ni za ción y par ti ci pa ción
po pu lar.
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Debe re sal tar se la di fi cul tad que exis te para ar ti cu lar la ac ción de es pe cia lis tas del
cam po aca dé mi co, pro fe sio na les y lí de res po pu la res en tor no de las cues tio nes que
afec tan las con di cio nes de vida de las co mu ni da des:

Si, de un lado, los re pre sen tan tes de or ga ni za cio nes po pu la res ve nían
bus can do in for ma ción que no po seían, los pro fe sio na les, por su par te,
de mos tra ban una preo cu pa ción se me jan te. En rea li dad, sus for ma cio nes
uni ver si ta rias re ve lan la gu nas jus ta men te en las áreas de co no ci mien to
que se re la cio nan con los pro ble mas agu dos de la po bla ción tra ba ja do ra
[...] En este sen ti do, la óp ti ca eli tis ta de los cu rri cu lum uni ver si ta rios ha -
cen que asun tos tra ta dos en las uni ver si da des de jen de lado cues tio nes de
edu ca ción y sa lud li ga das a las ne ce si da des de la po bla ción.(Val la, V.
1991, p. 4)

El CDDH y el “jue go del co no ci mien to”
El Cen tro de De fe sa dos Di rei tos Hu ma nos es una en ti dad al ser vi cio de los mo -

vi mien tos po pu la res y man tie ne una re la ción di rec ta con las co mu ni da des, gru pos,
or ga ni za cio nes y mo vi mien tos de los sec to res po pu la res. Está for ma do por pro fe -
sio na les- mi li tan tes oriun dos, en su ma yor par te, de sec to res li ga dos a la Igle sia. Ins -
pi ra do en la éti ca cris tia na de op ción pre fe ren cial por los po bres y por la idea de
trans for ma ción so cia que tie ne a los sec to res po pu la res como su je to his tó ri co bus ca
man te ner se in mer so en la co ti dia ni dad de los con flic tos y las lu chas po pu la res. Aun -
que se ha vol ca do ha cia la de fen sa de los de re chos hu ma nos una cues tión ge ne ral
que afec ta a las di fe ren tes cla ses y so cie da des de sa rro lla una ac ción lo cal en la re gión
de Pe tró po lis, en la cual ha con quis ta do, a lo lar go de los años, un es pa cio de ac tua -
ción po lí ti ca jun to a otros sec to res de la so cie dad y del pro pio Es ta do.

El Cen tro de sa rro lla una ac ción bas tan te cer ca na a la po bla ción y de esa in te rac -
ción han sur gi do cues tio nes que ha blan so bre las ne ce si da des de pre pa ra ción de las
co mu ni da des y sus lí de res para con quis tar su au to no mía en re la ción con el Cen tro:

Ha bía una in ver sión en la or ga ni za ción, en la rei vin di ca ción de las ne ce si -
da des in me dia tas, pero cuan do esas so lu cio nes fue ron al can za das, o bien, 
en el pro ce so de or ga ni za ción esa rei vin di ca ción se ha cía efec ti va, no tá -
ba mos que ocu rrían he chos que mos tra ban una com ple ta fal ta de con -
cien cia por par te de las per so nas en aquel pro ce so. Ob ser va mos allí una
la gu na nues tra: que rer so la men te or ga ni zar las per so nas y es pe rar que
ellas, por el sólo he cho de es tar or ga ni zán do se, ad quie ran una con cien -
cia(Agen te del CDDH)

La ac ción edu ca ti va pasa en ton ces a ser per ci bi da como modo de po ten cia li zar la
in ter ven ción po lí ti ca ya prac ti ca da, lo cual, por sí mis mo, no ga ran ti za la con ti nui dad 
del pro ce so or ga ni za ti vo y par ti ci pa ti vo de los sec to res po pu la res:

[...] la or ga ni za ción en sí mis ma, sola, no con si gue ha cer que las per so nas
asu man el pro ce so, y allí se crea una de pen den cia del agen te [...] eso no ge -
ne ra au to no mía. Con clui mos en ton ces que ade más del tra ba jo or ga ni za ti -
vo, te ne mos que crear una es tra te gia de edu ca ción para que esas per so nas
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ad quie ran al gún tipo de co no ci mien to, de re la cio na mien to, de vi sión del
mun do, de vi sión del pro ce so, para que ellas se ca pa ci ten para asu mir ese
pro ce so [...] Jun to a ese pro ce so or ga ni za ti vo, tie ne que ve nir el so por te
edu ca ti vo, el mo men to de re fle xión, tie nen que ve nir los mo men tos es -
pe cí fi cos de for ma ción en sí mis ma, de edu ca ción [...](Agen te del CDDH)

Por esa ra zón, el Cen tro creó me ca nis mos de co mu ni ca ción con las co mu ni da -
des, que usan lo lú di co, el tea tro, la ex pre sión cor po ral, la ex pre sión ar tís ti ca, den -
tro de los prin ci pios del ar te- e du ca ción, para pro vo car la ex pre sión ple na de los
su je tos de las cla ses po pu la res y des per tar en ellos la con cien cia de ser agen tes de
sus pro ce sos his tó ri cos de vida y de par ti ci pa ción en la so cie dad. A tra vés de ese
en fo que edu ca ti vo, el Cen tro pasó a re pen sar sus prác ti cas y es tra te gias de ac tua -
ción cuan do per ci bió que las cla ses po pu la res de sa rro llan un modo de vi sión de su
rea li dad cua li ta ti va men te di fe ren cia do de la vi sión que los pro pios agen tes de las
ONG’s po seen:

Hi ci mos una teo ri za ción de los ti pos de vi sión que se pue den te ner. Po -
de mos te ner una vi sión li neal y una vi sión re la cio nal. La vi sión li neal ob -
ser va el acon te ci mien to ais la do, que no re la cio na el au men to de los
pa sa jes de om ni bus, que no re la cio na la muer te de un pa rien te mal aten di -
do en un hos pi tal al sis te ma de sa lud [...] ve todo como una fa ta li dad. Co -
men za mos a des per tar a las per so nas, para de sa rro llar ini cial men te una
vi sión re la cio nal, no tan to para trans mi tir con te ni dos, sino para des per tar 
esa vi sión en las per so nas a tra vés de jue gos, di le mas [...]. De allí el ha llaz -
go, la ne ce si dad de tra ba jar con la edu ca ción.(Agen te del CDDH)

La en ti dad de sa rro lló el pre su pues to de que, para que el pro ce so de mo vi li za ción
y or ga ni za ción po pu lar ten ga una con ti nui dad his tó ri ca, es de cir, para que no que de
res trin gi do a de man das pun tua les, es ne ce sa ria una (nue va) ac ción edu ca ti va de sus
agen tes es pe cia lis tas en re la ción con los agen tes po pu la res, lo que ha lle va do a re vi -
sar y adap tar su en fo que y me to do lo gías de tra ba jo. Otro pre su pues to pre sen te en
los tes ti mo nios de los agen tes del CDDH es que éste ha asu mi do, de for ma más ex -
plí ci ta, su con di ción de su je to po lí ti co com pro me ti do con la con so li da ción de mo -
crá ti ca. Este po si cio na mien to po lí ti co se con cre ta a tra vés de una ac tua ción que bus -
ca ar ti cu lar el tra ba jo jun to a los sec to res po pu la res con otras in ter lo cu cio nes al ni vel 
de la so cie dad ci vil y con las lu chas por la crea ción y ocu pa ción de los es pa cios ins ti -
tu cio na les de con trol de las po lí ti cas pú bli cas. Los pre su pues tos así for mu la dos por
los agen tes del CDDH, han lle va do a la re vi sión tan to de sus pro pias me to do lo gías
de tra ba jo, como de su vi sión del “otro”: los gru pos po pu la res. És tas son di men sio -
nes teó ri co- prác ti cas in se pa ra bles en su op ción po lí ti co- pe da gó gi ca.

La pro pues ta edu ca ti va que tra ba ja las alian zas y con flic tos en tre lo lú di co y lo
po lí ti co es un me dio para ins tru men tar los agen tes de los sec to res po pu la res para la
aprehen sión del sen ti do de con ti nui dad del pro ce so his tó ri co de lu cha por me jo res
con di cio nes de vida y de con quis ta de los de re chos de ciu da da nía. El jue go es una
prác ti ca a tra vés de la cual los agen tes de la ONG’s bus can es ta ble cer un pro ce so de
en ten di mien to y de co mu ni ca ción con los agen tes po pu la res, quie nes tie nen tan to

40   In ves ti ga ción Bi blio te co ló gi ca v. 13 No. 26 ene ro/ju nio de 1999



re fe ren cia les li güís ti cos y cog ni ti vos como re pre sen ta cio nes pro pias del tiem po y el
es pa cio:

[...] los jue gos que uti li za mos tie nen un ob je ti vo bien de ter mi na do; uno
no par ti ci pa sólo por pla cer [...] El jue go que no so tros ha ce mos vie ne
acom pa ña do de un pro ce so, de una con ver sa ción [...]. En ton ces, ha blan -
do de sus ex pe rien cias, se pue de lle gar don de no so tros que re mos, a aquél
con te ni do [...]. Ellas no lle ga rán so la men te a las con clu sio nes que el jue go 
tie ne como ob je ti vo, va más allá de eso [...]. No so tros con fia mos en esa
cons truc ción co lec ti va [...]. Si se uti li za la ex pe rien cia de vida que todo el
mun do tie ne [...] se abre una gran puer ta, uno cree en aque llo que quie re,
ya sabe lo que es ca paz de ha cer y en ton ces apren de.(Agen te del CDDH)

El “jue go del co no ci mien to”, como cual quier jue go, es una ac ti vi dad en la cual
los su je tos se li be ran, mo men tá nea men te, de los con di cio na mien tos de su rea li dad,
si tuán do se en un pla no don de vi ven cian el “pla cer de ju gar”. Ter mi na da la ac ti vi dad
el su je to es re tor na do al pla no con cre to de su mun do real, y el pla cer vi vi do por los
par ti ci pan tes en el jue go ha brá fun cio na do como me dio de re co no ci mien to de sus po -
ten cia li da des exis ten cia les, hu ma nas, in di vi dua les y co lec ti vas. El jue go pue de ser una
for ma de apren di za je y cons truc ción del co no ci mien to por que en él los par ti ci pan tes
se co mu ni can a tra vés de re glas que ri gen es pe cí fi ca men te aquel la ac ti vi dad. Li be ran -
do los ju ga do res, así sea mo men tá nea men te, de las nor mas y con ven cio nes que les
atri bu yen di fe ren tes pa pe les y po si cio nes en el es pa cio so cial, el jue go pue de fun cio nar 
como un modo de lec tu ra y en ten di mien to del len gua je del “otro”, uno de los nu dos
crí ti cos en la ac ción edu ca ti va del CDDH y de las ONG’s de ase so ría po pu lar.

La cons truc ción co lec ti va del co no ci mien to, me dia da por la ac ción edu ca ti va de los 
agen tes del CDDH, re fuer za en es tos úl ti mos la im por tan cia que tie ne la ca li fi ca ción de 
sus com pe ten cias cog ni ti vas y prác ti cas en la ase so ría a los sec to res po pu la res.

El CE PEL y el ter cer co no ci mien to
Des de el mo men to de su con cep ción, el Cen tro de Es tu dos e Pes qui sas da Leo -

pol di na (CE PEL) optó por la ac ción me dia da por la in for ma ción, con un pro yec to
de crea ción de un sis te ma de in for ma ción el SI NAL (Sis te ma de In for ma ción de Ni -
vel Lo cal) , que re u ni ría da tos e in for ma cio nes so bre Leo pol di na, que for ma par te de 
la Re gión Ad mi nis tra ti va AP3.1 de Río de Ja nei ro, don de tam bién es tán si tua das las
ins ta la cio nes de la Fun da ción Os wal do Cruz, con la cual el CE PEL man tie ne un
con ve nio de co o pe ra ción a tra vés de la Es co la Na cio nal de Saú de Pú bli ca.

Su con tex to de sur gi mien to está aso cia do con el cam po aca dé mi co y sus ac cio nes
con ser van cier tas ca rac te rís ti cas del modo de ac tuar de este cam po: la rea li za ción de
in ves ti ga cio nes so bre el me dio am bien te (sa lud, edu ca ción, sa nea mien to bá si co) de
la po bla ción de Leo pol di na área don de tra di cio nal men te la Es co la Na cio nal de Saú -
de Pú bli ca da FIO CRUZ ha man te ni do ini cia ti vas de in ves ti ga ción y de ex ten sión
para la pro duc ción y sis te ma ti za ción de da tos e in for ma cio nes que pro veen so por te
a sus pro pias ac cio nes y a aque llas de las en ti da des y li de raz gos po pu la res que ac túan
en el lu gar.
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El CE PEL fue con ce bi do ini cial men te a par tir de los pre su pues tos cons trui dos en 
un tra ba jo rea li za do por el Nú cleo de Es tu dos so bre Edu cação, Saú de e Ci da da nia
da ENSP/FIO CRUZ. Se gún el gru po de in ves ti ga do res, la ar ti cu la ción en tre edu ca -
ción, sa lud y ciu da da nía pue de cons ti tuir:

[...] un cam po de co no ci mien tos que pue de otor gar a la so cie dad una me -
jor com pren sión so bre las re la cio nes en tre con di cio nes de vida y de tra -
ba jo; la sa lud y la en fer me dad; y des de el pun to de vis ta de la ac ción so cial, 
ar bi trar los me dios para pre sio nar a los go bier nos a apli car re cur sos pú -
bli cos más ade cua dos con las ne ce si da des de la po bla ción tra ba ja do ra.
(Val la, V. V.; Stotz, E. N. 1994, p. 13)

De esta ma ne ra, di chos in ves ti ga do res ve nían ela bo ran do al gu nas pre mi sas so -
bre el tra ba jo con la po bla ción, que más tar de orien ta rían las lí neas de ac ción del
CE PEL:

Lo que se es ta ba ges tan do en este pro ce so de in ves ti ga ción cien tí fi ca ‘de -
sde el pun to de vis ta po pu lar’ era la per cep ción in tui ti va de los in ves ti ga -
do res, los pro fe sio na les y la po bla ción de que los ser vi cios de edu ca ción y
sa lud po dría in clu si ve te ner el peso de una dis cu sión po lí ti ca, pero fre -
cuen te men te ca re cía de in for ma cio nes téc ni cas. En rea li dad, lo que es -
ta ba acon te cien do era un pro ce so de ca pa ci ta ción téc ni ca mu tua
en vol vien do in ves ti ga do res, pro fe sio na les y or ga ni za cio nes po pu la res.
(Val la, V. V., 1991, p. 4, ne gri tas nues tras)

Por “ca pa ci ta ción téc ni ca” se en tien de la ins tru men ta li za ción de las cla ses po pu -
la res o de los ex clui dos del con su mo co lec ti vo en sus em ba tes con tra las au to ri da des
y el po der pú bli co. Se bus ca es ta ble cer en esa re la ción de an ta go nis mo en tre los ex -
clui dos y el Es ta do, una ac ción me dia do ra, que ar ti cu le po lí ti ca men te las de man das
de la po bla ción.

El CE PEL tie ne una com pren sión pro pia de lo que sig ni fi ca ase so rar a los mo vi -
mien tos po pu la res, aso cian do esto a la idea de ca pa ci ta ción téc ni ca de la po bla -
ción, la cual se rea li za a tra vés de una me dia ción in for ma cio nal ope ra da por sus
agen tes/es pe cia lis tas:

[...] una de las ideas era que la ENSP de bía ofre cer sub si dios para las cla ses
po pu la res, como par te de lo que no so tros lla má ba mos en la épo ca de ‘s -
oci edad ci vil or ga ni za da’ y que hoy lla ma mos de ‘s oci edad ci vil de ca rác -
ter po pu lar’... Creo que allí sur gió el pro ble ma de la in for ma ción, como
sub si dio para las cla ses po pu la res en la so cie dad ci vil, lo que más o me nos
tie ne que ver con la idea de ca pa ci ta ción téc ni ca. No so tros tra ba já ba mos
con un abor da je po lí ti co que su po nía que la po bla ción que se or ga ni za era 
bas tan te ca pa ci ta da, pero que fal ta ba un sub si dio téc ni co para en ten der
cues tio nes re la ti vas al pre su pues to, a sa nea men to bá si co, y allí en tra ba
nues tra pro pues ta. Así es que en tra el pro ble ma de la in for ma ción [...]
Creo que esa me dia ción tie ne algo que ver con la aca de mia: la idea que el
co no ci mien to ge ne ra do en la aca de mia tie ne la po si bi li dad de ser so cia li -
za do en tre la po bla ción a par tir de una en ti dad como el CE PEL, que ha ría
una cier ta tra duc ción de ese co no ci mien to [...](Agen te del CE PEL)

En la ac ción de me dia ción, no que da so bre en ten di do un pro ce so li neal de trans -
fe ren cia para la po bla ción, del co no ci mien to pro du ci do en el cam po aca dé mi co.
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En fa ti zan do el ca rác ter po ten cia dor de la in for ma ción para ayu dar a las lu chas de los 
sec to res po pu la res, los agen tes del CE PEL re mo de lan y re tra du cen el co no ci mien to
cien tí fi co y ge ne ran ser vi cios y pro duc tos in for ma cio na les para sí mis mos y para las
co mu ni da des de Leo pol di na. Como me dia ción se en tien de tam bién el tra ba jo de sis -
te ma ti za ción y ca li fi ca ción de las in for ma cio nes re co ji das en di fe ren tes fuen tes: la
aca de mia, los or ga nis mos pú bli cos, los pro fe sio na les que ac túan en Leo pol di na, la
po bla ción lo cal.

El tra ba jo de me dia ción in for ma cio nal del CE PEL está bien ca rac te ri za do por lo
que sus agen tes de no mi nan “ter ce ra in for ma ción”; es de cir, aque llo que re sul ta de
re u nir y ca li fi car de las in for ma cio nes ge ne ra das en di ver sas fuen tes, y que se trans -
for ma en un dato po ten cia li za dor para el pro ce so de cons truc ción de la ciu da da nía
en tre los su je tos de los sec to res po pu la res. Esta “ter ce ra in for ma ción”, ade más de
ser un con cep to ins pi ra dor para las ac cio nes de gru po, tie ne una co rres pon den cia
con cre ta con la rea li dad: el “do cu men to mí ni mo”, re sul ta do de las ope ra cio nes de
re co lec ción, con fron ta ción, (re)tra duc ción, (re)mo de la je de in for ma cio nes di ver sas
so bre un mis mo tema de in te rés lo cal para la po bla ción, en las cua les se em plean tan -
to téc ni cas do cu men ta les y ar chi vís ti cas como pe rio dís ti cas.10

El tra ba jo pun tual, con cre to, asen ta do so bre prác ti cas de in for ma ción ori gi na -
das en di fe ren tes con tex tos, da lu gar a la “ter ce ra in for ma ción”: una ca li fi ca ción de
los da tos ori gi na les ope ra da por los agen tes es pe cia li za dos del CE PEL. Esas prác ti -
cas con cre tas son ob je to de re vi sión y re fle xión por par te de los agen tes que usan la
ex pre sión “ter cer co no ci mien to” para re pre sen tar las y re fle xio nar so bre el pa pel de
los me dia do res en el pro ce so de cons truc ción de la ciu da da nía en tre la po bla ción de
la pe ri fe ria de una in men sa y ex clu yen te me tró po lis como Río de Ja nei ro. El “ter cer
co no ci mien to” re pre sen ta ade más una “uto pía” de ese gru po de es pe cia lis tas y el su -
pues to de que la de mo cra ti za ción de la so cie dad re quie re del ac ce so a las in for ma -
cio nes, así como de la va lo ri za ción de to dos sus miem bros en tan to pro duc to res de
co no ci mien tos que le dan sen ti do al me dio am bien te en el que vi ven: “Re la cio nar in -
for ma ción y ciu da da nía es crear en ten di mien to y ac ción en la es fe ra pú bli ca”.
(Agen te del CE PEL)

La re fle xión de sa rro lla da al re de dor de la cons truc ción de un “ter cer co no ci mien -
to”, con se cuen cia de la ac ción po lí ti ca y prag má ti ca del CE PEL de ca pa ci tar téc ni ca -
men te tan to a la po bla ción como a los es pe cia lis tas en el tra ta mien to de los pro ble mas
que afec tan su me dio am bien te, se fun da en el cues tio na mien to de los pro ce sos de
trans fe ren cia de in for ma ción para los sec to res po pu la res: “¿Es ne ce sa rio co no cer la
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rea li dad de los gru pos con los cua les nos re la cio na mos, o es más que eso? ¿La cues -
tión es fa ci li ta y, sim pli fi car el men sa je, o es po si bi li tar la cons truc ción de otro co no -
ci mien to, que es re sul ta do de una re la ción de si gual en tre las par tes?” (Val la, V.V.
1995 (?), p. 2). Se tra ta de re vi sar el pro ce so li neal de trans fe ren cia de in for ma ción a
par tir de aque llos que de ten tan el mo no po lio del ha bla y del sa ber le gí ti mos, a par tir
de la idea de que se hace ne ce sa rio co lo car ele men tos nue vos y com ple men ta rios en
una “ecua ción in sa tis fac to ria”, que in clu ye ape nas a una de las par tes del co no ci -
mien to en las ac cio nes de ase so ría y apo yo a los sec to res po pu la res. Ese im pas se es
en ten di do como una “cri sis de in ter pre ta ción y com pren sión” de los dis cur sos y
per cep cio nes de la po bla ción. Para el es pe cia lis ta/me dia dor, in di ca ade más la ne ce -
si dad tan to de te ner un con tac to más sis te má ti co con seg men tos de los sec to res po -
pu la res, como de cons truir nue vas pers pec ti vas teó ri co- me to do ló gi cas para con tar
con una me jor com pren sión del mun do en el que vive la po bla ción y de las lec tu ras
que rea li zan so bre él:

En rea li dad, es ne ce sa ria una de li ca da re la ción dia léc ti ca, don de las nue -
vas pro pues tas teó ri cas in di quen nue vas mi ra das so bre el tra ba jo po pu -
lar; y don de la in ser ción en el me dio po pu lar nos ayu da a se lec cio nar cual
de esas pro pues tas nos pue den ser vir en am bas ta reas, y al mis mo tiem po, 
nos per mi te una ela bo ra ción teó ri ca.(Val la, V. V. 1995 (?), p. 1).

La pro duc ción (po lí ti ca) de nue vos sen ti dos y prác ti cas para en ten der el lu gar que 
tie ne el co no ci mien to en la so cie dad, ali men ta los di fe ren tes la dos de esa re la ción
den tro de una mis ma agen da de pro ble mas y ac cio nes: el cam po aca dé mi co y sus
prác ti cas ais la das y des com pro me ti das de la pro duc ción de co no ci mien to en re la -
ción a las ne ce si da des y de man das de la po bla ción; el cam po pe da gó gi co, re pro duc -
tor de esas for mas ex clu yen tes de pro duc ción y di se mi na ción del co no ci mien to; el
pro pio CE PEL, in ser to en el cam po de las ONG’s, y sus ac cio nes de po ten cia li za ción 
in for ma cio nal del co no ci mien to es pe cia li za do y del co no ci mien to “po pu lar”. El
ejer ci cio dia léc ti co de re u nir pos tu ras, vi ven cias y vi sio nes his tó ri ca y cul tu ral men te
di fe ren cia das de co no ci mien to en un úni co pro gra ma de tra ba jo, ge ne ra con flic tos
per ma nen tes en tre agen tes que han in cor po ra do es que mas de per cep ción y ac ción -
ha bi tus - mar ca dos por su po si ción en el es pa cio so cial: el in ves ti ga dor, el pro fe sio -
nal, el pro fe sor, el es tu dian te, el agen te co mu ni ta rio, la po bla ción.

A pe sar de las va ria cio nes en re la ción con los me dios (edu ca ti vos o in for ma cio -
na les), los ob je ti vos que se pro po nen las dos or ga ni za cio nes es tu dia das en este tra -
ba jo son se me jan tes en tre sí y con re la ción al cam po de las ONG’s en el país: de sa rro -
llar prác ti cas po lí ti co- pe da gó gi cas de or ga ni za ción y pre pa ra ción para los sec to res
po pu la res en la cons truc ción de la ciu da da nía. Po si cio nán do se en el es pa cio de las
re la cio nes de po der en la so cie dad (o cam po po lí ti co), sus prác ti cas se ins pi ran y rea -
dap tan a par tir de los cam pos aca dé mi co y pe da gó gi co, prin ci pal men te. Y a me di da
que po ten cia li zan su es pec tro de ac ción en la so cie dad, crean nue vas aso cia cio nes y re -
vi ta li zan an ti guas, ob te nien do ma yor vi si bi li dad en el es pa cio pú bli co, como en ti da des 
“al ter na ti vas” en el modo de exis tir y de ac tuar res pec to de las es fe ras ins ti tu cio na les
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tra di cio na les. Para ser “al ter na ti vas” y, al mis mo tiem po, con ser var o crear la zos y
aso cia cio nes con otros cam pos ins ti tu cio na li za dos en la so cie dad, las ONG’s bus can 
for mu lar un (nue vo) en ten di mien to so bre aque llo que es el co no ci mien to y el pa pel
que de sem pe ña en la de mo cra ti za ción de la so cie dad.

CON SI DE RA CIO NES FI NA LES

En el nue vo es ce na rio po lí ti co- e co nó mi co que se pre sen ta, cabe re cor dar al gu -
nos ele men tos con tex tua les que apun tan ha cia nue vas pers pec ti vas de ac tua ción de
las en ti da des ONG’s. Las trans for ma cio nes del pa pel del Es ta do y la re trac ción de
sus po lí ti cas so cia les, la caí da de los re gí me nes so cia lis tas, el avan ce del neo li be ra lis -
mo y sus po lí ti cas eco nó mi cas re ce si vas son fe nó me nos que ocu rren a es ca la mun -
dial con ma ni fes ta cio nes di fe ren cia das en va rios con tex tos na cio na les y que con fi -
gu ran el cua dro de la lla ma da “glo ba li za ción”. En este con tex to, otros ele men tos se
su man al cua dro so cio- po lí ti co de ac ción de esas en ti da des: la (re)or ga ni za ción de la
so cie dad ci vil como es pa cio de ex pre sión de va lo res cul tu ra les que se con tra po nen a
los mo dos his tó ri cos de con flic to aso cia dos a los re fe ren cia les de la es fe ra de la pro -
duc ción y del tra ba jo; y la cen tra li dad evi den te del co no ci mien to/in for ma ción en
los pro ce sos de de sa rro llo de la so cie dad.

Fren te a es tos cam bios y re sal tan do la ca pa ci dad de trans for ma ción de las ONG’s
en di fe ren tes co yun tu ras, el dis cur so de di chas en ti da des ha in cor po ra do ul ti ma -
men te los tér mi nos red y so li da ri dad como in di ca do res de las nue vas for mas de ac -
ción en la so cie dad. Si en sus orí ge nes ve nían te jien do los pri me ros vín cu los de su es -
truc tu ra en red, para con du cir ac cio nes clan des ti nas jun to a los gru pos po pu la res
du ran te el pe rio do au to ri ta rio, en el ac tual con tex to neo li be ral, se bus ca la con so li -
da ción de una red de ONG’s para po der ex pan dir sus prác ti cas en los pla nos na cio -
nal, re gio nal e in ter na cio nal. Esa for ma pe cu liar de or ga ni za ción en red, cons trui da a 
lo lar go de su his to ria po lí ti ca, es cer ti fi ca da por al gu nas ca rac te rís ti cas pro pias del
cam po de las ONG’s: la in for ma li dad en las re la cio nes ha cia den tro y ha cia fue ra del
cam po; el pla nea mien to de las ac ti vi da des orien ta do por ob je ti vos ali nea dos a las ne -
ce si da des de los gru pos po pu la res, y ma lea bi li dad a los cam bios de co yun tu ra; y los
vín cu los es ta ble ci dos en el pro pio cam po y fue ra de él con cam pos co ne xos, más allá 
de las fron te ras ins ti tu cio na les y/o na cio na les. Es tas ca rac te rís ti cas de es truc tu ra en
red ven drían a fa vo re cer la am plia ción y el for ta le ci mien to de las ac cio nes po lí ti co-
 pe da gó gi cas, alia das al én fa sis co lo ca do úl ti ma men te en el pa pel de las “or ga ni za cio -
nes so cia les sin fi nes de lu cro” en el de sa rro llo so cial, fue ra de los cir cui tos del mer -
ca do y del Es ta do.

“Red”, “so li da ri dad” y “red de so li da ri dad” pa re cen ade más de mos trar la ne ce si -
dad de “su pe rar” an ti guos idea rios y prác ti cas, como se ob ser va, más re cien te men -
te, en el pro ce so to da vía in cier to y am plia men te dis cu ti do en el cam po de las
ONG’s, de am pliar el aba ni co de re la cio nes y alian zas con áreas ins ti tu cio na les de
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la so cie dad ci vil an tes dis tan cia das del uni ver so de las ONG’s in clu so co lo ca das
como cam pos opues tos por los in te re ses en jue go, o por él evi ta das y cri ti ca das,
como el cam po de la ac ción em pre sa rial e in clu so, el de las obras so cia les fi lan tró pi -
cas tra di cio na les. (Lan dim, L. 1993)

En re fe ren cia a las re la cio nes en tre las ONG’s y los cam pos tra di cio na les de pro -
duc ción y re pro duc ción del co no ci mien to el aca dé mi co y el pe da gó gi co cabe re sal -
tar los vín cu los em brio na rios exis ten tes en tre los tres cam pos, que tie nen su in su mo
bá si co en el co no ci mien to/in for ma ción y sus prác ti cas de ge ne ra ción, co mu ni ca -
ción y uso en la so cie dad. En la for mu la ción del pro ble ma in for ma cio nal aquí es tu -
dia do, las ONG’s re pre sen tan el polo de so cia li za ción y de mo cra ti za ción del co no ci -
mien to en su for ma mo der na de ca na li za ción la in for ma ción, por sus prác ti cas
po lí ti co pe da gó gi cas. Este tipo de ac ción en cuen tra un “es pa cio al ter na ti vo” en la
“so cie dad ci vil de ca rác ter po pu lar” ex clui da de los pro ce sos de de sa rro llo ma te rial
(ac ce so a los bie nes co lec ti vos y de con su mo) y de de sa rro llo sim bó li co (ac ce so a los
bie nes cul tu ra les) pro du ci dos so cial men te.

En el ac tual con tex to, las re la cio nes his tó ri cas con tra dic to rias en tre las ONG’s y
los sec to res aca dé mi cos tien den a cam biar y su fren nue vos rea co mo dos. Se crean
pro yec tos con jun tos en tre es tas en ti da des y las uni ver si da des. Po nien do el én fa sis
en la ca li fi ca ción y la ca pa ci ta ción téc ni ca, las ONG’s pa san a in ver tir en la for ma ción 
y ac tua li za ción de sus agen tes, y se con vier ten en un lo cus po ten cial de ab sor ción de
los cua dros egre sa dos de las uni ver si da des. Por otro lado, es tas úl ti mas, de bi do al
mo men to de cri sis de le gi ti mi dad por el que atra vie san, pa san a in ver tir en la crea -
ción de vín cu los con otros sec to res de la so cie dad, a tra vés so bre todo de las de no -
mi na das “ac ti vi da des de ex ten sión”, lo que las apro xi ma por re la cio nes de aso cia -
ción y has ta de com pe ten cia al uni ver so de las ONG’s. Aun que las po lí ti cas de
fric ción per ma nez can, dada la con for ma ción al ter na ti va y crí ti ca de las ONG’s en re -
la ción con el cam po aca dé mi co, se abren nue vos es pa cios de aso cia ción en una co -
yun tu ra de va lo ri za ción del pa pel del co no ci mien to/in for ma ción en el for ta le ci -
mien to y la de mo cra ti za ción de la so cie dad.

En lo que con cier ne a la ac ción in for ma cio nal de las ONG’s, pese al co rri mien to
re la ti vo del én fa sis en lo “po lí ti co” ha cia lo “cog ni ti vo” o lo “téc ni co” en sus ac cio -
nes y dis cur sos, al gu nos nu dos crí ti cos per ma ne cen en las prác ti cas de co no ci mien -
to/in for ma ción. Am pa ra das, la ma yo ría de las ve ces, en la pro pues ta pe da gó gi ca de
la edu ca ción po pu lar que va lo ri za el sa ber po pu lar y ho ri zon ta li za la re la ción pro fe -
sor- a lum no, en la prác ti ca aca ban por adop tar una pos tu ra de des con fian za con re la -
ción al co no ci mien to cien tí fi co- a ca dé mi co o una su per va lo ri za ción no crí ti ca de
aque llo que ex traen de los dis cur sos po pu la res como “co no ci mien to po pu lar”. En
otras pa la bras, no re co no cen o sim ple men te no bus can tra ba jar jun to al pue blo los
con flic tos pre sen tes en las di fe ren tes cos mo vi sio nes de los agen tes es pe cia li za dos y
de los agen tes po pu la res, lo que fa vo re ce el jue go per ma nen te de ocul ta mien to de
iden ti da des, jus ti fi ca do como ne ce sa rio para le gi ti mar de la pre sen cia del agen te es -
pe cia li za do en el me dio po pu lar.
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Otro nudo crí ti co con si de ra do es el sen ti do de “mi sión” que los agen tes de las
ONG’s le im pri men a sus prác ti cas po lí ti cas de co no ci mien to/in for ma ción. Ha cer
ope ra ti va una op ción pre fe ren cial por los sec to res po pu la res de la so cie dad los hace
re fle xio nar so bre sus ac cio nes más des de el pun to de vis ta de una “so cio lo gía del pue -
blo” y casi nun ca des de el pun to de vis ta de una “so cio lo gía de los in te lec tua les”. Di -
cho de otra ma ne ra, la ac ción “por mi sión” y no por de le ga ción pa re ce obs cu re cer una 
re fle xión más crí ti ca con re la ción a sus prác ti cas de co no ci mien to/in for ma ción.

El ter cer nudo crí ti co se re fie re a sus prác ti cas de me mo ria e in for ma ción. Su his -
to ria de clan des ti ni dad du ran te el pe rio do au to ri ta rio, si bien por un lado las lle vó a
de sa rro llar una am plia y efi cien te red de co mu ni ca ción e in ter cam bio de in for ma cio -
nes den tro y fue ra del cam po, por el otro hizo de es tas or ga ni za cio nes es pa cios poco
in cli na dos a me mo ri zar sus prác ti cas. A pe sar del in ter cam bio cons tan te de da tos y
do cu men tos de las más va ria das for mas en tre las en ti da des, y de és tas con otras es fe -
ras ins ti tu cio na les, la in for ma li dad de su ma ne ra de ac tuar ca rac te ri za la im por tan cia
re la ti va que las ONG’s atri bu yen a las in for ma cio nes ge ne ra das por sus pro pios pro -
yec tos de ase so ría. La pér di da de la di men sión crí ti ca de la his to ri ci dad del cam po
po dría, a me dia no pla zo, com pro me ter el pro ce so de (re)cons truc ción de su iden ti -
dad y su re co no ci mien to en la es fe ra pú bli ca. A lo an te rior se suma el he cho de que el 
modo de ope rar la cons truc ción y la di se mi na ción de los co no ci mien tos/in for ma -
cio nes en la mo da li dad de los “pro yec tos de ase so ría” im po ne una ac ción dis con ti -
nua por par te de las ONG’s, don de mu chas ve ces las ac cio nes que dan su bor di na das
a la tem po ra li dad de los “pro yec tos”. Por otro lado, se re sal ta que la tem po ra li dad
pro pia del tra ba jo de es tas en ti da des no siem pre po drá coin ci dir con las de man das y
ne ce si da des de la po bla ción cuya tem po ra li dad se tra du ce en un “es ta do de emer -
gen cia per ma nen te”.

Las ONG’s, sin em bar go, vie nen con fian do en su ca pa ci dad de trans for ma ción y
re vi sión cons tan te de sus prác ti cas. En el pro ce so de ges tión y con trol de los co no ci -
mien tos mo der nos, que tie ne sus po los con duc to res en el Es ta do, en la eco no mía (o
en el mer ca do) y en la cien cia, las ONG’s, pese a sus in con sis ten cias y os ci la cio nes,
con se gu ri dad to da vía po drán con ti nuar de sa rro llan do un pa pel des ta ca do en la de -
mo cra ti za ción de la so cie dad y de los bie nes cul tu ra les que ésta pro du ce, como en ti -
da des de ca rác ter pri va do que tie nen ac tua ción po lí ti ca en la es fe ra pú bli ca.

Con re la ción a las vir tua li da des de las ac cio nes po lí ti co- pe da gó gi cas de las
ONG’s, es tas crean nue vas prác ti cas de co no ci mien to/in for ma ción en la so cie dad,
como tam bién abren es pa cios de co mu ni ca ción en los cua les gru pos de agen tes po -
si cio na dos en pun tos di fe ren tes de la so cie dad, ejer ci tan sus dis cur sos y cos mo vi sio -
nes pro pias, te nien do a la vis ta ob je ti vos co mu nes de trans for ma ción so cial. A tra -
vés de sus ac cio nes po lí ti cas, las ONG’s di se ñan nue vas con fi gu ra cio nes de
co mu ni ca ción e in for ma ción, y de allí, nue vas ma tri ces de ges tión y de mo cra ti za -
ción del co no ci mien to en la so cie dad.
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Vale por úl ti mo re cor dar, con re la ción al mo vi mien to de con for ma ción de las
ONG’s como cam po so cial que, como toda or ga ni za ción, su con so li da ción está aso -
cia da a la for ma de es truc tu ra de la so cie dad o, en pa la bras de P. Bour dieu:

[...] el tra ba jo sim bó li co de cons ti tu ción o de con sa gra ción que es ne ce -
sa rio para crear un gru po uni do (im po si ción de nom bres, si glas, de sig nos 
de unión, ma ni fes ta cio nes pú bli cas, etc.) tie ne más chan ces de su ce so
cuan do los agen tes so cia les so bre los cua les él es ejer ci do es tán más sus -
cep ti bles - por el he cho de su pro xi mi dad en el es pa cio de po si cio nes so -
cia les y tam bién de las dis po si cio nes y de los in te re ses aso cia dos a es tas
po si cio nes - a re co no cer se mu tua men te y a re co no cer se en un mis mo
pro yec to (po lí ti co o no).

Sin em bar go, se ña la el au tor, no se pue de acep tar la idea de un es pa cio so cial uni -
fi ca do, y cabe pre gun tar se so bre las con di cio nes so cia les de po si bi li dad y los lí mi tes
de tal es pa cio:

De he cho, la gé ne sis del Es ta do es in se pa ra ble de un pro ce so de uni fi ca -
ción de los di fe ren tes cam pos so cia les, eco nó mi co, cul tu ral (o es co lar),
po lí ti co, etc., que acom pa ña la cons ti tu ción pro gre si va de un mo no po lio
es ta tal de la vio len cia fí si ca y sim bó li ca le gí ti ma. Por el he cho de con cen -
trar un con jun to de re cur sos ma te ria les y sim bó li cos, el Es ta do es ca paz
de re gu lar el fun cio na mien to de los di fe ren tes cam pos, sea a tra vés de in -
ter ven cio nes fi nan cie ras (como en el cam po eco nó mi co, los au xi lios pú -
bli cos en la in ver sión o, en el cam po cul tu ral, los au xi lios para una u otra
for ma de en se ñan za), sea a tra vés de las in ter ven cio nes ju rí di cas (como
las di fe ren tes re glas de fun cio na mien to de las or ga ni za cio nes o del com -
por ta mien to de los agen tes in di vi dua les).(Bour dieu, P. 1994, p. 55-6)

Fren te a es tas con si de ra cio nes, ca bría a las Or ga ni za cio nes No Gu ber na men ta les 
de Ase so ría y Apo yo como sec tor más le gi ti ma do de ese cam po so cial en pro ce so de
cons ti tu ción eva luar su pa pel en el es ce na rio so cio- po lí ti co bra si le ño, la res ti tu ción
de la in ver sión in for ma cio nal que vie nen efec tuan do a lo lar go de las úl ti mas tres dé -
ca das en sus ac cio nes po lí ti co- pe da gó gi cas y las aso cia cio nes con otros cam pos ca -
pa ces de ex pan dir y for ta le cer sus prác ti cas de co no ci mien to/in for ma ción.
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