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RE SU MEN
Este ar tí cu lo se ori gi na a par tir de la dis cu sión so bre el gra do de pro fun di -
dad de los con cep tos, no cio nes y de fi ni cio nes de la Cien cia de la In for -
ma ción, en as pec tos de su his to ria, te rre no con cep tual, cam po cien tí fi co
e in ter dis ci pli na rie dad. Se in ser ta di rec ta y fuer te men te en la co rrien te de
Epis te mo lo gía his tó ri ca, que bus ca di lu ci dar la pro duc ción de teo rías y de 
los con cep tos cien tí fi cos a par tir de un aná li sis de la pro pia his to ria de las
cien cias, de sus re so lu cio nes y de las de mar ca cio nes (“démar ches”) del es pí -
ri tu cien tí fi co to man do como fun da men to so bre todo las ideas de Ba -
chel rad, dia lec ti zan do no cio nes fun da men ta les, man te nien do en dis cu sión 
los re sul ta dos ad qui ri dos, “en ac ción po lé mi ca in ce san te de la ra zón” que
ca rac te ri za la “ac ti vi dad cons truc ti va de la fi lo so fía de la ne ga ción.”

IN TER DIS CI PLI NARY FIELDS IN IN FOR MA TION SCIEN CE:
PAST AND RE CENT FRON TIERS 

LENA VA NIA RI BEI RO- PINHEI RO

This ar tic le has its ori gins in the dis cus sion of the de gree of pro fun dity in
the con cepts, no tions and de fi ni tions of In for ma tion Scien ce, in as pects
of its his tory, con cep tual sco pe, scien ti fic field and its in ter dis ci pli nary
na tu re. The se are in ser ted di rec tly and for ci bly into the trends of His to ri -
cal Epis te mo logy which look to elu ci da te the pro duc tion of scien ti fic
theory and con cepts ba sed on an analysis of the his tory of the scien ces, of
their re so lu tions and de mar ca tions of the scien ti fic spi rit. Abo ve all, the ideas 
of Ba chel rad are ta ken as the foun da tion, ar guing the ba sic no tions, main tai -
ning in dis cour se the acqui red re sults “in in ces sant and po le mic ac tion of
rea son” which cha rac te ri zes the “cons truc ti ve ac ti vity of the phi lo sophy of
ne ga tion.” 
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INTRO DUÇÃO

Quan do em 1982 apre sen ta mos disser tação de mes tra do em Ciên cia da In for -
mação, pro pon do uma re for mu lação con cei tual da Lei de Bradford, a gran de

questão que fi cou em aber to foi se uma lei, ori gi nal men te for mu la da para in for -
mação ge ra da numa área como a Geo fí si ca Apli ca da e Lu bri fi cação, te ria va li da de
ou po de ria che gar aos mes mos re sul ta dos em in for mação de ou tros cam pos do
conhe ci men to como Me di ci na, En genha ria e Fi lo so fia, se as ciên cias têm suas si mi -
la ri da des mas di fe rem, subs tan cial men te, na sua na tu re za, pro cessos, teo rias e me to -
do lo gias? E, além disso, como tra tar uma ciên cia so cial cujo ob je to, in for mação, é
pro duzi do pelo ho mem e tam bém por ele ab sor vi do, num ci clo au to fá gi co, dinâmi -
co e sin gu lar? Se este ho mem faz par te de co mu ni da des cien tí fi cas com pa drões es -
pe cí fi cos de co mu ni cação e bus ca de in for mação e câno nes próprios na es tru tu ra da
li te ra tu ra, de co rrên cia na tu ral da essên cia e “et no gra fia” de cada cam po do conhe ci -
men to? Ou se o in di ví duo, par te in te gran te de uma de ter mi na da cul tu ra e cir -
cunstân cias edu ca cio nais, so ciais, po lí ti cas e his tó ri cas bem de fi ni das rea ge aos es tí -
mu los de in for mação de acor do com esses fa to res de ter mi nan tes?

Du ran te vin te anos de es tu dos de Ciên cia da In for mação, nos sa per cepção  é
de que a Ciên cia da In for mação tem seu próprio es ta tu to cien tí fi co, como ciên cia
so cial que é, por tan to, in ter dis ci pli nar por na tu re za, e apre sen ta in ter fa ces com a
Bi blio te co no mia, Ciên cia da Com pu tação, Ciên cia Cog ni ti va, So cio lo gia da Ciên -
cia e Co mu ni cação, en tre ou tras áreas, e suas raí zes, em prin cí pio, vêm da bi fur -
cação da Do cu men tação/Bi blio gra fia e da Re cu pe ração da In for mação. E seu ob -
je to de es tu do, por si mes mo, na com ple xi da de de ca te go ria abs tra ta, é de di fí cil
apre ensão.

A par tir da dis cussão so bre o grau de pro fun di da de dos con cei tos, noções e
de fi nições da Ciên cia da In for mação, em as pec tos de sua his tó ria, te rre no con cei -
tual, cam po cien tí fi co e in ter dis ci pli na ri da de, o que foi ques tio na do, em pes qui sa
de dou to ra do(Pinhei ro,1997), teve como pano de fun do a Fi lo so fia da Ciên cia,
num pri mei ro mo men to, e a Epis te mo lo gia, no se gun do, am bas es trei ta men te in -
ter li ga das. Por tan to, a tese da qual se ori gi na este ar ti go –co rres pon den do a um
de seus ca pí tu los, com as ne cessá rias adap tações–, se in se re, mais di re ta e for te -
men te, na co rren te de Epis te mo lo gia his tó ri ca, que bus ca elu ci dar a pro dução de
teo rias e dos con cei tos cien tí fi cos a par tir de uma aná li se da própria his tó ria das
ciên cias, de suas re so luções e das “démar ches” do es pí ri to cien tí fi co(Ja -
piassu,1977, p.65), to man do como fun da men to so bre tu do as idéias de Ba che -
lard(1987, p. 136), dia le ti zan do noções fun da men tais, man ten do em dis cussão os
re sul ta dos ad qui ri dos, “na ação polêmi ca in ces san te da razão” que ca rac te ri za a
“ati vi da de cons tru ti va da fi lo so fia do não”. 

As sim, as in quie tações so bre as quais a pes qui sa se de bruçou vão des de a gêne se
da Ciên cia da In for mação, a na tu re za dos fenôme nos ob ser va dos, des cri tos e ex pli -
ca dos, seu cor po de conhe ci men tos, de fi nições e con cei tos, suas leis e teo rias, en -
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fim, o con jun to de ele men tos que a ca rac te ri zam como cam po do conhe ci men to,
na qui lo que cha ma mos de li mi tações in ter nas. Com ple men tam o es tu do as de li mi -
tações ex ter nas, como um ol har da ciên cia da In for mação so bre si mes ma, per -
cep tí vel atra vés de ma ni fes tações tais como pe rió di cos, so cie da des e even tos téc -
ni co- cien tí fi cos e sua pro dução in te lec tual, prin ci pal men te pes qui sas em Ciên cia
da In for mação.

Es sas preo cu pações têm sua con ti nui da de no apro fun da men to das in ter fa ces
da Ciên cia da In for mação com ou tras áreas, ob je to des te ar ti go. 

Um dos pressu pos tos da tese foi o da Ciên cia da In for mação como ciên cia so -
cial, ten do o seu ob je to de es tu do –in for mação–, pro du to do ho mem, ins cri to em 
di fe ren tes con tex tos, seja cien tí fi co, tec no ló gi co, edu ca cio nal, po lí ti co, ar tís ti co e
cul tu ral, ini cial men te mais asso cia do à ciên cia.

 A di ver si da de de con teú dos é a mes ma de for ma, isto é, o pro cesso de co mu -
ni cação se con cre ti za atra vés dos mais di ver sos ca nais, tan gí veis e in tan gí veis,
orais, ma nus cri tos, im pressos ou ele trôni cos. Ob je tos e fa tos cria dos e pro mo vi -
dos pelo ho mem, por exemp lo, contêm in for mação e fo gem às ca te go rias tra di -
cio nais de do cu men to.

O âma go da pes qui sa é tra duzi do no sub tí tu lo da tese –do mí nio epis te mo ló gi co
e cam po in ter dis ci pli nar– es trei ta e pro fun da men te asso cia dos, daí ser im possí vel,
nes te ar ti go, cen tra do na in ter dis ci pli na ri da de, deixar de en fo car al guns re sul ta dos
da pes qui sa, no seu con jun to, prin ci pal men te os re la cio na dos à cons ti tuição da
Ciên cia da In for mação como cam po do conhe ci men to, ou mel hor, o con ti nen te
Ciên cia da In for mação e seus con teú dos dis ci pli na res. Para esta de li mi tação de te -
rri tó rio dis ci pli nar foi ado ta do como fon te para a pes qui sa em pí ri ca o An nual Re -
view of In for ma tion Scien ce and Te chno logy- A RIST. As sim, dis ci pli nas cons ti tuin tes
da Ciên cia da In for mação são des do bra das até sua in ter dis ci pli na ri da de, re u ni das e ar -
ti cu la das en tre si, de tal for ma a re fle tir esta ciên cia no mun do con tem porâneo, nas
suas ca rac te rís ti cas só cio- cul tu rais e tec no ló gi cas.

E, para ilus trar a in ter dis ci pli na ri da de como com po nen te de um cam po do
conhe ci men to, o pen sa men to de Foskett: “uma nova dis ci pli na não sur ge sim -
ples men te por que vel hos pra ti can tes se de sem penham mel hor em seus em pre gos, 
mas por que di na mi ca men te no vas re lações apa re cem com ou tros cam pos”.(1980, 
p.15)

BREVE TRAÇA DO DA EVO LUÇÃO CON CEI TUAL DA CIÊN CIA DA
IN FOR MAÇÃO

O es tu do da Ciên cia da In for mação par te do re conhe ci men to de sua in ter dis ci -
pli na ri da de, de sua na tu re za so cial, for te e pro fun da men te re la cio na da à tec no lo -
gia da in for mação e do novo pa pel da in for mação na so cie da de e cul tu ra con tem -
porâneas, ca rac te rís ti cas essen ciais da área, res sal ta das por Sa ra ce vic:

v na tu re za in ter dis ci pli nar, mu dança nas re lações com ou tras dis ci pli nas e
pers pec ti va de lon ga du ração da evo lução da in ter dis ci pli na ri da de;
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v co nexão ine xo rá vel à tec no lo gia da in for mação; e

v par ti ci pação ati va e de li be ra da na evo lução da so cie da de da in for mação, as -
sim como ou tras áreas.(Sa ra ce vic, 1992, p.6)

A abor da gem in ter dis ci pli nar pressupõe um con cei to de Ciên cia da In for -
mação, daí esta sín te se con cei tual, de for ma evo lu ti va.

Uma das pri mei ras de fi nições é de Taylor(1966), pos te rior men te sin te ti za da e
ree la bo ra da por Borko(1968, p.3), em de fi ni ti vo ar ti go em tor no do que se ria Ciên cia
da In for mação: “dis ci pli na que in ves ti ga as pro prie da des e com por ta men to da in for -
mação, as forças que re gem o flu xo de in for mação, a fim de al cançar aces si bi li da de e
uti li zação óti mas”. A nova área foi por ele com pre en di da como um cor po de conhe -
ci men tos re la cio na dos “à ori gem, co leção, or ga ni zação, ar maze na gem, re cu pe ração,
in ter pre tação, trans missão, trans for mação e uti li zação da in for mação”.

Até então, os es pe cia lis tas estão mais preo cu pa dos com o pro cesso em si, e
não com os im pac tos da in for mação no ho mem e na so cie da de, mais evi den cia -
dos, nes sa fase, na an ti ga União So vié ti ca, onde Ciên cia da In for mação é de no mi -
na da In for má ti ca.

Ao abor dar o fenôme no in for mação, Mi khai lov, Cher nyi e Gilya re vs kyi(1969,
p.14) afir mam que a sua substân cia “são pro cessos, mé to dos e leis re la ti vos ao re -
gis tro, pro ces sa men to sin té ti co- a na lí ti co, ar maze na men to, re cu pe ração e disse mi -
nação da in for mação”, e es cla re cem que não se tra ta de “[...] in for mação cien tí fi ca 
tal qual atri bu to de uma res pec ti va ciên cia ou dis ci pli na”, e sim aque la “usa da, no
caso, para sig ni fi car a in for mação ló gi ca ob ti da no pro cesso de cog nição que ade -
qua da men te re fle te leis do mun do ma te rial e ati vi da des es pi ri tuais de ex pe riên cia
hu ma na e é uti li za da na prá ti ca só cio -hi st ór ica”.

Al gu mas de fi nições, como a de Foskett(1980), trazem im plí ci tas re lações in ter -
dis ci pli na res, pois Ciên cia da In for mação é uma “dis ci pli na que sur ge de uma fer -
ti li zação cru za da de idéias que in cluem a vel ha arte da Bi blio te co no mia, a nova
arte da Com pu tação, as ar tes dos novos meios de co mu ni cação, e aque las ciên cias 
como a Psi co lo gia e Lin güís ti ca, que em suas for mas mo der nas têm a ver di re ta -
men te com to dos os pro ble mas da co mu ni cação –a trans ferên cia do pen sa men to
or ga ni za do”.

Em re le van te tra bal ho, prin ci pal men te pela re lação en tre in for mação e conhe ci -
men to, Bel kin e Ro bertson(1976, p.192) as sim se ma ni fes tam:

Ciên cia da In for mação é uma dis ci pli na orien ta da a pro ble ma re la cio na -
do com a efe ti va trans ferên cia de in for mação de se ja da, do ge ra dor hu ma -
no para o usuá rio hu ma no, e a úni ca noção co mum a to dos os con cei tos é 
a de mu dança de es tru tu ra.

Ao es tu dar o pen sa men to de Broo kes(1975), gran de teó ri co da área e por ele
con si de ra do o “pro ta go nis ta mais for mi dá vel” da co rren te de pen sa men to da
Ciên cia da In for mação como ma ni fes tação so cial, Ro berts(1976) res sal ta que o
fenôme no não pode ser es tu da do de for ma iso la da, mas par te de um pro cesso
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con tínuo. Este é um es forço que re quer “o es tu do ob je ti vo do conhe ci men to,
não so men te como um fenôme no cog ni ti vo mas tam bém como fenôme no so cial
pe cu liar para a evo lução do ho mem”.

O próprio Broo kes  pu bli ca, no Jour nal of In for ma tion Scien ce, den so tra bal ho so -
bre os fun da men tos da Ciên cia da In for mação, numa sé rie de qua tro ar ti gos,
abor dan do as pec tos fi lo só fi cos e mu danças de pa ra dig mas da área, en fa ti zan do
al gu mas dis tinções com ou tras áreas:

[...]a ta re fa da Ciên cia da In for mação pode ser de fi ni da como a ex pli -
cação do mun do do conhe ci men to ob je ti vo, como uma ex tensão de, mas 
di fe ren te do mun do da Do cu men tação e Bi blio te co no mia(Broo kes,
1980, part I).

Na aná li se da Ciên cia da In for mação como Ciên cia So cial, Broo kes des ta ca as
di fi cul da des das Ciên cias So ciais em su pe rar a se pa ração de efei tos ob je ti vos de
efei tos sub je ti vos, daí a “res pon sa bi li da de es pe cial” da Ciên cia da In for mação

Ten do por fun da men to as idéias de Popper, so bre tu do o mun do do conhe ci -
men to hu ma no, esse teó ri co vis lum bra im por tan te pa pel da Ciên cia da In for -
mação, ain da não rei vin di ca do por nenhu ma ou tra área, na re lação de in for ma ção 
e conhe ci men to, as sim como a li de rança da tec no lo gia da in for mação no pro -
cesso de de sen vol vi men to da área (1980- 81, part I, II,III e IV).

O pen sa men to con tem porâneo pode ser sin te ti za do pe las idéias de dois gran -
des teó ri cos da área, um de les já men cio na do, Sa ra ce vic (1992), e Wer sig (1993).
Am bos têm pre sença de ci si va na Ciên cia da In for mação des de o seu apa re ci men -
to e dis cussões ini ciais, na sua con tri buição para a es tru tu ra teó ri ca e avanços des -
se novo cam po do conhe ci men to.

Te fko Sa ra ce vic foi quem mel hor ela bo rou o con cei to de re le vân cia, atri buin -
do à re cu pe ração da in for mação a cau sa maior do sur gi men to da Ciên cia da In -
for mação e in fluên cia na in dús tria da in for mação. Hoje, a Ciên cia da In for mação
trans cen de a própria re cu pe ração, pre sen te ain da no seu nú cleo, evo luiu, e sua
base, atual men te, “está re la cio na da com os pro cessos de co mu ni cação hu ma na”. 

 Uma das mais re cen tes de fi nições de Ciên cia da In for mação de Sa ra ce vic re -
fle te essa evo lução, no re conhe ci men to da Ciên cia da In for mação como:

[...] cam po de vo ta do à in ves ti gação cien tí fi ca e prá ti ca pro fis sio nal que
tra ta dos pro ble mas de efe ti va co mu ni cação de conhe ci men tos e de re -
gis tros do conhe ci men to en tre se res hu ma nos, no con tex to de usos e
ne ces si da des so ciais, ins ti tu cio nais e/ou in di vi duais de in for mação. No 
tra ta men to desses pro ble mas tem in te res se par ti cu lar em usu fruir, o
mais possí vel, da mo der na tec no lo gia da in for mação. (1992).

Wer sig (1993) con si de ra a Ciên cia da In for mação um pro tó ti po de ciên cia pós-
 mo der na, ao lado da Eco lo gia. Por tan to, não é uma ciên cia clás si ca e a sua
emergên cia de co rre da ne ces si da de de es tra té gias para so lução de pro ble mas cau sa -
dos pela ciên cia e tec no lo gia. O cer ne da questão é a mu dança re vo lu cio ná ria do
pa pel do conhe ci men to, no mun do con tem porâneo, tan to em di mensões fi lo só fi -
cas quan to tec no ló gi cas, o que se ini cia, se gun do ele, na dé ca da de 60.
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Wer sig ques tio na se os novos ti pos de dis ci pli nas po derão se or ga ni zar como
as dis ci pli nas tra di cio nais ou como o que ele cha ma “cam pos de es tu dos”, que
tra bal ha riam mais com a “in ter con cep tua li zação”, um exer cí cio “re vo lu cio ná rio,
si nóp ti co e trans dis ci pli nar”, de tal for ma que pro por cio ne à Ciên cia da In for -
mação “de sen vol ver al gum tipo de na ve gação con cei tual que po de ria, por sua
vez, se de sen vol ver den tro de uma teo ria sob a for ma pós- mo der na, numa rede
cen tra da no conhe ci men to, sob a óti ca do pro ble ma do uso do conhe ci men to em
con dições pós- mo de rnas de in for ma ti zação”(Wer sig, 1993).

IN TER DIS CI PLI NA RI DA DE E CON CEI TOS AFINS

A in ter dis ci pli na ri da de é ine ren te às ciên cias hu ma nas e a dis cussão aqui apre -
sen ta da tem por fun da men to os con cei tos de Ja piassu (1976, p.29), no seu li vro
In ter dis ci pli na ri da de e pa to lo gia do sa ber, no qual o seu ob je ti vo foi for ne cer “cer tos
ele men tos e ins tru men tos con cei tuais bá si cos para uma to ma da de cons ciên cia
so bre o lu gar real de po sição e tra ta men to dos prin ci pais pro ble mas epis te mo ló gi -
cos co lo ca dos pe las ciên cias hu ma nas, do pon to de vis ta de suas re lações in ter dis ci -
pli na res”, o que sig ni fi ca o diá lo go en tre es sas dis ci pli nas.

En tre as mo ti vações do pro je to in ter dis ci pli nar, tan to in te lec tuais quan to afe ti -
vas, a pri mei ra é cria da pelo próprio de sen vol vi men to da ciên cia, isto é, a “ne ces -
si da de de criar um fun da men to ao sur gi men to de no vas dis ci pli nas”. A in ter dis ci -
pli na ri da de “se afir ma como re flexão epis te mo ló gi ca so bre a di visão do sa ber em
dis ci pli nas para ex trair suas re lações de in ter de pendên cia e de co nexões re cí pro -
cas”. Sua “gran de es pe rança” é a “re no vação e mu dança no do mí nio da me to do -
lo gia das ciên cias hu ma nas” e seu “ob je ti vo ideal” é “des co brir as leis es tru tu rais
de sua cons ti tuição e fun cio na men to –seu de no mi na dor co mum”. (Ja piassu,
1976, p.54).

So bre as ori gens do fenôme no in ter dis ci pli nar, Ja piassu afir ma que este tem
du pla ori gem: “uma in ter na, ten do por ca rac te rís ti ca essen cial o re ma ne ja men to
ge ral do sis te ma das ciên cias, que acom panha seu pro gresso e sua or ga ni zação;
ou tra ex ter na, ca rac te ri zan do- se pela mo bi li zação cada vez mais ex ten sa dos sa be -
res con ver gin do em vis ta da ação”. Por ou tro lado, sob o pon to de vis ta teó ri co e
epis te mo ló gi co as pes qui sas in ter dis ci pli na res po dem sur gir de duas preo cu -
pações: “a pri mei ra, re la ti va às es tru tu ras e aos me ca nis mos co muns às di fe ren tes
dis ci pli nas cien tí fi cas que são cha ma das a in gres sar num pro cesso de in te ração ou 
de co la bo ração; a se gun da re la ti va aos possí veis mé to dos co muns a se rem ins tau -
ra dos para as dis ci pli nas co o pe ran tes”(Ja piassu, 1976, p.44).

Mas, con for me ad ver te Ja piassu, o “fenôme no in ter dis ci pli nar está mui to lon -
ge se ser evi den te”, ain da que o dis cur so in ter dis ci pli nar es te ja pre sen te nos am -
bien tes de en si no, pes qui sa e téc ni ca, de pois de mui tos anos re le ga do ao os tra cis -
mo im pos to pelo pen sa men to po si ti vis ta. Pela in ter dis ci pli na ri da de é possí vel
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ul tra pas sar a disso ciação de teo ria e “ação in for ma da”, pois as pes qui sas in ter dis -
ci pli na res não só “[...]pos tu lam um en si no co or de na do e in te gra do das ciên cias
mas res pon dem às exigên cias da ação”.(Ja piassu, 1976, p.30)

Ao es tu dar mos in ter dis ci pli na ri da de te mos, obri ga to ria men te, que nos re por -
tar a con cei tos pró xi mos como mul ti dis ci pli na ri da de, plu ri dis ci pli na ri da de e
trans dis ci pli na ri da de, esta úl ti ma, con for me ve re mos, uma eta pa evo lu ti va da in -
ter dis ci pli na ri da de, o que pressupõe o en ten di men to de dis ci pli na.

Se gun do Ja piassu, dis ci pli na é sinôni mo de ciên cia, sen do mais em pre ga da, no
en tan to, para de sig nar o “en si no de uma ciên cia”, ao passo que o ter mo ciên cia
de sig na mais uma ati vi da de de pes qui sa. As sim, “uma dis ci pli na de ve rá, an tes de
tudo, es ta be le cer e de fi nir suas fron tei ras cons ti tuin tes. Fron tei ras es tas que irão
de ter mi nar seus ob je tos ma te riais e for mais, seus mé to dos e sis te mas, seus con -
cei tos e teo rias”. Con seqüen te men te, dis ci pli na e dis ci pli na ri da de são “a pro gres -
si va ex plo ração cien tí fi ca es pe cia li za da numa cer ta área ou do mí nio ho mogêneo
de es tu do”. Dis ci pli na ri da de é por ele de fi ni da como “a ex pli cação cien tí fi ca es -
pe cia li za da de de ter mi na do do mí nio ho mogêneo de es tu do, isto é, o con jun to sis -
te má ti co e or ga ni za do de conhe ci men tos que apre sen tam ca rac te rís ti cas próprias
nos pla nos do en si no, da for mação, dos mé to dos e das ma té rias; esta ex plo ração
con sis te em fazer sur gir novos conhe ci men tos que se subs ti tuem aos an ti gos”.(Ja -
piassu, 1976, p.61 e 72)

Ja piassu, por sua vez, toma como base um tra bal ho de E. Jantsch –Vers l’in ter -
dis ci pli na ri té et la trans dis ci pli na ri té dans l’en seig ne ment et in no va tion(1972)–
para ilus trar os con cei tos de mul ti dis ci pli na ri da de, plu ri dis ci pli na ri da de, in ter dis -
ci pli na ri da de e trans dis ci pli na ri da de. Mul ti dis ci pli na ri da de é a “gama de dis ci pli -
nas que pro po mos si mul ta nea men te mas sem fazer apa re cer as re lações que po -
dem exis tir en tre elas”, en quan to a plu ri dis ci pli na ri da de é tra duzi da pela
“jus ta po sição de di ver sas dis ci pli nas si tua das ge ral men te no mes mo ní vel hie rár -
qui co e agru pa das de modo a fazer apa re cer as re lações exis ten tes en tre elas”.(Ja -
piassu, 1976) 

Mas as dis ci pli nas têm en fo ques es pe cí fi cos e o real de cada uma é sem pre re -
duzi do ao ân gu lo de visão par ti cu lar dos seus es pe cia lis tas. Cada um de les ado ta
sua for ma de ob ser var, re pre sen tar e ex pli car sua rea li da de, própria da “di mensão
do hu ma no”, por tan to, sen do um visão mo no dis ci pli nar, é par cial e li mi ta da da
sua rea li da de. Con seqüen te men te, essa visão uni dis ci pli nar vai frag men tar o ob je -
to e “re duzí- lo à sua es ca la própria”. A in ter dis ci pli na ri da de pode ser tra duzi da,
“[...]an tes de tudo, como o es forço de re cons ti tuição da uni da de do ob je to que a
frag men tação dos mé to dos in de vi da men te pul ve ri za”(Ja piassu, 1976, p.66 e 67).
Por ou tro lado, Ja piassu iden ti fi ca vá rios ti pos de in ter dis ci pli na ri da de, aqui ape -
nas men cio na dos: in ter dis ci pli na ri da de he te rogênea, pseu do- in ter dis ci pli na ri da de, 
in ter dis ci pli na ri da de au xi liar, in ter dis ci pli na ri da de com pó si ta, in ter dis ci pli na ri da -
de uni fi ca do ra.(1976).
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De pois de de fi nir os di ver sos ti pos de in ter dis ci pli na ri da de, Ja piassu os re duz a
ape nas dois: in ter dis ci pli na ri da de li near ou cru za da e in ter dis ci pli na ri da de es tru tu ral. 
A pri mei ra na ver da de não che ga a ser in ter dis ci pli na ri da de, e sim “uma for ma mais 
ela bo ra da de plu ri dis ci pli na ri da de”, por que as dis ci pli nas per mu tam in for mações
sem re ci pro ci da de e não in te res sam di re ta men te a esta pes qui sa. A se gun da ca te go -
ria se dá num pro cesso in te ra ti vo, quan do dis ci pli nas en tram em diá lo go, em re ci -
pro ci da de e igual da de, oca sio nan do a fe cun dação “que dá ori gem, qua se sem pre, a
uma nova dis ci pli na: bio quí mi ca, geo po lí ti ca, psi cosso cio lo gia, por exemp lo”. Nes -
ta in ter dis ci pli na ri da de es tru tu ral “há uma com bi nação das dis ci pli nas, co rres pon -
den do ao es tu do de novos cam pos de pro ble mas, cuja so lução exi ge a con vergên cia 
de vá rias dis ci pli nas, ten do em vis ta le var a efei to uma ação in for ma da e efi caz”. A
esta questão vol ta re mos no fi nal des te ar ti go, na con vergên cia das ciên cias como a
Ciên cia da In for mação, a Co mu ni cação e a Ciên cia da Com pu tação.(Ja piassu, 1976)

Para o exer cí cio in ter dis ci pli nar Ja piassu apon ta qua tro exigên cias. A pri mei ra
é essen cial por que “[...]é in dis pen sá vel que a in ter dis ci pli na ri da de es te ja fun di da
so bre a com petên cia de cada es pe cia lis ta. O avanço da teo ri zação in ter dis ci pli nar
exi ge o do mí nio se gu ro das exigên cias epis te mo ló gi cas e me to do ló gi cas co muns a
todo conhe ci men to, bem como dos as pec tos es pe cí fi cos e par ti cu la res das dis ci -
pli nas hu ma nas. A co la bo ração não deve ja mais su prir as la cu nas e carên cias de
uns e de ou tros, nem mes mo as con seqüên cias do es ta do ain da pre cá rio em que
po dem en con trar- se al gu mas dis ci pli nas[...]” A se gun da exigên cia, já men cio na da
an te rior men te, é do “re conhe ci men to, por cada es pe cia lis ta, do ca rá ter par cial e
re la ti vo de sua própria dis ci pli na, de seu en fo que, cujo pon to de vis ta é sem pre
par ti cu lar e res tri ti vo”. Na ter cei ra exigên cia é ne cessá rio “po la ri zar o tra bal ho in -
ter dis ci pli nar so bre pes qui sas teó ri cas ou apli ca das, com vis tas a re sol ver de ter mi -
na do pro ble ma so cial ou ins ti tu cio nal com o con cur so de vá rias dis ci pli nas a ele
con cer nen tes[...]” E, fi nal men te, “a quar ta exigên cia que se impõe ao tra bal ho in -
ter dis ci pli nar con ver te- se numa ne ces si da de de ul tra pas sa gem ou de su pe ração. É 
pre ci so que os pes qui sa do res su pe rem, mas sem ne gá- las, por que fazem de las eta -
pas pré vias in dis pen sá veis, as ou tras mo da li da des de co la bo ração, quer di zer, to -
das as mo da li da des que não atin gem uma in te gração pro pria men te dita das dis ci -
pli nas, des de os con cei tos, até os mé to dos”(Ja piassu, 1976).

Quan do Ja piassu faz a dis tinção en tre in ter dis ci pli na ri da de e trans dis ci pli na ri -
da de en fa ti za que a pri mei ra ca rac te ri za- se “pela in ten si da de das tro cas en tre os
es pe cia lis tas e pelo grau de in te gração real das dis ci pli nas, no in te rior de um pro -
je to es pe cí fi co de pes qui sa”(Ja piassu, 1976),  en quan to a trans dis ci pli na ri da de, em 
ci tação de Pia get, equi va le ria a uma eta pa pos te rior e su pe rior, “que não se con -
ten ta ria em atin gir in te rações ou re ci pro ci da de en tre pes qui sas es pe cia li za das, mas 
que si tua ria es sas li gações no in te rior de um sis te ma to tal, sem fron tei ras es ta be le -
ci das en tre as dis ci pli nas”(Pia get apud Ja piassu, 1976, p.75). 

De acor do com o con cei to de in ter dis ci pli na ri da de ado ta do na pes qui sa, nes te
ar ti go são iden ti fi ca dos, sob o ol har de di fe ren tes es pe cia lis tas, as dis ci pli nas com
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as quais a Ciên cia da In for mação man tém laços in ter dis ci pli na res, pro cu ran do se -
guir uma cer ta cro no lo gia, para mel hor acom panhar a evo lução des sas re lações e
com pre endê- las no seu tem po, uma vez que pa ra dig mas de trin ta anos atrás po -
dem ter per di do sua vigên cia e sido subs ti tuí dos. 

A IN TER DIS CI PLI NA RI DA DE NA CIÊN CIA DA IN FOR MAÇÃO

Uma das pri mei ras ob ser vações a res pei to de in ter dis ci pli na ri da de da área é de
Cua dra (1966, p.4), so bre a atenção que es pe cia lis tas de di cam às suas áreas cen -
trais de in te res se, e a sua in ca pa ci da de de in ves tir nas áreas pe ri fé ri cas, o que para
ele “de pen de me nos de in te res se in te lec tual do que de tem po para bus car e ler li -
te ra tu ra”. A sua própria de fi nição de in te resses pe ri fé ri cos en vol ve “al gum grau
de ris co cal cu la do”. 

En tre os pio nei ros na iden ti fi cação de áreas in ter dis ci pli na res da Ciên cia da In -
for mação des ta cam- se os já ci ta dos Mi khai lov, Cher nyi e Gilya re vskyi (1969) au to -
res de tra bal ho pu bli ca do pela FID, em 1969, res sal tan do a im portân cia das re -
lações da Ciên cia da In for mação* com a Se mió ti ca, a Psi co lo gia e a
Bi blio te co no mia. A pri mei ra, por ser “[...]o es tu do de di fe ren tes sis te mas de sig -
nos, com o pro pó si to de des co brir seus prin cí pios co muns e di fe renças con cre tas, 
re ve la das pela com pa ração desses sis te mas[...]” por tan to, é uma teo ria ge ral de
sis te mas de si nais.(Mi khai lov et al, 1969).

 Na me di da em que as ati vi da des de in for mação cons ti tuem um “[...]caso par ti -
cu lar de si nais da ati vi da de do ho mem(isto é, ati vi da des de ge ração e per cepção
de si nais)”, se dá a con tri buição da Se mió ti ca para os fun da men tos teó ri cos da
Ciên cia da In for mação.

 Na di visão tra di cio nal de se mió ti ca prag má ti ca, semân ti ca e sin tá ti ca o au tor
asso ciou, a cada par te, os res pec ti vos as pec tos das ati vi da des de in for mação e
Ciên cia da In for mação. O pri mei ro, de es tu dos prag má ti cos de si nais, na  medida
de seu en vol vi men to com ati vi da des do ho mem in cluem “pro prie da des de si nais
que têm sig ni fi ca do para a In for má ti ca como in te li gi bi li da de e não – in te li gi bi li da -
de, essen cia li da de e não– essen cia li da de”. O exemp lo dado é o re su mo, vis to
como uma ta re fa prag má ti ca, pois é um tra bal ho de con den sação que deve ser in -
te li gí vel e con ter o essen cial. Além de sis te ma de re cu pe ração de in for mação,
aper feiço amen to do sis te ma de pu bli cações pri má rias, in de xação e ou tros. No en -
tan to, os au to res la men tam ser a prag má ti ca a par te da se mió ti ca me nos de sen vol -
vi da (Mi khai lov et al, 1969).
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Es tu dos semân ti cos de si nais são for mas de “de sig nação de ob je tos e con cei -
tos por meio de si nais (re lação en tre o sig no e o ob je to)” e co rres pon dem não só
a pes qui sas so bre “as re lações en tre sis te mas de si nais e a rea li da de, mas tam bém
en tre di fe ren tes sis te mas de si nais que re fle tem a rea li da de”. Por tan to, to dos os
pro ble mas semân ti cos ocu pam, se gun do os au to res, um lu gar de prio ri da de na
In for má ti ca e os es tu dos do sen ti do (con teú do) e sig ni fi ca do (vo lu me) dos si nais
de sem penham um pa pel de ci si vo na criação e aná li se de lin gua gens e sis te mas de
re cu pe ração da in for mação, en tre ou tros (Mi khai lov et al 1969).

Aná li ses sin tá ti cas “tra tam de prio ri da des for mais e ex ter nas de si nais e suas
com bi nações (re lação de um sig no com o ou tro)”. As sim, se mió ti ca sin tá ti ca diz 
res pei to, par ti cu lar men te, “a to dos os as pec tos da de ri vação for mal de sen -
tenças, de ou tras sen tenças, so men te na base de vín cu los for mais en tre si, ma ni -
fes ta dos numa cer ta si mi la ri da de de es tru tu ras ex ter nas des sas sen tenças”.
Então, mé to dos sin tá ti cos são im por tan tes para a “me ca ni zação” de ati vi da des
de in for mação. Para exem pli fi car as apli cações da Se mió ti ca na In for má ti ca, Mi -
khai lov e co la bo ra do res iden ti fi ca ram pro je tos de pes qui sa con duzi dos pelo VI -
NI TI, en tre os quais dois na área de Quí mi ca: um sis te ma de co di fi cação de es -
tru tu ras de fór mu las quí mi cas para “me ca ni zação” e um ser viço de re cu pe ração
fac tual “me ca ni za do” para uma Seção de Quí mi ca Orgâni ca. (Mi khai lov et al,
1969). En fim, “[...]não será um exa ge ro di zer que a in te ração da Se mió ti ca com a
In for má ti ca está exer cen do uma for te, e em al guns ca sos de ci si va, in fluên cia no
de sen vol vi men to da própria Se mió ti ca”(Us penski apud Mi khai lov et al, 1969).

A re lação en tre Ciên cia da In for mação e Psi co lo gia não é de me nor im portân -
cia para o de sen vol vi men to de uma teo ria da Ciên cia da In for mação. A Psi co lo gia 
tem, “nos úl ti mos anos” (fi nal dos anos 60), apre sen ta do um nú me ro de no vas
tendên cias, “al gu mas das quais es trei ta men te asso cia das aos pro ble mas que estão
sen do so lu cio na dos pela In for má ti ca”. Este é o caso da Psi co lo gia do Tra bal ho,
Psi co lo gia da En genha ria e Psi co lin güís ti ca. A pri mei ra sur giu no sé cu lo 19 e se
de sen vol veu ra pi da men te nas úl ti mas dé ca das e al gu mas das questões des sa área
são re la cio na das ao tra bal ho como o au men to da sua efi ciên cia, as ba ses de ra cio -
na li zação de ha bi li da des, me di das psi co ló gi cas para fa ci li tá- lo e se leção e trei na -
men to de pessoal. (Mi khai lov et al, 1969).

A Psi co lo gia da En genha ria é “mais fe cha da para os in te resses da In for má ti -
ca” e abran ge com ple xos es tu dos de sis te mas ho mem- má qui na, a apli cação do
conhe ci men to ao com por ta men to hu ma no para a con cepção de sis te mas e seus
com po nen tes, com o pro pó si to de ob ter o má xi mo de efi ciên cia com o mí ni mo
de es forço para sua ope ração e ser viço.(Cha ta ris apud Mi khai lov et al, 1969). 
Bas ta pen sar nos sis te mas de re cu pe ração da in for mação para com pre en der o
gran de sig ni fi ca do da Psi co lo gia da En genha ria para re so lução des sas ta re fas .

Ou tra área de in te res se para a Ciên cia da In for mação é a Psi co lin güís ti ca, que
es tu da “a na tu re za do dis cur so, a or ga ni zação hie rár qui ca do com por ta men to ver -
bal, me ca nis mos do dis cur so e da per cepção, pro ble mas de semân ti ca e de mo ti -
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vação ver bal e não- ver bal, bem como ta re fas prá ti cas en vol vi das na co mu ni cação
de mas sa e no dis cur so da cul tu ra”. A Psi co lin güís ti ca é im por tan te para a Ciên cia 
da In for mação, na par te re la ti va “ao pen sa men to cria ti vo e à ge ração e uti li zação
de in for mação cien tí fi ca e téc ni ca” e os re sul ta dos desses es tu dos mui to con tri -
buem “[...]para a com pre ensão dos me ca nis mos do pro ces sa men to ana lí ti co- sin -
té ti co da in for mação, in cluin do sua co di fi cação”. Ra mos da Psi co lo gia são, con -
seqüen te men te, re le van tes para a ela bo ração de base teó ri ca para a In for má ti ca
(Leon tiev apud Mi khai lov et al, 1969).

É opor tu no ob ser var que no Bra sil, es tu dos de usuá rios flo res ce ram na dé ca da
de 70, prin ci pal men te a par tir de 1975, em função do mes tra do em Ciên cia da In -
for mação da UFR J- U ni ver si da de Fe de ral do Rio de Ja nei ro e IBICT- Ins ti tu to
Bra si lei ro de In for mação em Ciên cia e Tec no lo gia (Pinhei ro,1983). Nes sas pes -
qui sas foi in tro duzi da a téc ni ca do in ci den te crí ti co, oriun da da Psi co lo gia do Tra -
bal ho, e che gou a ser edi ta da uma co letânea, no país, com o su ges ti vo tí tu lo “A
con tri buição da Psi co lo gia para o es tu do de usuá rios da in for mação téc ni co- cien -
tí fi ca”, in cluin do um es tu do so bre in ci den te crí ti co. (Pe rei ra et al, 1980). A apre -
sen tação da pu bli cação, não por mera coin cidên cia, foi as si na da pelo Pro fessor
José Au gus to Dela Co le ta, do Ins ti tu to de Se leção e Orien tação Pro fis sio nal -
ISOP, da Fun dação Ge túlio Var gas -FGV.

En tre os re sul ta dos em pí ri cos da tese, da qual é oriun do este ar ti go, é opor tu -
no men cio nar a freqüên cia de pe rió di cos uti li za dos por pes qui sa do res da área.
Ve ri fi ca mos a pre sença, en tre os mais freqüen tes, de dois tí tu los de Psi co lo gia e
um de Lin güís ti ca: Applied Psy cho lo gi cal Mea su re ment, Jour nal of Ex pe ri men tal
Psy cho logy: Hu man Per cep tion and Per for man ce e Au to ma tic Do cu men ta tion
and Mathe ma ti cal Lin guis tics, além de ou tros me nos freqüen tes.

A res pei to dos as pec tos lin güís ti cos da Ciên cia da In for mação, Foskett (1980)
de fi ne a ver da dei ra co mu ni cação como aque la que se re fe re “[...]à apre ensão do
sig ni fi ca do, quan do um es que ma de con cei tos es tru tu ra dos é as si mi la do pela
men te do re cep tor, que pode ajus tar o es que ma já exis ten te em sua men te para in -
cor po rar da dos novos”, daí re la ti vi zar a in fluên cia da teo ria da in for mação na
Ciên cia da In for mação e res sal tar Saussu re, ini cia dor da teo ria lin güís ti ca mo der -
na e a Se mio lo gia. 

Se gun do Foskett, as re lações de sig na das por Gar din (apud Foskett, 1980) pe -
los ter mos pa ra dig má ti co e sin tag má ti co, de Saussu re, tem “uma acen tua da se -
mel hança com o uso da aná li se de fa ce tas”, de Ran ga nathan* , o pri mei ro com as
ta be las de clas si fi cação de dois pon tos, e o se gun do, com a aná li se das fa ce tas
para a clas si fi cação de do cu men tos. Ran ga nathan é res pon sá vel pela evo lução da
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clas si fi cação fa ce ta da para clas si fi cação ana lí ti co- sin té ti ca e ca te go rias ba sea das
nas noções de per so na li da de, ma té ria, ener gia, es paço e tem po.

Foskett (1980) men cio na a ini cia ti va da Cam bridge Lan gua ge Re search Uni ver -
sity, em 1970, na apli cação de téc ni ca de lin güís ti ca com pu ta cio nal na aná li se de
freqüên cia de pa la vras em com pu ta dor para clas si fi cação de pa la vras- cha ve, com
re sul ta dos en co ra ja do res na re cu pe ração da in for mação. 

Nes ta mes ma obra é ci ta da uma im por tan te Con ferên cia so bre “Fun da men tos
do Acesso ao Conhe ci men to”, rea li za da em 1965, em Syra cu se, quan do dois so -
ció lo gos ame ri ca nos des ta ca ram uma nova dis ci pli na com “força di ver si fi ca do ra”
e a ne ces si da de de co la bo ração mais es trei ta en tre acadêmi cos e es pe cia lis tas em
in for mação.

Não há dú vi da quan to às re lações da Ciên cia da In for mação e Lin güís ti ca na
re pre sen tação da in for mação. O Mes tra do em Ciên cia da In for mação da UFR J- I -
BICT in clui uma linha de pes qui sa nes sa área, com es tu dos so bre Ran ga nathan, e
du ran te al guns anos man te ve en tre pro fesso res do seu cor po do cen te um lin güis -
ta. Isto oco rreu há mais de quin ze anos atrás e a par tir de 1983 o Cur so deixou de
con tar com essa co la bo ração. Re lações in ter dis ci pli na res são re lações de tro ca
teó ri ca e me to do ló gi ca e, para que tal oco rra, é im pres cin dí vel cla re za para iden ti -
fi car, en tre as dis ci pli nas en vol vi das, onde se dá o en con tro ou a in ter seção de
duas área de conhe ci men to e esta era uma das di fi cul da des nos es tu dos de Ciên cia 
da In for mação e Lin güís ti ca no Mes tra do men cio na do.

Ou tra re lação in ter dis ci pli nar res sal ta da por Mi khai lov e co la bo ra do res (1969)
é com a Bi blio te co no mia, na qual Otlet apa re ce como res pon sá vel pela cisão en -
tre ati vi da de bi blio grá fi ca de bi blio te ca e o pro cesso da Do cu men tação, ini cial -
men te con si de ra da Ciên cia da In for mação. Os au to res dis cor dam, apon tan do as
res trições da Do cu men tação, en quan to a Ciên cia da In for mação se ria mais abran -
gen te.

Tam bém Goffman (1970) abor da a in ter dis ci pli na ri da de da Ciên cia da In for -
mação com a Bi blio te co no mia e a Ciên cia da Com pu tação e jus ti fi ca a in vasão da
pri mei ra nos cu rrí cu los da se gun da de vi do a três mo ti vos. O pri mei ro, por que fo -
ram as bi blio te cas as pri mei ras ins ti tuições que ope ram com in for mação a in gres -
sa rem na re vo lução au to má ti ca do pro ces sa men to da in for mação; se gun do, a ne -
ces si da de de for mação pro fis sio nal de bi blio te cá rios e, em ter cei ro, a fa ci li da de
que es tes pa re cem ter em acei tar ou tras dis ci pli nas cuja “re le vân cia é cla ra para
eles”. E, por con si de ra rem que a Bi blio te co no mia ain da não de fi niu seus pro ble -
mas, re co rrem à Ciên cia da In for mação para ob ter a res pei ta bi li da de acadêmi ca
que lhes fal ta, en tre ou tros mo ti vos, por que uma dis ci pli na não pode se le gi ti mar
se é res tri ta a uma ins ti tuição como a bi blio te ca. Ele apon ta qua se os mes mos
pro ble mas na Com pu tação, isto é, de fi nição de pro ble mas e bus ca de le gi ti mi da de 
acadêmi ca. Então, a Ciên cia da In for mação não se res trin ge nem a uma nem a ou -
tra, e o seu de sen vol vi men to deve ser in de pen den te e trans cen der bi blio te cas e
com pu ta do res ou qual quer ou tro sis te ma fí si co que tra te com in for mação, em bo -
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ra pos sa uti li zar suas apli cações e se be ne fi ciar tan to da Bi blio te co mia quan to da
Ciên cia da Com pu tação. 

En tre os au to res que iden ti fi cam áreas in ter dis ci pli na res com a Ciên cia da in -
for mação te mos Borko (1968, p.3-5), men cio na do no iní cio des te ar ti go em his tó -
ri co do cu men to, no qual enu me ra as se guin tes:  Ma te má ti ca, Ló gi ca, Lin güís ti ca,
Psi co lo gia, Tec no lo gia de com pu ta dor, Pes qui sa de ope rações, Ar tes grá fi cas, Co -
mu ni cação, Bi blio te co no mia e Ad mi nis tração.

Esta lis ta tem al guns pon tos co muns com a de Mer ta (1968, p.38- 39) do do cu -
men to da FID 435, em que iden ti fi ca os se guin tes ra mos da ciên cia nos quais a
Ciên cia da In for mação bus ca conhe ci men tos e mé to dos: 

v Ma te má ti ca e Ló gi ca Ma te má ti ca;

v Lin güís ti ca e Se mió ti ca;

v Ci ber né ti ca e Teo ria Ma te má ti ca da Co mu ni cação;

v Re pro gra fia e Teo ria do Conhe ci men to Au to má ti co; e

v En genha ria de Sis te mas.
Para cada uma des tas dis ci pli nas é ex pli ci ta do como se da ria a co la bo ração

com a Ciên cia da In for mação.
A pri mei ra, Ma te má ti ca e Ló gi ca Ma te má ti ca se ria útil para a aná li se de sis te -

mas, al go rit mi zação de ope ração de ar maze na gem da in for mação, re cu pe ração e
disse mi nação, mé to dos ma te má ti cos, me di da de efi ciên cia dos sis te mas de in for -
mação e com pa ti bi li da de.

A Lin güís ti ca e Se mió ti ca são úteis “na criação de lin gua gens de re cu pe ração da
in for mação em sis te mas de in de xação e re su mo au to má ti co de tex tos, tra dução em
má qui na, uni fi cação na cio nal e in ter na cio nal de ter mi no lo gia es pe cia li za da, nor ma -
li zação (pa dro ni zação) de re gis tro de re sul ta dos de ati vi da des cria ti vas”. 

Ci ber né ti ca e Teo ria Ma te má ti ca da Co mu ni cação po dem apoiar “na so lução
de pro ble mas de re cu pe ração da in for mação pri má ria, mi ni mi zar o ruí do de sis te -
mas de in for mação, de ter mi nar os parâme tros de má qui nas de in for mação es pe -
cia li za da, pro gra mas- pa drão de com pi la do res com pa tí veis para as prin ci pais ope -
rações de pro ces sa men to de in for mação[...]” e de vem so lu cio nar pro ble mas de
in ter- re lação óti ma en tre ins ti tuições de in for mação cen tral e pe ri fé ri ca (Mer -
ta,1969).

Uma das dis ci pli nas até então não apon ta das en tre as de re lação in ter dis ci pli -
nar com a Ciên cia da In for mação é a Es ta tís ti ca, em ar ti go de Har mon, não exa ta -
men te como idéia sua mas de au tor por ele ci ta do, Ki ta ga wa (1971, p.238), que
iden ti fi ca “cla ra co nexão” en tre am bas, mas tam bém com “to das aque las como as 
ciên cias com por ta men tais, com no tá vel tendên cia para a cons trução de mo de los.” 

No iní cio dos anos 80, im por tan te obra de Ma chlup e Mans field (1983) foi pu -
bli ca da, re u nin do en saios in ter dis ci pli na res so bre in for mação, de pro fesso res das
mais re no ma das uni ver si da des, in clu si ve o MIT, de áreas bem di ver si fi ca das, num
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to tal de 41 tra bal hos, dos quais 38 são nor te-a me ri ca nos, dois da Grã- Bre tanha e
um do Ca na dá, dis tri buí dos por nove seções do do cu men to: a pri mei ra so bre as
re lações e pers pec ti vas da Ciên cia da In for mação sob o pon to de vis ta de Ciên cia
Cog ni ti va, o se gun do so bre a ideo lo gia, me to do lo gia e So cio lo gia da In for má ti ca
(Com pu tação e Ciên cia da In for mação), a ter cei ra so bre as questões da his tó ria da
in te ligên cia ar ti fi cial, a quar ta so bre Lin güís ti ca e suas re lações com ou tras dis ci pli -
nas, a quin ta abor dan do a Bi blio te co no mia e Ciên cia da In for mação, suas di -
vergên cias, com pe tição e con vergên cia, a seção 6 so bre Ci ber né ti ca, a sé ti ma, tra -
tan do dos 30 anos da teo ria da in for mação, a oi ta va, so bre a teo ria dos sis te mas e
sua re le vân cia para pro ble mas da Ciên cia da In for mação e, a úl ti ma, tam bém so -
bre teo ria de sis te mas, conhe ci men to e Ciên cias So ciais.

A seção so bre Ciên cia da In for mação, a quin ta, apre sen ta ou tra bal hos cur tos,
do tipo co mu ni cação, ou seus au to res fo ram ana li sa dos em ou tro ca pí tu lo da tese, 
como é o caso de Jes se She ra, cujo en saio foi pu bli ca do após sua mor te, em 1982, 
ou ain da, em bo ra sob o tí tu lo da in ter dis ci pli na ri da de, não apre sen tam maior in -
te res se para este ar ti go. As sim, nos de te re mos no pró lo go es cri to por seus edi to -
res, Fritz Ma chlup e Una Mans field, o pri mei ro, in te lec tual e eco no mis ta vie nen -
se, ra di ca do nos Es ta dos Uni dos e fa mo so por sua aná li se es ta tís ti ca da
pro du ti vi da de e dis tri buição de conhe ci men to nos EUA, mar co da Ciên cia da In -
for mação, con for me já vi mos, e que fa le ceu em 1983, quan do as ati vi da des do
pro je to já es ta vam pra ti ca men te con cluí das. E men cio na mos, ini cial men te e de
for ma bre ve, a apre sen tação de Mi ller e o pre fá cio de Una Mans field, um re la to
da con cepção do tra bal ho, de sua evo lução e, prin ci pal men te, do pa pel de Ma -
chlup, em re lação à obra e à Ciên cia da In for mação.

Mi ller (1983, p.IX- XI) en fa ti za a ob sessão da Amé ri ca pela co mu ni cação, jus ti -
fi ca da por seu sis te ma de go ver no, de mo crá ti co e de li vre eco no mia e uma nova
re vo lução in dus trial – a “in dús tria do conhe ci men to”, con for me a de no mi nou
Ma chlup, “um dos pri mei ros a re conhe cer e ten tar ca rac te ri zar as con seqüên cias
econômi cas des ta re vo lução[...]”, na qual são im por tan tes P&D, a qua li da de da
pes qui sa, de pen den te da edu cação que, por sua vez, é de co rrên cia de pe rió di cos e 
li vros do “vas to sis te ma de co mu ni cação dos Es ta dos Uni dos”.

Se gun do Mans field (1983, p.XIII- XVI), o pro je to ini cial se ria com pos to por 8
vo lu mes, o pri mei ro so bre Ciên cias da In for mação (no plu ral) e esta co letânea é o
seu re sul ta do. O ob je ti vo era abor dar dis ci pli nas de in for mação que “ex plo ram a in -
ter- re lação en tre as nu me ro sas dis ci pli nas, me ta dis ci pli nas, in ter dis ci pli nas e sub dis -
ci pli nas que tra tam com in for mação como sua preo cu pação cen tral ou pe ri fé ri ca” e
exa mi nar as in ter- re lações en tre as dis ci pli nas cog na tas ou com ple men ta res à Ciên -
cia da In for mação (Ma chlup apud Mans field, 1983, p. XIII).

O Pro je to re ce beu re cur sos da Na tio nal Scien ce Foun da tion para a New York
Uni ver sity e da Spen cer Foun da tion e Earhart Foun da tion para a Prin ce ton Uni -
ver sity.
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No pró lo go in ti tu la do “di ver si da de cul tu ral em es tu dos de in for mação”, Ma ch -
lup e Mans field (1983, p. 3-56) cri ti cam a idéia de Snow* so bre as duas cul tu ras,
uma das ciên cias na tu rais, das men tes ma te má ti cas e la bo ra tó rios, e ou tra da que les
que amam li vros, in te lec tuais, na an ti ga di co to mia en tre as cha ma das ciên cias e hu -
ma ni da des, des ta can do o seu re conhe ci men to pos te rior das Ciên cias So ciais como
uma es pé cie de “ter cei ra cul tu ra”, as sim como a pos si bi li da de de mil ha res de cul tu -
ras. Esta dis cussão nos re me te a Sol la Pri ce, na ca rac te ri zação de cien tis tas como
“pa pi rocên tri cos” e tec nó lo gos como “pa pi ro fó bi cos”.

Os edi to res e or ga ni za do res da co letânea afir mam que nela estão pre sen tes cer -
ca de 30 ou 40 cul tu ras e que as dis ci pli nas in cluí das po dem ser cons ti tuin tes de
uma dis ci pli na maior, com prin cí pios co muns, es pe cia li da des ou dis ci pli nas cog -
na tas ou com ple men ta res de ou tros cam pos – re lações in ter dis ci pli na res – e men -
cio nam o es tranha men to, por par te de al guns, quan to ao ob je ti vo do Pro je to. Ma -
chlup e Mans field (1983, p.5) estão con vic tos da ne ces si da de de de rru bar
ba rrei ras e ob ser vam, em to dos os ra mos do sa ber, con fli tos en tre “es pe cia li zação 
e in te ração, se pa ra tis mo e uni fi cação, iso la cio nis mo e cos mo po li tis mo acadêmi -
cos e, mui to bre ve, fissão e fusão” .

Eles ad mi tem a existên cia de cer ca de 40 cam pos nos quais a in for mação de -
sem penha um pa pel es tra té gi co mas não é ob je to de es tu do, fenôme no na cena
acadêmi ca que se ini ciou nas três ou qua tro dé ca das pas sa das, a par tir dos anos
40, uma vez que a pu bli cação data de 1983. A co letânea abar ca cer ca de 20 dis ci -
pli nas ou sub dis ci pli nas. 

É in te res san te ob ser var que eles con si de ram como pos si bi li da de de iden ti fi -
cação de no vas es pe cia li da des a aná li se de ci tações, na pro dução de uma área,
por tan to, a Bi blio me tria.

Par te do pró lo go é de di ca do ao que é cien tí fi co e não- cien tí fi co, pes qui sa e en -
si no, ciên cias for mais e em pí ri cas, além de con cei tos e de fi nições de vá rias dis ci -
pli nas.

Es pe ci fi ca men te so bre a Ciên cia da In for mação, os au to res es cla re cem não es -
tar en vol vi dos com qual quer con tro vér sia me to do ló gi ca, “prin ci pal men te por que
não exis te con cordân cia so bre seu ob je to ou ob je tos[...] cien tis tas da in for mação
tra tam com ma té rias prá ti cas e, por essa razão, com o mun do da ex pe riên cia”. E
cha mam a atenção para a con fusão cau sa da quan do a Ciên cia da In for mação é
usa da no plu ral para de sig nar uma área mais amp la e que a in for mação, seu ob je to 
de es tu do, tem as mais di fe ren tes in ter pre tações, con for me vi mos an te rior men te
(Ma chlup e Mans field, 1983, p. 20).

So bre as re lações in ter dis ci pli na res da Com pu tação com a Ciên cia da In for -
mação não há “uma com ple ta união” mas uma “co- ha bi tação”, a coe xistên cia das 
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duas dis ci pli nas, re conhe ci das pelo uso do plu ral Ciên cias da In for mação, com a
in tenção de abri gar dis ci pli nas numa es pé cie de “guar da- chu va” cu rri cu lar. Eles
su ge rem ado tar Ciên cia da Com pu tação e Ciên cia da In for mação e re conhe cem
“boas razões” para essa junção, pois os pri mei ros têm in te res se em in for mação e
ten dem a “fi car con fi na dos ao seu pa pel nos sis te mas de com pu tação e en vol ver
sig nos, sím bo los e as sim por dian te (a abor da gem se mió ti ca) e seus pro ces sa do res
(a abor da gem da in for má ti ca)”(Ma chlup e Mans field, 1983, p.20).

Quan do ana li sam a Bi blio te co no mia e Ciên cia da In for mação, Ma chlup e
Mans field per gun tam se de vem fi car jun tas, fun di das num es forço de pes qui sa
com ple ta men te in te gra do. Eles es cla re cem que na Bi blio te co no mia o foco da
Ciên cia da In for mação é di fe ren te do da Ciên cia da Com pu tação e tem sua ori -
gem no mo vi men to da do cu men tação dos anos 60, so bre tu do nas Es co las de Bi -
blio te co no mia, mais vol ta das a mel ho rar a “téc ni ca, con teú do in te lec tual dos re -
gis tros e seu uso, apli cação de tec no lo gias nas funções tra di cio nais de
bi blio te cas”. Em bo ra eles não tenham evidên cias de que essa tec no lo gia tenha
pro duzi do, “ra di cal men te, novos meios de ma ni pu lação de es to ques de conhe ci -
men to re gis tra dos em bi blio te cas e ou tros ma te riais”, por ou tro lado, ad mi tem
que os bi blio te cá rios pas sa ram a ad mi nis trar cen tros de in for mação não- bi blio -
grá fi cos, par ti ci par de re des e na re cu pe ração de ba ses de da dos ele trôni cos. Para
os au to res, a Ciên cia da In for mação tam bém pode ser uma dis ci pli na in de pen -
den te, com abrangên cia mais res tri ta e sem li gação tan to com a Bi blio te co nomia
quan to com a Com pu tação. (Ma chlup e Mans field, 1983, p. 22)

Mais re cen te men te, na Con ferên cia de Tam pe re, al gu mas co mu ni cações ti ve -
ram como tema questões in ter dis ci pli na res, sem con tu do tor ná- las seu foco cen -
tral. En tre to dos, ape nas um é es pe ci fi ca men te de vo ta do ao assun to, de au to ria de 
Lin da Smith(1992), com o se guin te tí tu lo: “In ter dis ci pli na ri da de: abor da gem para 
com pre en der a Bi blio te co no mia e Ciên cia da In for mação como um cam po in ter -
dis ci pli nar.”

São ado ta das duas linhas no de sen vol vi men to do tra bal ho, uma, de re visão e
sín te se de au to res que es tu da ram a na tu re za in ter dis ci pli nar da área e, a ou tra, do
próprio en ten di men to do con cei to de in ter dis ci pli na ri da de, cen tra do num do cu -
men to de Kle in (1992, p.254- 262), que ex pan de a aná li se até a mul ti dis ci pli na ri da -
de e trans dis ci pli na ri da de. A epí gra fe do ar ti go, de Taylor, me re ce ser ci ta da: “as
ciên cias da in for mação são mais um te rri tó rio do que um país com li mi tes de fi ni -
dos”, em bo ra dis cor de mos do uso do plu ral para a área. 

Smith (1992, p. 254), ini cia o de ba te por uma re flexão so bre o tema da Con -
ferên cia, abran gen do Bi blio te co no mia e Ciên cia da In for mação, “deixan do de
fora a ri dí cu la po la ri zação Bi blio te co no mia X Ciên cia da In for mação” e con cor -
dan do com as ob ser vações de Rayward so bre a con vergên cia des sas áreas, pois
am bas estão “em penha das em en con trar so lução para o mes mo pro ble ma ge ral, a
des pei to da di fe rença de ter mi no lo gia e orien tação.” O seu en fo que é vol ta do
prin ci pal men te para a Bi blio te co no mia, con si de ran do-a “so men te uma pers pec ti -

Cam po in ter dis ci pli nar da ciên cia da in for mação: fron tei ras re mo tas e re cen tes 147



va no amp lo con cei to de in for mação” e po den do ser ex plo ra da ou tra como a da
Ciên cia Cog ni ti va, Ciên cia da Com pu tação, In te ligên cia Ar ti fi cial, Lin güís ti ca, Ci -
ber né ti ca, Teo ria da In for mação e Teo ria dos Sis te mas. No de co rrer des te ar ti go,
já res sal ta mos as dis tinções bá si cas en tre as duas áreas, ain da que re conheça mos
as suas re lações in ter dis ci pli na res.

Par te do tra bal ho de Smith (1992) é de di ca do aos es tu dos que uti li za ram a aná -
li se de ci tação como mé to do para iden ti fi car áreas de in ter dis ci pli na ri da de, na
pressu po sição de que “o assun to da li te ra tu ra re fle te o con teú do do cam po”
(1992, p.255), o que, se gun do Pe ritz (apud Smith, p. 255), pode dis tor cer o qua -
dro se usa da ape nas a soma das ci tações como me di da de aber tu ra para ou tro
cam po.

Esses es tu dos usam fon tes e ca te go rias di ver sas, sen do res sal ta da a di fi cul da de
de in ter pre tá- los pela ausên cia de de tal hes, mas ain da as sim con si de ra dos su ges ti -
vos. A aná li se de ci tação faz par te de es tu dos bi blio mé tri cos e no Bra sil nu me ro -
sas e sig ni fi ca ti vas pes qui sas fo ram de sen vol vi das nes sa linha, no mes tra do em
Ciên cia da In for mação, da UFRJ e IBICT, ten do como ini cia dor Te fko Sa ra ce vic,
pro fessor do Cur so nos seus pri mei ros anos e orien ta dor das pri mei ras disser -
tações em Bi blio me tria.

Im por tan te no tra bal ho de Smith é a in clusão de uma nova re lação in ter dis ci pli -
nar que co meça a apa re cer de for ma mais in ten sa, da Ciên cia da In for mação e Co -
mu ni cação, de mons tra da em pes qui sa de Borg man e Schment (apud Smith, 1992,
p.255), ten do como ob je ti vo “ex plo rar mo de los de con vergên cia da Ciên cia da In -
for mação e pes qui sa em Co mu ni cação”, com a su gestão de fon tes de da dos que
po dem ser uti li za das para de ter mi nar a ex tensão des sa con vergên cia. Essa re lação
in ter dis ci pli nar vai ser mais cla ra men te dis cu ti da por Sa ra ce vic, au tor com o qual fi -
na li za re mos este tra bal ho.

Os assun tos fron tei riços à Ciên cia da In for mação po dem ser ma pea dos pela
Clas si fi cação do LISA – Li brary and In for ma tion Scien ce Abs tracts– e os re sul ta -
dos in cluem: Co mu ni cação, Com pu ta do res, Te le co mu ni cações, Or ga ni zação e
Ad mi nis tração, Conhe ci men to e sa ber, Edu cação, Mu seus, au to ria, lei tu ra, es cri -
ta, bi blio gra fia, im pressão, có pia, en ca der nação e pu bli cação, co mér cio de li vros,
di rei to de em prés ti mo pú bli co e ma te riais au dio vi suais. Smith (1992, p.256) cha -
ma a atenção para o fato de que há mui to tra bal ho com ape nas a enu me ração de
áreas in ter dis ci pli na res, sem nenhu ma base, em bo ra haja es tu dos em pí ri cos tam -
bém. 

Ve ri fi ca mos que esta re lação peca por mis tu rar pro cesso, ma té ria, dis ci pli na, ti -
pos de do cu men tos etc. e por in cluir assun tos do do mí nio da Bi blio te co no mia
como di rei to de em prés ti mo pú bli co, có pia e en ca der nação, com dis ci pli nas da
Ciên cia da In for mação. Por tan to, se qui ser mos res trin gir essa lis ta a ape nas dis ci pli -
nas, te mos ape nas cin co: Co mu ni cação, Te le co mu ni cação, Or ga ni zação e Ad mi nis -
tração, Edu cação, Mu seo lo gia e Ciên cia da Com pu tação. 
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Con si de ran do que os cien tis tas da in for mação não têm o do mí nio de tudo ou
mes mo de al gu mas dis ci pli nas, Ma chlup (apud Smith, 1992, p. 257) enu me ra, em
tam bém ex ten sa lis ta, 23 dis ci pli nas que, “de pen den do do pro je to”, se riam essen -
ciais: Ló gi ca For mal e Sim bó li ca, Semân ti ca, Lin güís ti ca, Ma te má ti ca Pura e Apli -
ca da, Es ta tís ti ca e Teo ria da Pro ba bi li da de, Teo ria da In for mação, hard ware e
soft ware de com pu ta do res, Re cu pe ração da In for mação, Bi blio te co no mia, Ci ber -
né ti ca, En genha ria de Sis te mas, Teo ria Ge ral de Sis te mas, pes qui sa ope ra cio nal,
Fí si ca, Ele trôni ca, Fi sio lo gia, Epis te mo lo gia, So cio lo gia, Ciên cia Po lí ti ca, Eco no -
mia, Psi co lo gia, His tó ria e Fi lo so fia da Ciên cia. Como não ti ve mos acesso ao do -
cu men to ori gi nal, fi ca mos sem sa ber se e in clusão das áreas é jus ti fi ca da e como
se da ria essa co la bo ração. Por ou tro lado, essa lis ta gem já in clui dis ci pli nas da
própria Ciên cia da In for mação, como é o caso da re cu pe ração da in for mação.

En tre os vá rios au to res que Smith cita, mui tos já fo ram aqui es tu da dos e, ou tros, 
até então es ta vam au sen tes, como é o caso de Cham baud e Le Coa dic(apud Smith,
1992, p.257), dis cu tin do pes qui sa bá si ca em Ciên cia da In for mação na França,
“mis tu ra” de So cio lo gia, Lin güís ti ca, Eco no mia, Psi co lo gia, Di rei to, Fi lo so fia, Ma -
te má ti ca, Ciên cia da Com pu tação, Ele trôni ca e Te le co mu ni cações. 

De to dos, a au to ra con si de ra o de Greer (apud Smith, p,257), tal vez “o mais
ela bo ra do mo de lo de in ter de pendên cia in ter dis ci pli nar”, do qual fazem par te ape -
nas qua tro dis ci pli nas: En genha ria da In for mação, Or ga ni zação e Ad mi nis tração
da In for mação, Psi co lo gia da In for mação e So cio lo gia da In for mação. Este en fo -
que aten de ria, em par te, às la cu nas apon ta das por Schra der (apud Smith, p.257).
Quan to à in te gração das “tra dições de pes qui sa mais for tes “da So cio lo gia da
Ciên cia, His tó ria da Ciên cia, Fi lo so fia do Conhe ci men to, Lin güís ti ca, es tu dos de
Co mu ni cação Cien tí fi ca, Teo ria Ge ral de Sis te mas e Eco no mia do Conhe ci men -
to”.

Apre sen ta par ti cu lar in te res se para a dis cussão de in ter dis ci pli na ri da de, uma
aná li se ado tan do o ARIST, fei ta por Af shar pa nad (apud Smith, p.258) em tese de
dou to ra do que che gou a um “core” de dis ci pli nas, de acor do com a Clas si fi cação
De ci mal de Dewey – CDD, o que tal vez tenha li mi ta do a ca te go ri zação: 

v Sis te mas de Com pu tação;

v Ma te má ti ca Pro ba bi lís ti ca e Apli ca da;

v Lin güís ti ca; e

v Ad mi nis tração Ge ral
Ou tra aná li se re le van te, de Mekh tiev (apud Smith, 1992, p. 259), é di re cio na da

es pe ci fi ca men te à li te ra tu ra so vié ti ca, tão pre sen te na área de Ciên cia da In for -
mação pelo pen sa men to de Mi khai lov e que re ve la as se guin tes co nexões com a
Ciên cia da In for mação, re sul ta do coe ren te com os do cu men tos aqui re vis tos,
oriun dos da an ti ga União So vié ti ca: Lin güís ti ca, Ci ber né ti ca, Tec no lo gia do com -
pu ta dor, Ma te má ti ca, Fi lo so fia, Eco no mia e His tó ria. 
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So bre as re lações en tre Ciên cia da In for mação e His tó ria é opor tu no des ta car
que o ARIST de 1995 traz, pela pri mei ra vez, uma re visão so bre His tó ria, Ar qui -
vos e Ciên cia da In for mação, de au to ria de McCrank.(1995)

Em es tu do uti li zan do o So cial Scien ce Ci ta tion fo ram ve ri fi ca das as re lações da 
Ciên cia da In for mação com as Ciên cias So ciais, cu jos re sul ta dos in di cam re lações
es tá veis ou equi li bra das com a Psi co lo gia e a So cio lo gia, esta úl ti ma, for te atra vés
da So cio lo gia da Ciên cia, “mais tênues” com a Psi co lo gia, e de iso la men to em re -
lação a ou tros cam pos das Ciên cias So ciais, daí a Ciên cia da In for mação não ter
con tri buição efe ti va para o conhe ci men to das Ciên cias So ciais. (Small apud Smith 
p.259).

As pes qui sas en fo cam a in ter dis ci pli na ri da de da Ciên cia da In for mação es pe ci -
fi ca men te com de ter mi na dos cam pos, como Eco no mia, Lin güís ti ca e Co mu ni -
cação, ten do sido cons ta ta do o cres ci men to, no de co rrer do tem po, da re lação
en tre Ciên cia da In for mação e Eco no mia. 

So bre as re lações com a Co mu ni cação, Pais lay (apud Smith, 1992, p.260) rea li -
za uma aná li se de ci tações, cu jos re sul ta dos de mons tram que pe rió di cos de Ciên -
cia da In for mação estão iso la dos da Ciên cia da Co mu ni cação e que a área “é fe -
cha da para cer tas dis ci pli nas de pes qui sa bá si ca.”

Nas con clusões, Lin da Smith (1992, p. 260) re conhe ce as li mi tações de seu es -
tu do “guia li mi ta do para ma pear o te rre no” e a com pro vação, por es tu dos em pí ri -
cos, que exis te, re la ti va men te pe que no “em prés ti mo” de idéias, em con tras te com
lis tas in den ti fi can do dis ci pli nas que po dem ser úteis para a Bi blio te co no mia e
Ciên cia da In for mação, sen do “ ne cessá rias as evidên cias de es tu dos em pí ri cos
para ex plo rar es sas ou tras possí veis re lações”. Fi nal men te, ela con clui que há
“[...]dis crepân cia en tre o que é dito (as mui tas enu me rações de ca rá ter in ter dis ci -
pli nar da Bi blio te co no mia e Ciên cia da In for mação, e o que é fei to) se com pa ra do 
ao iso la men to da pes qui sa em Bi blio te co no mia e Ciên cia da In for mação de um
cor po acadêmi co de ou tras dis ci pli nas.”

 Para que este cam po con tri bua para ou tras dis ci pli nas, há ne ces si da de de mui to
mais es tu dos, de exa mi nar os pro gra mas cu ri cu la res para ve ri fi car a sua in ter dis ci -
pli na ri da de pois o que exis te é uma rica mas dis per sa li te ra tu ra so bre in ter di s ci pli na ri -
da de. “A dis cussão da pes qui sa in ter dis ci pli nar, edu cação e prá ti ca em Bi blio te -
co no mia e Ciên cia da In for mação pode ser en ri que ci da com as con si de rações de 
vá rios mo de los de ri va dos do exa me da in ter dis ci pli na ri da de de ou tros cam pos.”
(Smith, 1992, p. 263).

De pois da enu me ração de tan tas e dis tin tas dis ci pli nas que, em me nor ou
maior grau te riam in ter fa ce com a Ciên cia da In for mação, nem sem pre fun da -
men ta das, a abor da gem da in ter dis ci pli na ri da de é en ce rra da pe las lú ci das idéias da 
Sa ra ce vic (1992) ex pos tas na Con ferên cia In ter na cio nal de Tam pe re.

No item de no mi na do evo lução das re lações in ter dis ci pli na res, Sa ra ce vic afir ma 
que “os pro ble mas bá si cos são de com pre ensão de in for mação e co mu ni cação,
suas ma ni fes tações e com por ta men to da in for mação hu ma na, para tor nar mais
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acessí vel um des nor tea dor es to que de conhe ci men tos”. Ele en fa ti za a com ple xi -
da de de tais es tu dos e, ol han do os im pas ses tec no ló gi cos, acre di ta que os pro ble -
mas não po dem ser re sol vi dos por qual quer ou tra dis ci pli na.

A in ter dis ci pli na ri da de da Ciên cia da In for mação foi in tro duzi da por di fe ren -
tes ex pe riên cias pro fis sio nais, mas nem to das trazem uma con tri buição igual men -
te re le van te, daí o au tor con cen trar o seu do cu men to em ape nas qua tro dis ci pli -
nas: (Sa ra ce vic, 1992, p. 12)

v Bi blio te co no mia;

v Ciên cia da Com pu tação;

v Ciên cia cog ni ti va, in cluin do in te ligên cia ar ti fi cial; e

v Co mu ni cação.
Quan do Sa ra ce vic cha ma atenção para os di fe ren tes graus de con tri buição in -

ter dis ci pli nar, tor na mais cla ra a dis cussão e nos leva a cri ti car as lon gas lis tas de
dis ci pli nas com as quais a Ciên cia da In for mação te ria re lação, mui tas vezes de fi -
ni das sem fun da men tação, nem tam pou co dis tin guir os ní veis de con tri buição,
con for me ob ser va mos.

A pri mei ra, com a Bi blio te co no mia, aqui tan tas vezes men cio na da, tem
“[...]uma lon ga e ad mi rá vel his tó ria de mais de três milênios”, con si de ran do so -
bre tu do as bi blio te cas como “[...]ins ti tuições so ciais, cul tu rais e edu ca cio nais in -
dis pen sá veis[...]” e não so men te uma or ga ni zação em par ti cu lar ou tipo de sis te -
ma de in for mação. Di fe ren te men te da maio ria dos au to res ana li sa dos nes te
ar ti go, Sa ra ce vic tan to apon ta as con vergên cias quan to as di vergên cias, en tre os
dois cam pos, iden ti fi can do os pon tos crí ti cos des sa re lação:

A se leção e for ma de de fi nição de pro ble mas;
A questões teó ri cas co lo ca das e es tru tu ras es ta be le ci das;
A na tu re za e grau de ex pe ri men tação, de sen vol vi men to em pí ri co e

conhe ci men to prá ti co re sul tan te/ com petên cias de co rren tes;
A ins tru men tos e abor da gens uti li za das; e
A na tu re za e in ten si da de das re lações in ter dis ci pli na res es ta be le ci das e a

de pendên cia do pro gresso e evo lução das abor da gens in ter dis ci pli na -
res. (Sa ra ce vic, 1992, p. 13).

Esta dis tinção é evi den cia da pe las agên cias de fo men to que fi nan ciam as pes -
qui sas em Ciên cia da in for mação, di fe ren tes da que las que fi nan ciam as de B i blio -
te co no mia. Esta mes ma di fe rença pode ser cons ta ta da nos even tos téc ni co- cien -
tí fi cos, por exemp lo, dos pro mo vi dos pelo Spe cial Group on In for ma tion
Re trie val (SI GIR), da Asso cia tion of Com pu ting Ma chi nery, e os de asso ciações
de bi blio te cá rios. 

Es sas dis cussões con du zem à con clusão, de Sa ra ce vic, de que Bi blio te co no mia e 
Ciên cia da In for mação são cam pos dis tin tos, com for tes laços in ter dis ci pli na res,
não po den do se quer ser con si de ra das um caso es pe cial uma de ou tra. A junção dos
no mes numa só dis ci pli na, con si de ran do a “mag ni tu de qua li ta ti va” das di fe renças
aqui des cri tas, é in jus ti fi ca da e dis cu tí vel.  (Sa va ce vic, 1992, p.14)
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Po de mos re forçar esses ar gu men tos pela te má ti ca e con teú do de co mu ni -
cações apre sen ta das na 1a. e 2a. Re u niões Bra si lei ras de Ciên cia da In for mação ou,
mais re cen te men te, fazen do a mes ma com pa ração com as pes qui sas apre sen ta das
nos En con tros de Pes qui sa de Pós- Gra duação em Ciên cia da In for mação, cu jos
te mas e en fo ques são mui to di fe ren tes de tra bal hos apre sen ta dos em con gressos
de Bi blio te co no mia e Do cu men tação.

A base das re lações en tre Ciên cia da In for mação e Ciên cia da Com pu tação,
ain da se gun do Sa ra ce vic (1992, p. 14), é for ma da por apli cações de com pu ta do res 
e com pu tação na re cu pe ração da in for mação, as sim como pro du tos, ser viços e re -
des a es tes asso cia dos. En tre am bas há uma re lação de com ple men ta ri da de, uma
vez que a Ciên cia da Com pu tação tra ta de pro cessos al go rít mi cos que trans for -
mam a in for mação, e Ciên cia da In for mação tra ta da “na tu re za da in for mação e
sua co mu ni cação para pessoas”. Sa ra ce vic afir ma que tem sido no ta do um nú me -
ro de cien tis tas da com pu tação, for te men te en ga ja dos em P&D de re cu pe ração
da in for mação, en tre os quais des ta ca, como exemp lo, Sal ton. Mas, por ou tro
lado, há P&D nes sa área que não apre sen ta nenhu ma re lação com a Ciên cia da
In for mação. 

As pec tos da Ciên cia da Com pu tação não re la cio na dos ao iní cio da evo lução da 
Ciên cia da In for mação apre sen tam com po nen te in for ma cio nal sig ni fi ca ti vo, asso -
cia do à re pre sen tação da in for mação, sua or ga ni zação in te lec tual e li gações, bus ca 
e re cu pe ração da in for mação, qua li da de, va lor e uso de in for mação: “sis te mas es -
pe cia lis tas, ba ses de conhe ci men to, hi per tex tos e sis te mas re la cio na dos, in ter fa ces 
in te li gen tes, in te ração ho mem- com pu ta dor e reu ti li zação de soft ware.”

A ter cei ra re lação in ter dis ci pli nar, de acor do com Sa ra ce vic, oco rre com a
Ciên cia Cog ni ti va, um dos mais novos cam pos in ter dis ci pli na res da úl ti ma dé ca -
da, em bo ra as questões do cé re bro se jam de ba ti das des de a an ti güi da de. A Ciên -
cia Cog ni ti va emer ge de um “amál ga ma de Psi co lo gia, Fi lo so fia, An tro po lo gia,
Neu ro fi sio lo gia, Ciên cia da Com pu tação e Lin güís ti ca”. Lida com um vas to te rre -
no de di fe ren tes abor da gens de questões do cé re bro e da men te asso cia das às Hu -
ma ni da des, Ciên cias da Vida, Ciên cias So ciais, Ma te má ti ca Ló gi ca e En genha ria e
to das que têm in te res se po ten cial para a Ciên cia da In for mação. (Sa ra ce vic, 1992,
p.16)

A Ciên cia Cog ni ti va é uma fon te de mui ta ino vação em sis te mas de in for -
mação como sis te mas es pe cia lis tas, hi per tex tos, ba ses de conhe ci men to, in ter fa -
ces in te li gen tes e in te ração ho mem- má qui na, sen do tam bém fon te de “es tru tu ras
teó ri cas para cog nição, na qual a in for mação é o fenôme no que de sem penha o
mais im por tan te pa pel” (Sa ra ce vic, 1992, p.17). 

E, por fim, as re lações in ter dis ci pli na res com a Co mu ni cação, ter mo, as sim
como a in for mação, com mui tas co no tações, em amp los e di fe ren tes con tex tos e
cau sa dor de mais con fusão do que co mu ni cação.
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A dis cussão en vol ve a re lação en tre in for mação como fenôme no e co mu ni -
cação como pro cesso, va lio sa por que são es sas re lações en tre am bos que vão de -
ter mi nar as re lações en tre Co mu ni cação e Ciên cia da In for mação.

Es tu dos acadêmi cos so bre Co mu ni cação são tão an ti gos como a Fi lo so fia e a
re tó ri ca de Aris tó te les. Mais tar de fi ló so fos es tu da ram, no dis cur so pú bli co, não
só a arte da per suasão, mas tam bém a na tu re za da co mu ni cação e seus efei tos.
Mas pes qui sas em co mu ni cação com es tu dos em pí ri cos, co leção de da dos, tes te
de hi pó te ses e ou tros ins tru men tos da ciên cia mo der na, co meça ram nas pri mei ras 
dé ca das des te sé cu lo, como res pos ta a mui tas questões re la cio na das a pro ble mas
de uma va rie da de de as pec tos da so cie da de in dus trial, tais como ur ba ni zação, mi -
gração, emergên cia da co mu ni cação de mas sa, pro pa gan da na 1a. Gue rra Mun dial. 
(Sa ra ce vic, 1992, p. 17- 18)

Es tu dos acadêmi cos de Co mu ni cação en vol vem dis tin tos cam pos e Ru ben
(apud Sa ra ce vic, p.18) ob ser va a sua con cen tração em pro ble mas asso cia dos à co -
mu ni cação hu ma na, as sim como o foco das pes qui sas na co mu ni cação ou na in -
for mação, por si mes mas, o que fra gi li za a pes qui sa de am bas por ser mui to res tri -
to e exis ti rem mui tas questões sur gin do que pre ci sam da atenção des sas
dis ci pli nas, num tra bal ho con jun to. 

Ou tra cons ta tação são os assun tos si mi la res es tu da dos por am bas, em di ver sos 
ní veis, tais como “[...]la cu nas de conhe ci men to, co lé gios in vi sí veis, di fusão de in -
for mações, in te ração do ho mem com tec no lo gias da co mu ni cação, com por ta -
men to na bus ca de in for mação, teo ria da in for mação, teo ria da co mu ni cação, e
so cie da de da in for mação[...]”, te mas que apa re cem nos pe rió di cos de am bos os
cam pos. Tam bém tem sido ob ser va do que alu nos de Co mu ni cação mu dam para
fa cul da des de Ciên cia da In for mação e vi ce- ver sa, in di ca dor da con fluên cia de
pessoas e de pes qui sas da Ciên cia da In for mação e da Co mu ni cação. (Borg man e
Sche ment apud Sa ra ce vic, 1992, p.18)

A mu dança de cur so de pós- gra duação de Co mu ni cação para Ciên cia da In for -
mação, ou o con trá rio, tam bém oco rre na Uni ver si da de Fe de ral do Rio de Ja nei ro,
en tre a pós- gra duação de Co mu ni cação e de Ciên cia da In for mação, fato ain da não
es tu da do para ve ri fi cação do grau em que oco rre e se tem se acen tua do nos úl ti mos 
anos. O que po de mos afir mar, com base nos le van ta men tos da for mação de alu nos 
que in gres sam no Mes tra do em Ciên cia da In for mação é que, nos úl ti mos anos,
Co mu ni cação tem con cen tra do maior nú me ro de alu nos.

Por ou tro lado, co meçam a sur gir trans ferên cias ou mes mo in gresso de alu nos
oriun dos da COPPE- Co or de nação de Pós- Gra duação de En genha ria, da UFR J-
 U ni ver si da de Fe de ral do Rio de Ja nei ro.

E, fi nal men te, um ar ti go bra si lei ro de Pinhei ro e Lou rei ro(1995), no qual os
au to res traçam um mapa da Ciên cia da In for mação e iden ti fi cam 12 dis ci pli nas
cien tí fi cas e tec no ló gi cas e as res pec ti vas áreas in ter dis ci pli na res, após sin te ti za -
rem a evo lução con cei tual do cam po, a na tu re za da in for mação, ob je to de es tu do
e suas di mensões so cial e tec no ló gi ca.
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Con for me ad vertên cia dos próprios au to res, o dia gra ma re fle te o pen sa men to
de um gru po de es tu dos bra si lei ro, num de ter mi na do mo men to. Cer ta men te o re -
sul ta do está es trei ta men te re la cio na do à his tó ria do mes tra do em Ciên cia da In -
for mação, da UFRJ e IBICT, até por que o con jun to de dis ci pli nas ou su bá reas da
Ciên cia da In for mação reú ne gran des te mas ou linhas de pes qui sa des se pro gra ma 
de pós- gra duação, o pri mei ro, no Bra sil e na Amé ri ca La ti na, de vo ta do à Ciên cia
da In for mação e que des de os seu iní cio tem pre sença per ma nen te de alu nos de
ou tros paí ses da Amé ri ca La ti na e Ca ri be.

Em bo ra o pre sen te ar ti go tenha por ob je to a in ter dis ci pli na ri da de, é per ti nen te 
en vol ver na dis cussão as pec tos dis ci pli na res, isto é, a cons ti tuição epis te mo ló gi ca
da Ciên cia da In for mação, da qual de co rre a in ter dis ci pli na ri da de. 

Al gu mas dis ci pli nas pre sen tes na fi gu ra são tí pi cas da his tó ria do Cur so, he -
rança dos pri mei ros pro fesso res es tran gei ros, como a Bi blio me tria, ini cia da por
Te fko Sa ra ce vic, con for me já des ta ca do, e ava liação de sis te mas de in for mação,
área em que o pro fessor Lan cas ter é conhe ci do mun dial men te.
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Mas os pro fesso res bra si lei ros nun ca fo ram in di fe ren tes à ou tra co rren te de
pen sa men to li de ra da por Mi khai lov, tan to que a co mu ni cação cien tí fi ca es te ve
sem pre en tre as suas preo cu pações, as sim como re pre sen tação da in for mação e
or ga ni zação do conhe ci men to.

Numa aná li se mais ge ral e por conhe ci men to de cau sa, o dia gra ma apre sen ta do
de no ta har mo nia en tre as duas fa ces da Ciên cia da In for mação, tecnló gi ca e so cial,
na sua uni ver sa li da de, e cer ta men te nas suas tendên cias na cio nais e lo cais.

Quan to às áreas in ter dis ci pli na res nele in cluí das, apa re ce a maio ria das ci ta das
por au to res es tran gei ros, cu jos tra bal hos fo ram es tu da dos nes te ar ti go.

Três áreas sur gem como mais for tes nas suas re lações de in ter dis ci plia ri da de
com a Ciên cia da In for mação: Bi blio te co no mia, Ar qui vo lo gia e Mu seo lo gia. Ex -
ce tuan do a pri mei ra, com a qual a in ter dis ci pli na ri da de é re conhe ci da pela qua se
to ta li da de dos es tu dio sos, as ou tras duas têm sua pre sença acen tua da pro va vel -
men te por um equí vo co en tre in ter dis ci pli na ri da de e apli cações, o que será ex pli -
ci ta do nas con si de rações fi nais des te ar ti go.

A In for má ti ca foi in cluí da na vin cu lação a qua tro dis ci pli nas da Ciên cia da In for -
mação, se gui da de um con jun to de áreas re la cio na das três vezes, Co mu ni cação, Es -
ta tís ti ca e His tó ria da Ciên cia, e por um gru po iden ti fi ca do duas vezes nas re lações
in ter dis ci pli na res: Ad mi nis tração, An tro po lo gia, Fi lo so fia e So cio lo gia. As de mais
dis ci pli nas, num to tal de dez, fo ram as si na la das ape nas uma vez: Eco no mia, Edu -
cação, Epis te mo lo gia, Fi lo so fia da Ciên cia, His tó ria, Jor na lis mo cien tí fi co, Lin güís -
ti ca, Ma te má ti ca, Psi co lo gia e So cio lo gia da Ciên cia.

Con for me po de mos ve ri fi car, há re lações in ter dis ci pli na res iden ti fi ca das com
uma de ter mi na da área, Fi lo so fia da Ciên cia, e uma de suas su bá reas, a Epis te mo -
lo gia.

MU TAÇÕES E HO RI ZON TES DA IN TER DIS CI PLI NA RI DA DE NA CIÊN CIA DA
IN FOR MAÇÃO

An tes de abor dar mos as prin ci pais questões so bre a in ter dis ci pli na ri da de da
Ciên cia da In for mação, não po de mos deixar de men cio nar os as pec tos que, di re ta 
ou in di re ta men te, vão in fluen ciar o traça do do te rri tó rio in ter dis ci pli nar da área:
sua ori gem, na tu re za, ob je to de es tu do, a in for mação, e dis ci pli nas que a cons ti -
tuem.

A Ciên cia da In for mação tem du pla raiz: de um lado a Do cu men tação e, de
ou tro, a re cu pe ração da in for mação. Na pri mei ra o que im por ta é o re gis tro do
conhe ci men to cien tí fi co, a me mó ria in te lec tual da ci vi li zação e, no se gun do, as
tec no lo gias de in for mação. Ciên cia e Tec no lo gia fo ram os ele men tos fer ti li za do -
res e pro pul so res de seu nas ci men to, fru to do cres ci men to de equi pes cien tí fi cas,
do au men to do nú me ro de cien tis tas e pes qui sa do res, e da ace le ração de pes qui -
sas, por tan to, de conhe ci men to, além dos de sen vol vi men tos tec no ló gi cos, es -
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forços de co rren tes so bre tu do da 2a. Gue rra Mun dial. E as tec no lo gias, prin ci pal -
men te os com pu ta do res, a fazem emer gir.

Da mes ma for ma, na es tru tu ração in ter na na Ciên cia da In for mação, ou in ter -
dis ci pli na ri da de in te rior, uma úni ca dis ci pli na pode ten der à abor da gem so cial ou
tec no ló gi ca. Um bom exemp lo é sis te mas de in for mação, cujo es tu do com por ta
tan to os as pec tos tec no ló gi cos de au to mação e ge ren ciais, de pla ne ja men to e ad -
mi nis tração do sis te ma, quan to es tru tu rais, se es tu da das teo rias como a teo ria ge -
ral de sis te mas, ou de re pre sen tação, que in cluem os pro cessos de des crição bi -
blio grá fi ca e in de xação.

O cam po de apli cação foi- se ex pan din do, pas san do de in for mação cien tí fi ca
ori gi nal para tec no ló gi ca e in dus trial, até che gar à in for mação em Arte. As sim é
que a in for mação de que tra ta hoje, esta área, não mais está con fi na da à Ciên cia, o 
que pode se es ten der mais ain da com a In ter net.

É pois, do con jun to de dis ci pli nas que compõem a Ciên cia da In for mação que
pode ser pen sa da a in ter dis ci pli na ri da de, isto é, de que for ma e como ou tros cam -
pos do conhe ci men to con tri buem para a Ciên cia da In for mação, com seus con -
cei tos, prin cí pios, téc ni cas, mé to dos e teo rias e, in ver sa men te, a Ciên cia da In for -
mação para os de mais cam pos do conhe ci men to. Em es tu dos e pes qui sas so bre
in ter dis ci pli na ri da de há o re conhe ci men to de que a Ciên cia da In for mação in cor -
po ra mui to mais con tri buições de ou tras áreas, do que trans fe re para es sas um
cor po de conhe ci men tos ge ra dos den tro de si mes ma.

Quan to à in ter dis ci pli na ri da de, a pri mei ra ob ser vação re la ti va à questão diz
res pei to à li te ra tu ra so bre o assun to, além de mé to dos e téc ni cas ado ta dos nos es -
tu dos.

Al guns tra bal hos elen cam dis ci pli nas com as quais a Ciên cia da In for mação
man tém in ter- re lação, às vezes até nu me ro sas, sem ex pli ci tações, apro fun da men -
to ou fun da men tação teó ri ca que as jus ti fi que.

Ou tros ado tam aná li se con cei tual ou uti li zam a Bi blio me tria, como a tese de
Af shar pa nah e pes qui sas ci ta das por Lin da Smith, apli can do aná li se de ci tações,
co ci tações, ten do como base o So cial Scien ce Ci ta tion In dex .

Apa re cem, ain da, es tu dos orien ta dos a pro gra mas de pós- gra duação em Ciên -
cia da In for mação, cujo exemp lo é o ar ti go de Pinhei ro e Lou rei ro. Hoje, re pen -
san do esse re sul ta do, cons ta to uma dis torção, já apon ta da nes te ar ti go, pela não di -
fe ren ciação en tre in ter dis ci pli na ri da de e apli cação. Na Ciên cia da In for mação, as
apli cações (con tex tos, áreas, se to res e or ga nis mos) isto é, a in for mação cien tí fi ca,
tec no ló gi ca, in dus trial ou ar tís ti ca, ou a apli cação em cam pos do conhe ci men to,
como na Me di ci na (in for mação em Me di ci na), se mes clam com a in ter dis ci pli na -
ri da de pro pria men te dita. É fun da men tal es cla re cer que uma área de apli cação
pode apre sen tar con tri buições in ter dis ci pli na res, como é o caso da Bi blio te co no -
mia, que tam bém é uma apli cação, por exemp lo, em Au to mação de Bi blio te cas
en quan to, ao mes mo tem po, con tri bui para a re pre sen tação da in for mação, com
téc ni cas de ca ta lo gação, clas si fi cação e in de xação.
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Por ou tro lado, tra bal hos in cluí dos no pre sen te ar ti go fo ram ana li sa dos na sua
es tru tu ra, uti li za da como in di ca dor de áreas in ter dis ci pli na res. Este é o caso da
vo lu mo sa e im por tan te co letânea “In ter dis ci pli nary mes sa ges”, or ga ni za da por Ma -
chlup e Mans field, ou o Li brary and In for ma tion Scien ce Abs tracts - Li sa, abor da do 
no ar ti go de Smith. Nesses dois exemp los, na rea li da de ins tru men tos in di re tos
para iden ti fi car áreas in ter dis ci pli na res da Ciên cia da In for mação con seqüen te -
men te, apa re cem assun tos, e não exa ta men te o que co rres pon de ria a ciên cias, dis -
ci pli nas ou cam pos do conhe ci men to.

Na rede ou teia de in ter dis ci pli na ri da de da Ciên cia da In for mação po de mos
vis lum brar cer tas mu tações e tendên cias ao lon go do tem po ou a pre do minân cia
de al gu mas dis ci pli nas em co rren tes oriun das de de ter mi na dos paí ses, em es pe cial 
os Es ta dos Uni dos e a an ti ga União So vié ti ca, mui to pre sen tes no al vo re cer e nas
dis cussões teó ri co- con cei tuais da Ciên cia da In for mação, o pri mei ro, onde a dis -
ci pli na foi for mu la da pela pri mei ra vez, no Geor gia Ins ti tu te of Tec no logy, em
1962, e país dos maio res avanços da área.

Nos Es ta dos Uni dos, no iní cio a Ciên cia da In for mação está mais for te men te
vol ta da às tec no lo gias de in for mação in cor po ra das, in clu si ve, no tí tu lo de uma das
mais im por tan tes pu bli cações da área, o ARIST- An nual Re view of In for ma tion Scien ce
and Te chno logy. Lá, as re lações in ter dis ci pli na res são for tes com a Ciên cia da Com -
pu tação, Ci ber né ti ca e En genha ria de Sis te ma, e tam bém com a Bi blio te co no mia,
en quan to na União So vié ti ca, prin ci pal men te pe las idéias de Mi khai lov, há con cen -
tração em áreas como a Psi co lo gia, Lin güís ti ca, Se mió ti ca, Bi blio te co no mia, ain da
que os au to res so vié ti cos tam bém in cluam a tec no lo gia de com pu ta do res e a Ci ber -
né ti ca, como Mekh tiev e co la bo ra do res.

 Por ou tro lado, Borko, nos Es ta dos Uni dos, já em 1968 re conhe ce a im -
portân cia tan to da Lin güís ti ca quan to da Se mió ti ca, ao lado de ou tros cam pos do
conhe ci men to.

Os es tu dos de in ter dis ci pli na ri da de da Ciên cia da In for mação freqüen te men te
abran gem teo rias, e não pro pria men te áreas, es pe cial men te a teo ria da in for mação 
ou teo ria ma te má ti ca da co mu ni cação, de Shan non e Wea ver, e a teo ria ge ral de
sis te mas- TGS, de Ber ta lanffy.

Em ter mos de dis ci pli nas, na dé ca da de 60 e 70 a Lin güís ti ca e a Psi co lo gia são
mui to ci ta das, mas a se gun da pa re ce ter per di do in ten si da de no re conhe ci men to
de sua in ter dis ci pli na ri da de com a Ciên cia da In for mação, pelo me nos não é tão
apon ta da, hoje, pe los au to res da área, en quan to a Lin güís ti ca está mui to atre la da à 
tec no lo gia em in de xação au to má ti ca e Lin güís ti ca com pu ta cio nal.

Há dis ci pli nas me nos pre sen tes en tre as con si de ra das in ter dis ci pli na res à Ciên -
cia da In for mação, en tre as quais Es ta tís ti ca, Ad mi nis tração e Eco no mia, to das
três de fato re le van tes, a pri mei ra prin ci pal men te para a Bi blio me tria e es tu dos de
uso, a se gun da, no pla ne ja men to e ad mi nis tração de uni da des de in for mação em
ge ral (bi blio te cas, cen tros, sis te mas, re des e ser viços) e a úl ti ma, em ava liação de
cus to/be ne fi cio e, ul ti ma men te, nos as pec tos da glo ba li zação.
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Con tra ria men te, a Bi blio te co no mia e a Ciên cia da Com pu tação apa re cem no seu 
diá lo go com a Ciên cia da In for mação, des de os seus pri mór dios, e se mantêm até
hoje, num exer cí cio in ter dis ci pli nar per ma nen te. Es sas re lações, tão for tes, fazem
com que am bas se jam mui tas vezes in cor po ra das ao nome Ciên cia da In for mação
ou com esta se jam con fun di das, so bre tu do na dé ca da do apa re ci men to da Ciên cia
da In for mação, de 60.

Ain da hoje, a no men cla tu ra da área, em bo ra con so li da da como Ciên cia da In -
for mação, prin ci pal men te nos Es ta dos Uni dos, al gu mas vezes tem ao seu nome
aco pla da a Bi blio te co no mia, o que pode ser de co rrên cia in clu si ve dos laços ori gi -
nais com a Do cu men tação. No en tan to, esta po sição pa re ce ser equi vo ca da, na
me di da em que a Do cu men tação sur ge da cisão com a Bi blio te co no mia, por tan to, 
nas ce da di vergên cia. Isto não sig ni fi ca ne gar as re lações in ter dis ci pli na res com
esta dis ci pli na, mas afir mar a in de pendên cia cien tí fi ca da Ciên cia da In for mação,
com seu próprio es ta tu to cien tí fi co.

É opor tu no lem brar que o con cei to de In for má ti ca foi ela bo ra do pela pri mei ra 
vez por Dreyfus, em 1962, mes mo ano da for mu lação ofi cial da Ciên cia da In for -
mação e que as duas, jun ta men te com a Co mu ni cação, são dis ci pli nas con tem -
porâneas, aflo ram qua se si mul ta nea men te.

 A Ciên cia da In for mação, a Co mu ni cação e a Ciên cia da Com pu tação for mam 
um triân gu lo dis ci pli nar al ta men te de pen den te da nova or dem tec no- cul tu ral,
prin ci pal men te as duas pri mei ras, o que po de rá, no fu tu ro, le var à for mação de
uma dis ci pli na com ca rac te rís ti cas trans dis ci pli na res, do tipo In fo co mu ni cação.

Por ou tro lado, re sul ta dos des ta pes qui sa iden ti fi cam uma tendên cia à de no mi -
nação de par ta men tal de es tu dos de in for mação, o que tal vez tra du za a re u nião de
dis ci pli nas cujo ob je to de es tu do seja a in for mação, na es tru tu ra uni ver si tá ria.

 Há, ain da, um con jun to in ter me diá rio de mui tas dis ci pli nas que flu tuam em
ní veis de in ten si da de que va riam de acor do com a abor da gem de cada pes qui sa,
e ou tras que pa re cem ter se tor na do mais frá geis, no de co rrer do tem po, mas
sua iden ti fi cação de pen de de pes qui sas nes se sen ti do. Por que a Ciên cia da In -
for mação tem como nas cen te o pro cesso de co mu ni cação e in for mação que se
de sen vol ve em di fe ren tes te rri tó rios: cien tí fi cos, tec no ló gi cos, edu ca cio nais, so -
ciais, ar tís ti cos e cul tu rais, por tan to, múl ti plos con tex tos e con dições ex pe ri -
men tais.

Ob ser va mos, nos re sul ta dos des ta pes qui sa, que a tendên cia ini cial de pri vi le -
giar as pec tos tec no ló gi cos, a má qui na pela má qui na, foi se di luin do, ou numa me -
tá fo ra com a ter mi no lo gia da área, o “hard” foi se tor nan do “soft”, e as dis ci pli -
nas ori gi ná ria e for te men te tec no ló gi cas pas sa ram a ser es tu da das em função dos
seus im pac tos na so cie da de e na re lação com o ho mem, na ten ta ti va de um diá lo -
go ami gá vel, bus ca de in ter fa ces e que bra de ares tas.

O ob je to de es tu do da Ciên cia da In for mação, a in for mação, flu tua en tre som -
bra e luz, na com ple xi da de não so men te de seu pro cesso de criação, mas na sua
pas sa gem para conhe ci men to e, so bre tu do, num pro cesso his tó ri co mais amp lo e
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não me nos com ple xo, de pro fun das e ra di cais trans for mações da so cie da de da in -
for mação ou da tec no cul tu ra.

A Ciên cia da In for mação, ges ta da sob o sig no da gue rra e her dei ra da tec no lo -
gia, pa re ce bus car a re con ci liação com o hu ma nis mo qua se per di do, uma das fon -
tes de seu nas ci men to, e ca minhar, jun ta men te com a Co mu ni cação e ou tros cam -
pos do conhe ci men to con tem porâneos, para a cons ti tuição de uma nova
ca te go ria de ciên cias so ciais – as ciên cias tec no- cul tu rais.
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