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RE SU MEN

Par tien do de la de fi ni ción de re su mir y de la tras cen den cia do cu men tal del re su men, se es bo zan las eta pas im pli ca das en el pro -
ce so: se lec ción del do cu men to, es ta ble ci mien to de ob je ti vos, pro ce so pro pia men te tal, y eva lua ción. Se re fle xio na so bre la pri -
me ra fase (lec tu ra), su im por tan cia, ti po lo gías y pro ce di mien tos. La se gun da (aná li sis) está muy con di cio na da por la
lin güís ti ca, cu yos pos tu la dos con du cen a una nue va en ti dad, el tex to , como re sul ta do de un pro ce so de sín te sis- ex pan sión, in -
ver so al ana lí ti co, que trans for ma toda es truc tu ra con cep tual pro fun da en su equi va len te lin güís ti ca o de su per fi cie . Se es -
ta ble ce el con cep to de ma croes truc tu ra, iden ti fi ca ble con el de re su men, y los pa sos ne ce sa rios para ob te ner la, te nien do en
cuen ta as pec tos lin güís ti cos y me ta lin güís ti cos. La ter ce ra fase, de sín te sis o trans for ma ción, es la más de li ca da y crea ti va, se
vale de dos me ca nis mos fun da men ta les: re for mu la ción y asi mi la ción. Se dan al gu nas re co men da cio nes so bre cla ri fi ca ción,
re or ga ni za ción y es ti lo, de acuer do con cri te rios de fi de li dad, cla ri dad, pre ci sión y en tro pía , a pe sar de lo cual fal ta mu cho
para el lo gro de una más que ne ce sa ria Teo ría de la Re pre sen ta ción do cu men tal.

ABS TRACT

Be gin ning with the de fi ni tion of summa ri za tion and the do cu men tary im por tan ce of summary, the im pli cit steps of the pro cess
are outli ned: the se lec tion of the do cu ment, the es ta blish ment of ob jec ti ves, the pro cess itself, and the eva lua tion.  Thought is
gi ven to the first pha se (rea ding), its im por tan ce, typo lo gies and pro ce du res.  The se cond pha se (analysis) is very con di tio ned
by lin guis tics, who se pos tu la tes lead to a new en tity, the text, as a re sult of a pro cess of synthe sis- ex pan sion, the oppo si te of
analytic pro cess, that trans forms every pro found con cep tual struc tu re into its lin guis tic  or su per fi cial equi va lent.  The con cept
of mi cros truc tu re is es ta blished, which is iden ti fia ble with that of the summary, as are the ne ces sary steps to ob tain it, kee ping
in mind cer tain lin guis tic and me ta lin guis tic as pects.  The third pha se of synthe sis or trans for ma tion, is the most de li ca te and
crea ti ve.  It con sists of two fun da men tal me cha nisms: for mu la tion and as si mi la tion.  Cer tain re com men da tions are gi ven re -
gar ding cla ri fi ca tion, re- or ga ni za tion and sty le, accor ding to cri te ria of faithful ness, cla rity, pre ci sion and en tropy.  In spi te of
the se, the re is much work to do be fo re a very ne e ded theory of do cu men tary re pre sen ta tion is achie ved.

IN TRO DUC CION

La téc ni ca de re su mir es la ac ti vi dad más di fí cil y com ple ja
de to das cuan tas com po nen el Aná li sis Do cu men tal (AD). Su 
di fi cul tad es tri ba pre ci sa men te en que no exis ten nor mas su -
fi cien te men te vá li das para apren der a rea li zar la. No en vano
se tra ta de un com ple jo  pro ce so que es lin güís ti co en la pri -
me ra par te de su de sa rro llo, que pasa a ser con cep tual en los
mo men tos mas tras cen den ta les, para vol ver a adop tar una
nue va ex pre sión lin güís ti ca en su con clu sión. Pre ci sa men te
por este mo ti vo he mos de pres tar una es pe cial aten ción a la
lin güís ti ca como dis ci pli na au xi liar. En este sen ti do po de mos 
ca li fi car de muy pro me te do res los re cien tes ha llaz gos de una
jo ven dis ci pli na: la lin güís ti ca tex tual, cu yos más des ta ca -
dos re pre sen tan tes, Van Dijk y Petöfi, pre ten den con se guir

una au tén ti ca Teo ría de la Re pre sen ta ción do cu men tal, que
des pe je las nu me ro sas in te rro gan tes plan tea das en la ac tua li -
dad en tor no al pro ce so ge ne ral de re su mir. 

El re sul ta do de este com ple jo ope ra ti vo, el re su men, es un
pro duc to do cu men tal, crea ti vo, po lé mi co, y au tén ti ca pie dra 
an gu lar en el do mi nio de la co mu ni ca ción cien tí fi ca.
Como pu bli ca ción se cun da ria es la más cer ca na al ori gi nal
que tra ta de re pre sen tar, si tuán do se en la cús pi de de los pro -
duc tos do cu men ta les. Su pre sen cia en el ám bi to de las cien -
cias ha sido re vo lu cio na ria, como lo con fir ma el cre ci mien to
ex po nen cial de ser vi cios de re sú me nes. Di ga mos fi nal men te
que hoy día es im po si ble con ce bir un pro ce so cien tí fi co ra zo -
na ble sin el con cur so de este au xi liar ya ins ti tu cio na li za do a
tra vés de ser vi cios, re vis tas y bo le ti nes.
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EL PRO CE SO DE RE SU MIR COMO UNI DAD DE AC -
TUA CION DO CU MEN TAL

La pri me ra pun tua li za ción obli ga da a la hora de es tu diar esta
ac ti vi dad cien tí fi co- téc ni ca es de ca rác ter le xi co ló gi co , pues
mien tras en otras ope ra cio nes se dis tin gue ter mi no ló gi ca -
men te la pro pia ope ra ción del pro duc to re sul tan te, en el caso
pre sen te y par ti cu lar men te en nues tra len gua, no exis te esa
pre ci sión, y un mis mo tér mi no de sig na in dis tin ta men te la ac -
ti vi dad  y el re sul ta do. Como fór mu la es cla re ce do ra he op ta -
do por uti li zar el ver bo re su mir para se ña lar la ope ra ción, y
re ser var el sus tan ti vo re su men para el pro duc to . 

Re su mir  es, se gún Mi jai lov, Cher niil y Gui lia re vskii1 pro -
por cio nar una bre ve ex po si ción del con te ni do de un do cu -
men to. Con esta idea co mul gan Van Dijk 2  y Chau mier 3 cuan -
do la de fi nen como ope ra ción por la que se abre via el
con te ni do de un do cu men to y se lo re pre sen ta por un cier to
nú me ro de ora cio nes que ex pre san la sus tan cia. Fon din 4 ha -
bla de “re duc tion” con el ob je ti vo de ana li zar el con te ni do
do cu men tal para re pre sen tar lo en for ma abre via da. Para Cle -
ve land5  es un pro ce di mien to com ple jo di ri gi do a re pre sen tar
el con te ni do de los do cu men tos ana li za dos en or den a guiar
al usua rio en la in for ma ción apro pia da. Po de mos con cluir
este bre ve apar ta do de de fi ni cio nes afir man do que hay una -
ni mi dad a la hora de con ce bir esta ope ra ción como el pro ce -
so que ex pe ri men tan los do cu men tos has ta ob te ner la re -
pre sen ta ción abre via da de su con te ni do. 

Tras esta so me ra ex po si ción in tro duc to ria, que re mos se re -
fle xio ne so bre la sin gu la ri dad de la ta rea de re su mir, te nien do 
en cuen ta que en esta ac ti vi dad se en fren tan (aun que dis tan -
cia dos) dos per so na jes: el au tor  del tex to  y el re su mi dor ,
con un “cam po de ba ta lla” co mún, que es el pro pio do cu men -
to. Las cir cuns tan cias de este es pe cial “en cuen tro” son lo su -
fi cien te men te sin gu la res y com ple jas como para que el re su -
mi dor, úni co pro ta go nis ta di rec to, ten ga que po ner en jue go
to dos sus co no ci mien tos, des tre zas y ha bi li da des, en vir tud
de la mul ti pli ci dad de fac to res que in ter vie nen. Se tra ta pues
de un com ple jo de pro ce di mien tos in te lec tua les cuya in di vi -
dua li dad está fue ra de toda duda. 

Me to do lo gía

Las pe cu lia res ca rac te rís ti cas del pro ce so ge ne ral de re su mir
con di cio nan la me to do lo gía  a em plear, aun que de be mos ad -
ver tir que es di fí cil ha blar de mé to dos en una ac ti vi dad esen -
cial men te in te lec tual. Im pli ca das en el pro ce so se en cuen tran 
las si guien tes eta pas: 
— Como paso pre vio, el re su mi dor o los ser vi cios de re sú me -

nes de be rán es ta ble cer los cri te rios para la elec ción de los
do cu men tos que se van a so me ter a aná li sis, ya que no todo
lo que se pu bli ca es re le van te y sig ni fi ca ti vo, y ade más el
cos to eco nó mi co y la dis po ni bi li dad de tiem po son fac to res 
de ci si vos. No obs tan te, exis ten al gu nos in di ca do res úti les
que va mos a enu me rar:6

1.Ra zo nes eco nó mi cas, ya que el pro ce so en tér mi nos de
tiem po y de pro duc ción pue de ori gi nar que de una lis ta pre -
via de do cu men tos a re su mir sean omi ti dos tra ba jos de baja
prio ri dad. 

2.Na tu ra le za del ma te rial, su so por te, ori gi na li dad, cir cu la -
ción, ac ce si bi li dad, se rán fac to res a con si de rar por el re su -
mi dor.

3.Ori gen de la pu bli ca ción, en ten di do en el sen ti do de pro ce -
den cia del tra ba jo, ca li dad y re co no ci mien to de la au to ría,
así como pres ti gio de la re vis ta. 

4.Per ti nen cia de los do cu men tos es co gi dos, que de be rán ser
fuen tes de in for ma ción ade cua das en el do mi nio cien tí fi co
co rres pon dien te. 

5.In te re ses te má ti cos de los usua rios, to man do en con si de ra -
ción la fre cuen cia con que son so li ci ta dos de ter mi na dos do -
cu men tos de un co lec ti vo. Pro ce di mien to cuya efi ca cia
Lan cas ter pone en duda. 

En de fi ni ti va, esta se lec ción de do cu men tos debe es tar tam -
bién es tre cha men te re la cio na da con la apli ca ción y uso del
re su men co rres pon dien te.

— En se gun do lu gar, de be rán es ta ble cer se los ob je ti vos  del
aná li sis, de li mi tan do el do mi nio cien tí fi co de la ac tua li -
za ción. Es este un dato muy im por tan te, que no pue de pa -
sar de sa per ci bi do, pues de él de pen de rá el res to de la
ac tua ción ana lí ti ca, vién do se muy con di cio na do por lo que
se en tien de como en tor no ope ra ti vo, y que en gran me di -
da de pen de rá del tipo de do cu men to a re su mir, de las ca rac -
te rís ti cas de los po si bles usua rios de los re sú me nes, así
como las con di cio nes de tra ba jo de los re su mi do res, en es -
pe cial las res tric cio nes que im po nen las pro pias agen cias a
sus em plea dos. 

— Ini cia re mos se gui da men te el pro ce so de re su mir pro pia -
men te tal, cuya ex po si ción frag men ta da es la res pues ta
cohe ren te a unos prio ri ta rios ob je ti vos ex po si ti vos y pe da -
gó gi cos. Para ello dis tin gui re mos tres fa ses com ple men ta -
rias: 1 prea ná li sis o lec tu ra del do cu men to , 2 aná li sis o
re duc ción, y 3 sín te sis, trans for ma ción o sus ti tu ción. 

— Al gu nos au to res con tem plan un úl ti mo paso que con sis te
en la eva lua ción del re sul ta do ob te ni do, con fir man do su
va li dez a tra vés de una se rie de pa rá me tros pre- es ta ble ci -
dos. 

PREA NA LI SIS/LEC TU RA/FA MI LIA RI ZA CION

Ini cia re mos este pro ce so con la fase de prea ná li sis, que ha re -
mos coin ci dir con la lec tu ra del tex to a re su mir, co rres pon -
dien do al mo men to de la fa mi lia ri za ción en tre el re su mi dor y
el do cu men to. Nues tra in ten ción es es tu diar tan solo los do -
cu men tos bi blio grá fi cos que, al me nos por el mo men to, son
ma yo ri ta rios en el com ple jo de la pro duc ción cien tí fi ca, de -
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jan do de un lado los no bi blio grá fi cos, aun que so mos cons -
cien tes de su cre cien te im plan ta ción so cial. A par tir de aquí,
y como con se cuen cia de este sin gu lar en cuen tro en tre lin -
güís ti ca y do cu men ta ción, uti li za re mos con fre cuen cia el bi -
no mio tex to- do cu men to, como ob je to del es tu dio que nos
ocu pa. Con esta au to li mi ta ción de par ti da, po de mos afir mar
que la lec tu ra es la úni ca for ma po si ble de ac ce so al con te ni -
do do cu men tal. Al res pec to in di ca Cremmins que las ha bi li -
da des y los bue nos há bi tos de lec tu ra son pre rre qui si tos para
es cri bir bien, en cual quie ra de sus for mas, y por tan to se tie ne 
por vi tal en todo pro ce so re su mi dor. Ade más, y por tra tar se
de una ope ra ción de cam bio de un len gua je a otro, es fun da -
men tal que el re su mi dor do mi ne el len gua je del do cu men to
ori gi nal, pues de lo con tra rio, y en el me jor de los ca sos, el re -
su men po dría es tar bien es cri to, pero no re pre sen tar el con te -
ni do pri ma rio. 

Por otra par te, y an tes de se guir avan zan do por el tema de la
lec tu ra, que re mos se re fle xio ne so bre el fe nó me no de la es -
cri tu ra, para lo cual nos re mi ti mos a los ati na dos plan tea -
mien tos de Ro bert Es car pit, 7 del que ex trae mos una idea que
es fun da men tal para la com pren sión de los fe nó me nos lin -
güís ti cos: y es que “el len gua je fó ni co, ins tru men to pri vi le -
gia do de la co mu ni ca ción so cial”, tie ne la des gra cia de que
“su mis ma na tu ra le za le im pi de la sin cro nía  y, en con se -
cuen cia, la es ta bi li dad: la fi ja ción de la pa la bra en do cu men -
to ha sido du ran te mu cho tiem po un vie jo sue ño de la hu ma -
ni dad (ver ba vo lant, scrip ta ma nent)”. 

Para re sol ver pro ble ma de tal en ver ga du ra “se en con tró una
so lu ción que fue pues ta en mar cha pro gre si va men te en el
cur so de los úl ti mos mi le nios. Con sis te en ano tar el len gua je
fó ni co me dian te un len gua je vi sual de ras gos. Re cor de mos 
que no se tra ta en ab so lu to de una trans co di fi ca ción , pues
los mis mos ras gos cons ti tu yen sis te mas de es truc tu ras de su -
per fi cie di fe ren tes que co rres pon den a es truc tu ras pro fun das
pa ra le las, pero no idén ti cas, se gún este con si de ra do el sig no
de la es cri tu ra en su va lor fó ni co o va lor vi sual”. Se es ta ble ce
así la cla ra di fe ren cia en tre un len gua je oral, que es el na tu ral 
por an to no ma sia, y otro es cri to , que no deja de ser un ins tru -
men to o ar ti fi cio. En cual quier caso, es tán en jue go tres me -
dios (pa la bra, es cri tu ra y ras go) que pro vo can tres re sul ta dos
(dis cur so, tex to e íco no). Por con si guien te, es ta mos en con di -
cio nes de in fe rir que el tex to cum ple tres fun cio nes si mul tá -
neas: dis cur si va, do cu men tal e icó ni ca. 

Ade más, “la lec tu ra es un pro ce so con cu rren te y no sim ple -
men te si mé tri co de la es cri tu ra”. El es cri tor y el re su mi dor,
au sen tes uno de otro, in tro du cen en la re la ción sig ni fi can te-
 sig ni fi ca do con no ta cio nes di fe ren tes, lo que con tri bu ye a di -
fi cul tar enor me men te el pro ce so re su mi dor que nos ocu pa.

Para la in ves ti ga do ra bra si le ña Cin tra,8 la lec tu ra  es un pro ce -
so in te rac ti vo en tre el lec tor y el tex to que im pli ca algo mas
que el con jun to de las se ña les vi sua les es cri tas en este, pues
de pen de de fac to res aje nos al mis mo, como son el tipo de es -
tra te gias que se uti li cen y el ni vel de co no ci mien tos pre vios
que po sea el re su mi dor. Este de be rá do mi nar cien tí fi ca men te

el tema a re su mir, así como las téc ni cas ge ne ra les de AD, y
mas con cre ta men te de AC. Asi mis mo, su ba ga je de cul tu ra ge -
ne ral ten de rá a ser lo mas am plio po si ble, in clu yen do co no ci -
mien tos so bre se mió ti ca, ló gi ca, teo ría del co no ci mien to, etc. 

Ti pos

Tras es tas con si de ra cio nes y ol vi dán do nos de la fun ción icó -
ni ca de la lec tu ra, que des bor da nues tros ob je ti vos me to do ló -
gi cos, que re mos in ci dir en una di co to mía  que es fun da men -
tal para la co rrec ta com pren sión del pro ce so lec tor: y es el
do ble pa pel que jue gan los sig nos grá fi cos, o de es cri tu ra,
que por un lado son la no ta ción co di fi ca da de un len gua je
oral, y por otro cons ti tu yen un len gua je vi sual au tó no mo.
Cen tra dos en el len gua je es cri to, de be mos des ta car, por su
co me ti do cru cial en toda es truc tu ra lin güís ti ca, la pa la bra,
con ce bi da por Ull man9 como “la más pe que ña uni dad de una
len gua ca paz de ac tuar como una ex pre sión com ple ta”. Es un
gra fis mo ce rra do con es truc tu ra y ras gos per ti nen tes, en el
que se pue den dis tin guir el sig no fo né ti co, o ele men to fó ni -
co, y el lo go gra ma o pa la bra pro pia men te tal. De acuer do
con este plan tea mien to, la pri me ra apro xi ma ción a los do cu -
men tos es cri tos pue de ha cer se a sen dos ni ve les, pro vo can do,
en ter mi no lo gía de Es car pit, es tos dos ti pos de lec tu ra: la hi -
po lo go grá fi ca y la hi per lo go grá fi ca.10

–En la pri me ra lec tu ra, el lec tor da al sig no grá fi co una res -
pues ta es tric ta men te fó ni ca, y con si guien te men te “se en -
cuen tra en pre sen cia de un dis cur so mu ti la do, sin po der be -
ne fi ciar se de la me mo ria ex ter na con te ni da en el tex to. Esta 
me mo ria es lo que se lla ma con tex to , pro duc to de la sin cro -
nía del tex to”. Ni que de cir tie ne que la fia bi li dad de esta lec -
tu ra es es ca sa, dado el ca rác ter am bi guo del sig no grá fi co,
cuya co di fi ca ción fó ni ca es muy im per fec ta, y a ve ces, como 
su ce de en la len gua in gle sa, “la con ven ción so ni do/ras go no
es ni es ta ble ni sis te má ti ca”. Ob via men te, esta mo da li dad
lec to ra in te re sa poco a nues tros ob je ti vos re su mi do res.

–Con la lec tu ra hi per lo go grá fi ca , en cam bio, el re su mi dor
iden ti fi ca di rec ta men te el sig no grá fi co, efec tuan do un re co -
rri do que “no es ya un mo vi mien to me cá ni co y li neal, sino
una ver da de ra ex plo ta ción mul ti di men sio nal del tex to”.
Esta es la lec tu ra que todo re su mi dor debe do mi nar. 

En este pro ce so, como ya he mos men cio na do, es fac tor de ci -
si vo el ni vel de co no ci mien tos pre vios del re su mi dor, dato
que al gu nos au to res re la cio nan con la teo ría de los es que -
mas , o es pe cie de cua dro de re fe ren cia for ma do por una red
mul ti di men sio nal de en ti da des lin güís ti cas y con cep tua les
que cons ti tu yen un pa tri mo nio per so nal e in trans fe ri ble. Es -
tos es que mas del re su mi dor se pue den apli car a es tas dos
cla ses de lec tu ra :

–La de no mi na da bo tton- up (de aba jo a arri ba), que es de tipo
li neal, y va de las par tes al todo, es re co men da ble como es -
tra te gia de lec tu ra rá pi da en la pri me ra toma de con tac to con
el do cu men to.
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–Por otra par te, la lec tu ra top- down (de arri ba a aba jo), es de
ca rác ter “ex plo ra ti vo”, y en ella se ca mi na a la in ver sa,  del
todo a las par tes, apro ve chan do los co no ci mien tos pre vios, o 
es que mas del re su mi dor. El ana lis ta ex per to no hace una
lec tu ra li neal, sino que sabe leer a tra vés de lo im plí ci to y ha -
cer pre dic cio nes so bre los enun cia dos si guien tes. Po de mos
de cir pues que “la pre dic ción es un com po nen te esen cial del
pro ce so de lec tu ra”. Es esta va rian te ex plo ra ti va  la que mas
in te re sa a nues tros ob je ti vos re su mi do res.

Pro ce di mien tos

En cuan to a la prác ti ca de la lec tu ra, di ga mos que esta se ve
con di cio na da por múl ti ples fac to res, en tre ellos los ob je ti vos 
re su mi do res, de ri va dos del en tor no ope ra ti vo do cu men tal, y 
el tipo de do cu men to , pues no es igual, ni tan si quie ra pa re -
ci do, en fren tar se a sen dos tex tos so bre cien cias hu ma nas y
cien cias exac tas. Cin tra,1 1 dis tin gue dos gru pos de es tra te -
gias de lec tu ra:

1. Las cog ni ti vas, que com pren den com por ta mien tos au to -
má ti cos e in cons cien tes de in ter pre ta ción de pa la bras y fra -
ses. En esta oca sión el re su mi dor bus ca las in for ma cio nes
prin ci pa les, pro ce dien do a una es pe cie de des car te de lo que
es se cun da rio. Esta es tra te gia de lec tu ra se basa en los si -
guien tes prin ci pios bá si cos:

–Par si mo nia, enun cia do por Fillmo re y Kay, me dian te el cual
el lec tor (re su mi dor en nues tro caso) eli mi na de su men te lo
su per fluo del tex to.

–Cohe ren cia, co nec ta do con las ideas de Gre i mas, Van Dijk y
otros, su po ne la ex pec ta ti va de una cohe ren cia glo bal y te -
má ti ca en el do cu men to a leer, y vie ne de ter mi na da por la
ma croes truc tu ra.

2. Y las me ta cog ni ti vas, que su po nen com por ta mien tos des -
au to ma ti za dos y por con si guien te una apro xi ma ción cons -
cien te al tex to.

El do cu men to le gi ble se ría aquel que exi gie se una apli ca ción
equi li bra da de am bos ti pos de es tra te gias. Nó te se que es tas
dos va rie da des es tra té gi cas (cog ni ti vas y me ta cog ni ti vas)
tie nen una enor me si mi li tud con las ti po lo gías pa rea das an te -
rior men te es bo za das (hi po lo go grá fi ca e hi per lo go grá fi ca),
(bo ttom- up y top- down).

En cual quier caso, y al mar gen de la es tra te gia adop ta da, el
re su mi dor hará una pri me ra lec tu ra rá pi da del do cu men to
ori gi nal para cen trar la aten ción en sus ca rac te rís ti cas fun da -
men ta les, como for ma, cla se, es truc tu ra de la in for ma ción,
etc., te nien do en cuen ta la dis tin ción, he cha por al gu nos au to -
res, de dos gran des ca te go rías te má ti cas o ar gu men ta les: la
que aglu ti na los te mas prin ci pa les , o ex plí ci tos, re la cio na -
dos di rec ta men te con el con te ni do ex clu si vo del tra ba jo; y la
que agru pa a los se cun da rios o im plí ci tos, que son tra ta dos
pa ra le la men te por ne ce si da des ex po si ti vas o de ins tru men ta -
ción ope ra ti va. En cada uno de es tos gru pos exis ten sub te -
mas, o asun tos de se gun da ca te go ría in for ma ti va y te mas aso -

cia dos, que ayu dan al de sa rro llo y ex po si ción del con te ni do.
En esta lec tu ra, aun que su per fi cial, se acon se ja to mar nota de 
las ideas re le van tes y sub ra yar las en el tex to cuan do esto sea
po si ble.

Pero será ne ce sa ria una se gun da lec tu ra, cui da do sa y ac ti va,
cen tra da en los dis tin tos epí gra fes del do cu men to y en sus
sec cio nes cla ves (in tro duc ción, ob je ti vos, me to do lo gía y
con clu sio nes), pues por re gla ge ne ral con tie nen la esen cia
con cep tual del do cu men to. Este tipo de lec tu ra es lo que
Cremmins de no mi na “re cu pe ra ti va”, por que pre ten de in den -
ti fi car sólo los pa sa jes que con ten gan in for ma ción me re ce do -
ra de ser in clui da en el re su men.

A modo de con clu sión, po de mos de cir con Otlet,1 2 que el do -
cu men to es un ver da de ro edi fi cio in te lec tual, una sín te sis de
ideas, y no úni ca men te una co lec ción or de na da de in for ma -
ción. Y por con si guien te, la bue na lec tu ra  no es un acto es -
pon tá neo. Debe ser or ga ni za da y se guir un mé to do, pues nos
en con tra mos ante el pre lu dio  de la pro duc ción in te lec tual.
Se re co mien da leer len ta men te, re leer si fue ra ne ce sa rio, leer
to man do no tas y, a ve ces, leer en voz alta, te nien do siem pre
muy en cuen ta el error que con lle va el pre con cep to bi blio te -
ca rio de lec tu ra “úni ca y ab so lu ta”. Por el con tra rio, hay una
su per po si ción de las ideo lo gías del au tor del do cu men to y del 
re su mi dor. Como afir ma Cun ha13  “ne gar el com po nen te
ideo ló gi co en el aná li sis del tex to para fi nes do cu men ta les es
no sa ber si tuar el pa pel del in di vi duo en los pro ce sos de pro -
duc ción- con su mo”. Al mis mo tiem po se ría ne gar el ca rác ter
so cial del len gua je.

ANA LI SIS/EX TRAC CION/RE DUC CION

Pero la lec tu ra no se jus ti fi ca por sí mis ma, sien do tan solo un 
me dio de aprehen sión tex tual en pos de unos ob je ti vos. Por
ello, una vez fi na li za da esta eta pa, que cul mi na con la asi mi -
la ción de los co no ci mien tos apor ta dos por el tex to, y que es
equi pa ra ble a la toma de da tos de cual quier tra ba jo in te lec -
tual, el re su mi dor aco me te rá el aná li sis pro pia men te tal, co -
men zan do con la seg men ta ción- se lec ción de las pa la bras,
fra ses y pá rra fos re pre sen ta ti vos del do cu men to.

Con di cio nan tes teó ri cos

Lle ga mos así a la fase de ex plo ta ción y apro ve cha mien to del
ma te rial a ana li zar, que re pre sen ta sin duda al gu na el mo -
men to más di fí cil y con tro ver ti do de todo el pro ce so. En el
de sa rro llo de este tra ba jo se lec ti vo, y pues to que aún nos mo -
ve mos en el do mi nio del len gua je, ad quie re un es pe cial pro -
ta go nis mo la lin güís ti ca, si tua da en la base de cien cias tan an -
ti guas como la ló gi ca o la pro pia ma te má ti ca. Ano te mos sin
em bar go, que aun que to tal men te im pres cin di ble, no deja de
ser un ins tru men to o in ter me dia rio que, me dian te el es ta ble -
ci mien to de un có di go, el len gua je, po si bi li ta la co mu ni ca -
ción do cu men tal en tre los in di vi duos.

Pero el con te ni do de los do cu men tos, ob je ti vo del pro ce so re -
su mi dor que nos ocu pa, es de ca rác ter con cep tual, y como
tal des bor da los es tric tos cau ces de la len gua para inun dar el
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in fi ni to uni ver so de los con cep tos. Con vie ne pues es ta ble cer, 
en el eje dis cur si vo de todo tex to- do cu men to, la dis tin ción
en tre dos gran des pla nos: el bá si co, o con cep tual; y el au xi -
liar, o lin güís ti co.

As pec tos lin güís ti cos

Tras esta ne ce sa ria acla ra ción de par ti da, que re mos in sis tir
so bre los as pec tos lin güís ti cos, apo yán do nos en las es pe cia -
les ca rac te rís ti cas de la cé lu la bá si ca de toda len gua, el sig no
lin güís ti co. Este, como rea li dad dual sig ni fi can te- sig ni fi ca -
do, se nos pre sen ta bajo dos as pec tos cla ra men te di fe ren cia -
dos: el mor fo ló gi co , en el pla no signfi can te o de la ex pre -
sión; y el sin tác ti co- se mán ti co, en el pla no del sig ni fi ca do o
con te ni do, que es el in te re san te para el re su mi dor.

Por otra par te, el sig no se mue ve se gún dos ejes: el sin tag -
má ti co , o com bi na to rio, que con tem pla sus po si bles agru pa -
mien tos; y el pa ra dig má ti co, o se lec ti vo, que re fle ja las re la -
cio nes exis ten tes en tre los sig nos ca pa ces de asu mir una
mis ma fun ción. Es tos dos ejes son vir tua les, y de ter mi nan la
or ga ni za ción ge ne ral del dis cur so. En el caso del pro ce so re -
su mi dor, cuyo ob je to son los tex tos, el re co no ci mien to de las
re la cio nes sin tag má ti cas y pa ra dig má ti cas nos lle va a la for -
mu la ción de los cam pos se mán ti cos, que po si bi li tan una me -
jor or ga ni za ción de los pro ce di mien tos de aná li sis, así como
la cons truc ción de ins tru men tos y pro duc tos. Ade más, a tra -
vés de es tas re la cio nes se hace po si ble la re u nión de uni da des 
lé xi cas en gru pos es truc tu ra dos, de modo que cada uni dad se
de fi na por el lu gar que ocu pa con res pec to a las de más.

Todo ello nos per mi te afir mar, en lí neas ge ne ra les, que el es -
truc tu ra lis mo re sul ta muy efi caz en el es tu dio del eje pa ra -
dig má ti co, en tan to que el trans for ma cio na lis mo, tam bién
lla ma do ge ne ra ti vis mo, y el dis tri bu cio na lis mo, pres ta rán
gran des apor ta cio nes en el eje sin tag má ti co o com bi na to rio,
y en el pla no del con te ni do, in ten tan do ex pli car a tra vés de la
gra má ti ca ge ne ra ti va, la es truc tu ra ló gi ca del pen sa mien to
que su mi nis tra sen ti do a los dis cur sos.

Am bas co rrien tes, que son com ple men ta rias, in te re san a
nues tros ob je ti vos re su mi do res, y aun que nin gu na de ellas
sa tis fa ce ple na men te los ob je ti vos de AD de con te ni do, si
que po de mos afir mar que la uti li za ción con jun ta de am bas
per mi te una apro xi ma ción ana lí ti ca glo bal y sa tis fac to ria.

Ade más, y pues to que el pro ble ma re su mi dor lo he mos cen -
tra do en la trans for ma ción de una ex pre sión lin güís ti ca en un
con te ni do con cep tual, el re su mi dor debe ser cons cien te en
todo mo men to de la am pli tud y com ple ji dad del con cep to de
sig ni fi ca do o con te ni do, cir cuns tan cia que des bor da los es -
tric tos cau ces de la lin güís ti ca y nos re mi te, es el caso de la
se mán ti ca cog ni ti va, al co no ci mien to que del “mun do” tie -
nen el au tor del do cu men to y el re su mi dor, lo que an te rior -
men te y con mo ti vo de la lec tu ra ha bía mos de no mi na do “es -
que mas”. Todo ello nos con fir ma que es di fí cil do mi nar un
tema como el del sig ni fi ca do, que “con cier ne a mu chas cien -
cias so cia les y no es abar ca do en su to ta li dad por una sola de
ellas”.1 4

Tam po co se po drá ol vi dar la rea li dad más am plia que lo en -
glo ba y con di cio na. Se tra ta del con tex to , uno de los fac to res
de la ac ti vi dad lin güís ti ca mas ne ce sa rio para la ex pli ci ta ción 
de los men sa jes. Como afir ma Lyons,1 5 “el sig ni fi ca do del
enun cia do de pen de fun da men tal men te del con tex to”. Este
pue de ser ex plí ci to, o lin güís ti co; o bien im plí ci to, y en este
caso es ca li fi ca do de ex tra lin güís ti co o si tua cio nal, tam bién 
muy apro ve cha ble para la in ter pre ta ción se mán ti ca que va -
mos bus can do.

En cuan to a las di men sio nes del sig no lin güís ti co, con vie ne a
nues tros ob je ti vos re su mi do res dis tin guir tres es ta dios per -
fec ta men te de li mi ta dos: la pa la bra , o uni dad mí ni ma de sig -
ni fi ca ción; el enun cia do, o ni vel mí ni mo de enun cia ción; y
el tex to , o uni dad in ten cio nal de co mu ni ca ción ce rra da.

La pa la bra es la cé lu la base de toda es truc tu ra de len gua je,
con for man do lo que al gu nos ex per tos de no mi nan el pla no
fun cio nal  o se lec ti vo, en el eje pa ra dig má ti co. Se la vin cu la
al lé xi co, y tam bién al clá si co con cep to de dic cio na rio , per -
mi tien do el tipo de aná li sis co no ci do como com po nen cial .
Se pue den dis tin guir dos ca te go rías de pa la bras: las úti les,
im pro pia men te lla ma das pa la bras va cías, que ex pre san re la -
cio nes sin tác ti cas u ope ra to rias; y las no cio na les o in for ma -
ti vas, que se sub di vi den en tres sub ca teo grías: ge ne ra les,
cir cuns tan cia les y es pe cí fi cas. En ge ne ral, y sal vo el caso
de las pa la bras úti les, cuya fun ción está cla ra men te de fi ni da
por la gra má ti ca, la fun ción de una pa la bra no pue de per ci bir -
se más que en el fun cio na mien to del tex to.

El enun cia do o fra se , se cons ti tu ye el eje sin tag má ti co, o
com bi na to rio, de la len gua. Su sig ni fi ca do es lo que co no ce -
mos como pro po si ción, pun to de par ti da obli ga do en todo
aná li sis de con te ni do. Has ta fe chas no muy le ja nas, la fra se u
ora ción ha sa tis fe cho ple na men te los ob je ti vos in ves ti ga do -
res de los lin güis tas.

No obs tan te, los re cien tes es tu dios so bre el tex to  han ve ni do
a en som bre cer esta su pre ma cia frá si ca, en be ne fi cio de una
nue va y pu jan te dis ci pli na, la gra má ti ca tex tual, tam bién
co no ci da como lin güís ti ca del tex to , es pe cia li dad que nace
con vo ca ción de in ter dis ci pli nar e in te grar. Sur ge así el con -
cep to de se cuen cia  de fra ses, como con jun to de es tas que re -
u nen unas mí ni mas con di cio nes de co ne xión y cohe ren cia .
Pero no to das las se cuen cias de fra ses cons ti tu yen un tex to,
pues este exi ge ade más, y como re qui si to es pe cí fi co, la cohe -
ren cia glo bal.1 6

Ya en el te rre no de los me ca nis mos lin güís ti cos, ano te mos,
como in di can Gre i mas y Petöfi,1 7 que la pri me ra rea li dad lin -
güís ti ca del tex to  es la de su com po si ción, esto es, la de su
pro duc ción como sín te sis , sien do de ri va do o se cun da rio lo
que no so tros pre ten de mos ha cer, en el ca mi no in ver so, es de -
cir el es tu dio de los me ca nis mos ana lí ti cos des de la base del
pro duc to tex tual aca ba do. Son pues dos ope ra cio nes de sen ti -
do con tra rio que fun da men tan los dos gran des sec to res de la
teo ría tex tual.
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La sín te sis, por su par te, está di rec ta men te re la cio na da con
una de las pro pie da des es pe cí fi cas de las len guas na tu ra les,
como es la elas ti ci dad del dis cur so . Al gu nos au to res, en tre
ellos Petöfi, uno de los mas des ta ca dos pro mo to res de la gra -
má ti ca tex tual, nos ha blan de un prin ci pio que con si de ra mos
fun da men tal para la com pren sión del ci clo sín te sis- a ná li sis
que pre ten de mos ex po ner: es el prin ci pio de iso mor fía lin -
güís ti ca, se gún el cual la or ga ni za ción de nues tros pro duc tos
hu ma nos co mu ni ca ti vo ver ba les se rea li za de acuer do con un 
pro ce so de ex pan sión cuan ti ta ti va que, sin em bar go, res pe -
ta la cé lu la lin güís ti ca ele men tal.

Este pro ce so de ex pan sión, en ter mi no lo gía de Gre i mas, o
ge ne ra ción, se gún Petöfi, su je to a una se rie de re glas es pe cí -
fi cas, de sem bo ca en la es cri tu ra del tex to. Cen tra dos en este,
dis tin guen los es tu dio sos, a la luz de las apor ta cio nes ge ne ra -
ti vis tas, dos ti pos de es truc tu ra:

*La de su per fi cie , que es de na tu ra le za an tro po mor fa, y se
co rres pon de con las úl ti mas eta pas trans for ma ti vas in me -
dia tas a la ma ni fes ta ción li neal del do cu men to.

*Y la pro fun da, tam bién lla ma da por Po ttier es truc tu ra de
en ten di mien to,1 8 com ple ta men te ina se qui ble a la ob ser va -
ción in me dia ta, pues se mue ve en el pla no con cep tual.

Ade más, no se tra ta de es truc tu ras in de pen dien tes. Por el
con tra rio, la re la ción en tre am bas es di rec ta e in me dia ta, ya
que la es truc tu ra pro fun da es ge ne ra do ra de la su per fi cial ,
me dian te unos com ple jos pro ce sos de trans for ma ción. Por
otra par te, las trans for ma cio nes sin tác ti cas no apor tan, se gún
Chomsky, nin gún su ple men to de sig ni fi ca ción; y en este sen -
ti do po de mos afir mar que toda for ma de su per fi cie tie ne su
for ma pro fun da equi va len te. De cara a nues tros ob je ti vos

re su mi do res nos ha lla mos ante un tras cen den tal des cu bri -
mien to. Del he cho de que am bas es truc tu ras tex tua les (su per -
fi cial y pro fun da), cuya di fe ren cia en ta ma ño o ex ten sión es
con si de ra ble, sean con cep tual men te equi va len tes se des -
pren de nues tro in te rés me to do ló gi co por des cu brir la es truc -
tu ra pro fun da en vir tud de un prin ci pio ele men tal de eco no -
mía tex tual o en tro pía.

Lle ga mos de este modo al con cep to de ma croes truc tu ra,
equi pa ra ble al de es truc tu ra pro fun da aquí es bo za do, como
de sa rro llo trans for ma ti vo, je rar qui za do y cohe ren te de un tó -
pi co ini cial, o tema prin ci pal del do cu men to. La ma croes -
truc tu ra con tie ne pues toda la in for ma ción esen cial del tex -
to de sa rro lla do. Se gún Van Dijk, es una “re pre sen ta ción
abs trac ta de la es truc tu ra glo bal de sig ni fi ca do de un tex to”.1 9

De acuer do con este plan tea mien to, no re sul ta aven tu ra do
an ti ci par la si no ni mia exis ten te en tre re su mir un tex to y ob -
te ner su ma cro- es truc tu ra.

Pero el con cep to de ma croes truc tu ra se nos ofre ce como
re la ti vo, ya que siem pre se re fie re a otras es truc tu ras más es -
pe cí fi cas de un ni vel in fe rior. De ello se de du ce que exis ten
dis tin tas ca te go rías en un mis mo tex to, ya que cada ni vel “su -
pe rior” de pro po si cio nes pue de re pre sen tar una ma croes truc -
tu ra fren te a un ni vel in fe rior. Es de cir, que en tre la es truc tu ra 
su per fi cial y la pro fun da exis ten una se rie de es ta dios in ter -
me dios de acuer do con una dis po si ción ar bó rea. La ma -
croes truc tu ra del tex to , la que in te re sa a nues tros ob je ti vos
re su mi do res, es la más ge ne ral y glo bal de to das ellas.

No obs tan te, y a pe sar de los avan ces es pec ta cu la res ex pe ri -
men ta dos en este do mi nio, de be mos re co no cer que, en el es -
ta do ac tual de pro gre sos de la lin güís ti ca, “el es ta ble ci mien to 
de unas re glas cons ti tu ti vas y, so bre todo, trans for ma ti vas de
la es truc tu ra pro fun da tex tual es mas bien un de si de ra tum
que una rea li dad”. 20

En la ac tua li dad, los es fuer zos in ves ti ga do res se di ri gen a es -
tu diar los me ca nis mos que con du cen des de un es ta do de ma -
cro- es truc tu ra tex tual al de mi cro- es truc tu ra co rres pon -
dien te, pro ce so que es ex pan si vo y sin te ti za dor, y que su po ne 
como ya se ha in di ca do el re co rri do in ver so al pre cep ti vo en
todo aná li sis de con te ni do, pues este debe ini ciar se en la su -
per fi cie (mi cro- es truc tu ra) para al can zar las pro fun di da des
del con te ni do do cu men tal (ma cro- es truc tu ra).

Teó ri ca men te, y acor de con las con si de ra cio nes lin güís ti cas
ex pues tas, en esta eta pa ana lí ti ca el do cu men to ori gi nal se ve
so me ti do a un pro ce so que cons ta rá al me nos de los si guien -
tes pa sos:
— En pri mer lu gar, y por me dio de una se rie de trans for ma -

cio nes que Po ttier ca li fi ca de ex ter nas, con ver sión del tex -
to de par ti da, cuya con fi gu ra ción es mor fo- fo no ló gi ca , en
es truc tu ras lé xi co- sin tác ti cas. Es este un im pres cin di ble
paso in ter me dio.

— En se gun do lu gar, será ne ce sa ria una trans for ma ción que
ya es in ter na, de las es truc tu ras lé xi co- sin tác ti cas en re -

22  / Invest igación Bib l iotecológica



pre sen ta cio nes ló gi co- se mán ti cas, en el ca mi no de ac ce so
al con te ni do de los do cu men tos, que es nues tro ob je ti vo
prio ri ta rio.

— Fal ta ría un ter cer paso, el más im por tan te, que, me dian te
una trans for ma ción ge ne ra ti va, nos con du je se des de es tas
re pre sen ta cio nes ló gi co- se mán ti cas has ta las lla ma das es -
truc tu ras de en ten di mien to, o ma croes truc tu ras, tras pa san -
do el um bral de la lin güís ti ca y de sem bo can do en el pla no
de los con cep tos. Es lo que al gu nos lin güis tas de no mi nan
con cep tua li za ción, ori gen y des ti no de toda co mu ni ca -
ción lin güís ti ca.

De una ma ne ra bas tan te sim pli fi ca da, aun que in te re san te por
mo ti vos me to do ló gi cos, po de mos es que ma ti zar el ca mi no
ana lí ti co en el grá fi co si guien te.

As pec tos me ta lin güís ti cos

Si bien la pri me ra ope ra ción, que con vier te el tex to en un sis -
te ma de es truc tu ras lé xi co- sin tác ti cas, es re la ti va men te fá cil,
pues está per fec ta men te re gla men ta da por la lin gúís ti ca, ya
que la ma ni fes ta ción li neal y la sin tác ti ca son su ma men te es -
ta bles y tie nen una com bi na to ria muy es tric ta, no su ce de
igual con la se gun da, que pre ten de con du cir nos a la re pre sen -
ta ción ló gi co- se mán ti ca del dis cur so, pues el cam po de la se -
mán ti ca es re la ti va men te abier to y po see una enor me ma lea -
bi li dad com bi na to ria. Ade más, como apun ta Ull man, 21  “el
re fe ren te, ras go o acon te ci mien to  que da fue ra de la pro vin -
cia lin güís ti ca”.

Lo que aca ba mos de in di car se mues tra cla ra men te en el ya
fa mo so trián gu lo de Og den y Ri chards. Como pue de ob ser -
var se en este es que ma, el re fe ren te (tam bién de no mi na do
ob je to o rea li dad) se en cuen tra en el te rri to rio de la ló gi ca . La 
uti li za ción del sen ti do co mún por par te del re su mi dor im pli -
ca una se rie de pro ce di mien tos ló gi cos, que se re su men en la
iden ti fi ca ción y en la es truc tu ra ción de las lla ma das in for -
ma cio nes “sig ni fi ca ti vas” o “re le van tes”. Se ten drán en
cuen ta las dos ver tien tes de la ló gi ca, la ge ne ral y la for mal .
Por me dio de la ló gi ca ge ne ral, y prin ci pal men te en lo que se 
re fie re al dis cur so en cien cias hu ma nas, se exa mi na rán los
pro ce sos de ad qui si ción de los co no ci mien tos cien tí fi cos, así
como la cons truc ción de los prin ci pios, hi pó te sis, le yes ge ne -
ra les y teo rías. La ló gi ca for mal nos ex pli ca rá como se ela -
bo ran los ra cio ci nios des de el pun to de vis ta for mal. A este
res pec to es con ve nien te in di car que la cien ti fi ci dad de un dis -
cur so de pen de de la ar ti cu la ción en tre las exi gen cias de am -
bos mo de los de ló gi ca.

Ade más, este apo yo inex cu sa ble en la ló gi ca, obli ga al re su -
mi dor a to mar con tac to con el am plio uni ver so de la cien cia,
y más con cre ta men te con las cien cias so cia les  y del pen sa -
mien to , como la psi co lo gía, la so cio lo gía, la psi co lo gía so -
cial, la teo ría de la co mu ni ca ción, la teo ría de la in for ma ción,
la in for má ti ca, la fi lo so fía, la ideo lo gía..., e in clu so, aun que
in di rec ta men te, la ma te má ti ca.

Pro ce di mien tos

Y de los as pec tos teó ri cos fun da men ta les, pa se mos a la rea li -
dad ope ra ti va más in me dia ta.
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Seg men ta ción y se lec ción

Con los da tos su mi nis tra dos por las di fe ren tes lec tu ras, po -
dre mos aco me ter el au tén ti co aná li sis del do cu men to, co -
men zan do con una se rie de pa sos pre vios. El pri me ro de ellos 
es la seg men ta ción , ta rea em pí ri ca que apun ta a des com po -
ner pro vi sio nal men te el tex to en mag ni tu des más ma ne ja -
bles, me dian te la di vi sión en seg men tos o uni da des sin tag -
má ti cas pro vi sio na les.

Todo ello con lle va un des me nu za mien to de la in for ma ción
ex plo ran do las par tí cu las más pe que ñas has ta que las par tes
per ti nen tes de la es truc tu ra que den ex pues tas y dis pues tas
para ser es cri tas. Es esta una ne ce sa ria y di fí cil la bor de
“strip tea se” que nos per mi ti rá ver al des nu do las au tén ti cas
apor ta cio nes del do cu men to en es tu dio, eli mi nan do, en el pe -
río do de se lec ción que si gue, toda la in for ma ción se cun da ria
o irre le van te.

Di ga mos al res pec to que aun que no re sul ta fá cil de fi nir en
qué con sis te la com pren sión de un tex to- do cu men to, si que
se sabe que esta no es li neal. Como se ña la Po ttier, 22  se con -
cep tua li zan seg men tos del dis cur so cons tan te men te re mo de -
la dos por la con cep tua li za ción de los seg men tos si guien tes.
Se trans for ma sin pa rar lo se mán ti co en con cep tual.

Iden ti fi ca ción

Lle ga mos así al mo men to de iden ti fi car las par tes sig ni fi ca ti -
vas del do cu men to, para lo cual es obli ga do que ten ga mos en
cuen ta las enor mes di fe ren cias for ma les exis ten tes en tre los
dis tin tos dis cur sos cien tí fi cos. Esta rea li dad nos con du ce al
co nep to de su pe res truc tu ra tex tual, con ce bi da por Van
Dijk 23  como una es pe cie de es que ma al que el tex to se adap ta, 
con in de pen den cia de su con te ni do, per mi tien do es ta ble cer
una de ter mi na da ti po lo gía tex tual. A gran des ras gos, y por
tra tar se de las su pe res truc tu ras más ha bi tua les, ha bla re mos
aquí de las na rra ti vas y de las ar gu men ta ti vas.

Los tex tos de su pe res truc tu ra na rra ti va, im por tan tes en la
co mu ni ca ción tex tual, obe de cen a un es que ma ba sa do en la
se cuen cia tra ma- re so lu ción.

Por su par te, las su pe res truc tu ras ar gu men ta ti vas se ba san en
la se cuen cia hi pó te sis- con clu sión, en con trán do se en tre ellas 
el tra ta do cien tí fi co, al que por ra zo nes ob vias va mos a de -
di car ma yor aten ción, des ta can do sus in di ca do res bá si cos,
que pue den es que ma ti zar se del modo si guien te:2 4

1.Ob je ti vos y al can ce: ya que el re su mi dor de be rá cues tio -
nar se por qué se es cri bió el do cu men to, y qué pro pó si to tuvo 
su au tor. De esta ma ne ra po drá com pren der la na tu ra le za
del pro ble ma y el al can ce de la in ves ti ga ción.

2.Me to do lo gía: re co gien do, si se con si de ra con ve nien te para 
la com pren sión, las téc ni cas y mé to dos usa dos por el au tor
del do cu men to ori gi nal; y re sal tan do, so bre todo en los tra -
ba jos ex pe ri men ta les, los nue vos mé to dos,  equi pos  y

 ma te rial em plea dos. En los no ex pe ri men ta les, se ano ta rán
las fuen tes de los da tos y cómo han sido ma ne ja dos y pre sen -
ta dos en el tex to.

3.Re sul ta dos:  que de ben ser pre sen ta dos de for ma cla ra, re -
co gien do los des cu bri mien tos de ma ne ra con ci sa aun que
in for ma ti va. La ma yo ría de los teó ri cos dis tin guen en tre re -
sul ta dos y con clu sio nes, ba sán do se en el clá si co pro ce di -
mien to ex pe ri men tal en el que el ex pe ri men ta dor ase gu ra
los ha llaz gos y lue go pro ce de a in ter pre tar los.

4.Con clu sio nes: que des cri bi rán las im pli ca cio nes de los re -
sul ta dos y es pe cial men te cómo és tos se re la cio nan con el
pro pó si to de la in ves ti ga ción. Pue den ser re co men da cio nes, 
su ge ren cias, apli ca cio nes, nue vas re la cio nes, hi pó te sis,...
En de fi ni ti va, son el con cen tra do o esen cia de la in ves ti ga -
ción, y por con si guien te de gran va lor e in te rés en el pro ce so 
re su mi dor.

Al go rit mo de aná li sis

Su pe ra dos es tos pa sos pre vios, di ga mos que en esta eta pa
ana lí ti ca, de sem pe ñan un pa pel fun da men tal las re glas de
trans for ma ción  ya men cio na das, muy si mi la res a las re glas
de la gé ne sis sen ten cial de la gra má ti ca trans for ma ti va ge ne -
ra ti va.2 5 Se ba san en los mo de los más pres ti gio sos de la des -
crip ción lin güís ti ca, y obe de cen al an te rior men te alu di do
prin ci pio de la iso mor fía lin güís ti ca. Pues to que se tra ta de
una se rie or de na da de ope ra cio nes que per mi ten el paso de un 
es ta do ini cial mi croes truc tu ral a su co rres pon dien te es ta do
fi nal de ma croes truc tra, po de mos ase gu rar qe esta se rie de re -
glas cons ti tu yen un au tén ti co al go rit mo de trans for ma ción
sus cep ti ble de ser au to ma ti za do en un fu tu ro no muy le ja no.

Van Dijk 26  las de no mi na ma cro rre glas, como ins tru men to
que po si bi li ta la unión en tre mi cro y ma croes truc tu ras. Son
ope ra cio nes ten den tes a la re duc ción de in for ma ción se mán -
ti ca, y se apli can a la se rie de pro po si cio nes que con for man el 
tex to para ob te ner su ma croes truc tu ra ge ne ral. Las prin ci pa -
les, o bá si cas, son cua tro: dos de anu la ción, omi sión y se lec -
ción, y dos de sus ti tu ción, ge ne ra li za ción e in te gra ción.

La pri me ra ma cro rre gla, OMI TIR, re sul ta bas tan te tri vial y
sig ni fi ca que toda in for ma ción de poca im por tan cia y no
esen cial pue de ser omi ti da. Me dian te la ma cro rre gla de SE -
LEC CIO NAR se ex clu yen las pro po si cio nes que son con di -
cio nes, par te in te gran te, pre su po si cio nes  o con se cuen cias
de la pro po si ción no omi ti da.

Es tas dos ma cro rre glas de anu la ción, se pue den equi pa rar
con lo que Es car pit27  de no mi na con trac ción, en ten di da como 
la eli mi na ción de la re dun dan cia  tex tual, que, en nues tra
len gua es cri ta, pue de os ci lar en tor no al 50%. Por con si -
guien te, todo tex to pue de ser re du ci do a la mi tad, sin me nos -
ca bo de su in for ma ción sig ni fi ca ti va.

Por otra par te, y en re la ción con las ma cro rre glas de sus ti tu -
ción, di ga mos que al GE NE RA LI ZAR, va rias pro po si cio nes
re la cio na das en tre sí se sus ti tu yen por una sola pro po si ción
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re pre sen ta ti va de to das ellas.

La cuar ta re gla, CONS TRUIR o IN TE GRAR, sus ti tu ye una
se rie pro po si cio nal por una nue va pro po si ción que pre su po ne 
a to das las de la se rie.

En el pla no ope ra ti vo, esta re duc ción de los com po nen tes
me nos esen cia les del sig ni fi ca do del tex to, se efec túa te nien -
do en cuen ta los si guien tes con se jos:2 8

1. In di que el re sul ta do y omi ta como se con si gue.

2. Para he chos co no ci dos, evi te ejem plos, de fi ni cio nes y ex -
pli ca cio nes o es pe ci fi ca cio nes adi cio na les.

3. Eli mi ne las pro po si cio nes con poco con te ni do.

4. Eli mi ne los grá fi cos, ta blas y re fe ren cias.

5. Omi ta aque llo que el au tor juz gue me nos im por tan te.

6. Pres cin da de lo que re sul te ob vio, así como de pun tos y ar -
gu men tos mar gi na les.

7. Sea po si ti vo, pres cin da de lo que no se haya di cho o es cri to.

8. Tome la cla se, gru po o con jun to, no sus miem bros.

Lle ga do a este pun to, y de bi do a los fac to res ex tra lin güís ti cos 
que in ter vie nen en la ope ra ción de re su mir, debo acla rar que
la ma croes truc tu ra es sub je ti va men te va ria ble, en fun ción
de las cre en cias (“mun do” o “es que mas”) eva lua do ras  del
re su mi dor, lo que re pre sen ta una li mi ta ción im por tan te en la
apli ca ción de las ma cro rre glas que, “pese a te ner un ca rác ter 
ge ne ral como prin ci pios de or ga ni za ción y re duc ción glo bal
de la in for ma ción, pue den apli car se de di fe ren tes ma ne ras
para dis tin tos ti pos de tex to  en dis tin tos con tex tos prag má -
ti cos”.29  Por con si guien te, la for ma ción sis te má ti ca de una
teo ría de la ma croes truc tu ra de pen de rá no sólo del pro fun -
do es tu dio del tex to, sino tam bién de su su pe res truc tu ra, del 
con tex to  en que se en cuen tre y de los men cio na dos es que -
mas.

TRANS FOR MA CION/RE PRE SEN TA CION/ 
SUS TI TU CION

Como fase fi nal está la sín te sis, o arte de com po ner la in for -
ma ción re sul tan te del aná li sis. Es sin duda al gu na el mo men -
to más de li ca do y di fí cil. Si has ta aquí las ac ti vi da des ana lí ti -
cas se han po di do so me ter a unas téc ni cas más o me nos
afor tu na das, es prác ti men te im po si ble es ta ble cer unos me ca -
nis mos sin te ti za do res que sean vá li dos para todo tipo de do -
cu men tos y de re su mi do res. Nos en con tra mos ante la ta rea
su pre ma, ex clu si va del re su mi dor, don de éste de ba rá pon der
en jue go sus cua li da des, ha bi li da des y co no ci mien tos para
re crear el do cu men to ori gi nal a es ca la re du ci da. Esta fase
es, se gún al gu nos, la del re su mir pro pia men te tal. Pero el pro -
ce so, glo bal men te con si de ra do, es de ca rác ter ana lí ti co,  a

pe sar de que esta úl ti ma y tras cen den tal fase sin te ti za do ra
haya lle va do a al gu nos a la erró nea con clu sión de que re su -
mir equi va le a sin te ti zar.

Es tra te gias

Esta úl ti ma y de fi ni ti va eta pa sin te ti za do ra se co rres pon de
pues con la trans for ma ción de las ma croes truc tu ras de ri va -
das del pro ce so ana lí ti co has ta ob te ner la ma croes trucrtu ra
ge ne ral del tex to- do cu men to.

Esta trans for ma ción se rea li za a tra vés de dos me ca nis mos
fun da men ta les:

– La re for mu la ción, me dian te la cual se in cor po ra una ma -
croes truc tu ra a un gru po de ellas ya exis ten te.

– La asi mi la ción , cuan do de ter mi na das ma croes truc tu ras se
unen a tra vés de una ope ra ción de sín te sis.

De este modo, y tras la apli ca ción rei te ra da de es tos me ca nis -
mos, lle ga re mos al pro duc to fi nal o re su men, que se es ta ble -
ce como do cu men to se cun da rio au tó no mo, esto es, un tex to
bre ve y com ple to gra ma ti cal men te, que re co ge el con te ni do
esen cial del do cu men to ori gi nal. Su men sa je tie ne sig ni fi ca -
ción e im por tan cia por sí mis mo, pues sus con te ni dos pue den
ser en ten di dos sin ne ce si dad de re cu rrir al do cu men to ori gi -
nal.3 0 Pero sin duda al gu na, esta eta pa acu sa más que las an te -
rio res la apor ta ción del re su mi dor, ya que de ma ne ra de fi ni ti -
va debe pre sen tar la  ma croes truc tu ra ge  ne ral  de  un
do cu men to con unas pro po si cio nes de nue va ela bo ra ción,
pero sin al te rar en nada su men sa je, es de cir sin in tro du cir
ele men to se mán ti co al gu no que no con tu vie se el ori gi nal.

Re co men da cio nes ge ne ra les

Las con si de ra cio nes prác ti cas para la sín te sis son en ca mi na -
das ha cia es tos tres as pec tos:

A) Cla ri fi ca ción:

1. Bus que ex pre sio nes pre ci sas.

2. De fi na el con cep to cen tral si fue ra ne ce sa rio para su com -
pren sión.

3. Si no en cuen tra una for mu la ción cla ra, eli mí ne la.

4. Si un acró ni mo no es co mún, es pe ci fí que lo y aclá re lo cuan -
do apa rez ca por pri me ra vez.

5. Use ter mi no lo gía nor ma li za da.

B) Re or ga ni za ción:

1. Eli mi ne pro po si cio nes sin re fe ren cia.

2. Rea jus te la cohe ren cia y es truc tu ra tex tual.
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3. Si túe la ora ción tó pi ca en la po si ción prin ci pal.

4. Rea jus te la es truc tu ra de la ora ción.

5. Pon ga las afir ma cio nes aná lo gas jun tas.

C) Es ti lo:

1. Use tiem po pre sen te y for mas ac ti vas de ver bos.

2. Use co nec to res de ora cio nes.

3. Eli mi ne cons truc cio nes tos cas y ex pre sio nes re tó ri cas.

4. Uti li ce fra ses cor tas.

De acuer do con Bo ret y Peyrot, 31  la ela bo ra ción de todo re su -
men es ta rá pre ce di da por los si guien tes cri te rios:

1. Fi de li dad al ori gi nal, que de be rá ser res pe ta do en su con -
te ni do, sin omi sión de par tes sus tan cia les, evi tan do el re su -
mi dor cual quier apre cia ción per so nal.
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Elec ción de do -
cu men tos ORI -

GI NA LES

PREA NA LI SIS

Pre pa ra ción
del ma te rial

hi per lo go grá fi ca
(top- down)

Lec tu ra pro fun da o

Cog ni ti va

Me ta cog ni ti va

Lec tu ra su per fi cial o

Ex plo ta ción del ma te rial

hi po lo go grá fi ca
(bo ttom- up)

es tra te gias

- Seg men ta ción del tex to
- Ela bo ra ción de in di ca do res
- Al go rit mo de aná li sis

a p l i  c a  c i ó n  d e  t é c  n i  c a s
 lingúístico do cu men ta les

Omi tir Se lec cio nar Ge ne ra li zar In te grar

Re glas de trans for ma ción
Ma cro rre glas

ANA LI SIS

Pro ce di mien tos

Aná li sis de con te ni do

Ma croes truc tu ras

Con si de ra cio nes es ti lís ti cas

Re for mu la ción y re or ga ni za ción de re sul ta dos

Ex trac ción

Re pre sen ta ción
de los re sul ta dos

Re pre sen ta ción

RE SU MEN

EL PRO CE SO GE NE RAL DE RE SU MIR:
Me to do lo gía

SIN TE SIS



2. Pre ci sión, con el em pleo de tér mi nos jus tos, elu dien do la
re dun dan cia y la re pe ti ción.

3. Cla ri dad ex po si ti va, uti li zan do la ter mi no lo gía apro pia da 
a cada do cu men to. El es ti lo debe ser mus cu lo so, ner vio so,
sin te ji do con jun ti vo.

4. En tro pía , dan do a la fra se la ple ni tud de sen ti do con el mí -
ni mo de pa la bras, re du cien do los cos tos de edi ción y al ma -
ce na mien to en me mo rias ma si vas.

Como es fá cil com pren der, una de las di fi cul ta des de la ope -

ra ción de re su mir sur ge a la hora de com pa ti bi li zar es tos cri -
te rios, pues al gu nos son an ti té ti cos. El éxi to es tri ba rá en el
lo gro de un equi li brio sa tis fac to rio.

Epí lo go

Di ga mos fi nal men te que fal ta mu cho para de fi nir un mo de lo
de ope ra ción de re su mir con el de sea ble gra do de pre ci sión y
fia bi li dad. En este ar tí cu lo he mos tra ta do de es bo zar los pri -
me ros pa sos ha cia tal mo de lo em pí ri co, que pro por cio ne a la
Do cu men ta ción una am plia y prác ti ca ex pli ca ción de la Teo -
ría de la Re pre sen ta ción de do cu men tos en lo que a su con te -
ni do se re fie re.
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