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INTRODUCCION

1 entorno digital que se precisara a partir de la nueva genera-

cion de catalogos, el movimiento del software libre, los datos

abiertos, la reutilizacion de los datos, la adecuacion de politicas
de metadatos y datos enlazados, entre otros mas, es el escenario per-
fecto para abordar a detalle lo que esta sucediendo en la formacion y
practica profesional del bibliotecologo especializado en la cataloga-
cion, asi como en la investigacion bibliotecologica que se realiza en la
organizacion de la informacion.

Ademas, la tematica central del 1T Coloquio de Investigacion Bi-
bliotecologica y de la Informacion. La informacion: perspectivas bi-
bliotecologicas y distinciones interdisciplinarias y la propuesta de
la Mesa Redonda sobre Organizacion de la Informacion, invita a re-
flexionar y discutir sobre un cuestionamiento central, desde el en-
foque de los metadatos, ¢Cuales son los cambio y tendencias en la
organizacion de la informacion? Y tres secundarios: ;Cual es la pers-
pectiva de los usuarios en este entorno digital?; En la practica profe-
sional, ;Cuales son los conocimientos y habilidades que se requieren,
ademas de los tradicionales, para no desaparecer en la era digital?; En
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la ensefianza e investigacion bibliotecologica, ;Qué deben hacer los
profesores e investigadores?

Las afirmaciones que justifican cada uno de los cuestionamientos,
se declarara que no son definitorias ni concluyentes, debido a que
guardan una cierta legitimidad con los acontecimientos que se citan
con relacion al entorno digital. Ademas, seria demasiado presuntuoso
dogmatizar un tema que se actualiza dia con dia. Por ello es que las
opiniones sobre la actividad de los metadatos son confirmadas por las
aseveraciones vertidas por autores, quienes han visto y resenando los
cambios y tendencias surgidos en la organizacion de la informacion
en las altimas dos décadas.

CAMBIOS Y TENDENCIAS EN LA ORGANIZACION DE LA INFORMACION:
EL PUNTO DE VISTA DE LOS METADATOS

La actividad de los metadatos ha ido en aumento, si se compara su
inicio en los afos sesenta, cuando fue por vez primera que se enuncio
en el campo de la catalogacion. Aquella potencia su eficacia cuando
en los anos ochenta aparece la primera estructura analitico-sintética
del formato legible por maquina (MARC, por su acronimo en inglés)
que se denomina como Codigo de Dublin.

Diversos fueron los cuestionamientos que aparecieron con la in-
troduccion de la actividad de los metadatos, entre los que se puede
decir ¢Cual sera el futuro de la catalogacion? ;Catalogacion o metada-
tos? sPor qué a mi, por qué ahora?

A finales de los afnos ochenta es que se la actividad de los meta-
datos hace su aparicion. Es el momento en el que la catalogacion se
encontraba en crisis debido a que sus procesos eran costos y poco
efectivos y la recuperacion de informacion por palabra clave, barata e
inefectiva. Ademas, rondaba la ida de que la catalogacion ingresaria a
su tercer era, denominada como la era de las relaciones bibliogrdficas.

La actividad de los metadatos ha construido sus propios métodos,
técnicas y sistemas de etiquetado con el fin de interconectar los datos
de los objetos digitales con las diversas actividades que realizan los hu-
manos cuando interactiia con una computadora. Por ahora, se subraya
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que la presencia de los metadatos en la organizacion de la informacion
se debe a cuatro propositos esenciales, como son a.) Permitir describir
diversos atributos de los recursos; b.) Describir el contenido, forma y
atributo de un recursos de informacion; c.) Proporcionar y proveer
servicios de informacion a los usuarios y; d.) Facilitar la identificacion,
localizacion, recuperacion, manipulacion y uso de los recursos.

Con ello no se quiere decir que sean los tnicos fundamentos en los
que se soportaran los pilares de cambio en el proceso de catalogacion.
Hay otros que bien pueden erigirse para responder a cuestionamien-
tos mas especializados como puede ser para la autenticacion de los
recursos o proporcionar la estructura y contenido de los recursos, asi
como facilitar la interoperabilidad de los datos en un entorno de red.

El hecho es que la practica y uso de los metadatos en el proceso
de catalogacion se reconoce que estos parecen ser naturales, esponta-
neos y sin problemas de entendimiento, puesto su uso esta incidiendo
en comunidades especializadas. Todo lo contrario con lo que sucede
con el proceso de catalogacion que se sigue de acuerdo con el modelo
de la catalogacion universal sujeto a lo que establece el Formato MARC
y las Reglas de Catalogacion Angloamericanas, segunda edicion. Es de-
cir, desde una vision filosofica, los metadatos no tiene significado en
si mismo y por si mismos. Esto es, no tienen significado intrinseco.

Sibien, se observala manera en que la actividad de los metadatos ha
tomado fuerzaen el organizaciondelainformacion, quedaclaroqueaian
hayresistenciaal cambioenciertossectoresdebidoaque comoloratifica
Smiraglia,! la diferencia entre metadatos y catalogacion no se reduce a
la distancia entre lo tradicional y lo naciente ni al paso que se ha dado
del pragmatismo al racionalismo en la organizacion de la informacion.

Con todo eso, se observa que la actividad de los metadatos abre
nuevas y mejores oportunidades para €l desarrollo de colecciones,
la preservacion, el acceso, la legislacion y el uso intensivo de la tec-
nologia que permite agilizar tareas y actividades en el proceso de

1 Richard Smiraglia P., ed., Works as entities for information retrieval.
p. 330-349.
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catalogacion. Asi como la introduccion de modelos distribuidos, los
cuales permiten ahorrar recursos economicos, financieros y huma-
nos con el firme proposito de permitir el acceso y colaboracion en la
integracion de colecciones con caracteristicas compartidas.

De ahi que se observe que la mayor conmocion producida en la
organizacion de la informacion, sin lugar a dudas, fue la introduccion
del modelado y el analisis de datos bibliograficos. Es decir, la intro-
duccion del modelo conceptual FRBR provocaria un alud del cual todo
lo que se tenia concebido y conceptuado sobre lo que es la cataloga-
cion, clasificacion, indizacion se derrumbaria debido a la incorpora-
cion de teorias y fundamentos provenientes de otras disciplinas. Pero
no hubo tal desplome, sino que se dio una sinergia que a la fecha esta
rindiendo sus resultados con productos y servicios que responden a
las exigencias de la informacion digital.

Este modelo es el resultado de aplicar la técnica de analisis de la
entidad-relacion? para estudiar el registro bibliografico que es la suma
de datos asociados a las entidades descritas en los catalogos como en
las bibliografias nacionales. Su aparicion desde 1997 hasta 2007 habia
de contabilizar? 119 estudios sobre aspectos teoricos, 60 mas relativos
al impacto en la normativa bibliografica vigente y 334 sobre lo que
puede hacerse con el modelo.

En esta linea de accion emergieron estudios en los cuales se hacia
referencia a los distintos modelos conceptuales que han existido en la
catalogacion. Al respecto, Carlyle? refiere que los modelos han servi-
do para describir y representar la obra, objeto principal para obtener
los datos utilizados para crear los registros bibliograficos.

2 Peter Chen. “The entity-relationship model toward a undefined view of data.”
Edward T. O’Neill. “The impact of research on the development of FRBR”.
Allyson Carlyle. “Understanding FRBR as a conceptual model: FRBR and the bi-
bliographic universe.”

LIS
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También aparecen obras tedricas en las cuales Tillett,> Svenonius,®

Smiraglia’ y Taylor,® entre otros, edifican la teoria de la organizacion
de la informacion a partir de los postulados provenientes de las tradi-
ciones bibliograficas y lo que se quiere que se haga en conjuncion con
las bases conceptuales de la teoria y analisis de sistemas.

En ese mismo sentido surgen las iniciativas para actualizary / o
modificar la normativa para la descripcion bibliografica vigente como
son los Principios de Paris (1961) por los Principios Internacionales
de Catalogacion (2003); las Normas ISBD que se fueron desarrollan-
do de manera individual hasta el ano 1987 para cambiar en el afio de
2007 como las Normas consolidadas de las ISBD que incluye el Area
0 (cero), principal elemento para dar consistencia a la operatividad
del modelo conceptual de los Requerimientos Funcionales. De igual
forma sucede con los codigos de catalogacion, los cuales realizan sus
ajuste para aceptar el modelado de datos y dejar como tnico codigo
internacional a los Lineamientos para la Descripcion y Acceso a los Re-
cursos (2010) los cuales sera los sustitutos naturales de las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas, segunda edicion revisada (2005).

En otras palabras, lo que ha revolucionado la actividad de los me-
tadatos en la organizacion de la informacion es que el catalogador o
creador de metadatos comprenda que hay estructuras y estandares
para describir y representar las entidades que conformar el universo
bibliografico y de la informacion. A todo esto, Greenberg teorica de
los metadatos sefala que éstos han sido creados con el firme proposi-
to de estandarizar e integrar la informacion estructurada.

En el mismo orden de ideas se encuentra lo que refiere Tillett so-
bre los esquemas de metadatos, los cuales contienen los elementos
necesarios que proporcionan el control bibliografico como es la des-
cripcion y acceso de los recursos de informacion que se encuentran
en el entorno digital, pero requieren de ciertos eslabones que le dan

5 Barbara Tillett. “Bibliographic structures: the evolution of catalog, reference,
and tracings.” p. 150.

6 Eliene Svenonius. The intellectual foundation of information organization.

Richard Smiraglia. “The progress of theory in knowledge organization.”

8  Arlene Taylor y Daniel N. Joudrey. The organization information.

~
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la versatilidad de interoperantes con la finalidad de los esquemas de
metadatos convivan en el mundo de la busqueda semantica de la Web.

La manera de introducir la actividad de los metadatos en la orga-
nizacion de la informacion ha sido y es muy diversa, desde los funda-
mentos teoricos hasta el establecimiento de flujos de trabajo para ob-
tener buenas practicas con éstos. La especificidad segun la funcion,
utilidad, comunidad o propoésito de los esquemas, asi como su finali-
dad que puede ser para preserva, permitir acceso, emplear cierta tec-
nologia, cumplir con aspecto legales, entre otros mas.

Lo que en realidad ha interesado a la organizacion de la informa-
cion, desde nuestro particular punto de vista, es que la actividad de los
metadatos permitié que la catalogacion incorporar los fundamentos
de otras disciplinas para lograr la actualizacion de sus procesos, prac-
ticas y paradigmas. Ademas se ha puesto de manifiesto que el futuro
de los datos bibliograficos sera que €éstos se posicionen en el entorno
digital y despefien un papel protagonico en la web semantica. Para
ello requiere de modelos, programas y sistemas que vayan acordes a
los progresos marcados por las innovaciones tecnologica y disruptiva.

Las tendencias en la organizacion de la informacion, el otro aspec-
to que responde al cuestionamiento principal de este trabajo, se desa-
rrollaran en concordancia con la opinion de varios teoricos y exper-
tos en la materia. Por el visor que se quiera utilizar, se encontrara un
gran cumulo de respuestas.

Por ejemplo, esta el surgimiento de la biblioteca 2.0, el acceso
abierto a la informacion, los datos abierto vinculados, la reutilizacion
de la informacion, la preservacion digital, el Big data, la adecuacion
de politicas de metadatos enlazados y la tecnologia semantica, son al-
gunos de los asuntos que bien pueden explicar las tendencias.

La organizacion de la informacion le ha dado un giro a la rueda
para posicionarse en la nueva esfera de la descripcion y representa-
cion de los recursos de informacion digital. De dedicarse a organizar
informacion acerca de cosas fisicas, ahora las practicas se establecen
para organizar cosas digitales. Entendiéndose por cosas, todo aquello
que guarda datos e informacion en algun soporte fisico o los mas re-
cientes que almacena datos encriptados por el codigo binario que es
legible en cualquier computadora.
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Lo cierto es que existen un gran diferencia entre lo que se ha hechos
por siglos en la organizacion de la informacion de objetos tangible con-
tra la que lleva un par de décadas destinada a la informacion digital.
Imposible de comparar, si es que se quisiera hacer, pero clara si se
comprende que la innovacion tecnologica de las Giltimas generaciones
esta moviéndose en un ambiente que esquematica y estructuralmente
responde a procesos nada comunes a los que se estaba habituados.

Los datos deberian ser leido e interpretados por los bibliotecarios
y usuarios, con esa la premisa es que se desarrollaria la primer gene-
racion de catalogos. Coyle? dice que el énfasis que se tenia sobre los
elementos bibliograficos provenia de la vision del catalogo impreso,
pero con la automatizacion deberia robustecerse mas el uso de los ele-
mentos por medios mecanicos para que las maquinas (computadoras)
pudieran leer e interpretar los datos. De ahi que actualmente, huma-
nos y computadoras lean e interpreten los elementos contenidos en
registros bibliograficos sin ningin problema.

Sobre la aparicion de la biblioteca digital o biblioteca 2.0 en la or-
ganizacion de la informacion se ha dejado claro que ésta debe consi-
derarse como un sistema de informacion interconectado por redes y
dirigido a ofrecer servicios y contenidos digitales a sus comunidades
de usuarios en los cuales impera el modelo de datos distribuidos. Las
directrices con las cuales opera este nuevo tipo bibliotecario requie-
ren comprender la manera en que se distribuye la informacion a tra-
vés de las redes para alcanzar sus fines de almacenar, obtener y recu-
perar los objetos digitales.

Es preciso sefialar que la biblioteca digital'® cambia con respec-
to a lo que pueda juzgar sobre los repositorios digitales. Estos tiene
como cualidades que el contenido es depositado por sus creadores
o propietarios; se administran por medio de metadatos; oferta servi-
cios esenciales para la recuperacion de informacion vy, es sustentable
y confiable, gracias al soporte técnico y administrativo.

Si bien es cierto que la biblioteca digital se ha desarrollado en
paralelo con los repositorios digitales, es meritorio decir que por

9  Karen Coyle. “Library data in the web world.”
10  Georgina Araceli Torres Vargas, Un modelo integral de biblioteca digital, p. 2-3.
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naturaleza la que sustituye o complementa a esta nueva unidad de
informacion es la que actualmente identifica a la biblioteca 2.0, la
cual se encuentra inmersa en el movimiento creado alrededor de la
web 2.0 que, de acuerdo con Torres Vargas,!! estas bibliotecas nace
de las observacion y no de un replanteamiento teorico de los servi-
cios de Internet; se gesta en el entorno empresarial con una marcada
tendencia en el empleo desmedido de la tecnologia y comercializa-
cion de productos y la biblioteca 2.0 incorpora diversos servicios
que dificilmente pueden incorporarse en un mismo servicio web.

El acceso abierto a la informacion influye de tal forma en la orga-
nizacion de la informacion que permite a los estudios de la materia
entender que el modelo de distribucion de la informacion cientifica
debe analizarse para hacer cumplir los principios de la descripcion
sugeridos por Svenonius!? y retomados en las diversas normativas pa-
ra la descripcion bibliografica actuales. De ahi la importancia que tie-
ne la actividad de los metadatos, esencialmente cuando se aborda el
principio de la estandarizacion e integracion. El primer sostiene que
todas las descripciones deberan ser estandarizadas con todas sus ex-
tensiones y niveles posibles. Mientras que el segundo refiere que las
descripciones deberan soportarse en un conjunto de reglas comunes.

La tendencia de los datos enlazados o vinculados es una directriz
proveniente de la técnica que se emplea en el marcado con XML
que consiste en un sistema electromecanico de etiquetado o marcado
de documentos para clasificar, ordenar y categorizar contenidos. Es
el método por el cual se estructura el contenido de las diferentes
funciones del documento con el fin de intercambiar los documentos
ricamente estructurados que seran puestos en la Web.

El juicio que existe hasta este momento es que la actividad de los
metadatos en la catalogacion esta siendo una tarea dificil de llevar
acabo, debido a que las lecturas de datos que se hacen por medios tec-
nolégicos son muy distintas e innovadoras si se piensa en el modelo

11  Ibidem, p. 84.

12 Svenonius, Op. cit., 67.

13 Dick Miller y Kevin S. Clarke. Putting XML to work in the library tools for im-
proving access and management, p. 1.
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conceptual item-obra, de acuerdo con el cual se ha trabajado por mas
de un siglo y se instruyo al profesional que colabora en las diversas
unidades de informacion.

Queda la reflexion con respecto a que si los patrones embebidos
en los recursos de informacion digital y los esquemas de metadatos,
requieren de una explicacion contundente para hacer convivir tanto
las practicas provenientes de las tradiciones bibliograficas como las
que estan surgiendo de la actividad de los metadatos.

De igual forma se ha constatado que la presencia de la actividad
de los metadatos no es exclusiva a la organizacion de la informacion,
sino que esta siendo una practica cada mas comun en todas las comu-
nidades, por lo que se somete a dos premisas. Guste o no a la practica
de la catalogacion sus métodos y procedimientos ya no son vigentes
por lo dificil y complicado que es aprender sus estructuras, normas y
sistemas. Y, consecuentemente, la actividad de los metadatos emitio
teorias y métodos utiles para los miembros de cualquier comunidad
este en posibilidades de etiqueta sus recursos de informacion.

El futuro de los metadatos en la organizacion de la informacion es-
ta mirando hacia lo que sucede con los Software-as-a-Services (SaaS
por sus siglas en inglés), los Electronic Resources Management System
(ERMS), los Open Source Software (SOA) y las Platform as a Services
(Paa$). Lo que se pronostica es que los actuales sistemas de gestion bi-
bliotecaria lleguen a ampliar las funcionalidades de interoperabilidad
y reconocer que las propuestas provenientes de los proveedores, las
comunidades del acceso abierto y los sistemas propietarios, asi como
aquellos procedentes de los sistemas comerciales sean las que funcio-
nen en el entorno digital. Aunque habra que tomarse con reserva estos
asuntos, ya que hay poca literatura especializada sobre el tema.

LOS MODELOS CENTRADOS EN EL USUARIO Y LOS METADATOS

El punto de vista que se puede ofrecer sobre los usuarios en esta vi-
sion de cambio es que ellos toman un sitio privilegiado, porque ahora
cuenta con las posibilidades de etiquetar la informacion tanto la que
se encuentra en las unidades de informacion como la que esta en su
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posesion. Ademas los sistemas de recuperacion de informacion estan
tomandolos como eje central de su desarrollo.

En términos generales el usuario es tomando en cuenta para rea-
lizar funciones complementarias en los etiquetados basicos de los re-
cursos y dejan de ser solamente consumidores de informacion para
ser productores de la misma.

También con el aumento de las aplicaciones y herramientas prove-
nientes de la tecnologia digital, se observa que el tratamiento de los
datos por profesionales y usuarios dejara de ser mas recurrido y solo
se intervendra en casos donde lo que se quiera aprobar o desaprobar
el uso de cierto recurso. Por lo que sera prioritario contar con los ni-
veles de acceso para el usuario esté en posibilidades de valorar, bo-
rrar o reutilizar la informacion de los recursos.

Los sistemas que ha adoptado el modelo centrado en el usuarios de-
terminan que para hacerlos operativos se requiere que los datos se en-
cuentran lo suficientemente estandarizados de acuerdo con la seman-
tica definida por la estructura del metadato y el modelado de datos que
emplea técnicas para construir puentes entre las representaciones.

LA FORMACION Y PRACTICA PROFESIONAL DE CATALOGADOR

La cultura de la innovacion llego a la formacion y practica de los ca-
talogadores de una manera vertiginosa que produjo la ruptura en los
procesos y métodos de trabajo, lo que estimulo transformaciones vi-
sibles y otra ocultas. Las primeras son las que estan a la vista de todos
como ha sido la incorporacion de las aplicaciones tecnologicas a los
servicios basicos de los catalogos de la biblioteca.

Las transformaciones ocultas son de mayor dificultad en su iden-
tificacion, ya que estan vinculadas con la aceptacion tecnologica, los
nuevos modelos y proceso resultantes del mejoramiento de las metas
de productividad y produccion.

214



La actividad de los metadatos en la...

Con respecto a esto, Fessler!4 sefiala que debido a la proliferacion

de los nuevos formatos que se han incorporado como recursos bi-
bliotecarios, asi como la incorporacion de la terminologia, técnicas y
practicas provenientes del modelo conceptual FRBR y la actividad de
los metadatos se ha dado surgimiento a un catalogador hibrido, €l cual
se encarga de coordinar la oficina de informacion, los sistemas como
la arquitectura del Internet y desarrollar planes estratégicos para el
control de los paquetes de informacion que conforman las coleccio-
nes. Sin embargo, refiere que lo mas importante es que dentro de las
nuevas competencias el catalogador incorpore la administracion de
proyectos como respuesta al urgente cambio que se deba hacer en la
administracion de los servicios técnicos.

Como es sabido, la base de los conocimientos profesionales en la bi-
bliotecologia se fundamenta en la organizacion de la informacion, sin
este sustento teorico dificilmente se comprendera la operacion de una
biblioteca. Por eso es primordial entender que en este siglo XXI esta
formacion disciplinar urge de una cambio y renovacion debido al in-
cremento de la informacion que se encuentra en la web y un impetuo-
so interés por descubrir que pasa con el tratamiento técnico de los re-
cursos de informacion digital y el surgimiento de los nuevos formatos.

Al mismo tiempo, debe entenderse que la organizacion de la in-
formacion es el campo mas competitivo en la practica profesional y
la aparicion de no profesionales en éste ha puesto a prueba a todos
debido a que la practica con los metadatos puede ejecutarse sin co-
nocimientos técnicos de las estructuras de metadatos que operan en
dominios de conocimiento especificos.

Sobre este asunto Hsieh-Yee!® refiere que probablemente los ca-
talogadores experimenten cambios de una manera mas directa que
otros profesionales de la bibliotecologia, ya que necesitaran aprender
mas sobre los metadatos no bibliotecarios y como son empleados €s-
tos para reunir los recursos de informacion en el entorno web. Por

14  Vera Fessler, “The future of technical services (it’s not the technical services
it was).”

15 Ingrid Hsieh-Yee. “Cataloging and metadata education in North American LIS
Programs.”
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ello es que la investigacion de Hsieh-Yee sobre los programas de estu-
dios sobre LIS (Library & Information Science) sefiale que en la mayoria
de estos programa requiere de introducir cursos sobre los metadatos.
Ademas de los requeridos en el formacion basica de la catalogacion.

Los cambios en la practica profesional se precisan en nuevas fun-

ciones y responsabilidades como las que sefialan Cole y Han:©

a.

b.

Diversos formatos de recursos y metadatos. Los recursos de informa-
cion digital en distintos formatos han confirmado que la descrip-
cion de estos es mas sencilla con respecto a lo que se venia ha-
ciendo con MARC. Ademas la semantica de los metadatos provee de
caracteristicas a los recursos que permiten su descripcion y acce-
so en capas o niveles lo que hace mas sencilla su estructuracion.
Niveles de acceso. Con la introduccion de los metadatos no biblio-
tecarios fue necesario realizar cambios en los niveles de acceso
a los recursos, puesto que la granularidad permite a los usuarios
ingresar a asuntos especificos contenidos en los recursos. De ahi
que en ciertas publicaciones se cuente con metadatos que puedan
emplearse a nivel de capitulo, seccion, parrafo o mas detallados.
Lo anterior esta sustentado por un buen uso y manejo de XML que
es el que ordena jerarquicamente la informacion estructurada del
recurso y permite la granularidad en niveles multiple.

Gran volumen de recursos en el catdlogo. El volumen de recursos
que requieren de catalogacion o algin procesamiento ha ido en au-
mento por lo que se necesita modificar el flujo de trabajo a grado tal
que se mire como esta empleando el XML para facilitar esta tarea.

d. Aplicaciones, berramientas y sistemas. Los sistemas integrales para

bibliotecas que fueron creados de acuerdo con las tradiciones bi-
bliotecarias que se tenian en mente como las impuestas por MARC,
debe de ser actualizados para que las aplicaciones y herramientas
con las que opera la informacion digital permita el trabajo tanto en
el ambiente MARC como el que se esta gestando con los metadatos.

16  Timothy W. Cole and Myung-Ja K. Han. XML for catalogers and metadata li-

brarians, p. 350-354.
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Con ello se podra contar con mayor integridad, granularidad y ac-
ceso a los datos, tanto de los objetos fisicos como los digitales.

€. Necesidad de contar con metadatos interoperables. Para hacer que
los recursos sean descubiertos por los usuarios es necesario con-
tar con metadatos que permitan compartir y hacer interoperables
los datos. De ahi que los nuevos sistemas cuentos como minimo
los protocolos del Acceso Abierto para la Cosecha de Datos (Open
Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting), el 73950, el
Search/Retrieve via URL O €l Really Simple Syndication.

f. Metadatos generados por los usuarios. Debido a que los catalo-
gadores y creadores de metadatos ya no son los Gnicos en crear
metadatos actuales, debe tomarse en cuenta que las aplicaciones
permiten al usuario final marcar su informacion, por lo que se le
proporciona facilidades para agregar comentarios o descripciones
a los recursos que estan mas familiarizados. De ahi que las tecnolo-
gias intrinsecas del XML faciliten la creacion de registros de meta-
datos que permitan almacenar tanto el contenido original como el
adicionado por el usuario.

En sintesis, si la organizacion de la informacion es el fundamento
de la profesion, entonces es vital que la mayoria, si es que todas las es-
cuelas de formacion bibliotecologica, modifiquen sus planes de estu-
dios e incorporen las diversas tematicas relacionadas con la actividad
de los metadatos para que se cuente con la expertise tanto en la cata-
logacion como los metadatos en tres niveles basicos, como es el cono-
cimiento técnico de los metadatos, liderazgo y gestion de proyectos.

LA ACTIVIDAD DE LOS METADATOS EN LA INVESTIGACION DE LA
ORGANIZACION DE LA INFORMACION

La era digital esta proponiendo diversos escenarios para la investiga-
cion que se realiza en la organizacion de la informacion. Ambientes
que se mueven en una vision tradicional, a una hibrida hasta inno-
vadora. Se tiene que asumir como premisa que todo esta cambiando
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constantemente en funcion del surgimiento y consolidacion de los es-
quemas no provenientes de las tradiciones bibliotecologicas.

Los recursos de informacion digital, los sistemas de gestion, la ad-
ministracion de bases de datos y aplicaciones de la tecnologia digital,
entre otros mas asunto, son y sera la punta de lanza que conduzca
los derroteros de la investigacion. Sera valioso no perder de vista lo
que acontece en el entorno digital porque de ahi se desprenderan los
elementos necesarios para desarrollar los trabajos de investigacion
basica o aplicada.

Por ejemplo, los nuevos procesos de produccion, distribucion y
consumo de informacion generan y validan los acontecimientos so-
bre como se esta moviendo los datos e informacion, lo que induce a
los profesores e investigadores a vivir en un constante cambio.

Aunque en la organizacion de la informacion, la expresion tiempos
de cambio es algo que se vive dia con dia debido a que los eventos pa-
san rapidamente, que las repercusiones no se ven reflejadas de mane-
ra inmediata.

El nuevo paradigma lo esta proponiendo el Big data, por lo que
profesores e investigadores deberan orientar sus conocimientos para
entender y sacar ventaja competitiva a los datos que se esta moviendo
en el entorno digital. Pero de qué trata esto asunto, sucintamente se di-
ra que engloba temas como el almacenamiento, clasificacion, analisis
y las diversas formas de compartir un camulo masivo de informacion.
También se encarga de gestionar un volumen de datos descomunales
a la mayor velocidad posible considerando su extraordinaria variedad.

Profesores e investigadores deberan actuar en escenario poco
conocidos y comunes debido a que las comunidades estaran deman-
dando mayor cantidad de informacion pero con valor significativo.
Mineria de datos, objetos conectados, ontologias para dominios del
conocimiento, tecnologia digital, entre otros asuntos, seran los entor-
nos en los cuales la investigacion basica y aplicada tendra que visuali-
zarse en el futuro inmediato.

218



La actividad de los metadatos en la...

Se concluye el apartado con una formula!” que se propuso en 2007
cuando se hizo referencia a Tiempos de cambio: se necesitan cataloga-
dores para el siglo XXI. La formula dice lo siguiente:

Cambio = Calidad X Aceptacion
Donde

* Cambio: significa que el momento que tocé a cada uno vivir esta en
constante cambio y el futuro es lo tinico que no se modificara.

* Calidad: es todo aquello que se logra a través de la validacion técnicay
l6gica aceptada por los miembros de un sistema.

* Aceptacion: es aquel proceso mediante el cual se produce el cambio. Si
la aceptacion es nula, el producto sera cero y como consecuencia sera
el fracaso.

17  Ariel Alejandro Rodriguez Garcia. “Tiempos de cambio: se necesitan cataloga-
dores para el siglo XXL.” p. 57.
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