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La trascendencia social
y cultural de las bibliotecas

HUGO ALBERTO FIGUEROA ALCANTARA
Facultad de Filosofia y Letras, uNnam

INTRODUCCION

La especie humana se distingue de todas las otras que habitan
este planeta por su singular cualidad de tener un lenguaje do-
blemente articulado, tanto a nivel semantico como al sintactico,
permitiendo que pueda comunicar sus ideas, transmitir sabe-
res, informacion y conocimientos, con el fin de trascender en
el espacio y en el tiempo, conformando la cultura y desarro-
llando la ciencia, la tecnologia, las humanidades y las ciencias
sociales, con repercusiones en el progreso de la civilizacion a
través de la historia.

Mediante el lenguaje los seres humanos son capaces de
expresar sus pensamientos y conocimientos mas sublimes o
abstractos, profundos o especializados. La capacidad para comu-
nicarse mediante el lenguaje se remonta a miles de anos y se ha
ido sofisticando.
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En el marco de la evolucion de la comunicacion humana, ha
jugado un papel fundamental la invencion de la escritura, de
esto hace aproximadamente tres mil quinientos anos; resulta
tan importante, que marca de manera determinante el inicio
mismo de la historia de lo que se conoce como civilizaciéon. En
tal contexto, una de las modalidades de mayor significado so-
cial y cultural en la transmision de textos, ideas, informacion
y conocimientos ha sido la biblioteca.

De acuerdo con este escenario introductorio, el propodsito
principal de la presente contribucion consiste en mostrar la
trascendencia social y cultural de las bibliotecas.

GENESIS DE LA IDEA DE BIBLIOTECA

Ninive. Nombre es destino. Nombre es identidad. Existen nom-
bres legendarios, miticos. Ninive es uno de ellos. Representa
esa utopia perenne del ser humano por trascender, dejar hue-
lla, verse reflejado en los espejos que son los textos; inscritos
en los objetos mas inso6litos que devuelven las imagenes frag-
mentadas del alma humana. Ninive, ciudad de leyenda, magica,
erigida en la cuna de la civilizacién, en esa extrana region donde
confluyen todos los caminos y pensamientos del mundo, todas
las historias polifénicas del devenir humano. Tierra de la Me-
dia Luna. Territorio donde Oriente y Occidente se encuentran
y espacio donde alumbr6 la primera gran biblioteca de la hu-
manidad. Simbolos y signos en el tiempo, leyendas por toda la
eternidad, representacion que guarda su mas profundo signi-
ficado en los suenos y pesadillas arquetipicas que a través de
un ancestral y paulatino proceso social y cultural han configu-
rado la percepcion de los universos paralelos en que se vive y
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convive: el fisico, el imaginario, el bibliografico, el de la informa-
cion, el del conocimiento, entre otros. Fruto milenario de temo-
res, certezas, ideales e inteligencia: la Biblioteca de Ninive es
por siempre un paradigma que rinde tributo al lado claro de la
luna, la enigmatica companera cosmica que magistralmente re-
fleja los claroscuros del espiritu humano. Ninive, ciudad de
prodigios, origen paradigmatico de los mas sublimes suefios
bibliograficos que intentan ir mas alla de lo humano, aspiran-
do —por toda la eternidad- que nada que haya sido creado por la
humanidad quede fuera: crear, indagar, identificar, seleccionar,
registrar, interpretar, clasificar, trascender, vincular, recrear y mul-
tiplicar informacion y conocimiento, a través de los textos en sus
infinitas expresiones, manifestaciones, medios, actualizaciones,
derivaciones, interconexiones y nuevas creaciones.

Historica y metaforicamente la Biblioteca de Ninive repre-
senta y condensa uno de los logros mas loables de la humani-
dad, que se ha sostenido, acrecentado y perfeccionado en el
transcurso de mas de dos y medio milenios: la creacion y desa-
rrollo de bibliotecas, con la finalidad de reunir, organizar, pre-
servar y difundir informacioén y conocimientos social, cultural
y cientificamente trascendentes.

Y la alusion a la Biblioteca de Ninive —como referente univer-
sal y atemporal de la idea de biblioteca- es crucial, porque si
se sitia su creacion, desarrollo y apogeo en el siglo vii antes de
nuestra era —si bien no fue la biblioteca primigenia en la evo-
lucién de la humanidad-, se distingue entre todas por ser la
primera en estar catalogada y ademas ordenada por materia,
por su imponente coleccion (para la época) de mas de treinta
mil tablillas de arcilla con textos en escritura cuneiforme, por
contar con espacios y edificaciones construidos especialmente
para albergarla, por la idea premonitoria del rey Asurbanipal
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de reunir en un solo lugar todo el conocimiento humano (Murray
2014), y por lograrse que los soportes documentales estuvieran
constituidos de tal manera que pudieran perdurar durante si-
glos, como se atestigua hasta hoy en dia, para su consulta y
preservacion por los tiempos de los tiempos, con la coleccion
bajo custodia del Museo Britanico (Oliva 2003).

En tal contexto, resulta ilustrativo mostrar lo que expresa con
detalle Murray:

En el siglo vi1 a. C,, el rey asirio Asurbanipal cre6 una de las mayores
bibliotecas de la Antigiiedad en Ninive, junto al rio Tigris. Las mas de
treinta mil tablillas de la biblioteca real de Asurbanipal, escritas en
varias lenguas, a menudo estaban organizadas seguin su forma: las
tablillas cuadrangulares eran para las transacciones comerciales,
mientras que las tablillas redondas contenian informacién agricola.

Las tablillas se agrupaban atendiendo a su contenido y luego se
colocaban en habitaciones diferentes: gobierno, historia, leyes, as-
tronomia, geografia y demas. Su contenido se identificaba mediante
marcas de colores o breves descripciones escritas y, en ocasiones, me-
diante el incipit, es decir, las primeras palabras con las que comen-
zaba el texto.

La biblioteca de Ninive era la pasion de Asurbanipal, quien enviaba
escribas a todos los rincones de su reino a visitar otras bibliotecas
y registrar por escrito su contenido, creando asi los primeros cata-
logos de bibliotecas. El rey también organizo6 la copia de obras litera-
rias originales, pues buscaba estudiar “la artistica escritura de los
sumerios” y la “oscura escritura de los acadios”. Al hacerlo, Asurba-
nipal esperaba conseguir “los ocultos tesoros del conocimiento del
escriba”. La biblioteca de Asurbanipal también contenia la Epopeya
de Gilgamesh. En épocas posteriores, las bibliotecas serian cada
vez mas reverenciadas como fuentes de conocimiento y sabiduria
—espiritual, magica y terrenal—, de modo que quienquiera que con-
trolara los libros y las bibliotecas poseia un poder tnico (2014, 13).

Adicionalmente, Oliva (2003) senala que algunos de los ejes
tematicos principales eran:
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* Series de presagios, que forman sin duda la categoria mas
numerosa y mejor clasificada en sus multiples variantes.

* Textos de la tradicion escribal mesopotamica entre los
que figuran listas de signos cuneiformes explicativas, lis-
tas de sinbnimos, vocabularios y textos bilingilies en su-
merio (la lengua de la tradicion culta) y acadio, etcétera.

* Series de rituales y encantamientos.

* Mitos y epopeyas de la tradicion babilonica. Mientras los
mitos se refieren a historias de dioses, las epopeyas relatan
hazafias humanas, basicamente de héroes legendarios.

A partir de estos dos acercamientos, se puede afirmar que
ya desde la Antigiiedad se perfilaron diversas constantes pre-
sentes desde ese momento y en el desarrollo ulterior de las
bibliotecas: las utopias de reunir, registrar, usar, conservar y di-
fundir toda la informacioén y conocimiento disponibles; la diversi-
dad de contenidos, idiomas, soportes documentales, etcétera, no
es obstaculo en la confeccion y evolucion de las colecciones; y
éstas requieren de espacios adecuados para su acceso y preser-
vacion; se necesitan estrategias bien definidas para facilitar el
acceso intelectual a los textos, mediante sistemas metatextua-
les y de metadatos; es imprescindible la organizacion intelectual
y de trabajo para obtener, reproducir, organizar y resguardar
las obras; histéricamente -y de manera creciente conforme
evoluciona la humanidad—, se han generado procesos de toma
de conciencia acerca de la importancia crucial de la informa-
cion y del enorme poder de quienes la controlan, detentan o
monopolizan; se desarrolla la diferenciacion cognitiva entre
contenidos relacionados con los mitos, las leyendas y la ficcion,
por una parte, y contenidos referentes a aspectos factuales; se
evidencian los muy estrechos nexos entre los idiomas (y su
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evolucion), los sistemas de escritura y de lectura, los soportes
documentales y las bibliotecas.

Desde esa idea primigenia de biblioteca, con el transcurso
del tiempo, la idea de biblioteca progresaria.

EVOLUCION DE LA IDEA DE BIBLIOTECA

Una vez que la idea de biblioteca germind, prosiguio su desa-
rrollo, primero muy pausado y varios siglos después, con el adve-
nimiento de la imprenta de Gutenberg, a ritmos cada vez mas
acelerados. Pero no se trata de una evolucion lineal, sino en
realidad multidimensional a través del tiempo, en la que se
entretejen evoluciones paralelas de diversos elementos primor-
diales que convergen, desde la Antigiiedad —hace mas de dos
mil quinientos afios— hasta la actualidad.

Asimismo, la evolucion de la idea de biblioteca se entrelaza
estrechamente y forma parte de otros procesos de convergen-
cia que en un principio fueron lentos y tenues, pero conforme
ha avanzado la humanidad en los planos sociales, culturales,
cientificos y tecnolégicos, de manera correlativa los grados de
confluencia se han acelerado, aumentado e interconectado a gran
escala de forma exponencial (Briggs y Burke 2002).

Como ejemplo esencial de esta evolucion, tanto de la idea de
biblioteca como de los procesos paradigmaticos de convergen-
cia, se pueden destacar los siguientes elementos, profundamente
vinculados, que se sintetizan a continuacion, siempre relaciona-
dos con el progreso mismo de las bibliotecas.

Al inicio, en la dilatada transicion de la cultura oral a la es-
crita, las ideas se representaron por medio de la escritura cu-
neiforme, que es una instancia de los sistemas de comunicacion
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pictograficos, y se materializaron mediante tabletas de arcilla.
Estos procesos convergentes contribuyeron, integralmente, en
la creacion y avance de las primeras bibliotecas, entre ellas, la
emblematica Biblioteca de Ninive. Siglos mas tarde, surgio y se
consolidé una metamorfosis cualitativa de gran trascendencia so-
cial y cultural en el devenir de la humanidad y en la trasmision de
las ideas, la informacioén y el conocimiento: el afianzamiento
de los sistemas de escritura alfabéticos y su encarnacion en los
papiros; soporte documental mas facil de preparar y de almace-
nar, entre otras cualidades, pero también mas fragil.

No pas6é mucho tiempo para que los sistemas alfabéticos
se siguieran desarrollando y refinando, aunque expresados en
un material novedoso: el pergamino, caracterizado por su ma-
yor resistencia y durabilidad, superior facilidad para la escri-
tura, su amplia maleabilidad y portabilidad, y su sobresaliente
capacidad para ser reutilizado, entre otras propiedades.

Y tiempo mas tarde, el perfeccionamiento de los sistemas
alfabéticos, su diseminacion y predominio, la invencion del pa-
pel y el maravilloso invento de la imprenta de tipos méviles por
parte de Gutenberg, transfigurarian y acelerarian para siempre
las dinamicas de diseminacion de las ideas, influiria determi-
nantemente en la secularizacion de la sociedad, democratizaria
el uso de otros idiomas diferentes al latin para la difusion de
textos —ademas de contribuir de manera significativa en su fija-
cion—, y colaboraria de forma notable en la propagacion y con-
traste de los saberes cientificos, técnicos, ideologicos, politicos,
culturales, sociales y educativos, a escala planetaria.

Pero ¢como prosiguio la evolucion de la idea de biblioteca en
este marco de sucesivos cambios sociales y culturales paradig-
maticos en las modalidades de la transmision de informacion y
conocimientos? A continuacion, se ejemplifican estos trayectos
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multifacéticos. Varios siglos después de la Biblioteca de Nini-
ve —e intimamente asociada con la consolidacion de los siste-
mas de escritura alfabéticos y el predominio del papiro como
vehiculo de fijacién y diseminacion textual—-, otro espacio de
resonancias miticas simbolizaria el ideal de la humanidad por
conjuntar en un solo lugar todo el saber existente: la Bibliote-
ca de Alejandria.

Como su nombre lo indica, esta biblioteca arquetipica se fun-
do y desarroll6 en Alejandria, en la desembocadura del rio Nilo,
en Egipto. Fue creada a inicios del siglo m antes de nuestra era
por Ptolomeo I Séter, quien se convirtio en rey de Egipto a la
muerte de Alejandro Magno. Se caracterizé por poseer los ma-
yores fondos bibliograficos (generados mediante la recoleccion,
copia y organizacion de rollos de papiro provenientes de todo
el mundo conocido, en todas las tematicas y en gran diversi-
dad de idiomas), aproximadamente cuatrocientos mil volime-
nes (Murray 2014).

Asi, a lo largo de siete siglos, la ciudad y la Biblioteca de Ale-
jandria fungieron como el principal centro mundial de apren-
dizaje y sabiduria (MacLeod 2004), donde los mas destacados
eruditos de la época se concentraban para estudiar, ensenar
y producir nuevos textos y conocimientos (Murray 2014).

En tal contexto, Irene Vallejo, en su elogioso ensayo/ficcion
El infinito en un junco: la invencion de los libros en el mundo
antiguo, ofrece una imagen emotiva de este paradigmatico sitio:

La Biblioteca de Alejandria era una enciclopedia magica que con-
gregd el saber y las ficciones de la Antigiiedad para impedir su
dispersion y su pérdida. Pero también fue concebida como un espa-
cio nuevo, del cual partirian las rutas hacia el futuro.

[...]
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La antecesora que mas se le aproximo6 —Ila biblioteca de Asurbanipal
en Ninive, al norte del actual Irak— se destinaba al uso del rey. La
Biblioteca de Alejandria, variada y completisima, abarcaba libros
sobre todos los temas, escritos en todos los rincones de la geografia
conocida. Sus puertas estaban abiertas a todas las personas avidas
de saber, a los estudiosos de cualquier nacionalidad y a todo aquel
que tuviera aspiraciones literarias probadas. Fue la primera biblio-
teca de su especie y la que mas cerca estuvo de poseer todos los
libros entonces existentes.

[...]

La Biblioteca se abri6 a la amplitud del mundo exterior. Incluy6 las
obras mas importantes de otras lenguas, traducidas al griego. Un
tratadista bizantino escribié sobre aquel tiempo: “De cada pueblo
se reclutaron sabios, los cuales, ademas de dominar la propia lengua,
conocian a la maravilla el griego; a cada grupo le fueron confiados
sus textos respectivos, y asi se prepard de todos una traduccion”.

[...]

En los anaqueles de Alejandria fueron abolidas las fronteras, y alli
convivieron, por fin en calma, las palabras de los griegos, los judios,
los egipcios, los iranios y los indios. Ese territorio mental fue tal vez
el inico espacio hospitalario para todos ellos (2019, 40-42).

Pese a que inevitablemente se gestan innovaciones tecno-
l6gicas y nuevas perspectivas intelectuales, que se pueden cons-
tatar con el hecho de que aun durante la existencia y fama
legendaria de la Biblioteca de Alejandria se originé y desarroll6
la de Pérgamo que, aunque no tan distinguida como aquella,
sobresale porque se conjugaron una serie de factores que con-
tribuyeron en la mejora y popularizacion de un nuevo tipo de
soporte documental: el pergamino (Dahl 1982), de crucial tras-
cendencia en la trasmision de textos y en la difusion y preser-
vacion de la informacién y el conocimiento.

La Biblioteca de Pérgamo fue fundada por Eumenes II,
aproximadamente en el afio 189, en poco tiempo adquiri6 fama
en todas las regiones conocidas, rivalizé con la de Alejandria
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y se convirtié también en un esencial centro mundial de apren-
dizaje y sabiduria (Casson 2008), lleg6 a poseer mas de dos-
cientos mil volimenes (Labarre 2002).

Hubo tanta rivalidad entre las dos ciudades por sus res-
pectivas bibliotecas, que la leyenda asegura que las autorida-
des de Alejandria prohibieron la exportacion de papiro, por
lo que los habitantes de Pérgamo se vieron presionados a in-
ventar el pergamino, aunque mas alla de esta historia; lo cier-
to es que en la region del Oriente Proximo la escritura en piel
era una practica comun desde el siglo m1 antes de nuestra era
(Labarre 2002).

Sin embargo, con la finalidad de tener una menor dependen-
cia de Alejandria, en cuanto a los suministros de papiro, en
Pérgamo se afinaron drasticamente las técnicas de fabricacion
de pergamino y se adopt6 cada vez mas su uso (Casson 2008).

En sintesis, ambas bibliotecas desempenaron una funcion
capital en la transmision de los textos y sentaron las bases impe-
recederas de la cultura y sociedad actuales (Labarre 2002).

Ademas, las dos bibliotecas contaban con espacios para la
investigacion y la ensefianza, catalogaban las colecciones de
manera completa y sistematica (constituyéndose asi, desde épo-
cas tan lejanas, parte de los fundamentos cruciales de la biblio-
tecologia), siendo uno de los bibliotecarios mas célebres —en
la Biblioteca de Alejandria—: Calimaco (Dahl 1982), y albergaban
talleres muy bien organizados de copistas, tanto para sus propias
necesidades como para la difusion comercial.

Otro gran logro intelectual, vigente hasta nuestros dias, con-
sisti6 en la creacion vy fijacion del concepto de obra, mediante
la configuraciéon de un arquetipo del cual se derivaban copias,
versiones, ediciones, traducciones y otras manifestaciones de
una misma obra (Labarre 2002).

152



La trascendencia social

De forma paralela a las Bibliotecas de Alejandria y de Pér-
gamo, ya de manera irreversible, fueron creandose y desarro-
llandose otras de diferente tipo, sin perder de vista que los
grandes imperios sucumbieron y vastas regiones, sobre todo en
Europa, transitaron a nuevas formas de organizacion social, eco-
némica, politica, etcétera, dando paso a la Edad Media (del
siglo v al xv), con su modo de produccion feudal, y con un do-
minio muy profundo por parte de la Iglesia catodlica.

A grandes rasgos, el feudalismo se caracterizoé por la orga-
nizacion en economias locales, bajo el control de reyes, prin-
cipes y senores feudales, donde la principal actividad era la
agricola, pero en un modelo de subsistencia y autoconsumo,
por lo que el comercio se contrajo, las exploraciones y conquis-
ta de tierras lejanas se freno, y las ansias por nuevos conoci-
mientos sociales y humanisticos de todo tipo, y por avances en
las ciencias y en las tecnologias, entraron en un impasse.

Ademas, con el dominio y control tan férreo por parte de
la Iglesia catdlica, la idea misma de grandes bibliotecas que
reunieran todo el saber humano también se pauso, por lo
que la ténica en esta época fue la creacion y desarrollo de bi-
bliotecas eclesiasticas y monasticas, caracterizadas por ser pe-
quenas o medianas, con colecciones orientadas hacia temas
religiosos, de uso mas que nada para los integrantes de las
ordenes religiosas, con vigorosas actividades de censura y ex-
purgo, y con libros en pergamino. Dentro de las propias 6rde-
nes religiosas y para alimentar a las bibliotecas, se establecieron
de manera muy bien organizada sendos talleres de copistas
(Dahl 1982).

Pero, aun con estas limitantes, los tiempos y las circunstan-
cias sociales, culturales, educativas y de organizacion de las
formas de producir, organizar y difundir el conocimiento se
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transforman y, ademas, van concibiéndose y diseminandose
novedosas tecnologias, de gran repercusion en la evolucion
de la humanidad.

De tal manera que diversas dinamicas con desarrollo inde-
pendiente en algin momento convergieron e implicaron un
singular salto cualitativo en la produccion de libros y en la
idea evolucionada de las bibliotecas.

Estos procesos convergentes fueron:

* El invento del papel.

* La creacion de las universidades.

* El Renacimiento.

* La invencion de la imprenta de tipos méviles de Gutenberg.

* Los inicios de la globalizacion, como efecto del encuentro
de dos mundos, el de América y el de Europa, y la consi-
guiente expansion de las actividades econémicas, comer-
ciales, idiomaticas, politicas, etcétera, a escala mundial.

Si bien el papel fue inventado en China aproximadamente
en el ano 150 antes de nuestra era, transcurrieron mas de mil
anos para su introduccion en Europa, en los siglos x11 y xiit
(Dahl 1982). Poco a poco su uso se fue popularizando y fue
vital para el invento de la imprenta de Gutenberg.

No obstante las dinamicas endégenas propias de la Edad
Media, a partir del siglo 1x empez6 a generarse una apertura
y un crecimiento econémico, comercial e intelectual, con el con-
secuente auge de ciudades como Paris, Florencia, Salamanca,
Cambridge, entre otras, que se convirtieron en espacios inte-
lectuales, de relativa libertad, con un profundo intercambio de
ideas, saberes y con un activo comercio de libros manuscritos.
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En este ambiente efervescente se crean las primeras uni-
versidades del siglo xi1 (en un inicio fundadas por la Iglesia
catolica, pero con el paso del tiempo se separaron del poder
religioso y se secularizaron), concebidas como modelos supe-
riores de ensenanza y aprendizaje al mas alto nivel —vigentes
hasta nuestros dias—, caracterizadas por su noble mision de
transmitir y renovar todos los conocimientos humanos, y don-
de las bibliotecas y los libros desempefian una funcion vital en
los actos de ensefnar y de aprender.

Las ciudades y las zonas donde florecieron las universidades
se reconfiguraron y adaptaron a los ritmos y necesidades de
las comunidades universitarias, en muchos aspectos (vivienda,
servicios de alimentacion, etcétera) (Moore 2019), entre ellos, el
auge de la produccion y comercio de libros manuscritos, con una
demanda abrumadora y crecimiento exponencial.

El Renacimiento agrupa a una amalgama amplia de movi-
mientos culturales, intelectuales, humanisticos, artisticos y cienti-
ficos generados entre los siglos Xv y Xv1, que marcaron en gran
medida la transicion de la Edad Media a la Edad Moderna, y
el cambio del modo de produccion feudal al capitalista, con el
advenimiento y fortalecimiento (en los siglos posteriores) de
grupos sociales, culturales y cientificos mas avidos de acceder
a la informacion y al conocimiento, asi como favorecer el inter-
cambio de ideas y los cambios profundos en las sociedades.

En tal contexto, el Renacimiento se caracterizé por el rescate
de las culturas grecolatina y arabe, la difusion y preeminen-
cia del humanismo, la renovacion de los enfoques cientificos,
tecnologicos y humanistas, y el cambio de un modelo centrado
en Dios y la Iglesia a uno enfocado en el ser humano y su li-
bre albedrio. Y es en este bullicioso caldo de cultivo intelectual
donde se crearon las condiciones materiales, tecno sociales e
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intelectuales para la fructificacion de uno de los mas grandes
y trascendentes inventos que cambiaria de manera drastica las
modalidades y ritmos de la transmision e intercambio de ideas,
informacion y conocimiento, sentando las bases del desarrollo
exponencial de la ciencia, la tecnologia, las ciencias sociales,
las humanidades, las artes, asi como cambios sociales de gran
envergadura, transitando hacia sociedades mas abiertas, se-
culares y democriticas: la imprenta de tipos moviles.

En efecto, a raiz del nacimiento y perfeccionamiento del in-
vento de Gutenberg, la posibilidad de reproducir de manera
mecanica numerosos ejemplares de una obra en un periodo
corto, sin duda represent6 uno de los mas grandes avances de
la civilizacion humana, pues ha permitido —hasta la actualidad-
que la difusion de las ideas, la informacion y el conocimiento
aumente de manera exponencial, acelerando los ciclos de crea-
cion cientifica, tecnologica, social y cultural, entre otros aspectos.

Ademas, contribuy6 a la secularizacién del mundo, que im-
plico transitar de un marco dominado por la religion y Dios
como elementos omnipresentes en todas las actividades hu-
manas, a un contexto caracterizado por el desarrollo y debate
de las ideas, asi como por la construccion y consolidacion de
la esfera publica, dando como resultado (siglos después) una
nueva etapa historica: la Edad Moderna (Eisenstein 2010).

Y por supuesto, la imprenta de Gutenberg permitié abara-
tar costos de produccion, tirajes masivos, fijacion de los textos
y de las obras, normalizacion de la gramatica, ortografia, etcé-
tera de los idiomas (Eisenstein 2010); ademas, renovo y evo-
lucion6 los ideales de crear, organizar, preservar y difundir
colecciones, bibliotecas y servicios de informacion (incremen-
tando los tipos de bibliotecas) y abriendo las posibilidades de
acceso a publicos mas amplios; por tanto, con el transcurso
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del tiempo, se creo6 el paradigma sobre las bibliotecas de acce-
so publico y el de bibliotecas publicas, de gran trascendencia
social y cultural.

Por otra parte, la globalizacion temprana que inici6 a partir
de los siglos xv y xvi (Hausberger 2018) posibilité que todos
estos procesos convergentes previamente explicados se propa-
garan en todo el mundo, repercutiendo en una transformacion
drastica de la sociedad, en los siglos por venir.

Consolidados estos cimientos, se transita a la expansion de
la idea de biblioteca.

EXPANSION DE LA IDEA DE BIBLIOTECA.
PRIMERA PARTE: BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS,
BIBLIOTECAS NACIONALES Y BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

La etapa historica que se caracterizo por los vastos imperios
lleg6 un momento en que concluyé. Los limites de la Antigiie-
dad se pueden situar entre el nacimiento de la escritura (aproxi-
madamente tres mil quinientos anos antes de nuestra era) y la
caida del Imperio Romano Occidental, en el afio de 476, dando
paso a la Edad Media (siglos v al xv).

A su vez, esta dltima mencionada se divide en dos grandes
subperiodos: Alta Edad Media (siglos v a X) y Baja Edad Media
(siglos x1 a XV).

En la Edad Media gran parte de la educacion, la cultura, la
informacion y el conocimiento se concentraron en la Iglesia ca-
tolica, institucion con un poder omnipresente en toda esta épo-
ca historica.

En la Alta Edad Media, las bibliotecas mas representativas del
periodo fueron las eclesiasticas y las monasticas, mientras que
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en la Alta Edad Media —ademas de que estas mantuvieron su
importancia—, la creacion y desarrollo de las universidades y
sus bibliotecas cobraron gran relevancia y repercutieron, con el
paso de los siglos, en la transmision y desarrollo de las ideas;
la informacién y el conocimiento ha sido crucial para la evolu-
cion de la civilizacion humana.

Dahl ilustra de manera excelente la evolucion de las biblio-
tecas universitarias en la Alta Edad Media:

A finales del siglo x1v se habian creado en Europa mas de setenta
y cinco universidades, cada una de ellas con su propia biblioteca.
Las bibliotecas de las universidades mas grandes contaban por lo
general con una sala de lectura —llamada “gran biblioteca” y a me-
nudo bellamente provista— donde los profesores y los eruditos podian
estudiar. También existia la “biblioteca pequefia”, que prestaba libros
a los miembros de la universidad, pero que era mas bien un almacén
que una sala de lectura (1982, 47).

No hay que perder de vista que las universidades y sus bi-
bliotecas, por el periodo historico en que nacieron y se empeza-
ron a desarrollar, fueron (en ese curso de la época medieval)
instituciones sociales creadas por y desde la Iglesia catdlica
(Dahl 1982), con todo lo que implica en cuanto al fuerte con-
trol y censura.

De igual modo, hay que considerar que ain con todo el con-
trol y la censura, por la naturaleza misma de la educacion
universitaria en su mas sublime y superior nivel, se forjaron de
manera creciente —desde las entranas mismas de la monolitica
entidad religiosa—- los cimientos del pensamiento liberal y cri-
tico, y de la indagacion filosé6fica (en todos los temas humanos)
—al nivel mas profundo-, académica y cientifica, procesos que
tendrian una relevancia todavia mayor a partir de la seculari-
zacion de la sociedad y la transicion a la Edad Moderna.
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Sin embargo, sen qué radico, desde su nacimiento en el si-
glo xi11, esa gran cualidad inherente de libre pensamiento pro-
pia de las universidades y de todo lo que las rodea: vida, entorno
intelectual y cultural, libros, bibliotecas, etcétera?

En gran medida, se debi6 a que sus alumnos no necesaria-
mente tenian que pertenecer a una orden religiosa y formarse
de acuerdo con ésta, sino que podian ser personas deseosas de
tener una educacion en el mas alto nivel y avidas de conoci-
mientos, por ejemplo, de la nobleza o de familias ricas dedica-
das al comercio o a la produccion artesanal.

La intensa actividad intelectual inherente a las universidades
-y su voraz apetito de ideas, informacion y conocimientos—
requirié de una cada vez mas soélida infraestructura material
sustentada en libros y bibliotecas.

En ese marco, durante los siglos xii1, x1v y parte del xv, la
produccion de libros manuscritos crecié de manera notable,
diversificandose ademas los temas estudiados. Asimismo, las
bibliotecas universitarias fueron progresando de forma desta-
cada, tanto en importancia para sus centros escolares, maestros
y estudiantes, como en sus colecciones y tematicas incluidas.

Ademas, vale la pena recordar que por la misma naturaleza
de la produccion de libros en estos siglos (mediante copia ma-
nuscrita), en talleres predominantemente monopolizados por
la Iglesia (aunque paulatinamente emergieron talleres privados
de copia de libros manuscritos, asi como las primeras librerias)
(Moore 2019), su tiempo de realizacion era extremadamente
lento, su costo muy caro y s6lo una parte pequena estaba dis-
ponible para el incipiente comercio publico de libros.

Empero todo este panorama transmut6 drasticamente con
el invento de la imprenta por parte de Gutenberg, alrededor
de 1440; el cual no sélo permitié reproducir una gran cantidad
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de ejemplares en muy poco tiempo, sino que, en combinacion con
otras dinamicas sociales (como el Renacimiento y la globaliza-
cién en su etapa inicial), repercutio en la transicion a una nueva
etapa de la humanidad: la Edad Moderna (siglos xv a xvi).

Desde ese punto, las universidades y sus bibliotecas adqui-
rieron todavia mayor importancia social y cultural al conver-
tirse en uno de los motores fundamentales que forjaron a la
sociedad secular, permitiendo una mayor circulacién de las
ideas, la informacion y el conocimiento, simbolizando todo ello
una de las mayores revoluciones en la historia de la humanidad
(Eisenstein 2010).

De igual forma, vale la pena destacar que, a partir de la pro-
duccion de libros impresos, poco a poco las bibliotecas uni-
versitarias fueron abriendo sus colecciones y servicios a todo
tipo de publico como modelo de acceso que permanece en la
actualidad.

Continuando con la evolucion de la civilizacion humana, hay
acuerdo en que el fin de la Edad Moderna se puede situar en
el siglo xvi, con un hecho histérico de crucial relevancia: la
Revolucion francesa (1789).

¢Por qué es tan trascendente este hecho histérico? Debido
a que simboliza el fin de los regimenes absolutistas, asi como el
nacimiento y desarrollo de los estados nacionales democraticos;
ello da paso a la Edad Contemporanea.

Ademas de sus efectos en la creacion de los estados nacio-
nales, otros logros significativos de este acontecimiento repre-
sentan los ideales de libertad, independencia de las naciones
y derechos humanos.

Por su parte, desde una perspectiva ideoldgica, social y cul-
tural, la consolidacion de los paises requiri6 de una institu-
cion social de gran trascendencia: las bibliotecas nacionales.
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En tales circunstancias, de manera paralela, incluso en re-
giones que antes eran colonias pero que adquirieron su inde-
pendencia, las bibliotecas nacionales junto con los archivos y
los museos nacionales se convirtieron en tres de las institucio-
nes sociales mas emblematicas de todo pais, pues contribu-
yeron en el forjamiento de la identidad y unificacién nacional,
de territorio, de idioma y cultura comunes.

Las bibliotecas nacionales siguen cumpliendo su noble mi-
sion: reunir en un solo lugar todas las obras publicadas en un
pais y las obras que traten como tema a autores o temas de una
nacion, hayan sido publicados en el mismo pais o en otras par-
tes del mundo.

Aunado a esto, por su importancia social y cultural, las colec-
ciones y servicios de las bibliotecas nacionales son de acceso
publico, disponibles para cualquier persona interesada.

A su vez, en la configuracion esencial de la Edad Contem-
poranea, evidentemente juegan también un papel fundamental
otros elementos, como por ejemplo: la Revolucion industrial,
los avances cientificos y tecnolégicos, y la creacion de nuevas
areas de conocimiento asi como el estudio en las areas humanis-
ticas, sociales, biomédicas, de ingenieria y de las ciencias.

Estas dinamicas que emergieron desde el siglo xvii1 se han
vuelto mas complejas y repercuten en el surgimiento y desarro-
llo de otro tipo importante de bibliotecas: las especializadas.
Estas resultan vitales para la evolucién de la ciencia y la tecnolo-
gia; pero también esenciales para las humanidades y las ciencias
sociales. Ademas, por sus propias caracteristicas, requieren de
grandes inversiones tanto para el crecimiento de sus colecciones
como para mantener la calidad de los servicios que se ofrecen.

En tanto, igual que en el caso de las bibliotecas universitarias
y nacionales, buena parte de bibliotecas especializadas permite
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el acceso publico, tomando en cuenta que los interesados sean
personas con cierto nivel de estudios y de especializacion.

Mediante este recorrido histérico, social y cultural puede
observarse la gran trascendencia que desde la Antigiiedad han
tenido diversas bibliotecas. Y que esa relevancia esta muy vincu-
lada con las colecciones, los servicios y el acceso publico. Por
supuesto, en todo momento ha habido significativos cambios
cualitativos en estos elementos, asi como en su repercusion cul-
tural y social.

Bajo ese mismo enfoque, resulta importante destacar, por
medio del siguiente apartado, el enorme significado que tie-
nen las bibliotecas publicas y las bibliotecas de acceso publico
para la transformacion de las sociedades.

EXPANSION DE LA IDEA DE BIBLIOTECA.
SEGUNDA PARTE: BIBLIOTECAS PUBLICAS
Y BIBLIOTECAS DE ACCESO PUBLICO

En la época contemporanea, por su esencia e impacto social
y cultural, asi como por sus caracteristicas y finalidades, las bi-
bliotecas publicas y las de acceso publico, o financiadas con
fondos de esta indole —junto con sus comunidades—, represen-
tan una institucion social fundamental en las tendencias hacia
un mayor acceso a la informacién y al conocimiento, con su con-
siguiente repercusion en los procesos democriticos y en la for-
macion de ciudadanos bien informados, que tomen decisiones
adecuadas en su cotidiana interaccion social, cultural, politica
y econémica, y que contribuyan a una mayor justicia distribu-
tiva y desarrollo sostenible.
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En tal marco, las bibliotecas publicas han sido baluartes de
la democracia y de las acciones a favor de la libertad de expre-
sion, de informacion y el acceso irrestricto al conocimiento.

Estas tendencias y principios subyacentes se pueden cons-
tatar a través de un conjunto de manifiestos, declaraciones y
directrices vinculados con las bibliotecas publicas, que a con-
tinuacion se explican en orden cronolégico.

Uno de los textos seminales mas influyentes en relacion con
las bibliotecas publicas lo representa el “Manifiesto de la 1FLA
Unesco sobre la biblioteca publica” (Organizacion de las Nacio-
nes Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura 1994). En
este se afirma que tres elementos esenciales en la convivencia
social, cultural y politicas humanas son la libertad, la prosperi-
dad y el desarrollo de la sociedad y de los individuos, los cuales
requieren que las personas estén bien informadas para poder
ejercer sus derechos democraticos y desempenar un papel acti-
vo en la sociedad. La participacion social y 1a consolidacion de
la democracia dependen en gran medida de que se establez-
can las condiciones para un acceso libre y sin limites al conoci-
miento, el pensamiento, la cultura y la informacion.

Pocos anos después se prepard y publico la “Declaracion de
la 1FLA sobre las bibliotecas y la libertad intelectual” (FLA 1999),
en la que se enfatiza que el derecho a saber, la libertad de
expresion y el acceso irrestricto a la informacion estan intima-
mente relacionados; asi, en tanto que el derecho a saber es indis-
pensable para la libertad intelectual y, ambos, se sustentan en
la libertad de acceso a la informacion. En este contexto, las
bibliotecas: contribuyen a enriquecer y apoyar la libertad de
pensamiento; ayudan a promover los valores democraticos; per-
miten la via sin limitaciones a la informacion.

163



El valor social de la informacion y las bibliotecas

Dos anos mas tarde se dieron a conocer las “Directrices IFLA
Unesco para el desarrollo del servicio de bibliotecas publicas”
(1FLA 2001), en las que se enfatiza que las bibliotecas publicas
juegan un papel imprescindible en el desarrollo humano y en
la consolidacion de una sociedad democratica, en la medida
en que se ofrece a todas las personas acceso sin limitaciones a
todo tipo de informacién, conocimientos, ideas y opiniones.

Tan s6lo un ano después se difundié la “Declaracion de
Glasgow sobre las bibliotecas, los servicios de informacion y la
libertad intelectual” (irLA 2002a), en la que se destaca que la li-
bertad de expresion y el acceso sin restricciones a la informa-
cion son derechos fundamentales de los seres humanos. En tal
contexto, las bibliotecas resultan vitales para garantizar y apo-
yar estos derechos, atendiendo la pluralidad y diversidad de
la sociedad.

En ese mismo afo, por la importancia creciente y prominen-
te del Internet, que mas alla de su vertiente tecnoldgica se ha
convertido en un medio de comunicacion social presente en
todos los actos humanos, se divulg6 el “Manifiesto sobre inter-
net de la 1rLA” (IFLA 2002b), que expresa como principio medular
que el libre acceso a la informacién es vital para la libertad,
la igualdad, la convivencia mundial y la paz. En ese marco, la
libertad intelectual —entendida como aquella que tiene cada
persona para expresar sus puntos de vista, asi como buscar
y recibir informacién—, conforma la base para la democracia y
es el fundamento para todo el conjunto de servicios que ofre-
cen las bibliotecas. En esta gama de servicios, uno de impor-
tancia cardinal lo constituye el libre acceso a Internet, porque
es primordial para que las personas y comunidades tengan ma-
yor libertad, desarrollo e igualdad, ya que permite el acceso
a la informacién desde todo el mundo, sean lugares pequenos
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o grandes ciudades. Por su parte, el “Manifiesto de Oeiras”
(Europe’s Network of Excellence for Public Libraries, Museums
and Archives 2003) destaca que las bibliotecas publicas son
esenciales para fortalecer una sociedad civil y democratica que
cubra las necesidades de las comunidades de manera amplia
y que proporcione libre acceso a todas las culturas, informa-
cion y conocimiento.

En el rubro de Diversidad cultural, destaca en particular que
las bibliotecas publicas, museos y archivos locales deben
trabajar estrechamente con sus colectividad para reforzar su
identidad, asi como la historia familiar y local, mediante la crea-
cion, acceso y preservacion de contenidos analégicos y digita-
les basados en los acervos institucionales, o bien en materiales
provenientes de otras personas. También resulta crucial que se
implique a los integrantes y grupos de la entidad en la crea-
cion de una Memoria de la Comunidad como un medio para
favorecer la diversidad e identidades culturales, y la integra-
cion social.

Poco tiempo después, como un claro referente a la mitica
Biblioteca de Alejandria, se emiti6 el “Manifiesto de Alejandria
sobre bibliotecas: la sociedad de la informacién en acciéon”
(arFLA 2005), el cual resalta la importancia que las bibliotecas
tienen para contribuir de manera destacada en el desarrollo
de una sociedad de la informacion incluyente, donde la libertad
intelectual, la libertad de informacion y el acceso sin obstacu-
los a todo tipo de informacién sean derechos humanos funda-
mentales. Las bibliotecas y sus servicios resultan vitales para
una sociedad de conocimiento abierto y democratico, y son
esenciales para que los ciudadanos sepan tomar decisiones y
participen activamente en su entorno social. Este manifiesto
comparte la vision general de una sociedad de la informacion
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para todos, emanada de la primera Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion (2003), realizada en Ginebra, la cual
fomenta una sociedad incluyente, sustentada en el derecho fun-
damental de todos los seres humanos en cuanto al acceso a la
informaciéon como a su expresion sin restricciones, y en la que
cada uno sea capaz de crear, acceder, usar y compartir infor-
macion y conocimiento, bajo muy distintas modalidades y tam-
bién sin ninguna limitacion.

En concordancia con las tendencias actuales en que se con-
cibe al acceso a la informacién como un derecho humano funda-
mental, se prepar6 la “Declaracion de Lyon sobre el acceso a la
informacion y el desarrollo” (FLA 2014), desarrollada en la Agen-
da 2030 para el desarrollo sostenible —aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas (2015a)— que pretende influir
para que el acceso a la informacion y al conocimiento repre-
sente un derecho esencial para mejorar la calidad de vida de
las personas, asi como fortalecer el desarrollo sustentable de las
sociedades y las naciones. Entre otros aspectos que se tratan,
se destaca que: el crecimiento sostenible debe realizarse en un
marco basado en los derechos humanos; el acceso equitativo
a la informacion, la libertad de expresion, la libertad de reunion,
de asociacion y la privacidad representan elementos fundamen-
tales para la independencia individual; el creciente acceso a
la informacién y al conocimiento significa un pilar fundamen-
tal de su logro; una mayor disponibilidad de informacion y
datos de calidad, asi como la participacion de las comunidades
en el proceso de creacion, originaran una asignacion de recur-
sos plena y mas transparente; los intermediarios de la infor-
macion (bibliotecas, archivos, museos, organizaciones de la
sociedad civil, lideres comunitarios, medios de comunicacion,
entre otros) tienen capacidad y recursos para ayudar a los
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gobiernos, instituciones e individuos a transmitir, organizar,
estructurar y comprender la informaciéon que es importante
para el desarrollo.

Por ultimo, se publicaron las Guidelines on Public Internet
Access in Libraries (1FLA 2019) que, sustentadas en los derechos
humanos fundamentales y en los Objetivos de desarrollo sos-
tenible 2015 de las Asamblea General de las Naciones Unidas
(2015b), pretenden destacar el papel del acceso publico a In-
ternet para reducir la brecha digital a nivel mundial, sobre todo
en relacion con los grupos vulnerables, considerando siempre
que la provision de ingreso sin restricciones a Internet por parte
de los servicios bibliotecarios y de informacion constituye un
elemento vital del derecho a la libertad de acceso a la informa-
cion y a la de expresion; asi, se apoya a individuos y comuni-
dades para alcanzar la libertad, la prosperidad y el desarrollo
sostenible.

En correspondencia con las tematicas esenciales expresadas
en estas declaraciones, directrices y manifiestos, se puede afir-
mar que las bibliotecas publicas y las bibliotecas de acceso
publico juegan un papel de trascendental importancia desde
una perspectiva social y cultural, ademas de ser medios natura-
les para el acceso a la informacion y al conocimiento, y para el
intercambio de ideas, también incidiendo en el fortalecimien-
to de la esfera publica, la democracia, la justicia distributiva y el
desarrollo sostenible.

A partir de lo previamente tratado, se puede enunciar un
conjunto de principios y acciones, de gran trascendencia en
nuestra época actual:

* Facilitar al maximo el acceso sin restricciones a la infor-
macion, el conocimiento y la cultura, como una condicion
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necesaria para apoyar decididamente la libertad de expre-
sion y de informacion, el desarrollo humano, la justicia
distributiva, la inclusioén social, la participacion ciudada-
na, la pluralidad y diversidad de la sociedad, asi como el
desarrollo de sociedades democraticas y abiertas, integra-
da por ciudadanos bien informados y criticos que sepan
tomar decisiones a favor del bienestar comun.

e Cubrir de manera amplia las necesidades de informacion
de las comunidades y fomentar que se tenga un acceso
equitativo a ella.

* Promover la vinculacién estrecha con sus comunidades
y el trabajo conjunto para fortalecer sus identidades colec-
tivas e impulsar la creacion de informacion y contenidos
comunitarios que estén intimamente relacionados con
los intereses colectivos, fomentando de esta manera la
participacion social, la diversidad cultural, y la creacion
y desarrollo de bienes comunes de informacion.

* Contribuir significativamente en el desarrollo de una socie-
dad de la informacién incluyente, donde todas las perso-
nas y comunidades sean capaces de crear, acceder, usar
y compartir informacién y conocimiento, bajo muy distin-
tas modalidades y sin ninguna limitacion.

En esta perspectiva, resulta primordial enfatizar que las ini-
ciativas a favor del acceso a la informacion y al conocimiento,
asi como al intercambio de ideas, por parte de las bibliotecas
publicas y las bibliotecas de acceso publico, se vuelven vitales
para edificar y sostener sociedades abiertas, democraticas, pro-
gresistas, interconectadas y estables, que requieren una maxima
capacidad para crear, compartir y colaborar (Vaidhyanathan
2004), mediante el impulso de alternativas comunitarias que
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generen bienes compartidos (Ostrom 2011) y que contribuyan
a acelerar los ciclos de innovacion y de creacion de nuevo cono-
cimiento y expresiones culturales para un mejor desarrollo hu-
mano y una mayor equidad social a nivel mundial (Shaver 2007).

En tal contexto, es crucial que estas bibliotecas conciban muy
diversas modalidades para compartir informacion, trabajando
estrechamente con sus comunidades (Suaiden 2013) para desa-
rrollar de manera mancomunada modelos colaborativos de
creacion, organizacion e intercambio de informacion, conoci-
mientos e ideas.

La principal cualidad de estas bibliotecas, respecto a las de
otros tipos, radica en su dimension social y, por ende, repre-
sentan instituciones clave dentro de la colectividad.

Su profunda dimensién social y cultural significa que, en
cuanto a cobertura de usuarios, su principio fundamental es
totalmente incluyente porque sus servicios se ofrecen sin nin-
guna discriminacion y garantiza igualdad de acceso a todas las
personas, sin importar, por lo tanto, variables como la edad, el
grupo é€tnico, el estatus social o laboral, las creencias religio-
sas, el género, la nacionalidad o el idioma, entre otras (Orga-
nizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura 1994).

Por ello, ademas de los servicios de informacion que ofrecen
conforman también un lugar de encuentro, una plaza publica,
donde todas las personas y comunidades se sienten convo-
cadas, incluidas y participes de la misién y acciones de la
biblioteca (Maillard Mancilla 2014), estimulando el dialogo,
el intercambio de ideas y la generacion de nueva informacion
y conocimiento, asi como enriqueciendo significativamente la
esfera publica —elemento vital de la convivencia, comunicacién
y progreso humanos-.
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Asimismo, coadyuvan con el incremento del capital social
(redes comunitarias, confianza social, reciprocidad, partici-
pacion y cooperacion para beneficio mutuo) en la medida en
que mas individuos de una comunidad interactian entre si
por medio del espacio y colecciones ofrecidos por la bibliote-
ca (Barreto Nunes 2012).

Por esta dimension social, y considerando las caracteristi-
cas de nuestra sociedad red actual, estas bibliotecas son un
factor fundamental para el desarrollo y la satisfaccion de las
necesidades de informacion e intereses de las comunidades en
un entorno global, ademas de que, al ser sostenidas con recur-
sos publicos, representan una especie de propiedad colectiva
de las comunidades (Barreto Nunes 2006; Traniello 2005).

Asi, de acuerdo con todo lo anterior, se puede aseverar que
las bibliotecas publicas y las de acceso publico denotan insti-
tuciones que pueden considerarse bienes sociales y culturales al
servicio de las comunidades (Traniello 2005, 47), y medios idea-
les para la procreacion de informacion, conocimiento e ideas.

CONCLUSIONES

A través de este periplo multidimensional, se ha podido evi-
denciar que, desde hace mas de dos mil quinientos afios, la
civilizaciéon humana ha creado, desarrollado y consolidado
a las bibliotecas como una de las principales instituciones de
mayor trascendencia social y cultural.

El progreso mismo de la humanidad ha logrado adelantos de
todo tipo que en la actualidad se atestiguan, lo cual esta inhe-
rentemente vinculado con el desarrollo de las bibliotecas; y, a
su vez, estrechamente se relaciona con otros procesos paralelos
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en continua evolucion, como el caso del desarrollo de la escri-
tura, los soportes documentales y las distintas etapas historicas.

Finalmente, en concordancia con los argumentos esgrimi-
dos en este capitulo, puede afirmarse de manera enfitica que
las bibliotecas son de gran trascendencia social y cultural
porque sin ellas no se podrian haber logrado los avances no-
tables en que se esta inmerso.
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