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El control de autoridades: estado actual y retos

AURORA SERRANO CRUZ Y DANIEL DE LIRA LUNA
Instituto de Investigaciones Bibliogrdficas, UNAM, México

INTRODUCCION

Nunca como ahora la Declaracion de principios internacio-

nales de catalogacion (2003) ha puesto de manifiesto la im-

portancia de los catalogos de autoridad como elemento fun-
damental para la organizacion y busqueda de la informacion, aspecto
bajo el cual se orientan las discusiones en torno a las novedades que
promueve la normatividad internacional.

El presente trabajo expone en primer término un contexto general
en el que se relacionan las acciones realizadas como parte de la expe-
riencia de algunas bibliotecas mexicanas, para tratar enseguida las ac-
tividades que la Biblioteca Nacional de México, ha venido realizando
desde 1962, acciones que reflejan un interés y trabajo permanentes
para establecer las formas normalizadas de los puntos de acceso.

LOS NUEVOS PRINCIPIOS Y LOS CATALOGOS DE AUTORIDAD

La discusion actual sobre el futuro del catalogo pareciera a simple vista
superada por el tiempo y resuelta por las tecnologias, sin embargo, con
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la aparicion de los nuevos soportes de informacion y la Declaracion
de principios internacionales de catalogacion (2003), por ejemplo,
continua el cuestionamiento sobre los mecanismos que deben darle
al catalogo unidad y coherencia. En nuestro ambito nacional, el con-
trol de autoridades no es un tema superado ni tampoco mayormente
estudiado o investigado, ya que en la practica se llega a cuestionar se-
riamente la validez del propio catalogo de la biblioteca como instru-
mento de identificacion de informacion relevante. Incluso se precisa
su problematica en los programas de formacion de usuarios, sobre los
cuales se concluye que: “los esfuerzos para desarrollar programas de
instruccion sugieren que el catalogo no esta cumpliendo su proposito
y que su disefio es imperfecto”!.

Las circunstancias sociales y documentales por las que atraviesa
el desarrollo de la informacion nos sugieren que el catalogo esta pre-
senciando una etapa de cambios sustanciales. La nueva vision que en-
fatiza la Declaracion de principios internacionales de catalogacion
(2003) ha surgido desde el interior del propio catalogo electronico,
fuertemente influenciado por el antecedente historico de su densa
normatividad saturada de estandares internacionales, y que ahora
expresamente cuestiona la validez del registro bibliografico, la opera-
cion de los puntos de acceso y la importancia del control de los regis-
tros de autoridad. Es evidente que el trayecto historico de esta nueva
declaracion procede de los lejanos esfuerzos de Cutter, de su suceda-
neo inmediato, los Principios de 1961, y del rigor estratégico con el
que se redefinieron los puntos de acceso; y ahora figuran dimensiones
especificas aportadas por las caracteristicas de las entidades.

La polémica para avanzar en la implementacion de catalogos de au-
toridad ha tenido hasta ahora una base econémica referida a dos fac-
tores: el alto costo del software especializado y el relacionado con los
costos de produccion de registros de autoridad, referidos en términos
de inversion de tiempo. Adoptar una posicion a favor de la nueva de-
claracion de principios, significa analizar y comprender estrictamente
para instrumentar las politicas catalograficas y tomar una perspectiva

1 Rios Garcia, Yolanda, “Catalogos en linea de acceso publico”, en: Revista espa-
Aiola de documentacion cientifica, Vol. 14, no. 2 (abril - jun., 1991), p. 135
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activa a favor de los catalogos de autoridad, que por lo demas, asegu-
ran sus defensores, contribuyen a:

* hacer mas eficiente el proceso catalografico y su mantenimiento,

* normalizar la uniformidad de los controles bibliograficos,

* perfeccionar los instrumentos catalograficos en funcion de efi-
cienciay calidad, y

* potenciar el acceso, difusion y alcance de los recursos de infor-
macion para el beneficio de los usuarios.

Los nuevos Principios expresamente prescriben la conformacion
de catalogos de autoridad en sus incisos dedicados a las entidades en
los registros de autoridad, la eleccion de puntos de acceso y los funda-
mentos para organizar las capacidades de busqueda, al afirmar que:

“Los puntos de acceso controlados proporcionan la consistencia necesa-
ria para localizar conjuntos de recursos; y deben normalizarse mediante
la aplicacion de un estandar...”

Desde la perspectiva de la Biblioteca Nacional de México, es con-
veniente estudiar y valorar esta amplia y renovada perspectiva a partir
de sus recursos, sus planesy programas de trabajo.

UN POCO DE ANTECEDENTES

La complejidad que supone el control de autoridad es una circunstan-
cia propia de las grandes colecciones bibliograficas, continuar con
su ejercicio tiende a ser un interés que cuestiona su futuro cuando
sus acervos documentales se han elevado por encima de los acervos
pendientes para su registro. El interés por su desarrollo debe crecer
paralelamente con la formacion de sus usuarios y de los recursos de
autoayuda que enriquecen los sistemas de busqueda, o bien, de lo pro-
piamente natural de este ejercicio de control de autoridades, a partir
de un interés por la cooperacion interbibliotecaria. Si bien el control
de autoridades debe ser comprendido como
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“el proceso de mantener la coherencia de la forma verbal usada para re-
presentar un punto de acceso —sea nombre, titulo uniforme o materia—
en un catalogo de biblioteca, también debe mostrar ademas las relacio-
nes entre dichos puntos de acceso. Este proceso se concreta en una serie
de operaciones que permiten elaborar un asiento o registro de autoridad;
el conjunto de estos registros se denomina lista (archivo) de autoridades
y puede ser de nombres (personas, entes corporativos, conferencias, fa-
milias, lugares geograficos), de titulos uniformes (monograficos y de se-
ries) o de materias (epigrafes o descriptores)”2.

Asi los encabezamientos aprobados constituyen formalmente una autori-
dad para el analisis bibliografico y controlan todos los puntos de acceso.
Por lo tanto el concepto control de autoridad automatizado se aplica a la
creacion y actualizacion de los registros de autoridad cuando las obras
de un determinado autor personal o corporativo pueden ser recupera-
das bajo los elementos prescritos en la forma tnica de encabezamiento
autorizado, lo que permite identificar las obras de un mismo autor tanto
como las relaciones de una obra con otras, pues finalmente esto es lo
que el catalogo persigue como unidad de organizacion bibliografica.

Las instituciones que ademas de la Biblioteca Nacional de México
han desarrollado actividades de control de autoridad son, entre otras,
la Biblioteca “Daniel Cosio Villegas”, la Direccion General de Biblio-
tecas de la UNAM, la Biblioteca de la Universidad Intercontinental, la
Biblioteca de la Universidad Iberoamericana y la Biblioteca de la Uni-
versidad Autonoma de San Luis Potosi. De los trabajos publicados que
documentan la teoria y la practica efectuada, destaca el estudio rea-
lizado para la Biblioteca “Daniel Cosio Villegas™ cuyo interés fue el
control de autoridades y su aporte a la consolidacion de la eficiencia
en el catalogo, que entre otras conclusiones apunta:

2 Martinez, Ana M., et al, “Control de autoridades en catilogos en linea”, en: Inves-
tigacion bibliotecoldgica, Vol. 11, no. 23 (jul. - dic., 1997), p. 81.

3 Moreno Jiménez, Pilar Maria, Control de autoridad y catalogos de autoridad de
materia con sistemas automatizados : aplicacion a la Biblioteca “Daniel Cosio Vi-
llegas” de El Colegio de México, México : la autora, 1996, 149 p., Tesis (Maestria
en bibliotecologia) UNAM, Facultad de Filosofia y Letras, Division de Estudios de
Posgrado.
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* El disefio de un sistema de control de autoridad automatizado de-
be buscar soluciones creativas basadas en los supuestos teoricos,
en las ensenanzas de otras experiencias similares, en las caracte-
risticas del hardware y en softwares disponibles y en las necesi-
dades propias de la biblioteca o institucion que vaya a usar €stos.

* Un sistema de control de autoridad automatizado, que adecuada-
mente disefiado contribuira a obtener una base de datos de ma-
yor calidad.

* Los elementos que han de tenerse en cuenta para la implementa-
cion de un sistema de autoridad automatizado son los siguientes:
fuente de los registros de autoridad; almacenamiento de los re-
gistros de autoridad; mantenimiento de la base de datos; relacion
entre los registros de autoridad y los registros bibliograficos; es-
tructura de las referencias; y productos y evaluacion.

Como podemos apreciar en la literatura revisada, en México el tra-
bajo desarrollado con relacion al control de autoridades por medios
automatizados, durante los ultimos afos, muestra un avance indivi-
dual; sin embargo es necesario concretar un trabajo colectivo que re-
dunde en un beneficio institucional mayor, sin que se vea afectado
por diferentes problematicas como el desarrollo particular de cada bi-
blioteca, su infraestructura tecnoldgica o sus recursos humanos pro-
fesionales. No obstante, el principal argumento a favor del desarrollo
del control de autoridades reafirma que un instrumento de esta natu-
raleza contribuye a mejorar la calidad de los catalogos y la busqueda y
localizacion eficaz de la informacion.

LA BIBLIOTECA NACIONAL DE MEXICO
Y EL CONTROL DE AUTORIDADES

La Biblioteca Nacional de México empez6 a implementar su sistema
de autoridades a partir de 1962, con el proposito de “servir de base a
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un sistema nacional que pudiera integrarse posteriormente a un siste-
ma internacional de autoridades”.4

Para referirnos a esta tarea es necesario mencionar el trabajo de-
sarrollado por la maestra Gloria Escamilla, quien en 1967 publico la
primera edicion de la Lista de encabezamientos de materia elabora-
da por el Departamento de Catalogacion de la Biblioteca Nacional. En

palabras de su autora, se trataba

“de una recopilacion que procede del estudio de los principales traba-
jos anteriores, en inglés y castellano y, fundamentalmente, de la practica
aplicada en la catalogacion de los fondos de una biblioteca general, du-
rante muchos afnos”,>

que sustancialmente representaba la version mas acabada del con-
trol de autoridades tematico.

Esta Lista de encabezamientos se basa en la estructura del Subject
Headings de la Biblioteca del Congreso de Washington, bajo el crite-
rio de

“ir formando el catalogo al mismo tiempo que se va haciendo la cataloga-
cion de libros|...] procediendo o bien a la traduccion directa del término
o bien a la formacion de un encabezamiento de acuerdo con la materia
concreta del libro clasificado y al espiritu propio de nuestro idioma”.¢

La politica de estructurar los encabezamientos tomando como
guia la lista de la Biblioteca del Congreso, continia aun vigente en la
Biblioteca Nacional, que utiliza complementariamente otras fuentes

4 Escamilla, Gloria, “El sistema de autoridades de la Biblioteca Nacional de México
dentro del marco del sistema internacional de 1aIFLA”, en: II Coloquio de Investi-
gacion Bibliotecologica. Problemdtica de la investigacion por campos especi-
ficos, México : UNAM, CUIB, 1985, p. 35.

5 Escamilla Gonzalez, Gloria, Lista de encabezamientos de materia / elaborada
en el Departamento de Catalogacion de la Biblioteca Nacional de México, 2° edi-
cion, México : UNAM, Instituto de Investigaciones Bibliograficas, 1978, p. xiii.

6 Ibid, p.ix.
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para la investigacion bibliografica, con lo cual se confirma la respon-
sabilidad que el organismo bibliografico nacional tiene de establecer
la forma autorizada de los nombres de los autores tanto personales
como corporativos de su propio pais.”

Como producto de la experiencia, en 1985 se comenzo6 por esta-
blecer los lineamientos generales que deberian considerarse para el
control de autoridades, estos son los siguientes:

1. Determinar los tipos de autoridades que se trabajarian en el
sistema de autoridades: nombres personales, nombres corpo-
rativos, nombres de conferencias, titulos uniformes, titulos de
series, encabezamientos de materia y areas geograficas, con
los organismos como subencabezamientos;

2. Delimitar brevemente los diferentes objetivos del sistema de
autoridades,

3. Fijar los prerrequisitos basicos que permitirian alcanzar estos
objetivos, y

4. Buscar su integracion, primero, a un sistema nacional de auto-
ridades, y después a uno internacional.

En conclusion, la practica del control de autoridades de la Bibliote-
ca estuvo centrada en el desarrollo del catalogo de autoridad de mate-
rias expresado en la forma impresa antes mencionada.

ESTADO ACTUAL

La Biblioteca Nacional dio inici6 a la automatizacion de los procesos
de catalogacion hacia 1986, y a través de estos anos paso por diversos
programas de computo que basicamente se aplicaron al manejo de la
informacion bibliografica. Fue hasta 2004 cuando adquirié un siste-
ma integral basado en el formato MARC21, que le permitié administrar
la base bibliografica en interaccion con la base de autoridades.

7 Escamilla, Gonzalez, Gloria, “El sistema de autoridades...” Op. cit.,, p. 35, Dorothy
Anderson, citada por la autora.
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Propiamente, el trabajo con las autoridades y con otras bibliotecas,
procede de los catalogos en tarjetas o listas de encabezamientos im-
presas. Los puntos de acceso presentes en los indices estin en cons-
tante revision, pues presentan inconsistencias debidas a la duplicidad
o los errores ortograficos y de captura. Tales inconsistencias tienden
a ser comunes y a la vez se reproducen con relativa facilidad con el
simple proceso de digitacion, propio de la actividad diaria de la cata-
logacion, lo que refuerza la idea de que

“ha sido la aparicion de los catalogos en linea lo que ha puesto de mani-
fiesto la necesidad del control de autoridades y la creacion de ficheros de
autoridades igualmente en linea”.8

Dadas estas circunstancias, el Departamento de Catalogacion de la
Biblioteca Nacional, se dio a la tarea de conformar un grupo interno
de trabajo con objeto de planear, desarrollar y evaluar el proceso de
los registros de autoridad. Un primer esfuerzo se destiné a la formu-
lacion de un proyecto en el que se propuso la sistematizacion de las
actividades para desarrollar los registros de autoridad, asi como las
necesidades para alcanzar los objetivos de éstos, orientado a registrar,
de acuerdo con el formato MARC de autoridades, los puntos de acceso
asi como los encabezamientos de materia que la Biblioteca ha estable-
cido durante el proceso de catalogacion de los materiales bibliografi-
cos que integran sus colecciones. Paralelamente con la formulacion
del proyecto, se participé en la actualizacion y especializacion de los
catalogadores involucrados en esta actividad.

El proyecto en curso contempla dos modalidades de trabajo: 1a pri-
mera se destina a atender el caracter retrospectivo que contienen los
encabezamientos usados en la base bibliografica; la segunda, en un
sentido actual o corriente, se aplica a formular los registros de auto-
ridad nuevos procedentes de las publicaciones que se ingresan en la
base bibliografica.

8 Herrero Pascual, Cristina, “El control de autoridades”, en: Anales de documenta-
cion, Num. 2 (1999), p. 123.
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El desarrollo de los registros de autoridad se ha centrado especial-
mente en los encabezamientos de materia, cuyos resultados son satis-
factorios considerando que se carecia de registros automatizados has-
ta finales del 2004. El conjunto de las actividades de sistematizacion
bibliografica, la automatizacion de la base de datos, la investigacion
y validacion de los registros de autoridad asi como el propio mante-
nimiento de éstos, exigen recursos humanos profesionales principal-
mente abocados a estas tareas, si se quiere lograr un avance que tenga
impacto en la recuperacion de la informacion y el consecuente bene-
ficio de los usuarios.

Desde la perspectiva institucional, todos los puntos de acceso ne-
cesitan de un control basico; sin embargo dada la naturaleza y com-
plejidad de esta actividad se requiere de un esfuerzo colectivo.

A nivel nacional, corresponde a las agencias catalogadoras del
pais establecer las formas normalizadas de sus encabezamientos de
autores personales y corporativos, de sus titulos uniformes y de sus
encabezamientos de materia. En diferentes momentos, la Biblioteca
Nacional fue convocada para participar en proyectos cooperativos;
sin embargo, dadas las circunstancias tecnologicas y econoémicas por
las que atravesabamos, no fue posible una participacion mas amplia;
actualmente las condiciones han cambiado considerablemente, pues
ahora se cuenta con un sistema automatizado y la experiencia del per-
sonal de catalogacion, formado por el interés y motivacion permanen-
tes por destacar la importancia de la organizacion bibliografica.

Por su parte la forma electronica requiere de un esfuerzo per-
manente que se refleje en la calidad de sus registros de autoridad; y
aunque no se han desarrollado los registros de autores personales y
corporativos, se conservan en los registros bibliograficos las formas
actualizadas y normalizadas de estos puntos de acceso. Algo semejan-
te sucede con las formas de los titulos uniformes vy las series.

CONCLUSIONES

Los nuevos principios de catalogacion que estin renovando el pensa-
miento del ejercicio catalografico, nos sugieren ya el advenimiento de
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cambios para la organizacion bibliografica. Entre sus postulados des-
taca la importancia que tiene el desarrollo de los catalogos de autori-
dad, fuertemente censurados por sus costos economicos y de tiempo.
Pero postergar su realizacion es en cierta medida postergar una vision
de futuro en funcion del inminente arribo de la normatividad cata-
lografica; los nuevos principios nos preparan, o bien, nos advierten
el origen y la forma de esos cambios, lo cual debe disponernos para
aprovecharlos en beneficio de la revaloracion del catilogo como ins-
trumento normalizado de informacion.

La Biblioteca Nacional ha desarrollado de manera mas consistente
el catalogo de autoridad de materia; otro igualmente valioso, es el de
autoridad de nombres personales y corporativos, que requiere esta-
blecer las politicas y procedimientos para su incorporacion; de la mis-
ma manera, los titulos uniformes y las series se deberan trabajar bajo
un procedimiento especifico. La posicion de la Biblioteca Nacional de
México frente a estos retos se manifiesta en favor de un trabajo colec-
tivo que pueda desarrollar un catalogo de autoridades nacional.

La participacion de la biblioteca, desde su origen mas intimo, que
presupone la organizacion bibliografica y el catalogo, no solamente
esta orientada hacia la adopcion del futuro bajo la normalizacion de
los nuevos paradigmas y los retos de los estandares bibliograficos de
la catalogacion, pues su principal aspiracion radica en su contribu-
cion a la sociedad de la informacion y del conocimiento.
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