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Implementación del estándar 
de catalogación RDA en el Sistema Nacional 

de Bibliotecas, Costa Rica

AnA CArolinA GAmboA lizAno

ÓsCAr Cruz HidAlGo

biblioteCA nACionAl, CostA riCA

sistemA nACionAl de biblioteCAs

introduCCiÓn

A raíz de los cambios que se han dado en las últimas 
décadas a nivel mundial en temas bibliotecológicos, 
han surgido necesidades que obligan a los centros 

de información a cambiar sus paradigmas de trabajo y ver 
más allá en el quehacer diario. 

Como es de conocimiento de todos, en sus inicios las 
unidades de información trabajaban de forma empírica, no 
existía un trabajo a nivel profesional, surgían normas para 
establecer políticas de trabajo, las cuales ayudaron en el 
desarrollo de las bibliotecas. Costa Rica tomó la iniciativa a 
finales del siglo XVIII de crear una biblioteca que acogiera 
y resguardara el patrimonio bibliográfico nacional. Los 
primeros directores de la institución buscaron opciones para 
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que la biblioteca brindara sus servicios al público, logrando 
con el tiempo, capacitación nacional e internacional para los 
funcionarios que colaboraban en ella.

Muchos fueron los influyentes y defensores del surgi-
miento y desarrollo de la Biblioteca Nacional y las bibliotecas 
públicas de Costa Rica, tal es el caso del señor Adolfo Blen 
Muñoz, uno de los precursores de la institución, que en 1906 
introdujo sus conocimientos en el área de catalogación.

   Con el paso de los años, cada departamento fue creciendo 
y cambiando con respecto a las nuevas tecnologías en cada 
momento de la historia, la sistematización de los procesos 
inició en la década de los ochenta, y desde ahí la automati-
zación ha sido cambiante acorde con el dinamismo mundial. 
La implementación del Sistema Decimal Dewey, el uso de 
las listas de encabezamientos para bibliotecas y las Reglas 
de Catalogación Angloamericanas en el Sistema Nacional de 
Bibliotecas fueron inminentes cuando el modelo de trabajo 
cambió y el personal inició la profesionalización en el área.

Hoy en día estas herramientas han sido actualizadas 
según la demanda, por lo que escuchar de nuevas normas 
para la catalogación no sorprende a los profesionales. Como 
iniciativa de la Unidad, se dedicó a buscar información, a 
consultar con expertos y colegas, y a estudiar estas nuevas 
normas para aplicarlas en el trabajo diario.

La Unidad Técnica del SINABI desde el año 2015 ha 
implementado parcialmente el uso de las normas RDA; sin 
embargo, hoy en día se siguen estudiando para mejorar las 
políticas internas en cuanto a la creación de registros biblio-
gráficos y la visualización de la información. Actualmente 
se están desarrollando las normas para la creación de los 
registros de autoridad, tema que aún está en proceso.

La unidad técnica, como centro catalográfico del SINABI, 
debe atender las necesidades de la Biblioteca Nacional de 
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Costa Rica y de las Bibliotecas Públicas del país, es por eso 
que tuvo que afrontar estos cambios y hacer frente a las 
nuevas situaciones que se presentan día con día en el trabajo 
de procesamiento de la información.

AnteCedentes HistÓriCos 
del sistemA nACionAl de biblioteCAs

La Biblioteca Nacional de Costa Rica fue fundada mediante 
un acuerdo el 13 de octubre de 1888 durante el gobierno de 
Ramón Bernardo Soto Alfaro y bajo la iniciativa del señor 
Miguel Obregón Lizano.

El fondo documental de la biblioteca inició con libros 
donados por la Universidad de Santo Tomás, que en 1885 
cerró sus puertas. Después se incorporaron otros docu-
mentos provenientes del archivo de rezagos, fundado en 
1882, entre los que se encontraban libros, periódicos, docu-
mentos oficiales y documentos de la Oficina de Depósito y 
Canje de Publicaciones que fue creada en 1887.

La colección documental actual de la Biblioteca Nacional 
está conformada por libros nacionales y extranjeros, una 
colección especial dividida tanto en obras nacionales y 
extranjeras (de 1800 a 1950), una hemeroteca que contienen 
publicaciones seriadas nacionales y extranjeras; audiovi-
suales;  una colección de obras de referencia; una fonoteca 
nacional (virtual y física), y el sitio web del Sistema Nacional 
de Bibliotecas.

El origen histórico del Sistema Nacional de Bibliotecas 
se remonta a 1890, cuando se abrieron al público las biblio-
tecas de Alajuela, Heredia, Cartago, San Ramón y al mismo 
tiempo se estableció la Biblioteca Nacional de Costa Rica. A 
partir de ese momento, se estableció la Dirección General 
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de Bibliotecas y se redactó el Reglamento de Bibliotecas 
por iniciativa y labor de Miguel Obregón Lizano (Acuerdo 
CXCVII, 18-4-1890).

El Sistema Nacional de Bibliotecas se creó oficialmente 
mediante el decreto N° 23382-C el 6 de diciembre de 1999. 
Actualmente está constituido por la Dirección General, la 
Biblioteca Nacional Miguel Obregón Lizano y la Dirección 
de Bibliotecas Públicas, esta última conformada por una red 
de bibliotecas públicas: 36 oficiales y 24 semioficiales distri-
buidas en todo el país. Además, se cuenta con unidades de 
apoyo: Unidad Administrativa y Financiera, Unidad Técnica, 
Unidad de Automatización, Taller de Restauración y Conser-
vación, Unidad de Construcción y Mantenimiento y el 
Archivo Central. De igual manera, cuenta con los servicios 
de Bibliobús y administra las Agencias ISBN y ISSN, que se 
encargan de gestionar con los autores y editores lo perti-
nente a la producción intelectual.

unidAd téCniCA A trAvés del tiempo

Como se mencionó anteriormente, en 1906 Adolfo Blen 
Muñoz ingresó al servicio de la biblioteca, quién brindó 
un aporte fundamental en el desarrollo de la biblioteca, 
y se destacó en el campo de la catalogación, además de 
la elaboración de reseñas de diferentes documentos como 
libros, periódicos y revistas. Hoy se conoce como el “catá-
logo de Blen”, que consta de aproximadamente treinta mil 
fichas manuscritas en diferentes tipos de papel ordenadas 
en orden alfabético de autores, trata sobre asuntos variados, 
biografía de personalidades del país, historia del perio-
dismo, de la agricultura, legislación, industria, negocios, 
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Figura 1. Ficha manuscrita elaborada por Adolfo Blen         

evolución, finanzas, volcanes, teatro, literatura educación e 
historia eclesiástica. Estas fichas se agrupaban por materia 
siguiendo un orden numérico y alfabético, y se colocaban 
verticalmente en mesas especiales divididas en secciones 
que tenían el ancho de las papeletas; es decir, el catálogo 
estaba ordenado por materia, autor e índice general.    

	

A partir de la dirección del señor Julián Marchena Valle-Riestra 
en 1938, se inició la formación técnica para el personal de la 
biblioteca. La doctora Josefa Sabor, de nacionalidad argen-
tina, dictó cursos de biblioteconomía. Tiempo después, la 
Universidad de Costa Rica creó la carrera de Bibliotecología 
en 1968; sin embargo, Marchena había fundado el 23 de 
abril de 1949 la Asociación Costarricense de Bibliotecarios, 
con lo que convirtió a Costa Rica en el primer país latinoa-
mericano que, antes de tener una escuela de bibliotecología, 
tuvo una asociación cuya finalidad fue promover la capaci-
tación y el desarrollo del quehacer bibliotecológico. Muestra 
de esto es que incentivó la capacitación en el extranjero de 
funcionarios y sentó las bases para desarrollo bibliotecoló-
gico en Costa Rica.      
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Figura 2. Departamento de catalogación y clasificación     

	

A raíz de todas estas iniciativas, y con la creación del nuevo 
edificio de la Biblioteca Nacional en 1971, se dice que el 
Centro de Procesos Técnicos fue creado como centralizador 
de procesos cuando se le asignó personal para cubrir las 
bibliotecas Nacional y públicas. 

Con la llegada del señor Efraín Picado Azofeifa en 1980, 
hubo una restructuración técnica y administrativa; ingre-
saron más funcionarios y se crearon más bibliotecas, se esta-
blecieron cambios en la descripción de los documentos y se 
realizó una separación de departamentos para agilizar los 
procesos. Años después se volvieron a unir en un solo depar-
tamento Selección y Adquisición y el Centro de Procesos 
Técnicos, con el nombre de Área de Sistematización de la 
Información. Para 1998, se anexaron las agencias ISBN e 
ISSN a esta Unidad.

Más adelante, como resultado de una nueva reorga-
nización administrativa en el 2001, se le nombró Unidad 
Técnica y quedó conformada por el departamento de Selec-
ción y Adquisición, Catalogación y Clasificación (Procesos 
Técnicos) y las agencias ISBN e ISSN.
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Figura 3. Herramientas de catalogación

evoluCiÓn de proCesos en lA unidAd téCniCA

El panorama de la Unidad técnica fue cambiando y se acogió 
a las nuevas tendencias. José Ruperto Arce Delgado, quien 
ocupó la dirección de bibliotecas públicas y de la Biblio-
teca Nacional en la década de los ochenta, puso empeño en 
desarrollar un sistema de información automatizado para el 
procesamiento técnico de los materiales bibliográficos de la 
Biblioteca Nacional y de las bibliotecas públicas.

Al inicio, la Biblioteca Nacional realizó el registro de la 
reseña de libros que comenzó por medio de fichas en forma 
manuscrita; sin embargo, cuando se hizo la profesionalización 
y capacitación del personal, se hicieron fichas siguiendo las 
normas del momento. Éstas se confeccionaron en máquinas 
de escribir adquiridas para ese fin y en fichas de cartulina 
brístol blancas que se adquirían en el extranjero.  

Conforme fue cambiando la normativa a nivel interna-
cional, el personal adquirió nuevos conocimientos en el 
estudio de la carrera universitaria, se fueron implemen-
tando las nuevas normas y es así como se trabajó con la 
RCAA primera edición y se adoptó luego las RCAA segunda 
edición, así como con el Sistema Decimal Dewey y las Listas 
de Encabezamiento de Materias (LEMB). 
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Las primeras computadoras se adquirieron en el año 
1987, pero se emplearon básicamente en funciones admi-
nistrativas. A inicios del año 1990, se vio la necesidad de 
producir la bibliografía nacional empleando la nueva tecno-
logía. Fue así como se capacitó a una funcionaria en el uso 
del Microisis (programa producido por la UNESCO), y de 
esta forma se inició la primera base de datos automati-
zada utilizando campos y subcampos del formato MARC. 
Después del Microisis, el Winisis se continuó utilizando 
para el ingreso de registros producto de la indización de 
los diarios y semanarios de Costa Rica, hasta el año 2009 en 
que se integró la base de datos al nuevo sistema.

En 1991 fue donado por parte de la Comisión Quinto 
Centenario de España el sistema de gestión ABSYS con el fin 
de compilar la bibliografía del proyecto Novum Regestrum, 
del que Costa Rica era foco para recopilar la información 
del Fondo Antiguo a nivel centroamericano del temático 
americano y americanista de los siglos XVI al XIX.  Luego el 
ABSYS se empezó a utilizar para el ingreso de registros; no 
obstante, diversos factores sobre todo la falta de experiencia 
al respecto, y otros de índole administrativa y financiera 
hicieron que se detuviera. Debido a los cambios tecnoló-
gicos fue imposible retomar el mismo debido a los costos 
económicos que involucraba la actualización de sistemas.

En 1996, se adquirió el software SIABUC (programa 
creado por la Universidad de Colima, México), por lo que 
se dejaron de utilizar las hojas de insumo y se inició el 
procesamiento directamente a la base de datos; además, 
se inició la automatización del Departamento de Selección 
y Adquisición mediante la puesta en marcha del Módulo 
de Adquisiciones. El programa estaba instalado localmente 
en los equipos de las bibliotecas Públicas y se actualizaba 
periódicamente a través de disquetes.
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En el año 2002, debido a una movilidad laboral y a la crea-
ción de la Unidad de Automatización, se redujo el personal 
en sus secciones a solamente doce funcionarios, que no 
daban abasto con los remanentes y las constantes dona-
ciones que se reciben a diario tanto en las oficinas centrales 
como en las bibliotecas públicas y la Biblioteca Nacional. 

Para el año 2006, ya se contaba con Internet y una red 
de cómputo para el personal de la Unidad Técnica. Más 
adelante, se adquirió un sistema de gestión bibliotecaria 
( Janium) que permitía el acceso en línea. 

Se tuvieron problemas con la migración de registros del 
SIABUC por ser muchas bases de datos, pues además del 
banco de datos generado en la Unidad Técnica se incluyeron 
las bases de datos ingresadas por las bibliotecas públicas y 
otras que se habían generado, así como la base de datos en 
Winisis producto de la indización de periódicos y revistas.

Al año siguiente, el personal de la Unidad Técnica se 
capacitó en el manejo del programa Janium y el formato 
Marc 21; el personal se avocó a detectar y modificar las posi-
bles incongruencias producto de la migración de registros.

introduCCiÓn de lAs rdA en lA unidAd téCniCA

Las nuevas normas RDA (recursos, descripción y accesos) 
son el nuevo código de catalogación diseñado para trabajar 
con el entorno digital. Dichas normas reemplazaron las 
Reglas de Catalogación Angloamericanas, con las que por 
mucho tiempo se desarrolló el trabajo de catalogación. 

Esta nueva herramienta fue desarrollada y mantenida por 
el Joint Steering Committee for the Development of RDA y 
se basa en los modelos conceptuales desarrollados en los 



Implementación del estándar de catalogación...

315

últimos años por IFLA, particularmente FRBR (Functional 
Requirements for Bibliographic Records) y FRAD (Func-
tional Requirements for Authority Data).   

Como era de esperarse, el rumor de un nuevo estándar 
de catalogación a nivel mundial se fue expandiendo, y 
surgieron diversas opiniones acerca de este cambio. En 
Costa Rica, las primeras instituciones en manifestar interés 
sobre el cambio fueron las universidades públicas. A raíz de 
esto, se hicieron reuniones tipo capacitaciones para mostrar 
y comentar las experiencias con respecto a las RDA. Fue así 
como nació el interés por parte del personal de la unidad de 
adoptar las nuevas normas de catalogación, y se inició con 
la investigación para ir incorporando dichos cambios a los 
procesos diarios de la unidad y catálogos.

El primer acceso que se tuvo con las RDA fue en el 
2010, cuando por iniciativa propia el personal de procesos 
técnicos asistió a un taller sobre formato Marc 21 en el Insti-
tuto Tecnológico de Costa Rica, a la cual asistieron diferentes 
grupos de catalogadores de las bibliotecas universitarias y 
otros centros catalográfico del país. Asimismo, en octubre 
de ese mismo año las funcionarias de la unidad técnica 
asistieron al VI Encuentro Internacional de Catalogadores 
efectuado en la Universidad de Costa Rica.

A mediados del 2013, se investigó sobre la implemen-
tación de las RDA en Costa Rica y nos dimos cuenta de 
que se había generado una propuesta del Sistema Biblio-
tecario de la Educación Superior Estatal de Costa Rica 
(SIBESE), Consorcio que agrupa los sistemas bibliotecarios 
de la Universidad de Costa Rica, Tecnológico de Costa Rica, 
Universidad Nacional, Universidad Estatal a Distancia y la 
biblioteca de CONARE, donde proponían la política para el 
uso de las RDA. A raíz de esto, la Unidad Técnica del SINABI 
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se propuso la implementación de algunos elementos de 
RDA en la labor de procesamiento que se realiza para la 
descripción bibliográfica y puntos de acceso.

A finales del 2014, se inició el estudio de manuales, 
experiencias y comentarios de otras instituciones tanto a 
nivel nacional como internacional analizando las ventajas 
y desventajas que tendría la Unidad Técnica al imple-
mentar estos cambios en los registros de los catálogos de 
la institución. Se llegó a la conclusión de que era necesario 
implementar estas directrices en el trabajo diario, el cual 
había sido asumido por muchas instituciones en diferentes 
países incluyendo Latinoamérica. 

A pesar de que únicamente se contaba con un borrador 
de la nueva normativa, se tomó la decisión de que a partir 
de febrero del año 2015 se aplicarían las RDA en el procesa-
miento de fuentes documentales nuevas, tomando en cuenta 
que los contenidos de los catálogos anteriores a esa fecha 
quedarían según las normas de clasificación anteriores, las 
RCAA, y aunque el sistema de gestión permitiera genera 
algunos cambios globales, no se efectuarían para respetar 
en su totalidad la normativa anterior. Posteriormente, en el 
año 2016 se adquirió la versión impresa en español de las 
RDA y se espera lograr la adquisición de la versión en línea.

La Unidad Técnica cuenta únicamente con siete funciona-
rios (todos con el grado de licenciatura en bibliotecología) 
para las labores de catalogación y clasificación de las fuentes 
documentales que ingresan por compra, donación y depó-
sito legal para la Biblioteca Nacional y las sesenta bibliotecas 
públicas. Esto implica un alto volumen de trabajo, lo que 
imposibilita dedicar mucho tiempo a la capacitación y el desa-
rrollo de herramientas propias de los procesos de trabajo.
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implementACiÓn de lAs rdA

La implementación de las RDA se inicia con la incorpora-
ción de tres aspectos fundamentales:

1. Desarrollo de todas las abreviaturas para la descrip-
ción de la obra, excepto los que se presentan en 
la tabla de símbolos de medias universal, como 
ejemplo cm (centímetros), min. (minutos), etcétera.

2. Uso de las etiquetas 336, 337 y 338 del formato 
Marc 21 que reemplazan la designación general 
del material.

3. Adoptar hasta seis creadores en lugar de la regla 
de tres autores contenidas en las RCAA, e incluir 
el término de relación.

Se han ido empleando otros aspectos de las RDA conforme 
a la exigencia de las diferentes manifestaciones que ingresan 
al SINABI; sin embargo, profundizando en el estudio de este 
nuevo modelo se ha detectado que algunos elementos son 
ambiguos y con diferentes interpretaciones, por lo que se 
decidió crear una manual con políticas internas, siempre 
basado en las pautas de las normas RDA. 

Por ejemplo, las RDA mencionan que “tome lo que ve”. 
En nuestras políticas esto no se aplica en la numeración de 
la edición, ya que se transcribe a palabras, y las editoriales 
sin la naturaleza de la sociedad.

Otros aspectos que se han evaluado y modificado son el 
caso del ingreso para los seudónimos en los registros de auto-
ridad, ingreso de registros de la Biblia, títulos uniformes, títulos 
paralelos y la consignación de la fecha de la obra buscando en 
cualquier parte del documento o en fuentes externas.
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Figura 5. Registro de obra según RCAA2. 
Catálogo Sistema Nacional de Bibliotecas.

Figura 6. Registro de obra según RDA. 
Catálogo Sistema Nacional de Bibliotecas
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Se ha incorporado la normativa RDA en todo tipo de fuentes 
bibliográficas que ingresan al Sistema independiente-
mente del soporte o formato que las contenga documentos 
impresos, digitales, en línea, sonoros, videos, entre otros. 

proyeCCiones

A finales del año 2016, se recibió un taller de capacitación en 
la catalogación de materiales cinematográficos empleando 
las RDA, y en el mes de mayo del presente año todo el 
personal participó en un taller RDA, donde se hizo énfasis 
en la aplicación de RDA en registros de autoridad. Ambas 
capacitaciones han sido muy importantes para determinar 
el rumbo a seguir. Nuestro enfoque está dirigido a:  

• Continuar con la generación de las políticas.
• Identificar registros modelo de los diferentes 

formatos.
• Gestionar la validación de los registros modelo.
• Desarrollar el catálogo de autoridad siguiendo las 

RDA en el formato MARC 21.
• Adquirir la herramienta Toolkit en línea.
• Adquirir la última versión del Sistema Decimal Dewey.
• Establecer relaciones con otras bibliotecas y entes 

internacionales.
• Compartir experiencias. 
• Dar continuidad a las capacitaciones del personal.
• Ser un centro de catalogación modelo a nivel nacional.
• Difundir a nivel nacional la aplicación de las RDA en 

el SINABI.
• Crear enlaces para la catalogación cooperativa.
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ConClusiones

Desde los inicios de los procesos técnicos, en el Sistema 
Nacional de Bibliotecas se ha tratado de tener un centro 
catalográfico acorde con los lineamientos internacionales, 
aunque en muchas ocasiones con muchas limitaciones 
presupuestarias.

El personal de la Unidad Técnica siempre ha sido cons-
ciente de la importancia de capacitarse y conocer las nuevas 
tendencias en materia de catalogación y clasificación de 
recursos, más aún con las RDA que vienen a cambiar el 
panorama en cuanto a nuevos formatos y el entorno digital, 
lo cual crea la necesidad de un aprendizaje continuo.

Entre las limitantes que se han encontrado al imple-
mentar las RDA, están la falta de las herramientas actuali-
zadas y carencia de personal. Se ha trabajado arduamente 
y se ha logrado encaminar la Unidad hacia el desarrollo 
de las normas actuales catalográficas internacionales. Nos 
visualizamos como un centro catalográfico moderno y ágil 
capaz de realizar enlaces con entes nacionales e internacio-
nales para el intercambio de datos con el objetivo de que el 
usuario esté satisfecho en la recuperación de la información.
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