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Diez años de investigación epistemológica en el iibi

miguel Ángel Rendón Rojas

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, unam

antecedentes 

Al hablar sobre diez años de investigación epistemológica en el Instituto de 
Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información (iibi), es necesario re-
cordar los estudios realizados sobre esta temática en el Centro Universitario 
de Investigaciones Bibliotecológicas (cuib), que fructificaron con la creación 
del Seminario de Epistemología de la Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación en 2011 y éste a su vez en la creación del Círculo Iberoamericano de 
Ciencia de la Información Documental.1

Los primeros acercamientos a las indagaciones epistemológicas de manera 
individual son los trabajos realizados por Susana Sander en el cuib a finales de 
la década de los 80 y principios de los 90 del siglo pasado.

A finales de 1993, inició el proyecto de investigación “Fundamentación teó-
rica y filosófica de la bibliotecología” a cargo de Miguel Ángel Rendón Rojas, 
cuyos resultados se presentan en el libro Bases teóricas y filosóficas de la biblio-
tecología.2

xiv coloquio de investigación BiBliotecológica

Además de esos estudios realizados de manera individual se estaba consciente 
de la necesidad de abordar la problemática epistemológica de manera colecti-

1 Sander, “Clasificación”, 43-50; Sander, “Elementos”, 31-37; Sander, “El problema”, 20-25; Sander, 
“¿Qué es?” 33-42.

2 Rendón Rojas, Bases teóricas y filosóficas de la bibliotecología (México: cuib, unam, 2005).
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va. El primer intento de buscar una sinergia en esa dirección fue la organiza-
ción en 1996 del xiv Coloquio de Investigación Bibliotecológica: Problemas 
Teóricos y Epistemológicos de la Bibliotecología en el cuib-unam. 

Se organizaron tres mesas redondas. La primera tuvo por título “Los dife-
rentes enfoques paradigmáticos de la bibliotecología: unidad en la diversidad 
o diversidad en la unidad” coordinada por el doctor Miguel Ángel Rendón 
Rojas, donde participaron el doctor José López Yepes, el doctor Emilio Setién 
Quesada, el doctor Sebastião de Souza, la doctora Solange Puntel Mostafa, el 
maestro Adolfo Rodríguez Gallardo y el doctor Miguel Ángel Rendón. La se-
gunda mesa, “Tecnología y cambio de paradigma”, coordinada por el maestro 
Ramiro Lafuente López, tuvo como integrantes a la doctora Emilia Currás; 
al maestro Roberto Garduño Vera y al doctor Felipe Lara Rosano. La tercera, 
“Función social de la biblioteca y del bibliotecólogo”, fue coordinada por la 
maestra Estela Morales Campos y participaron el doctor Bruno Revesz, la 
doctora Ana María Magaloni de Bustamante, el licenciado Juan René García 
Lagunes, el doctor Jesús Lau y el doctor Jaime Pontigo Martínez. Los resulta-
dos de la primera mesa se publicaron en la Revista Investigación Bibliotecológica 
volumen 10, número 21; y de la segunda, en un libro.3

seminaRio soBRe teoRía y epistemología 
de la ciencia BiBliotecológica y de la infoRmación

Pese al intento, no se logró consolidar el grupo de investigadores participantes 
en ese coloquio como un cuerpo permanente dedicado al estudio epistemológi-
co de la bibliotecología. Por tal motivo, en 1999 se organizó un Seminario sobre 
Teoría y Epistemología de la Ciencia Bibliotecológica y de la Información tam-
bién en el cuib-unam. Los resultados de ese seminario se reflejaron en un libro.4

seminaRio epistemología de la BiBliotecología 
y estudios de la infoRmación

Ese segundo proyecto tampoco logró formar un grupo permanente de investi-
gación de la epistemololgía de la cid, por lo que en 2011 se diseñó el proyecto 
de investigación interinstitucional “Un análisis teórico-epistemológico de la 

3 Morales Campos, Función social de la biblioteca y del bibliotecólogo (México: cuib-unam, 1997)
4 Rendón Rojas, Problemas sobre teoría y epistemología de la ciencia bibliotecológica y de la información 

(México: cuib, unam, 2000).
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Bibliotecología y Estudios de la Información. Unidad en la diversidad: Bibliote-
cología, Documentación, Ciencia de la Información” y se creó el Seminario de 
Epistemología de la Bibliotecología y Estudios de la Información.

El objetivo que se perseguía era establecer ese grupo de investigación busca-
do y se invitó a científicos de las diferentes corrientes de la bibliotecología, la 
ciencia de la información y la documentación para que llegaran a un consenso 
identificando las causas que originan la diversidad y descubriendo el común 
denominador sobre el objeto de estudio, los conceptos y términos centrales 
de la disciplina.

Se planteó la hipótesis de que la raíz ontológica que posibilita el consenso 
es la existencia en la realidad de un campo fenoménico que es el campo de 
la información documental en el cual se encuentran objetos (información, 
documentos, unidades, fuentes, fondos de información), sujetos (usuarios, 
profesionales de la información documental, autores) y procesos (generación, 
recolección, procesamiento, almacenamiento, búsqueda y recuperación, dise-
minación y uso de la información). Dentro de ese campo fenoménico se iden-
tifica el objeto de estudio de la bibliotecología-ciencia de la información-do-
cumentación, que puede ser denominado genéricamente de manera tentativa 
‘fenómeno informativo documental’ en su interpretación estática o ‘ciclo de 
la información documental’ en su versión dinámica. Asimismo, se propusie-
ron como causas de la aparición de diferentes escuelas la naturaleza social 
y humana de ese campo; la complejidad y dinámica del objeto de estudio; 
las tradiciones de investigación propias de cada país; factores extra científicos 
(políticos, sociales, culturales, económicos, psicológicos), así como el uso de 
neologismos y extranjerismos sin un adecuado análisis.

Los participantes en la primera sesión fueron la doctora Francys Delgado 
de la Universidad del Zulia, el doctor José López Yepes de la Universidad 
Complutense de Madrid, el maestro Eduardo Mancipe de la Universidad de 
La Salle en Colombia, la doctora Cristina Dotta Ortega de la Universidad de 
Minas Gerais, el doctor Johann Pirela de la Universidad del Zulia, la maestra 
Nathalia Quintero Castro de la Universidad de Antioquia y el doctor Miguel 
Ángel Rendón de la Universidad Nacional Autónoma de México.

Conforme avanzó el seminario, se unieron en las siguientes sesiones el doc-
tor Carlos Alberto Ávila Araújo de la Universidad de Minas Gerais, el doctor 
Gustavo Silva Saldanha del Instituto Brasileiro de Informação em Ciência y 
Tecnología y la Universidade Federal de Rio de Janeiro, la doctora Silvana 
Cruz Domínguez de la Universidad Autónoma del Estado de México, el doc-
tor Agustín Gutiérrez Chiñas de la Universidad Autónoma de San Luis Potosí, 
el doctor Armando Malheiro y la doctora Fernanda Ribeiro de la Universida-
de de Porto, Portugal.
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Asimismo, han participado con sus trabajos diversos autores de la Università 
degli Studi di Perugia, Italia; de la Universidade Federal de Pernambuco; de 
la Universidade Federal do Rio Grande do Norte; de la Universidade Federal 
de São Carlos; de la Universidade de Brasília, del Programa de Posgrado de 
Bibliotecología y Estudios de la Información de la unam, y de la Universidad 
Autónoma del Estado de México.

El seminario se consolidó como grupo de investigación en esa temática. Las 
sesiones se realizaron anualmente y se publicaron varios libros.5

Puede observarse la evolución del pensamiento en el seminario en los títulos 
de los libros publicados. En un principio se contemplaban la bibliotecología, 
la ciencia de la información y la documentación como las corrientes dentro 
del área. Posteriormente se incluyó la archivística, pero se seguían enumeran-
do una por una. Por último, se agruparon en una disciplina que llamamos 
ciencia de la información documental.

cíRculo iBeRoameRicano de ciencia 
de la infoRmación documental (ciiBeRcid)

Ya teniendo conformado y consolidado el Seminario de Investigación en Episte-
mología de la Bibliotecología y Estudios de la Información, se pensó extender su 
presencia a Iberoamérica, por lo que durante el xxxvi Coloquio de Investigación 
Bibliotecológica e Información que se llevó a cabo en el iibi de la unam en 2018, 
se conformó el Círculo Iberoamericano de Ciencia de la Información Docu-
mental (ciibercid). El objetivo era dejar de ser consumidores y seguidores de 
ideas propuestas por investigadores de países del norte, y que en nuestra región 
se produjeran conocimientos en el campo de la información documental. El he-
cho de agruparse en ese círculo no implicaba tener un pensamiento único y uni-
forme; se reconocía que había cabida a diferentes visiones teóricas. Asimismo, 
cabe resaltar que se respetó el término “ciencia de la información documental” 
propuesto por Rendón Rojas, aunque existían mociones de continuar denomi-
nando a esta ciencia simplemente ciencia de la información.

En el manifiesto fundacional se expresa que uno de los ejes rectores sobre el 
que gira nuestra visión sobre la cid es la necesidad de alejarse de los enfoques 
de naturaleza tecnicista, operacional y positivista que acaban por inviabilizar 

5 Rendón Rojas, El objeto de estudio de la bibliotecología (México: iibi, 2013); El problema del len-
guaje en la bibliotecología / ciencia de la información / documentación (México: iibi, 2014); El Ser, 
Conocer y Hacer en Bibliotecología/Ciencia de la Información/Documentación (México: iibi, 2014); 
La archivística y la ciencia de la información documental (México: iibi, 2017); La mediación en el 
campo informativo documental (México: iibi, 2017).
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y marginalizar proyectos de investigación de naturaleza crítica, hermenéutica, 
fenomenológica y social sobre los problemas informacionales, inclusive aquellos 
íntimamente ligados a nuevas condiciones dadas por las tecnologías. Por lo 
anterior, afirmamos que un acercamiento meramente pragmático positivista es 
reduccionista; por el contrario, la naturaleza de la cid es esencialmente social y 
humanista. Una de las cuestiones epistemológicas concretas que nos interesa ana-
lizar es esclarecer la naturaleza, los alcances y las interrelaciones de las disciplinas 
de este campo informativo documental: archivología-bibliotecología-ciencia de 
la información-documentación-museología, sin perder de vista que cada vez 
más existe una profundización interdisciplinaria entre ellas; que puede llegar 
incluso a una relación transdisciplinar.

En el momento actual, los países representados en el ciibercid son Argen-
tina, Brasil, Colombia, España, México, Portugal y Uruguay. Se han realizado 
cuatro Seminarios, el I seminario de ciibercid, fundacional, tuvo lugar, como 
ya se mencionó, en el iibi en 2018; el II seminario se realizó en Porto, Portu-
gal, organizado por la Facultad de Letras de la Universidad de Porto en 2019; 
el III seminario (a distancia) fue organizado por la Facultad de Información 
y Comunicación de la Universidad de la República, Uruguay en 2020; el IV 
Seminario (a distancia) estuvo a cargo del Programa de Posgrado de Cien-
cia de la Información del Instituto Brasileño de Información en Ciencia y 
Tecnología y la Universidad Federal de Río de Janeiro en 2021. En 2022, el 
seminario está coordinado nuevamente por el iibi, unam.

a maneRa de conclusión. algunas apoRtaciones teóRicas 
del seminaRio de investigación de epistemología 
de la BiBliotecología y estudios de la infoRmación

Entre las principales aportaciones que el Seminario de Investigación de Episte-
mología de la Bibliotecología y Estudios de la Información, está la aceptación 
del realismo dialéctico hermenéutico como marco filosófico inicial, donde se 
reconoce la primacía ontológica de la realidad, aunque simultáneamente se 
concede al momento humano la capacidad de construcción de la visión de esa 
realidad de manera contextualizada.

Otra idea original es la propuesta frente a los cambios de paradigma,6 los 
programas de investigación científica,7 las tradiciones de investigación,8 las 

6 Kuhn, La estructura de las revoluciones científicas (México: fce, 1996).
7 Lakatos, La metodología de los programas de investigación científica (Madrid: Alianza, 1983).
8 Laudan, El progreso y sus problemas (Madrid: Encuentro, 1986).
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teorías globales,9 el archivo,10 la estructura o modelo de la teoría,11 la idea de 
Gestalt de investigación,12 según la cual el campo fenoménico que estudia la 
ciencia se construye de acuerdo con una interpretación particular de los cien-
tíficos; que no es una convención, sino una organización de lo dado. 

Se identificaron los elementos mínimos comunes en el objeto de estudio de 
la cid que son la existencia un campo objetivo de la realidad donde tiene lugar 
el fenómeno informativo documental; un proceso de mediación con objetos: 
información, documentos, unidades, fuentes, fondos de información, entre 
otros, y sujetos individuales y sociales: usuarios, profesionales de la informa-
ción documental; autores, editores, entre otros, y un sentido teleológico que 
traspasa desde el inicio hasta el fin esa mediación.

Es de resaltar la importancia, no analizada por otros, que tiene la intencio-
nalidad para comprender el mundo informativo documental. Si bien se desta-
ca en diversos trabajos la mediación, ésta no es un acto mecánico dirigido por 
la técnica o la tecnología, sino a una acción humana en la que están presentes 
sentidos e intenciones.

Se realizó la distinción entre lo documental, visto como un adjetivo deriva-
do de la misma naturaleza de ‘documento’ dado por su autor, y lo documenta-
rio, que denota la preparación por parte del profesional de la información del 
documento para ser consultado por el usuario que lo requiere en el ambiente 
informativo documental.13

Se realizó la fundamentación ontológica de la Ciencia de la Información 
Documental a través de la identificación del ser informacional. Esto es, el ser 
humano por su forma de ser construye y vive en él un hábitat informacional.

Asimismo, se propuso la fundamentación gnoseológica de la cid mediante 
el constructo teórico del Metasistema Informativo Documentario que surge 
a partir del campo fenoménico informativo documental y juega el papel de 
núcleo duro del programa de investigación científica de la cid. Dicho meta-
sistema está formado por la información, el usuario, los documentos, el profe-
sional de la información documental y la institución informativa documental 
que se encuentran en interrelación para satisfacer necesidades de información 
del usuario. 

9 Feyerabend, “Consuelos para el especialista”(Barcelona: Grijalbo, 1970).
10 Foucault, La arqueología del saber (México: Siglo xxi, 2010).
11 Moulines, Exploraciones metacientíficas; Stegmüller, Estructura y dinámica de teorías (Madrid: 

Alianza, 1982).
12 Rendón Rojas, “El objeto de estudio de la bibliotecología.
13 Ortega, Cristina, “La mediación de la información: del objeto al documento” (México: iibi, 

unam, 2017).
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Se llegó a la idea de que las diferentes disciplinas informativo-documenta-
les: archivística, bibliotecología, ciencia de la información, documentación y 
museología se encuentran no sólo en interdisciplina, sino convergen en una 
ciencia que hemos denominado Ciencia de la Información Documental.
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