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introducción

El propósito de este capítulo consiste en reflexionar so-
bre el valor social de la biblioteca y los bibliotecarios 
en el en torno de la ciencia abierta, tomando en cuenta 

el conoci mien to y la información como bienes comunes de la 
humanidad.

Ante los graves problemas sociales, económicos y ambien-
tales que enfrenta la humanidad, representados en la Agen-
da 2030, de manera particular en los objetivos planteados y 
con la con vicción del valor del conocimiento y la información 
para buscar su solución, resulta imperativo abrir todos los pro-
cesos, datos, registros, resultados, etcétera, del ciclo de la inves-
tigación. Esta apertura debe estar acompañada por mecanismos 
de colaboración en los que participen todos los actores de la 
sociedad.

El valor social de la biblioteca  
y los bibliotecarios en la ciencia abierta

eSPERANZA mOLINA mERCADO
Facultad de Filosofía y Letras, unam
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Como una causa de esos dilemas se pueden mencionar los 
procedimientos de privatización y comercialización de cono-
cimientos e información que han sido creados con fondos pú-
blicos, además de los altos costos de las suscripciones a revistas 
y bases de datos que gestiona el oligopolio editorial. Esta si-
tuación anómala resulta inconcebible e intolerable en el entor-
no de la sociedad red, dado que el conocimiento y la información, 
por ser digitales son no rivales o no sustraíbles.

De esta manera, en el primer apartado se plantean algunos 
aspectos relacionados con los cambios sociales vinculados al 
surgimiento de la sociedad red, las transformaciones que han 
experimentado el flujo de la información y de la comunicación, 
como funciones sustanciales de la práctica científica y la apa-
rición de movimientos sociales y culturales que dan origen a 
una tendencia de apertura radical al fomentar la creación y uso 
de tecnología abierta, software abierto, sistemas de acceso abier-
to, recursos educativos abiertos, sistemas de datos de investi-
gación abiertos y ciencia abierta.

Después se tratan de forma general algunos elementos de 
la ciencia abierta en los que las bibliotecas tienen o pueden 
tener vínculos estrechos, a saber: los sistemas de datos abier-
tos, los de investigación abiertos, los de recursos educativos 
abiertos, los preprints y la ciencia ciudadana. Asimismo, se 
presentan acciones llevadas a cabo por la comunidad biblio-
tecaria relacionadas con la ciencia abierta y las oportunidades 
que ofrece. Posteriormente, se incluyen las consideraciones 
finales y la lista de las referencias de las obras que permitie-
ron desarrollar el capítulo.
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sociedad, internet y ciencia aBierta

La conexión entre las dimensiones de información, comunica-
ción y tecnología permite puntualizar a esta última como el 
uso de conocimientos científicos para definir procedimientos 
de actuación que pueden ser reproducibles y, aunque con su 
propia dinámica, en ella se presentan relaciones con las condi-
ciones en las que se desarrollan los descubrimientos científi-
cos, la innovación tecnológica y su aplicación y difusión en la 
sociedad. La interacción constante de la tecnología con otras 
facetas de la colectividad propicia su evolución y con el tiem-
po se dan discontinuidades que constituyen revoluciones tec-
no lógicas que se pueden convertir en nuevos paradigmas 
tecnoló gicos (Castells 2006, 33).

Vinculado con lo anterior, resulta necesario considerar al in-
dustrialismo como paradigma caracterizado, entre otras cosas, 
por una organización sistémica de las tecnologías para gene-
rar, distribuir y usar energía a través de máquinas inventadas 
por el hombre. El industrialismo empezó a ser sustituido y sub -
sumido por el informacionalismo, donde prevalece una gran 
capacidad de procesar la información y la comunicación hu-
manas, y se ha convertido en la base material de las sociedades 
del siglo XXI. En él se ha configurado un sistema integrado por 
diversos elementos: la microelectrónica, el software, la informá-
tica, las telecomunicaciones y la comunicación digital; y como 
expresiones más directas y concretas están las computadoras 
y la comunicación digital (Castells 2006, 33-34).

El surgimiento del informacionalismo, la formación y las 
prácticas activas de movimientos sociales y culturales que bus-
can justicia y libertad para los integrantes de las diversas so-
ciedades y la revolución de las tecnologías de la información 
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y la comunicación, representan procesos que convergen, in-
teractúan y han dado impulso a una nueva forma de organiza-
ción social: la de la red (Castells 2006, 49).

En la interrelación de la sociedad con Internet existen opor-
tunidades y riesgos que se enmarcan en un antagonismo en-
tre cooperación y competencia. Al predominar una estructura 
organizacional de competencia se produce un acceso desigual 
a los sistemas sociales y, en consecuencia, la distribución de 
los recursos deriva en asimétrica. En esta dinámica perversa 
solo algunos individuos y grupos obtienen beneficios, pero es 
importante puntualizar que esos beneficios los adquieren a 
expensas de otros (Fuchs 2008, 120; 2010, 38).

Un ejemplo de lo anterior se encuentra en los procesos de 
divulgación de los resultados de investigación, de manera par-
ticular en las funciones esenciales de la práctica científica: el 
flujo de la información y la comunicación, pues están siendo 
socavadas mediante los procesos de privatización, comercia-
lización e incrementos elevados en los costos de las suscripcio-
nes a las revistas y de los libros por parte de la industria editorial 
(IFLA 2011; Karaganis 2018; Kranich 2016; Larivière, Haustein 
y Mongeon 2015; Rodríguez 2007, 98; 2008, 178-179; Suber 
2012, 19). Este problema repercute de forma ne gativa en las ins-
tituciones que financian las investigaciones y si se considera 
que un alto porcentaje de estas se hace en uni versidades pú-
bli cas, so  ciedades científicas y otros organismos que reciben 
recursos económicos provenientes de los impues tos, entonces 
también existe una afectación directa a la sociedad. Como seña-
la Masuzzo (2019), continuar con las restricciones para acce-
der a los resultados de la investigación, significa per petuar un 
sistema “destructivo para la ciencia y la sociedad” y que difi-
culta un desarrollo sostenible.
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Los procesos de privatización y comercialización del cono-
cimiento y la información han propiciado la participación de 
bibliotecarios, abogados, programadores, profesores, científi-
cos, filósofos, etcétera, en la organización de movimientos 
so  ciales y culturales para promover la creación y el uso de 
tecnología abierta, software abierto, sistemas de acceso abier-
to, recursos educativos abiertos, sistemas de datos de investi-
gación abiertos y ciencia abierta, que en conjunto constituyen 
la tendencia de apertura radical (Tapscott 2013) en la socie-
dad red (Castells 2006, 49).

Hablar de ciencia implica considerar varios elementos que 
se presentan en la realidad, entre ellos están las instituciones 
que tienen como propósito hacer ciencia; el sujeto cognoscen-
te o investigador; el método científico, que permite descubrir, 
observar, abstraer e interpretar de forma objetiva los diversos 
fenómenos naturales y sociales; y las teorías y conocimien-
tos científicos elaborados por el hombre, sobre todo a partir del 
siglo XVI, que han sido expresados a través de varios lenguajes 
y registrados en diferentes soportes que conforman un va  lioso 
universo bibliográfico (Dieterich 2011, 47; Dong et al. 2017).

El conocimiento y la información conforman bienes comu-
nes de la humanidad y, en el entorno de la sociedad red, llega 
a ser fundamental tomar en cuenta que les resulta inherente 
la cualidad de no rival o no sustraíble, por su caracter digital, 
más no por estar en acceso abierto (Suber 2016, 201-202), posi-
bilitando que una o más personas los utilicen, incluso de forma 
simultánea sin que se agoten, al contrario, mientras más se usen 
aumenta la posibilidad de crear nuevo conocimiento (Bollier 
2016, 52, 59; Boyle 2005; 2008, 47-48; Hess y Ostrom 2016a, 
29-30; 2016b, 72; Red de Ciencia Abierta y Colaborativa para 
el Desarrollo 2021).
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La expresión “ciencia abierta” se utilizó para referirse al cam-
bio profundo en la orientación epistemológica que surgió al fu-
sionarse el método experimental con las matemáticas, el ethos 
cultural y la organización social de las actividades científicas 
en Europa a finales del siglo XVI y durante el siglo XVII, y la rup-
tura con el régimen dominante caracterizado por el “secreto en 
la búsqueda de los secretos de la naturaleza” (David 1998, 16).

En la sociedad red, varios términos se han utilizado para re  -
ferirse a la ciencia abierta, entre ellos: e-ciencia, ciencia inter-
conectada, investigación abierta, ciencia 2.0, etcétera, y el que 
se menciona con mayor frecuencia en la literatura correspon-
de a “ciencia abierta” (Abadal y Anglada 2020, 3-5; Bartling y 
Friesike 2014, 7, 9-11; Khan y Du 2018). Si se considera que la 
apertura debe ser inherente a la ciencia, la palabra “abierta” 
resulta innecesaria, pero puede agregarse el adjetivo como 
una etiqueta que permite considerar un conjunto de elemen-
tos relacionados que identifican una nueva forma de actuar 
en los procesos de la investigación científica (Abadal 2021, 3; 
Méndez 2021, 12).

La práctica de la ciencia abierta tiene como objetivo la aper-
tura en todas las etapas del ciclo de investigación, es decir: en 
el proceso de creación de conocimiento, en sus resultados, 
en la comunidad de investigadores y en la relación entre la in -
vestigación y la sociedad para lograr que los resultados, los 
datos y registros estén en calidad de acceso abierto y puedan 
ser redistribuidos y reproducibles. En esta práctica, un aspec-
to importante radica en la colaboración entre investigadores 
de diversas disciplinas y entre otros integrantes de la sociedad 
(Fecher y Friesike 2014, 18).

La participación de la sociedad en los diversos procesos de 
la investigación se vuelve fundamental para abordar los retos 
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sociales, económicos y ambientales que la aquejan. Atender la 
agenda aprobada en 2015, por los jefes de Estados y de gobier-
no y altos representantes, para lograr un desarrollo sostenible 
a través de los avances en el logro de cada uno de los 17 ob-
jetivos planteados, requiere la participación de toda la socie-
dad (Fecher y Friesike 2014, 18; FOSTER s.f.; Méndez 2021, 3; 
Asamblea General de las Naciones Unidas 2015).

Es importante señalar que varios elementos convergen y 
forman parte de la ciencia abierta, entre ellos: los sistemas de 
acceso abierto; los sistemas de datos de investigación abier-
tos; los recursos educativos abiertos; los preprints, la ciencia 
ciudadana, entre otros. A continuación, se tratan de manera 
sucinta –para después abordar el valor de las acciones– de las 
bibliotecas y los bibliotecarios en torno a ellos, así como los 
retos y oportunidades que plantean.

sistemas de acceso aBierto

Para hablar del origen del acceso abierto a los resultados de las 
investigaciones es necesario ubicarse en la década de 1990 y 
de manera geográfica en América Latina.

Este nacimiento está vinculado al hecho de que, en la región, 
la información y el conocimiento son considerados bienes co -
munes y, en consonancia con este principio, existe un modelo 
de comunicación científica donde las universidades públicas, 
instituciones de investigación, asociaciones científicas, entre 
otros organismos públicos, tienen un papel protagónico por-
que en ellos labora la mayoría de los investigadores y profeso-
res. Además, porque han aprovechado las ventajas de Internet 
para crear y publicar revistas de investigación y académicas 
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en línea a las que se accede de forma libre y gratuita. Asimis-
mo, las universidades y otros organismos públicos han dise-
ñado iniciativas como SciELO, Latindex y Redalyc, que tienen 
como propósito común hacer visibles, a nivel mundial, todos 
los artículos de las revistas que publican y ofrecerlos en acce-
so abierto y gratuito tanto para el lector como para el autor 
(Babini y Rovelli 2020, 11; Cetto et al. 2015; Fischman y Alper-
in 2015, 13; Gentili y Babini 2015, 11).

En la década del 2000, surgieron iniciativas y declaraciones 
a nivel mundial como expresiones concretas de este movi-
miento que defiende y promueve el conocimiento como bien 
común y que buscan el acceso abierto, sobre todo cuando se 
genera con fondos públicos. Así, se creó la Iniciativa de Bu-
dapest para el Acceso Abierto (OSI 2002), la Declaración de 
Berlín sobre Acceso Abierto al Conocimiento en las Ciencias y 
las Humanidades (Sociedad Max Planck 2003); la Declaración 
de Bethesda sobre Publicación de Acceso Abierto (Suber 2003) 
y la Declaración de Salvador sobre Acceso Abierto (2005). A 
continuación, se presenta la definición de acceso abierto de 
la Iniciativa de Budapest para el Acceso Abierto (Open Society 
Institute 2002):

Por “acceso abierto” a esta literatura queremos decir su disponibili-
dad gratuita en Internet público, permitiendo a cualquier usuario 
leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar o usarlos con 
cualquier propósito legal, sin ninguna barrera financiera, legal o 
técnica, fuera de las que son inseparables de las que implica acce-
der a Internet mismo. La única limitación en cuanto a reproducción 
y distribución y el único rol del copyright en este dominio, deberá 
ser dar a los autores el control sobre la integridad de sus trabajos y 
el derecho de ser adecuadamente reconocidos y citados (párr. 3).
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Como se aprecia en la definición, el acceso abierto se refie-
re a la literatura científica que ha sido dictaminada por pares, 
establece los derechos que el usuario puede ejercer sobre 
ella y la responsabilidad que adquiere para reconocer y citar 
a los autores.

Para concretar el acceso abierto se diseñaron dos estrategias. 
Por un lado, la primera, conocida como vía dorada, que con-
templa a las revistas en línea de acceso abierto y gratuito en 
las que el investigador publica los artículos que son el resulta do 
de su investigación. La segunda, corresponde al autoarchi vo, 
consiste en que los investigadores utilizan un repositorio insti-
tucional o temático para depositar los archivos de los artícu los 
publicados en revistas que no están en acceso abierto. Con 
ambas se busca brindar a los usuarios acceso irrestricto y gra-
tuito a los resultados de las investigaciones.

sistemas de datos de investigación aBiertos

Otro de los elementos esenciales de la ciencia abierta lo cons-
tituyen los datos de investigación, ya que contribuyen a que 
sea transparente, replicable y eficiente (Hessels et al. 2021, 17). 
La inclusión de este elemento en la ciencia abier ta se debe a la 
llamada crisis de la reproducibilidad, pues se ha descubierto 
que un alto porcentaje de los resultados de las investigacio-
nes que se han publicado, al no contar con los datos, no puede 
replicarse. Por ello, el propósito radica en compartir los datos 
que sustentan y validan los resultados de las investigacio-
nes publicados en revistas y que estos atiendan los principios 
representados con la sigla FAIR –localizables (findable), ac-
cesibles (accesible), interoperables (interoperable) y reutiliza-
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bles (re-usable) (Wilkinson et al. 2016, 4)–, que se tratan a 
continuación.

Para atender el principio de ser datos localizables es nece-
sario que: 1) sean descritos a través de la utilización de es-
que mas de metadatos; 2) se asigne un identificador único y 
per sistente a cada conjunto de datos y otro a los metadatos que 
los describen; 3) en los metadatos se incluya el identificador 
persistente de los datos que representan; y 4) los datos y los me -
tadatos se indexen en sistemas de búsqueda.

En cuanto a los datos accesibles, se precisa: 1) un protocolo 
de comunicación estandarizado que permita acceder a los iden-
tificadores persistentes de los datos y de los metadatos; 2) un 
protocolo de comunicación abierto, gratuito y factible de imple-
mentar a nivel universal; 3) que cuando se requiera, el pro  to co-
lo establezca un procedimiento de autenticación y autorización; 
y 4) que los metadatos persistan, incluso cuando los datos, por 
razones justificables, ya no estén.

El principio de interoperabilidad considera: 1) el uso de 
un lenguaje formal, accesible, compartido y aplicable para la 
representación del conocimiento, en este caso, de los datos y los 
metadatos; 2) la aplicación de vocabularios a los datos y a los me-
tadatos, que atiendan los principios FAIR; y 3) que los datos y los 
metadatos incluyan referencias a otros.

Con el propósito de que los datos y los metadatos puedan ser 
reutilizables resulta imperativo que: 1) sean descritos a través 
de atributos precisos, exactos y relevantes; 2) se publiquen junto 
con una licencia de uso clara y precisa; 3) se indique su proce-
dencia; y 4) cumplan con los estándares de la comunidad del 
dominio relevante (Wilkinson et al. 2016, 4).
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recursos educativos aBiertos

Los recursos educativos abiertos conforman obras con el pro-
pósito de apoyar el aprendizaje, la enseñanza y la investiga-
ción; están protegidas por derechos de autor e incluyen una 
licencia que otorga a los usuarios permiso libre y perpetuo 
para ejercer los siguientes derechos: 1) retener: el derecho de 
hacer, poseer y controlar copias del contenido para descargar, 
duplicar, almacenar y administrar; 2) reutilizar: el derecho 
de usar el contenido –en una clase, en un sitio web, o en un 
video–; 3) revisar: el derecho de adaptar, ajustar o modificar 
el contenido, por ejemplo, al hacer una traducción a otro idio-
ma; 4) mezclar: el derecho de combinar el contenido original 
o revisado, con otro material para así crear algo nuevo, como 
al incorporar el contenido en un mashup; 5) redistribuir: el de -
recho de compartir copias del contenido original y de las re-
visiones o las mezclas, verbigracia, proporcionar copias a los 
alumnos (Organización de las Naciones Unidas para la Edu-
cación, la Ciencia y la Cultura 2019; Wiley s.f.).

En relación con la creación, difusión y uso de los recursos 
edu  cativos abiertos es indispensable que los países y las auto ri-
dades educativas establezcan políticas en las que se especifique 
que, si se cuenta con medios públicos para desarrollarlos, los 
derechos de autor deben estar protegidos e incluir las licencias 
que garanticen su pleno ejercicio. Asimismo, resulta necesa-
rio adoptar estrategias y programas para fomentar su elabo-
ración de forma conjunta, su difusión, acceso y uso equitativo 
e incluyente, al igual que asegurar su conservación y preserva-
ción a largo plazo (Organización de las Naciones Unidas para 
la Educación, la Ciencia y la Cultura 2019, 23-24).
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preprints

Otro de los elementos de la ciencia abierta que –a raíz de la 
pan demia provocada por el virus SARS-CoV-2– ha cobrado mu-
cha importancia corresponde a los preprints.

Un preprint constituye un manuscrito académico que su 
autor pone a disposición del público en una plataforma de libre 
acceso antes o de forma simultánea a su envío a una revista, lo 
que significa que aún no ha sido dictaminado. Entre los be-
neficios que tienen los autores al depositar su artículo en un 
servidor de preprints están: la pronta visibilidad a nivel mundial 
y la posibilidad de recibir retroalimentación de otros investiga-
dores que les permite mejorarlo antes de enviarlo a una re-
vista (COPE Council 2018; Packer 2021, 1). Los autores no tienen 
que pagar por hacer el depósito de su artículo, aspecto impor-
tante porque inhibe las acciones de las revistas depredadoras.

Como elemento de la ciencia abierta, la publicación de los 
artículos en servidores de preprints está modificando las po-
líticas de las revistas sobre aceptar solo documentos inéditos, 
para ahora recibir artículos depositados en estos servidores.

El primer servidor de preprints fue creado por Paul Gins-
parg en 2001, con el nombre ArXiv.1 En la actualidad, la Univer-
sidad de Cornell (Cornell University) lo gestiona y cubre ocho 
áreas temáticas. La misión de ArXiv radica en ofrecer a los 
investigadores una plataforma abierta que les permita com-
partir y encontrar artículos y la posibilidad de contribuir al 
avance de la investigación. ArXiv busca que todos en el mun-
do tenga acceso inmediato, gratuito y abierto a las investi-
gaciones emergentes en los campos que maneja. Sus valores 

1 https://arxiv.org/about
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son la apertura, la transparencia y la colaboración (Cornell Uni-
versity 2021, 1).

En los últimos años han proliferado los preprints en varias 
áreas y países.2 Debido a la pandemia, los servidores de cien-
cias de la salud medRxiv3 y de ciencias biológicas y biomédicas 
bioRxiv4 han sido de mucha utilidad y el número de archivos 
depositados se ha incrementado de forma considerable. La Red 
SciELO, con el propósito de colaborar con la ciencia abier ta, 
ha decidido que las revistas de la red acepten artículos que sus 
autores decidieron depositarlos en un servidor de preprints y, 
en el año 2020, creó el servicio SciELO preprints, que utiliza el 
software libre Open Preprint Systems, desarrollado y mante-
nido por Public Knowledge Project (SciELO s.f.).

ciencia ciudadana

La ciencia ciudadana debe incluirse en los procesos de aper tu ra 
de la ciencia abierta porque se necesita una mayor par tici pa-
ción de la sociedad para abordar los retos sociales, económicos 
y ambientales. Se requiere formar o fortalecer la “cultura cien-
tífica ciudadana” y que las diversas comunidades se asuman 
como sujetos activos en los procesos de investigación y crea-
ción conjunta de conocimiento (Declaración de Panamá so-
bre Ciencia Abierta 2018, 1, 7; Méndez 2021, 3).

Los diferentes proyectos en los que la ciudadanía ha esta-
do participando se pueden dividir en tres categorías: por un 

2 La lista puede consultarse en Wikipedia https://en.wikipedia.org/wiki/List_ 
of_preprint_repositories#List.

3 https://www.medrxiv.org/.
4 https://www.biorxiv.org/.
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lado, los proyectos contributivos en los que los ciudadanos 
se dedican a la observación y compilación de datos. En cambio, 
otros participan en el diseño del proyecto, la observación, la 
recogida de datos y su análisis, a estos se denominan colabo-
rativos. También están los co-creativos, que se caracterizan 
por la participación de las comunidades en todas las etapas 
del proceso de investigación (Abadal 2021, 2-3; Antunes et al. 
2020, 3; Fressoli y Filippo 2021, 4).

Algunas de las ventajas de la ciencia ciudadana: contribuir 
en la democratización del conocimiento; hacer frente a la 
información errónea y la desinformación; contrarrestar las “de-
si  gualdades sistémicas” y las “concentraciones de riqueza, co-
nocimiento y poder” (Organización de las Naciones Unidas 
para la Educación, la Ciencia y la Cultura 2021, 4).

acciones y oportunidades

Cada uno de los elementos de la ciencia abierta representa 
grandes desafíos para todos los actores implicados, entre ellos 
se encuentran las bibliotecas y los bibliotecarios. Respecto de 
algunos de los elementos de la ciencia abierta mencionados, 
se han llevado a cabo acciones importantes, sobre todo en 
los sistemas de acceso abierto, pero en todos se presentan 
opor tunidades que se deben aprovechar para la contribu-
ción de ésta.

En esta parte del capítulo se tratan algunas acciones que la 
comunidad bibliotecaria ha realizado y que tienen un vínculo 
estrecho con la ciencia abierta. Asimismo, se abordan algunas 
expectativas, retos y coyunturas para las bibliotecas y los bi-
bliotecarios. En primer lugar, la relevancia de los principios 
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de la organización del conocimiento y la información. Tam-
bién se aborda el establecimiento de políticas institucionales 
que guíen los procesos de diseño, creación y mantenimiento 
de repositorios en los que se incluyan: artículos, datos de in-
vestigación, recursos educativos abiertos, preprints y otros re -
cursos de información.

Los temas sobre los principios y las políticas institucionales 
se abordan de manera general. Después se presentan aspec-
tos específicos sobre algunos elementos de la ciencia abierta 
como: las tendencias de publicación de los datos de investi-
gación y su grado de desarrollo; la situación de los recursos 
educativos abiertos; la necesidad de considerar a los preprints 
como elementos del universo bibliográfico; y la relevancia de 
las bibliotecas en la difusión de la ciencia ciudadana.

Como una forma de presentar evidencia del valor que la 
información aporta para la sociedad, la comunidad biblioteca-
ria reconoce la relevancia de su organización y de los principios 
que la sustentan. Por ello, la Federación Internacional de Aso-
ciaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA), desde la déca-
da de 1960, se ha preocupado por discutir y establecer esos 
principios para la organización de la información y actualizar-
los de manera constante, atendiendo los avances tecnológi-
cos, el incremento y diversificación del universo bibliográfico. 
Así, se publicó la Declaración de principios internacionales 
de catalogación (IFLA 2016).

En la gestión de los datos de investigación, las bibliotecas 
y los bibliotecarios tienen un papel relevante, sobre todo en 
el ámbito universitario. Como se mencionó antes, resulta fun-
damen tal que los sistemas de datos de investigación cumplan 
con principios vinculados con las necesidades de las personas 
que los van a utilizar.
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El análisis de la Declaración de la IFLA y de los principios 
FAIR permitió correlaciones para los sistemas de datos de in-
vestigación. Es importante considerar que lo establecido por 
la IFLA tiene un carácter más general al aplicarse a diversos 
recursos de información que forman parte del universo bi-
bliográfico, y que los datos de investigación se pueden consi-
derar como parte de ese universo. A continuación, se presenta 
la correlación entre los principios FAIR para los datos de in-
vestigación con algunos correspondientes con los de la IFLA.

La Declaración de la IFLA enfatiza el rol de los usuarios en 
los procesos de la organización documental y los principios 
establecidos lo constatan. Sin duda, los de FAIR en el entorno 
de la ciencia abierta también los consideran como el agente 
más valioso. De acuerdo con el primer principio FAIR, para lo-
grar que los datos de investigación sean localizables (findable) 
resulta necesario el uso de esquemas de metadatos enrique-
ci dos para describirlos. 

Por su parte, el principio de representación de la IFLA habla 
de la descripción, en este caso, de los datos, como la vía para 
pre figurarlos y hace referencia a la importancia de normalizar, 
por ejemplo, los nombres de personas, de organizaciones, 
etcétera; aspecto que no es fácil de llevar a cabo y en el que los 
bibliotecarios tienen gran experiencia (IFLA 2016, principio 2.3; 
Wilkinson et al. 2016, 4).

Uno de los principios FAIR se refiere al valor de que datos y 
metadatos sean accesibles (accesible); equiparado a ello, la De-
claración de la IFLA incluye el principio de accesibilidad, aten-
diendo a normas internacionales, es decir, los protocolos de 
co municación estandarizados, abiertos, gratuitos y factibles 
de implementar. Además, también está involucrado el prin ci  -
pio de apertura de la IFLA, que destaca la calidad de transpa ren cia, 
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al hacer accesibles y abiertos los datos de investigación, pero 
por igual plantea la posibilidad de restringirlos por razones 
justificables, mismas que deberán ser declaradas (IFLA 2016, 
principios 2.11, 2.12; Wilkinson et al. 2016, 4).

Es interesante observar que tanto en los principios FAIR co-
mo en la Declaración de la IFLA se presenta el principio inte-
roperabilidad; por ejemplo, en el primero hace referencia “al 
uso de un lenguaje formal, accesible, compartido y aplicable 
para la representación del conocimiento” (Declaración de prin-
cipios internacionales de catalogación 2016, 6), en este caso, de 
los datos y los metadatos, así como de vocabularios. El princi-
pio 2.10 de la IFLA destaca el valor que tienen el intercambio y la 
reutilización de los datos, asimismo, se refiere a la convenien cia 
de usar vocabularios que posibiliten la identificación uní voca y 
precisa de nombres de personas, organizaciones, etcétera (IFLA 
2016, principio 2.10; Wilkinson et al. 2016, 4).

Por otro lado, uno de los principios FAIR señala que para 
lo  grar que los datos y los metadatos puedan ser reutilizables, 
resulta indispensable que, en su descripción, se incluyan atribu-
tos precisos, exactos y relevantes. Por su parte, la Declaración, 
en cuanto a precisión, dictamina que los metadatos deben 
ser una representación exacta de los datos de investigación. 
Además, el de significación establece que los metadatos de-
ben ser relevantes y permitir la distinción (IFLA 2016, principios 
2.4, 2.6, 2.12; Wilkinson et al. 2016, 4).

En el marco de la ciencia abierta, lo anterior evidencia la tras-
cendencia de los principios que fundamentan la organización 
del conocimiento y la información, para que los integran tes de 
la sociedad tengan acceso gratuito. La ejemplificación que se ha 
hecho con los sistemas de datos de investigación pue  de exten-
derse a la diversidad de recursos de información del universo 
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bibliográfico, atendiendo los principios acordados por la co-
munidad bibliotecaria.

Como parte de los sistemas de acceso abierto, las universi-
dades –y de forma específica, sus bibliotecas–, desde hace 
muchos años han utilizado y creado infraestructura tecnoló-
gica para crear repositorios; para ello, algunas han generado 
políticas institucionales que las guían en los diferentes proce-
sos, sin embargo, cabe señalar que quizá la mayoría no las ha 
establecido. Ante esta carencia, impera el que los biblioteca-
rios fomenten y apoyen las políticas que comprendan aspec tos 
como: contenido, acceso, autores, depósito, servicios, softwa-
re, metadatos, interoperabilidad, licencias de uso, preserva-
ción, entre otros. Asunto que a continuación se comentará de 
forma breve.

En cuanto al contenido, es fundamental definir si en un mis-
mo repositorio se van a incluir diferentes tipos de recursos o 
a uno solo en específico, por ejemplo: artículos, tesis, libros, 
datos de investigación, recursos educativos abiertos, preprints, 
etcétera. Si se decide la primera opción, se deben seguir las 
indica ciones precisas para identificar cada uno de los tipos de 
recursos de información incluidos.

Respecto al acceso, corresponde ser irrestricto, gratuito y 
sin solicitar información del usuario que ingresa, pero si por 
alguna razón justificada hay restricciones en el repositorio, 
estas deben presentarse de forma explícita, por ejemplo, in-
dicar si algún recurso tiene un periodo de embargo. Adquiere 
vital importancia definir quienes serán las personas que pue-
den incluir sus obras en el repositorio. También se requiere 
espe cificar a quién le corres ponde hacer el depósito, es decir, 
si al profesor, al investigador o al alumno, o si será tarea del 
bibliotecario.
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En el diseño de las políticas sobre el repositorio deben es-
tablecerse los servicios que se proporcionarán a través de él, 
por ejemplo: estadísticas de acceso, de descargas, etcétera. 
La creación del repositorio implica llevar a cabo un análisis pa-
ra elegir el software idóneo y se recomienda que sea software 
libre, por ejemplo: DSpace, por ser el más utilizado a nivel mun-
dial. Para garantizar la interoperabilidad con agregadores de 
repositorios, sean estos de la misma institución, del país o la 
región resulta indispensable utilizar los protocolos tecnológi-
cos que permitan lograrla, como el protocolo Open Archives 
Initiative-Protocol Metadata Harvesting (OAI-PMH).

Para la identificación, localización y recuperación de los 
recursos de información contenidos en el repositorio, cada uno 
de ellos debe contar con un identificador persistente. Asimis-
mo, su organización conlleva la aplicación de instrumentos 
normativos para su descripción y normalización de los nom bres 
de los autores y de organizaciones –a saber, RDA: recursos, des-
cripción y acceso– y de lenguajes documentales controlados, 
entre los que se pueden mencionar: los tesauros, los sistemas 
de clasificación, etcétera, que representen su contenido, todo 
esto con el fin de hacer una representación exacta de cada re -
curso para que los usuarios sean capaces de encontrarlos, se  lec  -
cionarlos y obtenerlos.

En el establecimiento de las políticas para el o los reposi-
torios, llega a ser imperativo respetar los derechos de autor y 
permitir el acceso a los recursos mediante el uso del sistema 
de bienes comunes creativos (creative commons).

Un aspecto que merece especial atención al elaborar las 
políticas del repositorio lo constituye la preservación a largo 
plazo de los recursos de información que contiene, para que 
también las próximas generaciones puedan usarlos.
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En cuanto a la publicación de datos de investigación, se están 
presentando dos tendencias: la primera consiste en publicarlos 
en repositorios elaborados con este propósito, en este caso 
se deben considerar los protocolos tecnológicos y los están-
dares de metadatos que vinculen los repositorios de datos 
de investigación con los sistemas o portales en los que se 
encuentran las revistas, por ejemplo, para las publicadas en 
América Latina: SciELO, Redalyc, Latindex y el portal que pu-
blica la Universidad Nacional Autónoma de México, entre otros 
(La Referencia 2016). La segunda, recaba los datos que susten-
tan y validan los resultados de investigación junto con el artícu-
lo que se somete a dictamen.

Los esfuerzos para la creación de políticas y repositorios de 
datos abiertos de investigación a nivel de América Latina, in-
cluso iberoamérica, los lidera La Referencia, en ellos se está 
aprovechando su experiencia adquirida en la conformación 
de la red de repositorios de acceso abierto a la ciencia, que in -
cluye a 11 países de la región: Argentina, Brasil, Chile, Colom-
bia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México, Panamá, Perú, y 
Uruguay, además de España (La Referencia s.f.).

Los procesos de apertura de los datos de investigación lle-
gan a ser relevantes en el marco de la ciencia abierta debido 
a que fomentan la trasparencia y la replicabilidad, además de 
evitar riesgos de fraude, sin embargo, su grado de desarrollo 
aún resulta incipiente, sobre todo en ciertas regiones como Amé-
rica Latina (La Referencia 2018, 4, 6; Registry of Research 
Data Repositories s.f.). De acuerdo con esta situación, adquie-
re carácter imperativo que las entidades financiadoras con si-
deren la inclusión de planes de gestión de datos como parte 
integral de los proyectos de investigación (Ramírez y Samoi-
lovich 2021, 27).
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El acercamiento que se ha hecho a los datos de investiga-
ción identifica áreas de oportunidad para las bibliotecas, en 
especial las universitarias, a la vez que implica desafíos. Por 
ello, la trascendencia de valorar los conocimientos de los bi-
bliotecarios acerca de los principios para la organización, la des-
cripción y la creación de puntos de acceso normalizados de los 
diferentes recursos de información, mediante el uso de ins tru-
mentos normativos y esquemas de metadatos, así como sobre 
la representación del contenido, creando y utilizando len guajes 
documentales controlados como listas de encabezamien tos de 
materia, tesauros y sistemas de clasificación.

Conocimientos que adquieren mayor valor cuando se utilizan 
para organizar otro tipo de información, como los datos de in-
vestigación para difundirlos de forma abierta y sean localiza-
dos, consultados y reutilizados. Por igual, vale la pena considerar 
el estudio de todos los aspectos relacionados con los datos de 
investigación y de manera conveniente que la uni versidad con-
temple planes formativos para los diferentes actores relacio-
nados con ellos, es decir, los profesores, los investigadores, los 
estudiantes y los bibliotecarios, entre otros.

Los procesos de actualización de los bibliotecarios permi-
tirán lograr grados de especialización cada vez mayores que 
se verán reflejados en la calidad de los metadatos creados pa-
ra los datos de investigación, en su localización, acceso, inte-
roperabilidad y reutilización por parte de otros investigadores 
e integrantes de la sociedad interesados. Los bibliotecarios 
formados en esta área podrán participar en la capacitación de 
sus colegas y lo harían de forma presencial o en línea a través 
de cursos, talleres, asesorías, conferencias en eventos acadé-
micos, etcétera. Asimismo, llevar a cabo investigaciones y di-
fundirlas para incrementar el conocimiento sobre este tema.
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Con relación a los recursos educativos abiertos, la UNESCO ha 
hecho explícito el desafío que representan su creación, organi-
zación, difusión, preservación y acceso de forma abierta y gra-
tuita, como lo evidencian las declaraciones y congresos que 
se han organizado: la Declaración de París de 2012 sobre los 
Rea (2012), la Declaración de Incheon (2015), los congresos 
sobre REA, la Cape Town Open Education Declaration (2007) 
y la Recomendación sobre los recursos educativos abiertos 
(REA) (2019).

Este desafío representa una oportunidad para las bibliotecas 
que, a través del acercamiento con los profesores e investiga-
dores, pueden iniciar programas de trabajo colaborativo para 
crear y organizar recursos educativos abiertos. Varios de los 
aspectos tratados en el apartado sobre políticas instituciona-
les sirven para incrementar la creación de este tipo de recur sos, 
organizarlos, difundirlos, facilitar su acceso y preservarlos.

La inclusión por parte de los autores de sus artículos en es-
pacios digitales antes de enviarlos a una revista, esto es, sin 
haber sido dictaminados –que como ya se mencionó, se cono-
cen como preprints–, representa una práctica que contribuye 
y fomenta la apertura y la colaboración, principios esenciales 
de la ciencia abierta. Además, como se ha demostrado durante 
la pandemia, constituye una alternativa que resuelve el grave 
problema de los periodos prolongados desde que el autor envía 
su artículo a una revista y la fecha en que se publica.

En la práctica de los preprints, la biblioteca universitaria 
puede apoyar a los profesores, investigadores y estudiantes 
proporcionando asesoría sobre la misma, informándoles de 
este servicio, de acuerdo con el área de conocimiento en la que 
se desempeñan. Asimismo, crear la infraestructura necesa-
ria para brindar el servicio a la comunidad académica de la 
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propia universidad, incluso a otras comunidades del país y 
del mundo.

En relación con la ciencia ciudadana, las bibliotecas pueden 
desempeñar un papel relevante impulsando iniciativas para 
incluirla en las políticas de ciencia abierta; o ser un canal de 
difusión y enlace para que las comunidades científicas enta-
blen diálogos con los ciudadanos y estos puedan participar 
en proyectos de investigación a través de la observación y re-
unión de datos sobre animales, plantas, fenómenos sociales o 
naturales, etcétera. Para colaborar –además de la compilación 
de los datos– en el proceso de análisis o incluso involucrar 
en todas las etapas de la investigación, lo cual les permitirá 
utilizar y generar conocimiento e información de manera con -
junta con las comunidades científicas.

En el marco de la ciencia abierta y de la Web semántica, la 
vinculación de datos resulta crucial, por ello algunas biblio-
tecas, como la Library of Congress de Estados Unidos, están 
de sa rrollando proyectos para ofrecer “acceso interactivo y au-
tomático a los metadatos bibliográficos y de autoridad de la 
biblioteca”, así como a lenguajes documentales controlados, 
entre ellos: listas de encabezamientos de materia, tesauros y su 
sistema de clasificación. Estos conjuntos de datos los está de-
positando en dominio público (Library of Congress s.f.).

Por ejemplo, en la subclase QM del sistema de clasificación de 
la Library of Congress, desarrollada para clasificar obras sobre 
anatomía humana, la biografía de anatomistas tiene asignado 
el número de clasificación QM16 y el esquema indica que se 
asigne un número de Cutter para la persona de quien se hace 
la biografía. En el caso de la biografía de Leonardo da Vinci 
es L4, entonces a ese número de clasificación corresponde al 
URI: http://id.loc.gov/authorities/classification/QM16.L4.
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Cabe mencionar que los URI accesibles en id.loc.gov enlazan 
con descripciones bibliográficas y vocabularios controlados, 
pero no proporciona acceso a los recursos de la biblioteca, en 
dicha situación se debe consultar el catálogo. A pesar de ello, 
la creación de estos datos con su URI, son importantes para la or-
ganización y recuperación de información en la Web semántica.

El valor y trascendencia del conocimiento y la información, 
de la biblioteca y de los bibliotecarios para el desarrollo de la 
Web se aprecia en esta cita:

En un sorprendente anacronismo, Borges presagia el mundo actual. El 
relato contiene, es cierto, una intuición contemporánea: la red elec-
trónica, el concepto que ahora denominamos web, es una réplica del 
funcionamiento de las bibliotecas. En los orígenes de Internet latía 
el sueño de alentar una conversación mundial. Había que crear itine-
rarios, avenidas, rutas aéreas para las palabras. Cada texto necesitaba 
una referencia –un enlace–, gracias a la cual el lector pudiera en con-
trarlo desde cualquier ordenador en cualquier rincón del mun do. Ti-
mothy John Berners-Lee, el científico responsable de los conceptos 
que estructuran la web, buscó inspiración en el espacio orde nado y 
ágil de las bibliotecas públicas. Imitando sus mecanismos, asignó a 
cada documento virtual una dirección que era única y permitía alcan-
zarlo desde otro ordenador. Ese localizador univer sal –llamado en 
lenguaje de computación URL– es el equivalente exacto de la signatura 
de una biblioteca. Después, Berners-Lee ideó el protocolo de transfe-
rencia de hipertexto –más conocido por la sigla http–, que actúa 
como las fichas de solicitud que rellenamos para pedir al biblioteca-
rio que busque el libro deseado. Internet es una emanación –multi-
plicada, vasta y etérea– de las bibliotecas (Vallejo 2021, 43).

consideraciones finales

En este apartado se reitera que el conocimiento y la informa-
ción conforman bienes comunes de la humanidad y que, en 
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el entorno de la sociedad red, poseen la cualidad de ser no 
rivales o no sustraíbles, así como llega a ser esencial enfatizar 
que esta cualidad les resulta inherente por ser digitales, no por 
estar en acceso abierto (Suber 2016, 201-202).

También se debe recalcar que esta cualidad permite que mu-
chas personas hagan uso de ese cúmulo de información que 
está disponible en la Web y que posibilita la colaboración y la 
creación de nuevo conocimiento. Por ello, la generación de es-
casez artificial de estos bienes comunes, indispensables para 
el desarrollo sostenible de la humanidad, representa una situa-
ción anómala e intolerable.

En los procesos de apertura de todos los elementos de la 
ciencia abierta intervienen muchos actores, entre ellos, las bi-
bliotecas que ocupan un lugar destacado por las funciones 
esenciales que llevan a cabo: seleccionar, organizar, difundir y 
preservar la información valiosa que la humanidad ha creado.

En este capítulo se han considerado algunos de los elemen-
tos de la ciencia abierta: los sistemas de acceso abierto; los 
sistemas de datos de investigación abiertos; los recursos edu-
cativos abiertos; los preprints y la ciencia ciudadana, en las que 
han participado o pueden participar los bibliotecarios.

Como se ha planteado, las funciones inherentes a las biblio-
tecas desempeña un papel relevante en muchas de accio-
nes realizadas, sobre todo en los sistemas de acceso abierto. 
Otros elementos como los datos de investigación, los recursos 
educativos abiertos, los preprints y la ciencia ciudadana, repre-
sentan oportunidades tanto para estudiarlos como diseñar y 
emprender nuevas acciones en beneficio de la sociedad.

En el ecosistema de la ciencia abierta, la sociedad debe estar 
inserta y la biblioteca debe fungir como la entidad que vincu-
le a las comunidades científicas con los ciudadanos interesados 
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en ejercer sus derechos de libertad intelectual, que incluye el 
derecho a saber, a informarse, a investigar y de libertad de ex-
presión. En esta vinculación, la búsqueda, selección y sumi-
nistro de información resulta crucial.

Los principios que fundamentan la organización de la in-
formación representan una aportación valiosa por parte de la 
comunidad bibliotecaria y se constata que ante nuevos recur-
sos de información que se incorporan al universo bibliográfico 
también llegan a ser trascendentales y aplicables.

Por último, en este capítulo se enfatizó la importancia del 
establecimiento de políticas sobre varios de los elementos de 
la ciencia abierta que, de forma particular, se relacionan con la 
infraestructura tecnológica que se requiere para que los di-
versos recursos de información sean encontrados y utilizados 
como insumos para los diversos actores que participan en ella.
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