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Reflexiones sobre los desafíos éticos  
de la inteligencia artificial en la  

educación superior: crisis e incertidumbre

Jairo buiTrago ciro

Universidad de Ottawa, Canadá

inTroDucción

La inteligencia artificial (ia) ha experimentado avances sig-
nificativos en los últimos años. Sin embargo, el surgimiento 
de la aplicación ChatgpT, desarrollada por Openai desde fi-

nales del año 2022, marcó el inicio de un salto tecnológico y re-
volucionario que ha generado un impacto global y ha despertado 
el interés por parte de los gobiernos y de la comunidad educativa 
por sus implicaciones y alcances no sólo para la educación, sino 
para las personas y la sociedad en general (Crowell 2023; Dwivedi 
et al. 2023; Flores-Vivar y García-Peñalvo 2023). Desde inicios del 
año 2023, el interés y la preocupación de la comunidad académi-
ca por la capacidad de las herramientas con ia (particularmente el 
ChatgpT) de generar automáticamente cualquier tipo de informa-
ción (como tareas, resúmenes, exámenes) en cualquier campo del 
conocimiento, ha planteado la necesidad de establecer un debate 
serio y una reflexión profunda, tanto por parte de los gobiernos 
como de la comunidad educativa, para implementar políticas ade-
cuadas que permitan abordar los aspectos éticos y pedagógicos 
sobre el uso adecuado de herramientas con ia en la generación de 
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nuevos conocimientos y nueva información en la educación supe-
rior (Anctil et al. 2023, 66-84; Lund et al. 2023).

El procesamiento de lenguaje natural (pln) que permite ge-
nerar de manera automática cualquier tipo de contenido o infor-
mación “original o nueva” se conoce como Inteligencia Artificial 
Generativa (iag). De acuerdo con la literatura, el proceso de len-
guaje natural es una rama de la inteligencia artificial que emplea 
el aprendizaje automático para que una computadora pueda inter-
pretar y comprender un lenguaje natural; como, por ejemplo, el 
español, el inglés o el francés (Chowdhary 2020, 604; Khurana et 
al. 2023). Sin embargo, estos sistemas no son nuevos; además, han 
sido empleados desde hace varios años para actividades como el 
reconocimiento de voz, la traducción automática, la recuperación 
y extracción de información, el análisis de texto y la generación de 
contenido (Vásquez et al. 2009, 48; Anctil et al. 2023, 68). Sin em-
bargo, los nuevos avances de la inteligencia artificial permitieron 
la llegada de aplicaciones mucho más sofisticadas y con un poten-
cial de desarrollo sin precedentes. De hecho, la literatura reconoce 
y alerta sobre el potencial que está teniendo la implementación de 
la ia en el campo de la educación y de la comunicación científica. 
En la actualidad, los alumnos emplean diversas aplicaciones inte-
ligentes para completar tareas, mientras que los docentes utilizan 
herramientas inteligentes para diseñar o asignar actividades aca-
démicas (Kim et al. 2022).

En el caso particular de los ChatgpT, sus modelos de lenguaje 
han demostrado una capacidad excepcional para transformar da-
tos en conocimiento organizado. Están superando no sólo prue-
bas estandarizadas de rendimiento en inteligencia artificial, sino 
también actividades académicas, como exámenes o trabajos aca-
démicos (Kung et al. 2023; Geerling et al. 2023; Su y Yang 2023). 
Esta capacidad de generar contenido y resolver problemas en una 
amplia gama de campos especializados y no técnicos ha desper-
tado un gran interés, pero a la vez una gran preocupación en la 
comunidad académica y las partes implicadas. Estas preocupacio-
nes sobre la capacidad de las ia generativas de producir conteni-
do nuevo empiezan a plantear serios desafíos éticos y pedagógicos 
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relacionados con el uso de estas herramientas en la educación 
superior. Aún no hay pautas claras en la implementación de he-
rramientas con ia y su aplicación en las clases y los programas 
educativos. Además, la falta de claridad sobre el origen de la infor-
mación y contenidos generados por las ia sigue generando incer-
tidumbre sobre una posible pérdida de control y autonomía de los 
estudiantes sobre el conocimiento generado por las aplicaciones 
con ia. Esto plantea cuestiones importantes sobre quién es el res-
ponsable de la información generada y cómo afecta la capacidad 
de los estudiantes para desarrollar su propio pensamiento crítico y 
creativo (Dwivedi et al. 2023; Sabzalieva y Valentini 2023; Unesco 
2023). Esta crisis generada con la llegada y posible uso inadecua-
do de estas herramientas podría causar dificultades no sólo para 
garantizar la integridad académica, sino la honestidad intelectual 
de los estudiantes y académicos. Por último, el uso de ia genera-
tivas en la evaluación del aprendizaje puede ampliar las desigual-
dades entre los estudiantes. Factores como las brechas digitales 
pueden favorecer a aquellos con mayor acceso y habilidades en el 
uso de la ia, dejando atrás a aquellos que no cuentan con los mis-
mos recursos. Además, si las ia generativas no son adecuadamen-
te diseñadas y entrenadas, pueden producir resultados sesgados 
o inexactos, lo que puede tener consecuencias negativas en la ca-
lidad de la educación y en la toma de decisiones basadas en esos 
resultados (Kooli 2023; Liebrenz et al. 2023). Ante estos desafíos, 
es necesaria una reflexión profunda y la implementación de políti-
cas adecuadas para abordar los aspectos éticos y pedagógicos del 
uso de ia generativas en la educación superior. Se deben estable-
cer pautas claras para garantizar la transparencia, la responsabi-
lidad y la equidad en su implementación, promoviendo al mismo 
tiempo la participación de los estudiantes en el proceso educativo 
y preservando su autonomía y desarrollo intelectual (Ka’bi 2023).

En este contexto, el objetivo de este capítulo es proporcionar 
una reflexión general sobre el impacto que está generando el uso 
de herramientas con inteligencia artificial generativa en la edu-
cación superior. A través de un análisis de la literatura tratare-
mos de contextualizar en qué consiste la inteligencia artificial y 
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sus últimos avances. Además, trataremos de explorar qué uso le 
están dando los estudiantes a estas herramientas, cómo lo está 
percibiendo la comunidad académica y la manera en que la inteli-
gencia artificial puede estar transformando la educación superior. 
Además, exploraremos el rol que están cumpliendo la comunidad 
académica y las partes implicadas frente a esta situación para ga-
rantizar un uso responsable, transparente y equitativo en la imple-
mentación de herramientas con inteligencia artificial generativa.

breve conTexTo sobre la ia

La noción de “inteligencia artificial” fue empleada por primera 
vez en 1956 por el informático John McCarthy en una conferencia 
académica en Dartmouth College, en Estados Unidos. Desde en-
tonces, ha evolucionado con términos como “aprendizaje automá-
tico” y “aprendizaje profundo”. Este último término se popularizó 
en 2006. Sin embargo, fue a partir de 2010 que se evidenció un 
auge de la inteligencia artificial (gracias al acceso de grandes volú-
menes de datos) que facilitó avances significativos en áreas como 
el reconocimiento de imágenes y los procesos de lenguaje natural, 
entre otros (Ergen 2019). En la actualidad, la inteligencia artificial 
está  en un periodo de constante evolución y avances significativos. 
El procesamiento del lenguaje natural ha avanzado considerable-
mente; en consecuencia, las herramientas con ia comprenden y 
responden  con mayor precisión al lenguaje humano. Es el caso del 
popular ChatgpT, el cual es un modelo de lenguaje desarrollado 
por Openai, que puede entender el lenguaje natural y generar res-
puestas similares a las humanas en una amplia variedad de con-
sultas (Santhosh et al. 2023; Su y Yang 2023).

cóMo Definir la ia

Actualmente no existe una definición única o estandarizada sobre 
la noción de inteligencia artificial. Por su parte, el diccionario de 
la Real Academia la define como: “La disciplina científica que se 
ocupa de crear programas informáticos que ejecutan operaciones  
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comparables a las que realiza la mente humana, como el aprendizaje  
o el razonamiento lógico” (rae 2023). Además, y en un esfuerzo 
por encontrar una definición apropiada, Sheikh et al. (2023) seña-
lan que, de las definiciones existentes hasta ahora sobre inteligen-
cia artificial, la más acertada y abierta para incluir avances futuros 
sobre este campo es probablemente la noción empleada por la Co-
misión Europea. 

De acuerdo con el Parlamento Europeo (2021), se considera 
una inteligencia artificial:

Todo sistema basado en programas informáticos o incorporado en 
dispositivos físicos que muestra un comportamiento que simula la 
inteligencia, entre otras cosas, mediante la recopilación y el trata-
miento de datos, el análisis y la interpretación de su entorno y la 
adopción de medidas, con cierto grado de autonomía, para lograr 
objetivos específicos.

Mientras tanto, la empresa International Business Machines Corpo-
ration (ibM), define la inteligencia artificial de la siguiente manera:

Es un campo que combina la ciencia informática y los conjuntos de 
datos robustos para permitir la resolución de problemas. También 
abarca los subcampos del machine learning y el deep learning, que 
se mencionan frecuentemente junto con la inteligencia artificial.

Por su parte, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 
(Unicef) emplea el término “tecnología de inteligencia artificial” y 
lo define de la siguiente manera:

Equipos informáticos y máquinas que están programados para lle-
var a cabo tareas que tradicionalmente creemos que sólo pueden 
realizar los seres humanos; lo hacen imitando el pensamiento o el 
comportamiento humano.

Podríamos resumir diciendo que la inteligencia artificial (ia) es 
un sistema informático que imita y muestra un comportamiento  
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“inteligente” al recopilar, analizar y procesar datos, de manera 
autónoma, para lograr objetivos específicos en tareas tradicional-
mente realizadas por un ser humano. 

la inTeligencia arTificial y su iMpacTo en la eDucación 

El auge de la transformación digital y los últimos avances tecnoló-
gicos sobre inteligencia artificial han hecho casi inevitable la incor-
poración de estas herramientas y aplicaciones en los procesos de 
educación (Miao et al. 2023; Munir et al. 2022). Estas herramientas 
y aplicaciones con ia están siendo empleadas en el entorno educa-
tivo para promover nuevas formas de enseñanza y de aprendizaje. 
De hecho, y de acuerdo con la literatura, se empiezan a observar 
avances en sistemas de tutoría inteligente, cursos en línea y en 
otras aplicaciones de interacción en línea. Además, los profesores 
empiezan a tener acceso a una gran cantidad de información sobre 
el rendimiento y el aprendizaje de los estudiantes a través de ta-
bleros digitales o pantallas visuales que brindan información a los 
maestros sobre sus alumnos, lo que podría estar generando algu-
nos cambios en los procesos convencionales de enseñanza y apren-
dizaje (Adiguzel et al. 2023; Lampropoulos 2023; Leeuwen et al. 
2023). Asimismo, es posible que el uso de estas herramientas con 
inteligencia artificial, empiece ayudar a los profesores a identifi-
car métodos de enseñanza más eficaces, a automatizar actividades 
académicas y brindar retroalimentación con mayor agilidad y efi-
cacia. Sin embargo, y aunque el uso de herramientas con ia pueda 
proporcionar información relevante para los procesos educativos, es 
importante que los profesores o educadores sigan siendo quienes to-
men las decisiones finales (Chaudhry y Kazim 2022; Yu 2023). 

No obstante, y pese al creciente uso de ia en la educación y sus 
beneficios potenciales, sigue habiendo poca información sobre el 
uso real que se le está dando a estas herramientas en los centros 
educativos. Además, las barreras y los desafíos sobre el uso de la ia 
en la educación parecen ser mayores que sus propios beneficios, si 
ésta no se usa de manera responsable (Zouhaier y Villarejo 2023). 
Esto significa que, aunque el uso de las herramientas con ia en la 
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educación tiene el potencial de mejorar la experiencia de aprendi-
zaje de los estudiantes y educadores, siguen existiendo riesgos y 
desafíos que deben abordarse de manera preventiva y responsable. 

Desafíos De la ia en la eDucación superior: chaTgpT

El ChatgpT fue creado con el objetivo de obtener un modelo de 
lenguaje de ia avanzado, capaz de ayudar en diversas tareas, in-
cluidas la generación de texto, la traducción y el análisis de datos 
(Ray 2023). La integración de estas herramientas con ia en los pro-
cesos de investigación y creación de información es cada vez más 
evidente; por lo tanto, se requiere un compromiso concertado de 
todas las partes implicadas para proporcionar una mejor respues-
ta a estos nuevos desafíos. 

El uso de la ia en la educación superior está planteando no sólo  
desafíos éticos, sino posibles cambios en los modelos y procesos 
convencionales de enseñanza y aprendizaje de la educación su-
perior. Si bien estas herramientas pueden presentar oportunida-
des, como, por ejemplo, mejorar y construir nuevos entornos de 
aprendizaje más dinámicos, personalizados, inclusivos y de ma-
yor acceso, también existen problemas de fondo en relación con 
la integridad académica y el plagio. Por lo tanto, es importante 
empezar  a abordar de manera responsable el uso de estas herra-
mientas, a través de la implementación de políticas y procedimien-
tos adecuados, proporcionando formación y apoyo, y utilizando 
métodos para detectar y prevenir el fraude académico (Nikolic et 
al. 2023; Sun y Stephanie 2023). 

Existe actualmente en los entornos académicos la preocupación 
de que el uso del ChatgpT pueda desarrollar una dependencia de 
estas herramientas para el desarrollo de actividades normales co-
mo la escritura, el análisis, la búsqueda de información y otras 
actividades esenciales para el desarrollo y la construcción del pen-
samiento crítico (Kasneci et al. 2023). Una vez más, y para evitar 
ambigüedades y promover una integridad académica responsable, 
es necesario establecer políticas claras sobre la implementación y 
uso de herramientas con ia en la educación superior. Esto implica 
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que los profesores deben mantener un diálogo transparente con 
los estudiantes sobre las implicaciones éticas y el uso responsable 
de estas herramientas (Javaid et al. 2023; Nollet y Boroujeni 2023).

percepciones en la eDucación superior sobre  
el uso De herraMienTas con ia

El aumento en el uso de herramientas de inteligencia artificial (ia), 
como el ChatgpT, para generar contenido académico como la re-
dacción de trabajos, la generación de textos bien redactados o la 
respuesta a preguntas de valuaciones, ha venido generando serias 
preocupaciones en todo el mundo académico. Distintas voces de 
profesores e investigadores de países y regiones como Canadá, Esta-
dos Unidos, Europa y América Latina temen que el plagio masivo, y 
la falta de formación y herramientas para detectarlo, terminen afec-
tando la integridad académica. En respuesta, piden una prórroga en 
la implementación de las herramientas con ia en las universidades, 
hasta que se establezcan medidas preventivas y se responda a los pro-
blemas éticos relacionados con el uso de la ia en las universidades. 

En Canadá, por ejemplo, las universidades afirman estar preo-
cupadas por el aumento del uso de herramientas con ia, como el 
ChatgpT, por parte de los estudiantes para redactar trabajos aca-
démicos. Además, los profesores temen que el uso no controlado 
de las herramientas con ia, terminen alejando a las universidades 
de su misión educativa. Para responder a estos desafíos y evitar 
problemas de plagio y otras implicaciones éticas, solicitan emplear 
métodos de evaluación diferentes, limitar el uso de la ia en las 
aulas y formar a los profesores para que se puedan adaptar rápi-
damente y responder mejor a estas nuevas realidades en los pro-
cesos de enseñanza (Bussières 2023). 

Por su parte, en Estados Unidos existen opiniones desiguales so-
bre el uso de las herramientas con ia por parte de los estudiantes. 
Mientras que algunas instituciones han prohibido el uso de estas he-
rramientas por su potencial para hacer plagio, otras aconsejan a los 
profesores establecer sus propias políticas al respecto. Sin embargo, 
algunos académicos argumentan que prohibir estas herramientas 
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puede no ser la mejor solución. En respuesta, señalan que integrar 
la ia en la educación de manera responsable y ética traería benefi-
cios importantes para el futuro de la educación (Jimenez 2023). 

Por otra parte, en Europa sigue existiendo una gran preocupa-
ción en las universidades con respecto al uso de las herramientas 
con ia, debido a su capacidad para producir redacciones de alta 
calidad con poca intervención humana. Además, existe el temor 
de que los estudiantes que empleen estas herramientas para sus 
trabajos y exámenes culminen sus estudios sin haber adquirido 
los conocimientos necesarios. En respuesta, algunas universidades 
han empezado a prohibir el uso del ChatgpT para evitar cualquier 
tipo de fraude o plagio. Mientras tanto, otras consideran reducir 
los trabajos escritos y aumentar los exámenes orales o trabajos es-
critos a mano. Además, Italia se convirtió en el primer país euro-
peo y occidental en prohibir el uso de la plataforma del ChatgpT en 
su territorio, por no respetar las normas de privacidad (De Clercq  
2023; Pollina y Supantha 2023). 

Finalmente, en la región de América Latina se reconoce el poten-
cial que tiene el uso de las herramientas con ia para la docencia y la 
investigación. Sin embargo, existe preocupación sobre la manera en 
que se deben integrar en los procesos de enseñanza y aprendizaje en 
las universidades. Además, preocupa el impacto que pueda generar 
su uso y las brechas relacionadas con el acceso equitativo a esta tec-
nología. No obstante, existe poca información sobre la integración 
y uso de la ia en la educación superior en esta región (Dent 2023).  

la inforMación en la era De la inTeligencia arTificial 

En la actualidad, y de acuerdo con Morales-Campos (2022), la infor-
mación está presente en todas nuestras actividades cotidianas. Ade-
más, se puede acceder y procesar de manera más rápida, gracias 
a los avances de las tecnologías de la información. Sin embargo, 
advierte que la sobreproducción de datos puede estar generando 
información alterada o falsa. Por otra parte, y de acuerdo con la 
literatura, el auge de la transformación digital y los progresos en 
 inteligencia artificial están teniendo un impacto significativo en la 
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creación de nuevos conocimientos, así como en el acceso y circu-
lación de la información. En consecuencia, la sociedad está experi-
mentando una sobrecarga de información. Sin embargo, las nuevas 
herramientas con ia podrían cumplir un papel importante para 
procesar y analizar estos grandes volúmenes de datos de manera 
más rápida y eficiente (Méndez y Sánchez 2023). 

Por otra parte, existe la preocupación de que los sistemas de ia 
empleados por las plataformas digitales y los medios sociales es-
tén vulnerando la vida privada de los usuarios y estén recopilando 
datos para transmitir u obtener información publicitaria (Borsci et 
al. 2022). En consecuencia, parece ser que uno de los mayores de-
safíos que enfrentan los usuarios cuando emplean herramientas 
con ia para acceder o generar información es el acceso equitativo 
a una información fiable, segura y sin sesgos.  

Por otra parte, el uso de herramientas con ia por parte de aca-
démicos para generar y difundir información científica también 
preocupa en los entornos de las publicaciones académicas. Aunque 
se reconoce el potencial de la inteligencia artificial para mejorar la 
calidad de las publicaciones y simplificar los procesos de escritu-
ra y edición, existe una gran preocupación sobre la integridad y 
originalidad de los contenidos generados con estas herramientas 
(Ruppar 2023). Además, y de acuerdo con la literatura, el proce-
so para crear, formar y entrenar una herramienta con ia tiene tres 
etapas. Un periodo de formación, un periodo de validación y un 
periodo de prueba. En estos periodos se debe garantizar que la in-
formación o los datos empleados para entrenar estas herramientas 
sean realmente representativos, de alta calidad y libres de sesgos. 
De lo contrario, podría haber problemas de imprecisión o discrimi-
nación en la información generada (Mylly 2023; Azure 2023). Con 
respecto a estos desafíos, entidades como la Unesco y Mila, que es 
un instituto de investigación sobre inteligencia artificial canadien-
se, han manifestado la necesidad de abordar los llamados “puntos 
ciegos” de la inteligencia artificial. Para ello, solicitan a los gobier-
nos y otras partes implicadas, regularizar su desarrollo y prevenir 
los riesgos asociados al uso y a las informaciones obtenidas con 
 estas herramientas; como, por ejemplo, los sesgos de sus algoritmos  
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o los posibles impactos en comunidades marginadas o indígenas, 
entre otros. Además, piden considerar la inteligencia artificial co-
mo un bien público y no privado (Unesco/Mila 2023). 

Finalmente, la literatura también resalta el rol que pueden tener 
los especialistas de la información y los bibliotecarios como ad-
ministradores de los recursos de información frente a esta nueva 
economía de la información. Aunque se reconoce que la adopción 
de la inteligencia artificial en las bibliotecas académicas ha sido 
lenta y poco explorada por la literatura, es posible que las áreas 
de descripción y recuperación de información empiecen a ser ex-
ploradas y trabajadas por las bibliotecas para ayudar a los usua-
rios a proteger su libertad intelectual y evitar los sesgos frente al 
uso de las herramientas con ia (Smith 2022). 

un breve análisis De la liTeraTura sobre 
los Desafíos éTicos De la ia en la eDucación superior

Aunque la inclusión de la ia en la educación no es un tema muy 
reciente, los últimos avances en materia de inteligencia artificial 
generativa, como el ChatgpT, han aumentado el interés de la co-
munidad académica por esta temática. Particularmente, por el im-
pacto y las implicaciones éticas que pueden tener el uso de estas 
herramientas en la comunidad científica y en la sociedad en gene-
ral. Para explorar esta situación en la literatura hemos realizado un 
muy breve análisis de los artículos indexados en la base de datos 
Scopus en los últimos cinco años. Aunque la ia generativa empezó 
a ser conocida desde el 2022, otros subcampos de la ia, como el 
aprendizaje automático y el aprendizaje profundo, ya estaban pre-
sentes en la literatura desde mucho antes. Como nuestro objetivo 
es el de realizar simplemente un análisis general, no se limitó la 
búsqueda a ninguna zona geográfica; además, se realizó un rastreo 
avanzado con términos de búsqueda en inglés y español, con el ob-
jetivo de obtener el mayor número de literatura posible. 

La consulta avanzada fue la siguiente: “artificial intelligence” 
or “ChatgpT” or “inteligencia artificial” or “chatbots” anD “higher 
education” or “education” or “research” or “educacion superior” 
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or “investigacion” or “challenges” or “desafios” anD “ethical” or 
“integrity” or “etica”.

Un total de 2 880 documentos fueron encontrados en el momen-
to en que se generó la búsqueda. El número de artículos registra-
dos por año fue el siguiente: 286 en el 2019; 458 en el 2020; 710 en 
el 2021; 918 en el 2022 y 508 en el primer semestre del 2023, lo que 
evidencia un crecimiento muy representativo sobre el número de 
artículos publicados anualmente. Los países o territorios con ma-
yor número de publicaciones fueron los Estados Unidos, seguido 
por Reino Unido, China, Alemania e India. Los únicos países de 
América Latina que aparecen en la lista de los primeros 40 paí-
ses con mayor producción de artículos en esta aérea son Brasil en 
el puesto número 20 y México en el puesto número 39. Los otros 
países de América Latina que aparecen con publicaciones en este  
campo son: Argentina, Chile, Colombia, Ecuador y Costa Rica. 

La siguiente imagen (figura 1) representa los primeros ocho 
países de la lista, junto con los siete países de América latina que 
han contribuido a literatura sobre la temática de la inteligencia ar-
tificial y las implicaciones éticas en la educación superior.

Figura 1. Contribución a la literatura sobre implicaciones éticas 
de la ia en la educación superior.

Fuente: Scopus. Sección: Análisis de los resultados.
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Por otra parte, y de acuerdo con los resultados obtenidos, las 
aéreas del conocimiento más representadas son las siguientes: 
 Informática (24.5%); Ciencias Sociales (13.4%); Medicina (11.4%); 
Ingeniería (11.2%); Artes y Humanidades (5.6%); Administración y 
Negocios (5.0%) y Matemáticas (4.4%).

Llama la atención el papel importante que está cumpliendo 
Brasil en los aportes a la literatura en esta área. Asimismo, se re-
salta el papel de México en representación de los países de habla 
hispana en la región. También es importante resaltar la cobertura 
e importancia que se le está dando al tema de la inteligencia ar-
tificial y sus implicaciones éticas en la educación superior en las 
áreas de las Ciencias Sociales y las Humanidades. Además, y aun-
que la representación de la región de América Latina sigue siendo 
poco representativa en comparación con otros países, resaltan los 
aportes y la presencia de siete países de la región.

conclusión

Los avances significativos que ha tenido la inteligencia artificial en 
los últimos años y la capacidad que han demostrado tener estas 
herramientas, como el ChatgpT, para generar contenido y resolver 
problemas en diversos campos del conocimiento, están generando 
un impacto significativo en la educación superior y han despertado 
un gran interés y preocupación en la comunidad académica e inter-
nacional. La implementación de herramientas con ia en la educa-
ción superior requiere una reflexión profunda, además de políticas 
adecuadas, para garantizar un uso responsable y sin sesgos. Pa-
ra lograrlo, es importante que la comunidad académica y las par-
tes interesadas trabajen conjuntamente para implementar políticas 
adecuadas que permitan preservar la integridad académica. Por 
otra parte, es importante proporcionar capacitación y apoyo a los 
educadores sobre el uso de herramientas con ia para que puedan 
estar mejor preparados y puedan luego apoyar a sus estudiantes. 

Aunque el uso de herramientas con ia en la educación supe-
rior plantea desafíos no sólo éticos, sino pedagógicos importantes, 
estas  herramientas tienen el potencial de mejorar la experiencia 
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de aprendizaje de los estudiantes y promover una enseñanza más 
personalizada y dinámica. Sin embargo, se requiere una reflexión 
profunda, además de la implementación de políticas adecuadas y 
la colaboración de todas las partes implicadas para garantizar un 
uso responsable y equitativo de la ia en la educación superior.
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