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INTRODUCCION

dafios, en comparacion con los que tienen, como soporte, el
papel. Por lo que, a menudo estan sujetos a pérdidas, a causa
de la alta densidad de informacion.

Muchos de estos materiales estan reunidos en colecciones y ar-
chivos que representan una fuente indispensable para la memoria
personal y colectiva y que constituyen una parte fundamental del
patrimonio cultural del siglo XX.

Los documentos multimedia pueden incluirse en dos categorias
generales de referencia: los documentos estaticos, que son indepen-
dientes de la variabilidad temporal; y los documentos dinamicos que,
por el contrario, dependen de la variabilidad temporal y, por tanto, nece-
sitan mecanismos de sincronizacion para ser utilizados correctamente.

Son documentos estaticos las imagenes fotograficas analégicas, los
documentos que contienen texto y los documentos graficos; en cam-
bio, son documentos dinamicos, los documentos audiovisuales y las
grabaciones sonoras.

En la web, el principio que rige no es el de la jerarquia y la auto-
ridad, sino el de la conexion. En efecto, no existe una separacion en
la web entre libros, archivos e imagenes almacenadas en diferentes
instituciones, pero es posible identificar las lineas tematicas en torno

I os documentos de audio y video son mas vulnerables a sufrir
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a las cuales se pueden reconstruir contextos de objetos e informacio-
nes de diferente naturaleza.

EL ALMACENAMIENTO DE CONTENIDOS EN SOPORTES DIGITALES

Como se sabe, la revolucion informatica ha experimentado varias fa-
ses, en particular, en lo que se refiere a los archivos. La primera ha
sido la acumulacion de datos en bases de datos, luego la digitalizacion
que funcion6 de manera aleatoria, sin hipotesis precisas de disefio, lo
que no siempre permitio la visibilidad de los documentos en contex-
tos digitales diferentes.

La preservacion digital es una tarea global, continua y compleja,
donde factores fisicos y logicos de la informacion (Romero 2000),
permanencia y acceso del contenido (Voutssis 2009), aseguran su
mantenimiento y uso a largo plazo, por medio de politicas de conser-
vacion y seguridad informatica (Termens 2013). La preservacion digi-
tal de archivos sonoros y visuales puede ser entendida como el “mé-
todo sustentable a través del cual se conserva, administra, gestiona y
se proporciona acceso, difusion y reaprovechamiento permanente”
(Rodriguez 2016a, 216).

Desde la creacion de sistemas de almacenamiento masivo digital
(DMSS -Digital Mass Storage Systems) ha sido necesario establecer los
estandares de metadatos para la descripcion de contenidos multime-
dia y luego proteger las informaciones a través de la integridad de los
medios y los datos contenidos, que en este ultimo caso deben garan-
tizar el acceso; no siempre libre, pero donde sea necesario, limitado a
la consultay ala reproduccion gratuita.

El documento producido debe ser confiable, auténtico, accesible
e integro.

Ello tiene que poseer los requisitos objetivos de calidad, seguri-
dad, integridad e inmutabilidad.

La inmutabilidad, en particular, es la caracteristica que hace que
el documento no se altere en la forma y en el contenido a lo largo de
todo el ciclo de gestion y garantiza su retencion estatica. (Bongarzone
2019, 79-80).

Como ha dicho Perla Olivia Rodriguez Reséndiz:
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Ante la ausencia de un modelo de repositorio digital que haga frente
a los factores de riesgo de la preservacion digital y que a su vez sea
confiable y sustentable, en la ultima década se ha incrementado el
interés por contar con un marco de referencia para la preservacion
digital a largo plazo. Por ello, se han comenzado a utilizar modelos y
estandares internacionales como el OAIS (Open Archival Information
System), disenado como un modelo para la creacion de un sistema de
informacion de archivo abierto (Rodriguez 2016¢, 200).

En el modelo de referencia OAIS esta previsto que, cada objeto digi-
tal conservado, sea asociado con un grupo de metadatos, que permi-
ta en el futuro su facil localizacion. En el interior de los metadatos
se introducen las informaciones sobre la representacion (sintactica
y semantica) que proveen todos los datos necesarios para leer e in-
terpretar correctamente la secuencia de bit de los objetos achivados
(Bongarzone 2019, 81-82).

Durante mucho tiempo, los archivos sonoros y audiovisuales tuvieron
que negociar el espacio en las bovedas de almacenamiento, porque
conforme pasaba el tiempo el acervo se incrementaba. La transferen-
cia de contenidos analégicos a plataformas digitales, a través de la digi-
talizacion, cambi6 el uso de bovedas de almacenamiento de soportes
analogicos por bovedas de herencia digital (Rodriguez 2016¢, 206).

Las soluciones compartidas para almacenar, administrar, mantener,
distribuir y preservar un complejo conjunto de objetos digitales he-
redados, junto con los metadatos relacionados para administrar
los archivos, podrian ser el uso de tecnologias innovadoras, como
e-infraestructuras, e-servicios, la nube y los micros servicios, asi como
de tecnologias que no han sido adoptadas en la preservacion digital
como el big data (Rodriguez 2018; Fresa, Justrell y Prandoni 2015).

BIG DATA Y DOCUMENTOS DINAMICOS

Lo que se entiende generalmente por big data es un conjunto hete-
rogéneo de técnicas para procesar grandes cantidades de datos digi-
tales. Seguin Robert Kitchin (2013, 1-2) lo que caracteriza el big data
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es la capacidad de procesar para el analisis un enorme volumen de
datos (en petabytes), y que estos datos, ademas, puedan ser gene-
rados y tratados a gran velocidad -practicamente en tiempo real- y
estar estructurados de diversas formas o incluso no estar estructu-
rados, y que pueden ser exhaustivos, es decir, que pueden llegar a
representar practicamente la totalidad de las poblaciones o sistemas
que se consideren, sin que se pierda su trazabilidad con la fuente
original. La caracteristica mas relevante de la analitica big data no
es la cantidad de datos, sino la complejidad de los datos que se pue-
den manejar y la posibilidad de relacionar distintos tipos de datos
de forma agregada y en relacion con otras bases de datos. (Ardévol
2017, 17-18).

El objetivo final de la conservacion es asegurar no solo la custodia,
la gestion y difusion del documento o colecciones de documentos,
sino todas las informaciones de contexto de los metadatos y, sobre
todo, de las relaciones entre los documentos que sirven para la re-
construccion del vinculo archivistico (necesario, originario, determi-
nado y, hoy también, virtual) (Bongarzone 2019, 78).

Por lo tanto, el proceso de conservacion parece estar bien defini-
do; no se puede decir lo mismo sobre el tratamiento descriptivo de
los documentos dinamicos.

Por tratamiento de documentos dinamicos se entienden las activi-
dades de identificacion, descripcion, almacenamiento, conservacion,
digitalizacion, restauracion, valorizacion y gestion de estos materiales.

Un buen sistema de catalogacion de los documentos dinamicos
deberia ser capaz no solo de describirlos, sino también de documen-
tar, correlacionar, hacer explicitas todas las operaciones relativas a
su tratamiento y a su posible uso y reutilizacion. También deberia ser
capaz de contextualizar el documento dentro del proceso de produc-
cion del que procede.

En el pasado, en la mayoria de los casos, la catalogacion de estos
documentos se realizaba por medio de una ficha técnica de papel y se
limitaba al registro de datos esenciales, como el titulo y la fecha y, sobre
todo, de los datos técnicos o de gestion y almacenamiento.

La entrada de los documentos dinamicos a las bibliotecas y los archi-
vos, ha determinado la atencion de disciplinas, como la biblioteconomia
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y la archivistica a los problemas de describir en particular estos docu-
mentos.

Sobre el tratamiento descriptivo de estos documentos, cabe pre-
guntarse:

¢Como debe ser la representacion del contenido de un documento
visual y sonoro? y scual es la relacion, o el vinculo, que tiene un docu-
mento visual y/o sonoro con su contexto productivo?

Por lo que se refiere a la catalogacion de los documentos dinami-
cos, las normas de descripcion son las elaboradas por FIAF (Interna-
tional Federation of Film Archives) en lo que se refiere a los documen-
tos visuales y las de la IASA (Internacional Association of Sund and
Audiovisual Archives) en cuanto a los documentos sonoros y audio-
visuales.

Sin embargo, estas normas no resuelven el problema de la des-
cripcion semantica del documento y el vinculo entre el documento
dinamico con otros documentos pertenecientes al mismo proceso
productivo, pero seguramente ofrecen una cierta uniformidad en
cuanto a los criterios de descripcion general y descripcion fisica de
este tipo de documentacion.

Los documentos dinamicos son portadores de dos tipos de infor-
maciones, el primero consiste en el contenido sonoro o visual y, el se-
gundo refleja el contexto historico (no archivistico) en el que se situa
dicho documento (el entorno historico, sociologico, antropologico y
cultural en el que nace).

Una posicion comun es que la analitica big data considera que
los datos que maneja son “descontextualizados” y que la funcion de
las ciencias sociales es “contextualizarlos”. Asi, el contexto objetivo,
o sea, las informaciones relacionadas de tipo social, historico y cul-
tural, pueden ampliar las posibilidades de analisis. Solamente estos
“datos profundos” (Manovich 2007, 17; Ardévol 2017, 24).) pueden
penetrar en las descripciones superficiales, instantaneas e interesan-
tes ofrecidas por los grandes datos.

Al lado del contexto parece siempre necesario €l uso de dos fuen-
tes de informacion para efectuar una gestion integral: las fuentes pri-
marias o documentos en si mismos y las fuentes secundarias o fichas
técnicas, anotaciones y fuentes de consulta (Rodriguez 2012, 117-118).
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Por lo tanto, es particularmente util construir, a través de un len-
guaje controlado, un authority file o una herramienta constituida
por listas de términos, descriptores/palabras clave, ademas de con-
troladas y normalizadas, con relacion entre si, que identifiquen temas,
eventos, conceptos, instituciones, sociedades, lugares y personas.

Gracias a los sistemas de information retrieval y a las posibilida-
des de realizar busquedas full text en todos los campos del formulario
desde la interseccion de los dos tipos de informacion, se pueden ob-
tener respuestas exhaustivas a las preguntas de un usuario diversifi-
cado y mas o menos especializado.

También seria aconsejable tener la posibilidad de una catalogacion
siempre abierta y actualizable a lo largo del tiempo.

UNA POSIBLE ESTRATEGIA

¢Como tratar un documento visual o sonoro?, ;,como obra individual,
producto acabado, un libro a gestionar, para la conservacion, segun
criterios biblioteconomicos?, ;o deberia considerarse, en muchos
casos, un documento de archivo vinculado a otros documentos?, ;0
debe tratarse en el marco de un proceso de produccion, dentro de un
contexto?

No siempre los catalogadores tienen en cuenta la informacion re-
lacionada con los documentos visuales y sonoros, vinculada a sus res-
pectivos procesos de produccion.

Es indiscutible y parece necesario que exista el vinculo entre los
documentos estaticos y dinimicos, puesto que originalmente estaban
vinculados al mismo contexto historico-productivo, donde la descrip-
cion multinivel ofrecida por el estandar ISAD(G), permitia uniformar
el criterio de almacenamiento.

El contexto de los documentos dinamicos consiste esencialmente
en las fases de un proceso de produccion especifico y de la historia de
quienes iniciaron, participaron y realizaron ese proceso (por ejemplo,
empresas productoras, organismos publicos, compradores, empresas
de distribucion, autores, actores, artistas, intérpretes o ejecutantes).

Las reglas de catalogacion desarrolladas hasta ahora para la des-
cripcion de documentos visuales y sonoros se basan principalmente
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en los estandares utilizados en las bibliotecas para la catalogacion
de materiales que no son libros ISBD(NBM) - International Standard
bibliographic description for non book materials.

En este caso, el material visual o sonoro se considera, como un
libro, la expresion de una obra concebida para su publicacion o, en
cualquier caso, para su presentacion a un publico.

En realidad, el enfoque del documento visual/sonoro debe incluir-
se en un lugar mas amplio o como parte de un conjunto de otros
documentos (no necesariamente estaticos, sino también otros docu-
mentos dinamicos) con los que esta relacionado. Siempre es necesa-
rio trazar la historia del documento antes y después de su adquisicion
por parte del archivo como la descripcion del fondo al que pertenece
el documento.

En la mayoria de los casos, la redaccion del formulario de informa-
cion de la obra sonora y video se basa en las fuentes secundarias que
se consideran autorizadas (tales como registros, publicaciones, escri-
tos y documentos en papel) y se agregan los datos de la descripcion
fisica del material.

Para la correcta gestion de los documentos dinamicos es impres-
cindible también un enfoque museologico, ya que se trata de un bien
cultural o bien identitario de una realidad especifica.

La necesidad de concebir una tnica norma internacional descrip-
tiva para los documentos dinamicos podria ser una estrategia para
gestionar los archivos visuales y sonoros.

En principio, la catalogacion debe estructurarse en cinco macro
areas descriptivas sin parcelacion porque creo que demasiados cam-
pos descriptivos confunden, no sélo al usuario final, sino también al
especialista llamado a la catalogacion. jQuerer describir todo termina
con describir nada!

Las macro areas consideradas podrian ser las siguientes:

1. Identificacion (o datos generales) o la denominacion de la colec-
cion y el titulo de identificacion del documento dinamico y su ubica-
cion fisica.

2. Estructura, la descripcion fisica del material, los aspectos relacio-
nados, las técnicas, los lugares y las fechas, los personajes, los intér-
pretes, el director, etc.
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3. Documentacion y el area de la informacion relativa a la documen-
tacion conexa y complementaria, que permite conectar los archivos
descriptivos de los diferentes documentos y fondos de archivo, indi-
car el material de acompanamiento disponible en el instituto, identi-
ficar todas las publicaciones (libros, articulos, sitios web, etc.) utiliza-
das para la reconstruccion historica del material descrito.

4. Acceso o area de informacion relacionada con el contexto de ori-
gen y las condiciones de acceso. La difusion de documentos dinami-
cos requiere que conciliemos los principios de privacidad, protec-
cion y propiedad intelectual, en relacion con el tratamiento general
de toda la informacion que acompaia a los datos alfanuméricos y que
se transmite mediante un rango documental visual y sonoro.

5. Derechos de autor (copryright), en el ambito de la propiedad
intelectual existen restricciones legislativas especiales sobre los soni-
dos y las imagenes en movimiento. Ademas de los derechos de autor,
de los autores o compositores, se agregan los derechos de los produc-
tores e intérpretes.

CONCLUSIONES

Si se introducen elementos especializados de almacenamiento y des-
cripcion, y si el dato tiene pleno significado porque se inserta en
un contexto, sera evidente que las operaciones de almacenamiento
digital, ya no concentradas en agregados documentales, sino como
complejos homogéneos, predispuestos a las funciones de extraccion
e interpretacion, no se convertiran en un mar de datos incontrolados
sino que ofreceran un vehiculo para la circulacion del conocimiento.

BIBLIOGRAFIA

Ardévol, E. (2017). “Big data 'y descripcion densa”. Virtualis,
7 (14) https://www.revistavirtualis.mx/index.php/
virtualis/article/view/186.

96



Una estrategia para gestionar los big data...

Bachi V.; Fresa A.; Pierotti C.; Prandoni C. (2014). “The Di-
gitization Age: Mass Culture Is Quality Culture. Challen-
ges for Cultural Heritage and Society”. En: Ioannides M.;
Magnenat-Thalmann N., Fink E., Zarni R., Yen AY., Quak
E. (eds). Digital Heritage. Progress in Cultural Herita-
ge: Documentation, Preservation, and Protection. Eu-
roMed 2014. Lecture Notes in Computer Science. Cham:
Springer, 786-801.

Bongarzone, A. (2019), “La custodia dei documenti infor-
matici in Italia: il manuale di conservazione”. En Rodri-
guez, P.; Fernandez, M.T. (eds). Conectandi los saberes
de bibliotecas, achivios y museos (BAM) en torno a
la preservacion de documentos analogicos y de ori-
gen digital. México: Instituto de Investigaciones Biblio-
tecologicas y de la Informacion, UNAM, 77-91.

Fresa, A.; Justrell, B.; Prandoni, C. (2015). “Digital curation
and quality standards for memory institutions: PRE-
FORMA research Project”. Archival Science.

Kitchin, R. (2014). “Big Data, new epistemologies and pa-
radigm shifts”. Big Data & Society. https://journals.sa-
gepub.com/doi/full/10.1177/2053951714528481.

Manovich, L. (2007). “Cultural analytics: analysis and vi-
sualization of large cultural data set”. http://lab.softwa-
restudies.com/p/cultural-analytics.html.

. (2011) “Trending: The promises and the challenges
of big social data”. http://www.manovich.net/DOCS/
Manovich_trending_paper.pdf.

Rodriguez, P. (2012). El Archivio Sonoro. Fundamentos

para la creacion de una Fonoteca Nacional. Mexico:
Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia.

97



Inteligencia artificial y datos masivos...

. (2016a). La preservacion digital sustentable de
archivos sonoros. México: Instituto de Investigaciones
Bibliotecologicas y de la Informacion, UNAM.

. (2016b). “La preservacion digital sonora”. Investigacion
Bibliotecologica: Archivonomia, Bibliotecologia e
Informacion, 68.

. (20160). “El OAIS en la preservacion digital de Archivos
sonoros”. Investigacion Bibliotecologica: Archivonomia,
Bibliotecologia e Informacion, 70.

___.(2018). “Factores para la preservacion digital susten-
table de archivos sonoros”. Bibliotecas, 36 (2).

Romero, J. (20006). “El papel de los metadatos en la pre-
servacion digital”. El profesional de la informacion,
15 (2).

Térmens, M. (2013). Preservacion digital. Barcelona:
Editorial UOC.

Voutssas, J. (2009). Preservacion del patrimonio docu-

mental digital en México. México: Centro Universitario
de Investigaciones Bibliotecologicas, UNAM.

98



