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Metadatos en la formación profesional en cc II

julIo césar rIvera aguIlera

 luIs roberto rIvera aguIlera 
brenda lucero campos monreal

Universidad Autónoma de San Luis Potosí, México

INTRODUCCIÓN

Es importante señalar que la sociedad de la información y 
del conocimiento1 en la que nos encontramos, se caracteri-
za, entre otras cosas, por la excesiva producción de infor-

mación, resultado de los avances en la ciencia y la tecnología, lo 
que ha generado una gran explosión documental, que causa en 
los individuos el fenómeno conocido como infoxicación,2 al tener 
acceso a grandes cantidades de datos e información . Frente a es-
te problema, los metadatos juegan un papel trascendental, ya que 
proveen estándares y herramientas que coadyuvan y facilitan la 
organización, uso y preservación de información digital disponi-
ble en la actualidad . 

El término metadato tiene un sentido bidimensional, por un lado 
“meta”, que significa más allá de, y “datum”, que en latín significa  
dato, entendiéndolo entonces como “más allá del dato”, lo que ha-
ce referencia a un proceso de representación, aunque su uso no 

1 Tópico estudiado por autores como Daniel Bell, Manuel Castells y Armand 
Mattelart . 

2 Término que hace referencia a una gran cantidad de información, difícil de 
procesar por su volumen . 
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es exclusivo del ámbito de la informática, y es en las Ciencias de 
la Información donde ha encontrado una mayor utilización, sobre 
todo en procesos que tienen que ver con organización y recupera-
ción de información . 

Los metadatos son utilizados para describir el contenido de un 
documento, y para lograrlo, existen dos posibilidades en su uti-
lización, puede ser de manera intrínseca o extrínseca, es decir, 
como parte del documento o como complemento al mismo, pero 
siempre buscando representar su contenido, contexto y estructura 
con miras a mantenerlo estable y accesible en el tiempo . 

En este sentido, es preciso señalar algunas de las ventajas que 
se pueden lograr al hacer uso de los metadatos en la gestión de 
datos e información en las organizaciones; algunas de ellas refie-
ren procesos como: describir y codificar recursos de información, 
incrementar el acceso a los documentos, mantener el control de 
versiones en archivos digitales, gestionar el aspecto legal de los 
objetos digitales, facilitar la recuperación de información, preser-
var información digital, entre otros .

Es importante conocer las tendencias en el campo de los meta-
datos, una publicación reciente hace mención del perfil del profe-
sional de la información y de las posibilidades de desempeño con 
relación a los metadatos, y hace alusión a las actividades que pue-
de desarrollar (Bookriot):3 analista de datos, bibliotecario de da-
tos, analista de inteligencia de negocios, especialista en minería de 
datos, técnico del sistema de información global (sIg), entre otros .

FORMACIÓN PROFESIONAL Y METADATOS

Competencias profesionales

La investigación parte de la propuesta de competencias profesio-
nales que se mencionan en el libro blanco: título de grado en 

3 Bookriot, “50+ Alternative Careers for Librarians” . 
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Información y Documentación, creado por aneca (2005)4 en el Es-
pacio Europeo de Educación Superior . 

El documento referido es resultado de dos informes básicos 
del área de Biblioteconomía y Documentación, el primero de ellos 
fue a raíz de la cumbre de Berlín de septiembre de 2003 y los di-
rectorios unesco Libraries Portal y World list of Departaments 
and Schools of Information Studies, Information Management, e 
Information Services, los cuales dan fundamento a lo propuesto 
en el libro blanco . Algunos de los países que participaron en su 
elaboración fueron Alemania, Austria, Dinamarca, Francia, Italia, 
Noruega, Países Bajos, Polonia, Reino Unido, Suecia, Suiza . Los 
participantes compartieron las entidades formadoras en el área, 
los títulos de grado que ofertan, duración y equivalencias . 

El perfil profesional en Información y Documentación que pro-
pone el libro blanco de Documentación, en lo referente a aspec-
tos sobre Información y Documentación, se muestra en la tabla 1 . 

En lo que respecta a las competencias profesionales específicas 
de formación disciplinar y profesional, el libro blanco propone las 
siguientes (aneca 2005, 61):5 

 • E01 Interacción con los productores, los usuarios y los 
clientes de la información

 • E02 Conocimiento del entorno profesional de la Informa-
ción y la Documentación

 • E03 Conocimiento del marco jurídico y administrativo na-
cional e internacional de la gestión de la información

 • E04 Identificación, autentificación y evaluación de fuentes 
y recursos de información

 • E05 Gestión de colecciones y fondos

4 Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación, Título de gra-
do en Información y Documentación. 

5 ibid .
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Tabla 1. Competencias específicas de Información y Documentación
C
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 •  Conocimiento de la naturaleza de la información y de los documentos, de sus 
diversos modos de producción y de su ciclo de gestión, de los aspectos legales 
y éticos de su uso y transferencia, y de las fuentes principales de información en 
cualquier soporte. 

 •  Conocimiento de los principios teóricos y metodológicos para la planificación, or-
ganización y evaluación de sistemas, unidades y servicios de información. 

 •  Conocimiento de los principios teóricos y metodológicos para la reunión, selec-
ción, organización, representación, preservación, recuperación, acceso, difusión 
e intercambio de la información.

 •  Conocimiento de los principios teóricos y metodológicos para el estudio, el análi-
sis, la evaluación y la mejora de los procesos de producción, transferencia y uso 
de la información y de la actividad científica.

 •  Conocimiento de las tecnologías de la información que se emplean en las unida-
des y servicios de información. 

 •  Conocimiento de la realidad nacional e internacional en materia de políticas y ser-
vicios de información y de las industrias de la cultura. 
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 •  Capacidad de aplicar y valorar las técnicas de planificación, organización y evalua-
ción de sistemas, unidades y servicios de información. 

 •  Capacidad de usar y aplicar las técnicas, las normativas y otros instrumentos utili-
zados en la reunión, selección, organización, representación, preservación, recu-
peración, acceso, difusión e intercambio de la información.

 •  Habilidades en el manejo de las tecnologías como medio indispensable en los 
procesos de tratamiento y transferencia de la información.

 •  Habilidades en la autentificación, el uso, el diseño y la evaluación de fuentes y 
recursos de información.

 •  Habilidades para analizar, asesorar y formar a productores, usuarios y clientes de 
servicios de información, así como habilidades en los procesos de negociación y 
comunicación.

 •  Habilidades en la obtención, tratamiento e interpretación de datos sobre el entorno 
de las unidades y servicios de información, y el estudio, la gestión y la evaluación 
de los procesos de producción, transferencia y uso de la información y de la acti-
vidad científica.
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 •  Comprender y aplicar los principios y las técnicas para la planificación, organiza-
ción y evaluación de sistemas, unidades y de servicios de información.

 •  Comprender y aplicar los principios y las técnicas para la reunión, selección, or-
ganización, representación, preservación, recuperación, acceso, difusión e inter-
cambio de la información.

 •  Utilizar y aplicar herramientas informáticas para la implantación, desarrollo y explo-
tación de sistemas de información.

 •  Comprender y aplicar las técnicas de evaluación de las fuentes y recursos de 
información.

 •  Comprender y aplicar las técnicas de gestión y marketing de sistemas, unidades y 
servicios de información. 

Fuente: Elaboración propia. Adaptado de libro blanco de Documentación.
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 • E06 Preservación, conservación, y tratamiento físico de 
documentos

 • E07 Análisis y representación de la información
 • E08 Organización y almacenamiento de la información
 • E09 Búsqueda y recuperación de la información
 • E10 Elaboración y difusión de la información
 • E11 Tecnologías de la información: informática
 • E12 Tecnologías de la información: telecomunicaciones
 • E13 Técnicas de producción y edición
 • E14 Técnicas de gestión administrativa
 • E15 Técnicas de marketing
 • E16 Técnicas comerciales
 • E17 Técnicas de adquisición
 • E18 Técnicas de gestión microeconómica
 • E19 Técnicas de instalación, acondicionamiento y 

equipamiento
 • E20 Técnicas de planificación y gestión de proyectos
 • E21 Técnicas de diagnóstico y evaluación
 • E22 Técnicas de gestión de recursos humanos
 • E23 Técnicas de formación

Las competencias que se tomaron en cuenta para el presente estu-
dio, por ser las que se relacionan con la temática de la investiga-
ción, son las siguientes: 

Análisis y representación de información (E07). Identificar y 
representar, en el lenguaje documental adoptado o en otro siste-
ma simbólico, el contenido semántico de un documento o de una 
colección de documentos o de un fondo de archivo .
Organización y almacenamiento de información (E08). Orga-
nizar y estructurar los datos relativos a la descripción de docu-
mentos y colecciones de documentos en cualquier soporte; crear 
y explotar las herramientas de acceso a los datos, documentos o 
referencias . 
Búsqueda y recuperación de información (E09). Buscar y re-
cuperar la información por métodos que permitan dar respuesta 
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a las expectativas de los demandantes en condiciones óptimas de 
coste y tiempo .
Elaboración y difusión de información (E10). Hacer disponi-
bles y explotables las informaciones tratadas y facilitar su uso me-
diante el suministro de productos y servicios documentales .
tIc: Informática (E11). Utilizar y poner en práctica métodos, téc-
nicas y herramientas informáticas (hardware o software) para la 
implantación, desarrollo y explotación de sistemas de información .
tIc: Telecomunicaciones (E12). Utilizar y poner en práctica los 
métodos, las técnicas y las herramientas (hardware o software) 
para la implantación, desarrollo y explotación de sistemas de 
telecomunicación . 

METADATOS

Importancia

Para González,6 la importancia de los metadatos radica en que 
permiten describir y clasificar el contenido de un documento digi-
tal; es posible afirmar, además, que sin metadatos sería casi impo-
sible encontrar un documento sin abrir y leer toda una carpeta o 
varios directorios; por otro lado, conviene tener presente que los 
metadatos posibilitan la descripción de las propiedades o atribu-
tos de los materiales digitales .7

En ese mismo sentido y de acuerdo con Viltres, Rodríguez y 
Pedro (2018),8 los metadatos favorecen las tareas de recuperar y 
almacenar información de recursos digitales para su procesamien-
to y representación a los usuarios cuando realizan una consulta;   

6 Renato González, “Información, datos y metadatos”, 17 .
7 Archivo General de la Nación, Desarrollo de políticas y procedimientos pa-

ra la preservación digital .
8 Hubert Viltres et al., “Procesamiento semántico de información en sistemas 

de recuperación de información” .
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además, proporcionan modos comunes e interoperables de acceso, 
uso y reutilización de recursos digitales (Ninin y Simionato 2018) .9

Objetivos

Destaca Voutssás (2020)10 los siguientes:

 • Definir estrategias de conservación (también llamadas es-
trategias de mantenimiento)

 • Establecer estrategias de preservación
 • Hacer permanente el acceso a documentos / objetos digita-

les en el largo plazo
 • Preservar objetos lógicos (contenidos)

Por su parte, Ferreira (2020)11 complementa señalando los 
siguientes:

 • Representar y proporcionar una base de codificación a tra-
vés de estructuras flexibles

 • Procesar y gestionar recursos informativos
 • Describir recursos informativos y sus relaciones con otros 

recursos en la red
 • Intercambiar información digital

Clasificación 

Los metadatos se pueden clasificar en tres niveles [Taylor y Jou-
drey (2009)12 y Rodríguez (2020)13]:

9 Débora Ninin y Ana Simionato, “Publicación de datos abiertos” .
10 Juan Voutssás, “Metadatos para preservación digital” . 
11 Fabiano Ferreira, “Metadatos, datos enlazados e interoperabilidad: reflexio-

nes en el dominio bibliográfico Universidade Federal de São Carlos, Brasil” .
12 Arlene Taylor y Daniel N . Joudrey, The organization of information .
13 Ariel Rodríguez, “Retro y prospectiva de la investigación bibliotecológica 

sobre metadatos” .
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Primero . Con un formato simple donde el metadato se encuentra 
desestructurado .
Segundo . El metadato está estructurado e incluye un conjunto de 
elementos formales para otorgarle representatividad y descripción 
a los recursos .
Tercero . Un metadato enriquecido que puede ser empleado por 
cualquier sistema de información .

Adicionalmente, como parte de la clasificación de los metada-
tos, resulta de suma importancia considerar distintos estándares 
que contribuyen para la interoperabilidad, por ejemplo, véanse los 
Criterios básicos para valorar sistemas, publicado por la unam:14 

Tabla 2. Estándares para interoperabilidad con metadatos

Formatos: Normas:
 •  Marc21 
 •  Dublin Core
 •  Eads 
 •  Mods
 •  Mets
 •  Json
 •  Xml
 •  Cvs
 •  Mix

 •  iso2709
 •  isad-g

 •  rcaa2
 •  rda

 

Fuente: UNAM 2020, 38.

Tipología

En la tabla 3, se muestran de manera sintética los tipos de meta-
datos, algunos ejemplos de sus propiedades y el uso primario que 
cada uno representa:

14 Instituto de Investigaciones Bibliograficas-unam . Criterios básicos para va-
lorar sistemas de preservación digital, 38 . 
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Tabla 3. Tipos de metadatos

Fuente: Elaboración propia. Adaptado de Riley (2017).15

Contexto del estudio

El estudio se sitúa en la Facultad de Ciencias de la Información de 
la Universidad Autónoma de San Luis Potosí, México .

Programas académicos

A continuación, se señalan las distintas versiones y denomina-
ciones, desde su creación, del programa académico ofertado por 
la universidad autónoma potosina para el área de Ciencias de la 
Información .

15 Jenn Riley, Understanding metadata what is metadata, and what is it for?, 
10-11 . 
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 • 1980 . Lic . en Biblioteconomía
 • 2000 . Lic . en Bibliotecología e Información
 • 2006 . Lic . en Bibliotecología y Lic . en Archivología

A partir de 2014 y a la fecha, ofrece las siguientes licenciaturas:

 • Gestión de la Información
 • Gestión Documental y Archivística

Mapa curricular

En las tablas 4 y 5 se muestra el mapa curricular para cada licen- 
ciatura .
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Ejes de formación

Tabla 6. Ejes de formación

Gestión de la Información Gestión Documental y Archivística
 •  Servicios
 •  Administración
 •  Tecnologías de Información  
y Comunicación

 •  Patrimonio Documental
 •  Normalización

 •  Fundamentos
 •  Tecnologías de Información  
y Comunicación

 •  Patrimonio documental
 •  Servicios
 •  Organización

 
Fuente: Elaboración propia.

Asignaturas 

A continuación, se muestra la relación de asignaturas de ambos 
programas educativos en las que se aborda el tema de metadatos 
y tópicos relacionados .

Tabla 7. Asignaturas que abordan los metadatos y tópicos relacionados

Gestión de la Información Gestión Documental y Archivística

 •  Digitalización y documentos electrónicos
 •  Gestión de la información
 •  Introducción a las tic

 •  Normalización de la información 
 •  Organización de acervos especiales 
 •  Preservación digital
 •  Recursos continuos
 •  Redes y sistemas de información 
 •  Taller de proyectos tecnológicos

 •  Digitalización y documentos electrónicos
 •  Diseño de sitios web
 •  Introducción a las tic

 •  Organización de acervos especiales
 •  Taller de proyectos tecnológicos

 
Fuente: Elaboración propia.
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Temas

En seguida, se comparte el listado sobre temas vinculados con los 
metadatos, los cuales se abordan en las asignaturas referidas en 
la tabla 7 .

Tabla 8. Temas de asignaturas donde se abordan los metadatos

Gestión de la Información Gestión Documental y Archivística

 •  Catalogación
 •  Dublín Core
 •  Marc 21
 •  Metadatos descriptivos
 •  Metadatos técnicos
 •  Normas para el registro y organización 
 •  Normas para transferencia y acceso 
 •  Normas y estándares
 •  Normativa
 •  Organización de recursos
 •  premis

 •  Recursos electrónicos
 •  Registro de fondos
 •  Repositorios digitales 
 •  xml

 •  Descripción documental
 •  Dublin Core 
 •  Estándares
 •  Marc 21
 •  Metadatos 
 •  Normas y estándares
 •  Repositorios digitales 
 •  xml

Fuente: Elaboración propia.

Insumos para el estudio 

Para llevar a cabo el estudio fue necesario el empleo de los si-
guientes materiales de trabajo: 

 • Libro blanco de Documentación e Información
 • Modelo Universitario de Formación Integral (uaslp)
 • Programas de asignatura (lgI / lgdya)
 • Mapas curriculares (versión sintética de los planes de 

estudio)
 • Mallas curriculares (versión analítica de cada programa 

educativo)
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Como parte del análisis de dichos documentos, fue posible iden-
tificar distintos elementos indispensables, para observar la pre-
sencia de los metadatos entre la temática que se aborda en los 
programas académicos que oferta la uaslp, en el área de Ciencias 
de la Información . Al examinar los materiales referidos, se detec-
taron las competencias profesionales específicas que se fomentan 
entre los estudiantes, así como los ejes curriculares, asignaturas, 
temas y subtemas que guardan relación estrecha con los metada-
tos, de forma tal que se logró también determinar el nivel de in-
clusión de este asunto en el currículo . 

RESULTADOS 

Entre los hallazgos de este estudio, fue posible identificar una se-
rie de elementos que permitieron conocer el nivel de atención y 
abordaje sobre el tema de metadatos, en los planes y programas 
de estudio en Ciencias de la Información que se ofertan en la 
uaslp . Derivado de este análisis, se presenta a continuación una 
síntesis de los resultados encontrados .
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Figura 2. Porcentaje de asignaturas en lgi enfocadas al estudio de metadatos

 

Fuente: Elaboración propia.

Figura 3. Porcentaje de signaturas en lgdya enfocadas al estudio de metadatos

 
Fuente: Elaboración propia.
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Figura 4. Cantidad de asignaturas en lgi que abonan al desarrollo  
de competencias profesionales declaradas en libro blanco

 

 Fuente: Elaboración propia.

Figura 5. Cantidad de asignaturas en lgdya que abonan al desarrollo  
de competencias profesionales declaradas en el libro blanco

 

Fuente: Elaboración propia.

 
CONCLUSIONES

 • Los metadatos son un tema de alta relevancia en la actua-
lidad, ya que hacen referencia a estándares y herramientas 
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que permiten la representación de información en ambien-
tes digitales, al permitir la descripción, almacenamiento, 
recuperación y preservación de información a lo largo del 
tiempo . 

 • Es importante considerar las propuestas hechas por institu-
ciones y organizaciones internacionales, en lo que a desarro-
llo de competencias profesionales se refiere, ya que marcan 
las tendencias emergentes que deben integrarse en los pla-
nes y programas de estudio de las instituciones de educación 
superior, con miras a satisfacer los requerimientos, por un 
lado, de la sociedad actual y por otro, del mercado laboral .

 • Consideramos necesario fortalecer el tema de metadatos y 
tópicos relacionados en el perfil del profesional en Ciencias 
de la Información, a fin de desarrollar competencias que 
permitan su manejo y aplicación al momento del diseño, 
desarrollo e implementación de proyectos en materia de 
gestión y sistematización de recursos y contenidos digitales 
en las organizaciones .

 • Después del estudio, reconocemos la importancia de actua-
lizar periódicamente los programas de asignatura donde se 
abordan los metadatos y tópicos emergentes relacionados, 
así como ampliar el número de cursos con esta temática, 
desde un enfoque eminentemente teórico-práctico .

 • Finalmente, debemos mencionar que, en los programas 
académicos ofertados en la uaslp para el área de Ciencias 
de la Información, en su versión 2014, se contribuye al de-
sarrollo de competencias profesionales específicas, declara-
das en el ámbito internacional a través del libro blanco de 
Documentación, particularmente, en lo que a metadatos se 
refiere, situación que permite a los egresados disponer de 
elementos que les facilite incursionar en proyectos vincula-
dos a esta actividad .
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