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Investigacion interinstitucional e interdisciplinar
sobre educacion bibliotecol6gica
en América Latina

BRrENDA CABRAL VARGAS
Universidad Nacional Auténoma de México, Mexico

INTRODUCCION

a investigacién no sé6lo busca conocer lo que pasa a nuestro

alrededor, sino que da respuestas a los problemas que sur-

gen; por ende, los retos que afronta la sociedad de la infor-
macion no pueden ser atendidos a través de una sola disciplina,
sino que se requiere de varias para la comprension de la compleji-
dad de los fenémenos que ocurren en el planeta. Este documento
tiene como finalidad describir las actividades interinstitucionales
e interdisciplinarias que ha tenido el Seminario Permanente de In-
vestigacion en Educacion Bibliotecologica.

En este trabajo se analizaron diez libros realizados en el se-
minario para examinar las disciplinas abordadas y el nimero de
instituciones participantes. Su observacion permitié identificar
también los paises participantes, la importancia de esta colabo-
racion y el desarrollo en el area de la educacion bibliotecologica.

Otro valor adicional del grupo son las discusiones sobre las
principales problematicas en materia de educacion bibliotecologi-
ca. Para estas, se eligié un objetivo comun de investigacion, lo que
contribuy6 a trabajar en equipo donde la comunicacion fue clave
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Nuevos escenarios...

para facilitar la consulta, la discusion y los acuerdos. Asi, traba-
jar interdisciplinariamente exigié un compromiso en la labor en
conjunto, en el cumplimiento de las tareas asignadas, en el respe-
to en el manejo del tiempo del otro y en el liderazgo y gestion de
la coordinadora del seminario de investigacion, quien es la gene-
radora y la que propone algunos temas; es, asimismo, quien es-
tablece la convocatoria a los investigadores desde las diferentes
universidades e invita a colaborar a las diferentes instituciones.

Este documento se divide en tres partes. La primera describe
en qué consiste la investigacion interinstitucional e interdiscipli-
nar; en la segunda parte, se proporcionan algunos ejemplos de
investigacion de este tipo en nuestro ambito vy, finalmente, se des-
criben algunos de los libros que fueron resultado de los proyectos
realizados en el Seminario Permanente de Educacion Biblioteco-
logica (SPEB) del 1IBI, en conjunto con universidades de América
Latina y Espana.

LA NATURALEZA DE LA INVESTIGACION
INTERINSTITUCIONAL E INTERDISCIPLINAR

Primero, hay que definir lo que se entiende por interdisciplinario.
De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola, in-
terdisciplinario es: “Dicho de un estudio o de otra actividad: Que
se realiza con la cooperacion de varias disciplinas”.!

Aquiahuat]l hace una clara explicacion de lo que implica la

interdisciplinariedad:

[...] surge cuando dos o mas disciplinas colaboran en la solucién
de un problema, ya sea en los diferentes niveles cientificos (onto-
l6gico, epistemologico o metodolégico) o en algun tipo o nivel de
tecnologia, como puede ser: tecnologia de insumos, de proceso,
de producto y de comercializacion; tecnologia tradicional, madura

1  Diccionario de la lengua espaiiola.
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o de punta. Lo anterior requiere que los investigadores participan-
tes en la investigacion interdisciplinaria dominen su disciplina y
estén en la frontera de ésta.?

Asimismo, puede decirse que el trabajo interdisciplinario es muy
relevante; ya que, como senala Murphy, «supone, ademas de la
oportunidad de trabajar junto a representantes de otras ciencias,
el compromiso y el respeto por el trabajo mutuo y la organizacion
para articular el trabajo, explicitando qué se pretende de cada uno
de los integrantes en lo que podria definirse como un acuerdo de
colaboracion interdisciplinaria.’

Los acuerdos se vuelven mas complejos en la medida que los
participantes de una red, proyecto o seminario pertenecen a dis-
tintas instituciones y, mas atn, cuando provienen de distintos pai-
ses o continentes. Al respecto, hay dos interrogantes que plantea
Jar para reflexionar sobre qué tan habiles somos para trabajar
de manera interdisciplinaria, segiin los siguientes planteamientos:
¢Nos educamos para trabajar en forma interdisciplinaria? ;Es nece-
saria la interdisciplinariedad?*

Estas dos preguntas nos condujeron a hacer una reflexiéon en
retrospectiva sobre la manera en que somos formados desde las
instituciones educativas, sea de cualquier nivel, pero mas ain a
nivel superior, para cuestionarnos si se desarrollan las habilidades
necesarias para trabajar con profesionales de distintas disciplinas
o solo se ensefa a trabajar entre pares.

Por otro lado, sobre la segunda pregunta, es facilmente com-
prensible la importancia de ver un fenémeno de investigacion des-
de diferentes aristas, es decir, a partir de diferentes disciplinas; sin
embargo, se sabe que esto no siempre se da, ya que siempre trata-
mos de verlo desde, en nuestro caso, la disciplina bibliotecolégica.

2 Eleuterio C. Aquiahuatl, Metodologia de la investigacion interdisci-
plinaria (Gltimo parrafo).

3  Mark T. Murphy, “Collaborative interdisciplinary agreeents: A new para-
digm...”; 1164.

4 Ana M. Jar, “Trabajo interdisciplinario e interinstitucional: ser o no ser”.
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Necesariamente, para entender de mejor manera lo que aqueja a

la bibliotecologia debe partirse de los conceptos tedricos y practi-

cos de otras disciplinas como la historia, la computacion, la educa-

cion, la sociologia, la economia, la administracion y muchas mas.
Respecto a esto, Rios afirma que:

la interdisciplina florece en el siglo XX puesto que Roberta Frank
(1988) rastreo el surgimiento del término “interdisciplinary” en la
lengua inglesa, y hall6 que el referente mas antiguo se encuentra
en las discusiones que sostuvieron en la década de 1920 en el So-
cial Science Research Council.?

Como puede observarse, varios autores de diversas disciplinas
han tratado de desarrollar lo que se entiende por interdisciplina;
sin embargo, como se analiza desde diferentes miradas, también
se dan enfoques distintos.

Hay que resaltar, a su vez, una frase interesante plasmada por
Jar:

El progreso cientifico y tecnolégico ha actuado como motor de
la interdisciplinariedad, y todo hace concluir que lo seguira ha-
ciendo en el futuro. Con respecto a la realizaciéon de proyectos in-
terinstitucionales, todavia queda mucho por aprender, tanto por
parte de los responsables de implementar politicas publicas de in-
vestigacion como por parte de los cientificos que deberan llevar a
cabo los proyectos.®

Se considera para este trabajo, que esta autora tiene muy clara la
importancia de la interdisciplina, pero también senala que estos
dos conceptos podrian verse favorecidos con politicas publicas de
investigacion desde donde se incentiven este tipo de proyectos y
colaboraciones en materia de investigacion.

5 Jaime Rios, “Presentacion”, VIII.
6  Ana M. Jar, Trabajo, 3.
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PROYECTOS INTERDISCIPLINARIOS E INTERINSTITUCIONALES
EN BIBLIOTECOLOGIA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACION

La investigacion en bibliotecologia y ciencia de la informacién se
hace imprescindible para cimentar sus fundamentos tedricos, pa-
ra irla fortaleciendo y desarrollando como ciencia; al mismo tiem-
po, da elementos para apoyar la actividad profesional en estudios
cientificos y tedricos, que permitan luego una aplicacion en el
area, mediante el enriquecimiento de la literatura y la difusion de
la disciplina.

Por ello, al igual que en otras disciplinas del conocimiento, la
investigacion en bibliotecologia debe hacer una reflexién sobre si
misma a través de diversos proyectos de investigacion, los cuales
pueden ser realizados de manera individual o colectiva, asi como
los colectivos ya sea inter, multi o transdisciplinar.

Debido a que varios de los proyectos de investigacion realizados
en nuestro ambito tienen que ver con la informacion, estos pueden
ser vistos desde diferentes disciplinas, como lo sefiala Voutssas:

La informacion es un ente estudiado por multiples disciplinas: la
bibliotecologia, la informatica, las ciencias de la comunicacion, la
sociologia, la economia, la archivistica, la museografia, la docu-
mentacion, la ciencia politica, la administracion, la psicologia, el
derecho, la lingtistica, la psicologia, etc., etc. Por lo mismo tiene
multiples significados, definiciones, teorias y contextos.’

Profesionistas de distintas disciplinas han participado en varios
de los proyectos realizados en el ambito de la bibliotecologia para
entenderlos y explicarlos a detalle desde todas sus dimensiones,
como en los que se iran mostrando a continuacion, y que dieron
algunos libros como productos, mismos que se mencionan en la
tabla 1.

7  Juan Voutssas, “Perspectiva sobre la investigacion interdisciplinaria en bi-
bliotecologia”. 267.
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Tabla 1. Proyectos en donde se muestra la interdisciplinariedad en el 1IBI.
Libros publicados en el 2022

Titulo Autores Temas
-Fenémenos estudiados Patricia Hernandez Salazar, | Perspectiva de género,
desde una perspectiva Egbert J. Sanchez Van- Periodismo, Filosofia, Esta-
cualitativa en bibliote- derkast distica, Etnografia
cologia y estudios de la
informacion
-Usuarios de la informa- Coordinador Juan José Musica, Psiquiatria, Peda-
cién: estudios, métodos y Calva Gonzalez gogia, Archivologia

comunidades sociales

-El concepto de docu- Juan Voutssas Marquez Ontologias, Archivistica,
mento de archivo digital: Recuperacion de la infor-
una propuesta de ontolo- macion

gia [The concept
of digital record: an
intended ontology]

-Factores de impacto en Lina Escalona Rios Educacion, Bibliotecologia
la evaluacién educativa en
América Latina

-Catalogo de los ins- Rodriguez Gallardo, Adolfo Tecnologias de la informa-
trumentos tecnolégicos cion, Bibliotecologia
anunciados en Library
Journal que se usaron en
las bibliotecas. Volimenes

1y2
-Factores econémicos de Juan Voutssas Marquez Preservacion, Economia,
la preservacion documen- Bibliotecologia

tal digital: actualizacién
2021 [Economic factors of
digital preservation: 2021
review]

Fuente: Elaboracion propia (2022), con informacion de la pagina principal del 1IBI.

La tabla anterior analiza la produccioén de libros del IIBI durante
los primeros seis meses de 2022, de los cuales ocho libros fueron
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analizados: uno hablaba, exclusivamente, de la bibliotecologia y
los otros siete eran trabajos interdisciplinarios. Eso da una idea so-
bre la importancia de la interdisciplinariedad para la investigacion
bibliotecol6gica en la actualidad.

En otras universidades fuera de América Latina se ha trabaja-
do de manera interdisciplinaria con bibliotec6logos para algunos
proyectos importantes como podemos ver en los siguientes casos.

Brandenburg et al. (2017) senalan que los bibliotecarios de la
Biblioteca de la Universidad de Michigan se involucraron en un
novedoso programa de financiamiento de la universidad, llam-
dado MCubed, que apoy6 la investigacion interdisciplinaria inno-
vadora en el campus, principalmente mediante el financiamiento
de estudiantes asistentes para trabajar en proyectos de investiga-
cion. Fueron tres los diferentes proyectos de MCubed que se be-
neficiaron de la participacion de los bibliotecarios; estos proyectos
abarcaron muchas areas, desde la investigacion aplicada hasta las
revisiones sistematicas y las humanidades digitales. Los roles de
los bibliotecarios iban desde la tutoria y la gestiéon de proyectos
hasta la bisqueda de literatura.?

Ademas, el grado de participacion de los bibliotecarios en los
proyectos, y la gama de responsabilidades que asumieron, su-
gieren otras posibilidades de trabajo dada su implicacion y co-
laboracion interdisciplinaria en proyectos de investigacion. Estos
trabajos son ejemplos de contribuciones a la investigacion, que
redefinen los roles de los bibliotecarios y ayudan a combatir sus
estereotipos. También son ejemplos de colaboraciones interdisci-
plinarias exitosas, que ayudan a llenar un vacio en la literatura bi-
bliotecaria y enfatizan el impacto que tienen los bibliotecarios en
la investigacion cuando se convierten en socios al mismo nivel a
través del financiamiento.

Kesselman y Sherman muestran otro caso de colaboracion in-
terdisciplinaria entre bibliotecarios, departamentos y empresas de
alimentos a través de la Higher Education Challenge Grant del

8  Marci D. Brandenburg et al., “Interdisciplinary Collaboration: Librarian...”.
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Department of Agriculture Cooperative State Research, Education,
and Extension Service (USDA CSREES) de los Estados Unidos. Un
equipo de docentes y bibliotecarios de la Universidad de Rutgers
desarroll6 el curso interdisciplinario “Informaciéon y Comunica-
cion de las compaifiias comerciales de Alimentos y Nutricion”?

De acuerdo con los autores antes citados, estos cursos se hicie-
ron con la finalidad de involucrar, activamente, a los bibliotecarios
y demostrar la importancia de las habilidades de alfabetizacion
informacional en la economia basada en la informacion. El ejem-
plo antes mencionado demostré que el trabajo colaborativo e in-
terdisciplinario permite el logro de resultados con los estindares
mas altos.

Asimismo, organismos internacionales como la IFLA-LAC han
considerado importante abordar el tema de la interdisciplina; para
muestra, un botéon: En el marco del Seminario Internacional Vir-
tual por el Afio Iberoamericano de las Bibliotecas, realizado en
2021, para poner la discusion en torno a nuestras bibliotecas y su
rol de futuro, convocaron a los distintos tipos de bibliotecas exis-
tentes a lo largo de toda la region, tales como las bibliotecas pu-
blicas, comunitarias, patrimoniales, universitarias, especializadas,
escolares, entre otras. Contaron con cuatro mesas de trabajo, des-
tacando la mesa 3 titulada “Las Bibliotecas Académicas y la Cuarta
Revolucion Industrial: Bibliotecas para la transformacion, el traba-
jo interdisciplinar y el empoderamiento ciudadano”, la cual tenia
la funcion de analizar las bibliotecas para la transformacion, el tra-
bajo interdisciplinar y el empoderamiento ciudadano.

Como puede observarse, todos estos trabajos e investigacio-
nes interdisciplinarias e interinstitucionales de nuestra area, jun-
to con otras profesiones, permiten evidenciar la gran capacidad
que tiene nuestra profesion para aportar a otras disciplinas, asi
como lo mucho que puede enriquecerse con los contenidos teori-
cos y practicos de otras esferas académicas; ademas, con el trabajo

9  Martin A. Kesselman y Adria Sherman, “Linking Information to Real-Life...”.
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interinstitucional queda demostrado que la colaboracién permite
unir esfuerzos y obtener mayores resultados.

INVESTIGACION INTERINSTITUCIONAL E INTERDISCIPLINARIA
EN EL SEMINARIO PERMANENTE DE EDUCACION
BIBLIOTECOLOGICA

Se sabe que la bibliotecologia se encuentra dentro del area social
y humanistica, ya que tiene que ver con los grandes problemas so-
ciales y aspectos humanos para poder ser entendida, ademas que:

[...] a las ciencias sociales, ciencia de la multidisciplinariedad por
excelencia, le esta dado intervenir en los grandes problemas glo-
bales de nuestro tiempo mediante la interdisciplinariedad [...] Los
avances logrados en las tecnologias de informacién y las comuni-
caciones permiten a los cientificos sociales comunicarse mas fre-
cuentemente y mas rapidamente entre ellos y con cientificos e
investigadores de otros campos y regiones, y favorecen la produc-
ci6én y diseminacion del conocimiento en general y de las ciencias
sociales en particular.'?

Lo anterior, constantemente, se ha percibido por cada uno de los
miembros del seminario, por lo que esta explicito que los fenéme-
nos ocurridos dentro del ambito bibliotecol6gico no pueden ser
entendidos de manera aislada, sino en todo su contexto y echando
mano de otras disciplinas que impactan en ella.

A continuacion, en la siguiente tabla se mostraran algunos de
los proyectos de investigacion desarrollados dentro del SPEB.

10 Consejo Internacional de Ciencias Sociales, Unesco, World Social Science
Report.
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Tabla 2. Libros producidos por el SPEB y que demuestran el trabajo
de investigacion interdisciplinario e interinstitucional

Titulo No. de autores, paises e Afo Temas
instituciones participantes

del seminario
Factores de impacto en 5 autoras 2022 Educacion,
la evaluacion educativa 3 paises Bibliotecologia
en América Latina 5 instituciones
El modelo educati- 9 autores 2020 Educacion,
VO Y su vinculacion 4 paises Bibliotecologia
con el perfil docente 7 instituciones
bibliotecolégico y de
documentacion en
Iberoamérica
Las Tecnologias de la 10 autores 2013 Tecnologias,
Informacion y la Comu- 4 paises Educacion,
nicacion en la educa- 8 instituciones Bibliotecologia
cion bibliotecoldgica y
la documentacion en
Iberoamérica
Mercadotecnia y 6 autores 2013 Mercadotecnia,
valores: jcontradiccio- 5 paises Educacion,
nes en la educacion 6 instituciones diferentes Bibliotecologia
bibliotecoldgica?
La calidad de la 13 autores 2012 Calidad,
educacion superior 3 paises Educacion,
en América Latina: los 10 instituciones Bibliotecologia
desafios para la educa-
cion bibliotecoldgica
La evaluacion de la 11 autores 2011 Educacion,
educacion bibliote- 3 paises Bibliotecologia
colégica en América 6 instituciones
Latina (Proyecto papiit
IN404809-3)
Las competencias en 6 autores 2010 Competencias
el perfil bibliotecoldgico 2 paises profesionales,

en América Latina

6 instituciones

Bibliotecologia
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Flexibilidad curricular 5 autoras 2008 Educacion,
en la educacion biblio- 3 paises Bibliotecologia
tecoldgica 5 instituciones

Hacia el estableci- 4 autores 2008 Educacion,
miento del perfil del 3 paises Bibliotecologia
bibliotecélogo a nivel 3 instituciones

lberoamérica

La educacion bibliote- 5 autores 2005 Educacion,
coldgica en México a 1 pais Bibliotecologia
través de sus institucio- 5 instituciones

nes educativas

Fuente: Elaboracion propia, 2022, con la informacién obtenida
en los distintos libros senalados en la tabla.

La tabla 2 tiene un total de diez libros, donde puede percibirse que
la disciplina que ha aportado mas a nuestro seminario es la peda-
gogia. Cabe resaltar que la mayoria de los documentos son pro-
ducidos por integrantes de distintos paises y cuando es el caso de
un solo pais, como ocurrié con un libro, queda demostrado que
intervienen distintas instituciones, lo que brinda a cada documen-
to miradas diferentes y experiencias desde distintas regiones, ya
que los paises de los participantes son de Espafia, Colombia, Cos-
ta Rica, Brasil, México; hay que mencionar, a su vez, que por cada
pais también participaron distintas instituciones, en su mayoria de
universidades publicas y algunas privadas.

CONCLUSIONES

Los grandes descubrimientos del siglo XIX y XX han sido posibles
gracias al trabajo interdisciplinario; su importancia queda asimis-
mo demostrada en el presente documento, donde se evidencia tan-
to con trabajos localizados en la literatura como en los resultados
del Seminario Permanente de Educacion Bibliotecologica crista-
lizados a través de libros, en los cuales se denota que la coo-
peracion entre investigadores de distintas instituciones de paises
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distintos, asi como tomar conocimientos de otras disciplinas, ha
hecho mas fructifera la forma de colaboracion interdisciplinar pa-
ra la produccion de nuevo conocimiento en nuestra disciplina.

Seria muy importante sumar, a futuro, profesionales de otras
disciplinas en el Seminario, para que se fortalezca la interdiscipli-
nariedad como modo de superar la excesiva especializacion del
conocimiento, en busca de un abordaje de los problemas comple-
jos planteados dentro del mismo y en pro de la integracién del sa-
ber de otros expertos.

No hay que perder de vista que es muy positivo tener equipos
interdisciplinarios integrados, sobre todo a nivel de investigacion
o en instituciones de educacion superior, pero dicha colaboracién
también debe redundar en resultados académicos igualitarios pa-
ra todos.

Por otro lado, se considera menester que se consolide el papel
del bibliotec6logo como investigador asociado en equipos inter-
disciplinarios. La investigaciéon es un area donde se perpetia la
imagen clasica del bibliotec6logo como auxiliar de investigador o
quien ayuda a conseguir fuentes informativas, cuando realmente
su aporte teodrico, conceptual y cientifico puede estar a la altura
de cualquier investigacion a nivel mundial. Este planteamiento se
encuentra en los articulos citados en esta investigacion, ya que es
necesario se aborde lo mas pronto posible. Se necesita que los bi-
bliotec6logos sean reconocidos como lideres de investigacion en
proyectos de universidades en todo el mundo y no, solamente, co-
mo académicos asistenciales.

Finalmente, hace falta mayor impulso por parte del gobierno
para que favorezca este tipo de investigaciones, sumado a que el
movimiento a favor de la interdisciplinariedad surge con apoyo de
agencias internacionales como la OCDE y la Unesco, asi como el
ejemplo mostrado de IFLA-LAC en este documento.
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