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Investigación interinstitucional e interdisciplinar  
sobre educación bibliotecológica  

en América Latina

Brenda caBraL vargas

Universidad Nacional Autónoma de México, Mexico

INTRODUCCIÓN

La investigación no sólo busca conocer lo que pasa a nuestro 
alrededor, sino que da respuestas a los problemas que sur-
gen; por ende, los retos que afronta la sociedad de la infor-

mación no pueden ser atendidos a través de una sola disciplina, 
sino que se requiere de varias para la comprensión de la compleji-
dad de los fenómenos que ocurren en el planeta . Este documento 
tiene como finalidad describir las actividades interinstitucionales 
e interdisciplinarias que ha tenido el Seminario Permanente de In-
vestigación en Educación Bibliotecológica . 

En este trabajo se analizaron diez libros realizados en el se-
minario para examinar las disciplinas abordadas y el número de 
instituciones participantes . Su observación permitió identificar 
también los países participantes, la importancia de esta colabo-
ración y el desarrollo en el área de la educación bibliotecológica .

Otro valor adicional del grupo son las discusiones sobre las 
principales problemáticas en materia de educación bibliotecológi-
ca . Para estas, se eligió un objetivo común de investigación, lo que 
contribuyó a trabajar en equipo donde la comunicación fue clave 
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para facilitar la consulta, la discusión y los acuerdos . Así, traba-
jar interdisciplinariamente exigió un compromiso en la labor en 
conjunto, en el cumplimiento de las tareas asignadas, en el respe-
to en el manejo del tiempo del otro y en el liderazgo y gestión de 
la coordinadora del seminario de investigación, quien es la gene-
radora y la que propone algunos temas; es, asimismo, quien es-
tablece la convocatoria a los investigadores desde las diferentes 
universidades e invita a colaborar a las diferentes instituciones .

Este documento se divide en tres partes . La primera describe 
en qué consiste la investigación interinstitucional e interdiscipli-
nar; en la segunda parte, se proporcionan algunos ejemplos de 
investigación de este tipo en nuestro ámbito y, finalmente, se des-
criben algunos de los libros que fueron resultado de los proyectos 
realizados en el Seminario Permanente de Educación Biblioteco-
lógica (speB) del iiBi, en conjunto con universidades de América 
Latina y España .

LA NATURALEZA DE LA INVESTIGACIÓN  
INTERINSTITUCIONAL E INTERDISCIPLINAR

Primero, hay que definir lo que se entiende por interdisciplinario . 
De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Española, in-
terdisciplinario es: “Dicho de un estudio o de otra actividad: Que 
se realiza con la cooperación de varias disciplinas” .1 

Aquiahuatl hace una clara explicación de lo que implica la 
interdisciplinariedad:

[…] surge cuando dos o más disciplinas colaboran en la solución 
de un problema, ya sea en los diferentes niveles científicos (onto-
lógico, epistemológico o metodológico) o en algún tipo o nivel de 
tecnología, como puede ser: tecnología de insumos, de proceso, 
de producto y de comercialización; tecnología tradicional, madura

1 Diccionario de la lengua española .
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o de punta . Lo anterior requiere que los investigadores participan-
tes en la investigación interdisciplinaria dominen su disciplina y 
estén en la frontera de ésta .2

Asimismo, puede decirse que el trabajo interdisciplinario es muy 
relevante; ya que, como señala Murphy, «supone, además de la 
oportunidad de trabajar junto a representantes de otras ciencias, 
el compromiso y el respeto por el trabajo mutuo y la organización 
para articular el trabajo, explicitando qué se pretende de cada uno 
de los integrantes en lo que podría definirse como un acuerdo de 
colaboración interdisciplinaria .3

Los acuerdos se vuelven más complejos en la medida que los 
participantes de una red, proyecto o seminario pertenecen a dis-
tintas instituciones y, más aún, cuando provienen de distintos paí-
ses o continentes . Al respecto, hay dos interrogantes que plantea 
Jar para reflexionar sobre qué tan hábiles somos para trabajar 
de manera interdisciplinaria, según los siguientes planteamientos: 
¿Nos educamos para trabajar en forma interdisciplinaria? ¿Es nece-
saria la interdisciplinariedad?4

Estas dos preguntas nos condujeron a hacer una reflexión en 
retrospectiva sobre la manera en que somos formados desde las 
instituciones educativas, sea de cualquier nivel, pero más aún a 
nivel superior, para cuestionarnos si se desarrollan las habilidades 
necesarias para trabajar con profesionales de distintas disciplinas 
o sólo se enseña a trabajar entre pares .

Por otro lado, sobre la segunda pregunta, es fácilmente com-
prensible la importancia de ver un fenómeno de investigación des-
de diferentes aristas, es decir, a partir de diferentes disciplinas; sin 
embargo, se sabe que esto no siempre se da, ya que siempre trata-
mos de verlo desde, en nuestro caso, la disciplina bibliotecológica . 

2 Eleuterio C . Aquiahuatl, Metodología de la investigación interdisci- 
plinaria (último parráfo) .

3 Mark T . Murphy, “Collaborative interdisciplinary agreeents: A new para-
digm…”, 1164 .

4 Ana M . Jar, “Trabajo interdisciplinario e interinstitucional: ser o no ser” .
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Necesariamente, para entender de mejor manera lo que aqueja a 
la bibliotecología debe partirse de los conceptos teóricos y prácti-
cos de otras disciplinas como la historia, la computación, la educa-
ción, la sociología, la economía, la administración y muchas más .

Respecto a esto, Ríos afirma que:

la interdisciplina florece en el siglo xx puesto que Roberta Frank 
(1988) rastreó el surgimiento del término “interdisciplinary” en la 
lengua inglesa, y halló que el referente más antiguo se encuentra 
en las discusiones que sostuvieron en la década de 1920 en el So-
cial Science Research Council .5

Como puede observarse, varios autores de diversas disciplinas 
han tratado de desarrollar lo que se entiende por interdisciplina; 
sin embargo, como se analiza desde diferentes miradas, también 
se dan enfoques distintos .

Hay que resaltar, a su vez, una frase interesante plasmada por 
Jar: 

El progreso científico y tecnológico ha actuado como motor de 
la interdisciplinariedad, y todo hace concluir que lo seguirá ha-
ciendo en el futuro . Con respecto a la realización de proyectos in-
terinstitucionales, todavía queda mucho por aprender, tanto por 
parte de los responsables de implementar políticas públicas de in-
vestigación como por parte de los científicos que deberán llevar a 
cabo los proyectos .6

Se considera para este trabajo, que esta autora tiene muy clara la 
importancia de la interdisciplina, pero también señala que estos 
dos conceptos podrían verse favorecidos con políticas públicas de 
investigación desde donde se incentiven este tipo de proyectos y 
colaboraciones en materia de investigación .

5 Jaime Ríos, “Presentación”, VIII .
6 Ana M . Jar, Trabajo, 3 .
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PROYECTOS INTERDISCIPLINARIOS E INTERINSTITUCIONALES 
EN BIBLIOTECOLOGÍA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACIÓN

La investigación en bibliotecología y ciencia de la información se 
hace imprescindible para cimentar sus fundamentos teóricos, pa-
ra irla fortaleciendo y desarrollando como ciencia; al mismo tiem-
po, da elementos para apoyar la actividad profesional en estudios 
científicos y teóricos, que permitan luego una aplicación en el 
área, mediante el enriquecimiento de la literatura y la difusión de 
la disciplina .

Por ello, al igual que en otras disciplinas del conocimiento, la 
investigación en bibliotecología debe hacer una reflexión sobre sí 
misma a través de diversos proyectos de investigación, los cuales 
pueden ser realizados de manera individual o colectiva, así como 
los colectivos ya sea inter, multi o transdisciplinar . 

Debido a que varios de los proyectos de investigación realizados 
en nuestro ámbito tienen que ver con la información, estos pueden 
ser vistos desde diferentes disciplinas, como lo señala Voutssás: 

La información es un ente estudiado por múltiples disciplinas: la 
bibliotecología, la informática, las ciencias de la comunicación, la 
sociología, la economía, la archivística, la museografía, la docu-
mentación, la ciencia política, la administración, la psicología, el 
derecho, la lingüística, la psicología, etc ., etc . Por lo mismo tiene 
múltiples significados, definiciones, teorías y contextos .7

Profesionistas de distintas disciplinas han participado en varios 
de los proyectos realizados en el ámbito de la bibliotecología para 
entenderlos y explicarlos a detalle desde todas sus dimensiones, 
como en los que se irán mostrando a continuación, y que dieron 
algunos libros como productos, mismos que se mencionan en la 
tabla 1 .

7 Juan Voutssás, “Perspectiva sobre la investigación interdisciplinaria en bi-
bliotecología” . 267 .
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Tabla 1. Proyectos en donde se muestra la interdisciplinariedad en el iibi.  
Libros publicados en el 2022

Título Autores Temas

-Fenómenos estudiados 
desde una perspectiva 
cualitativa en bibliote-
cología y estudios de la 
información

Patricia Hernández Salazar, 
Egbert J. Sánchez Van-
derkast

Perspectiva de género, 
Periodismo, Filosofía, Esta-
dística, Etnografía

-Usuarios de la informa-
ción: estudios, métodos y 
comunidades sociales

Coordinador Juan José 
Calva González

Música, Psiquiatría, Peda-
gogía, Archivología

-El concepto de docu-
mento de archivo digital: 
una propuesta de ontolo-
gía [The concept 
of digital record: an 
intended ontology]

Juan Voutssás Márquez Ontologías, Archivística, 
Recuperación de la infor-
mación

-Factores de impacto en 
la evaluación educativa en 
América Latina

Lina Escalona Ríos Educación, Bibliotecología

-Catálogo de los ins-
trumentos tecnológicos 
anunciados en Library 
Journal que se usaron en 
las bibliotecas. Volúmenes 
1 y 2

Rodríguez Gallardo, Adolfo Tecnologías de la informa-
ción, Bibliotecología

-Factores económicos de 
la preservación documen-
tal digital: actualización 
2021 [Economic factors of 
digital preservation: 2021 
review]

Juan Voutssás Márquez Preservación, Economía, 
Bibliotecología

 
Fuente: Elaboración propia (2022), con información de la página principal del iibi.

La tabla anterior analiza la producción de libros del iiBi durante 
los primeros seis meses de 2022, de los cuales ocho libros fueron 
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analizados: uno hablaba, exclusivamente, de la bibliotecología y 
los otros siete eran trabajos interdisciplinarios . Eso da una idea so-
bre la importancia de la interdisciplinariedad para la investigación 
bibliotecológica en la actualidad .

En otras universidades fuera de América Latina se ha trabaja-
do de manera interdisciplinaria con bibliotecólogos para algunos 
proyectos importantes como podemos ver en los siguientes casos .

Brandenburg et al. (2017) señalan que los bibliotecarios de la 
Biblioteca de la Universidad de Michigan se involucraron en un 
novedoso programa de financiamiento de la universidad, llam-
dado MCubed, que apoyó la investigación interdisciplinaria inno-
vadora en el campus, principalmente mediante el financiamiento 
de estudiantes asistentes para trabajar en proyectos de investiga-
ción . Fueron tres los diferentes proyectos de MCubed que se be-
neficiaron de la participación de los bibliotecarios; estos proyectos 
abarcaron muchas áreas, desde la investigación aplicada hasta las 
revisiones sistemáticas y las humanidades digitales . Los roles de 
los bibliotecarios iban desde la tutoría y la gestión de proyectos 
hasta la búsqueda de literatura .8

Además, el grado de participación de los bibliotecarios en los 
proyectos, y la gama de responsabilidades que asumieron, su-
gieren otras posibilidades de trabajo dada su implicación y co-
laboración interdisciplinaria en proyectos de investigación . Estos 
trabajos son ejemplos de contribuciones a la investigación, que 
redefinen los roles de los bibliotecarios y ayudan a combatir sus 
estereotipos . También son ejemplos de colaboraciones interdisci-
plinarias exitosas, que ayudan a llenar un vacío en la literatura bi-
bliotecaria y enfatizan el impacto que tienen los bibliotecarios en 
la investigación cuando se convierten en socios al mismo nivel a 
través del financiamiento .

Kesselman y Sherman muestran otro caso de colaboración in-
terdisciplinaria entre bibliotecarios, departamentos y empresas de 
alimentos a través de la Higher Education Challenge Grant del 

8 Marci D . Brandenburg et al ., “Interdisciplinary Collaboration: Librarian…” .
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Department of Agriculture Cooperative State Research, Education, 
and Extension Service (usda csrees) de los Estados Unidos . Un 
equipo de docentes y bibliotecarios de la Universidad de Rutgers 
desarrolló el curso interdisciplinario “Información y Comunica-
ción de las compañías comerciales de Alimentos y Nutrición” .9

De acuerdo con los autores antes citados, estos cursos se hicie-
ron con la finalidad de involucrar, activamente, a los bibliotecarios 
y demostrar la importancia de las habilidades de alfabetización 
informacional en la economía basada en la información . El ejem-
plo antes mencionado demostró que el trabajo colaborativo e in-
terdisciplinario permite el logro de resultados con los estándares 
más altos .

Asimismo, organismos internacionales como la ifLa-Lac han 
considerado importante abordar el tema de la interdisciplina; para 
muestra, un botón: En el marco del Seminario Internacional Vir-
tual por el Año Iberoamericano de las Bibliotecas, realizado en 
2021, para poner la discusión en torno a nuestras bibliotecas y su 
rol de futuro, convocaron a los distintos tipos de bibliotecas exis-
tentes a lo largo de toda la región, tales como las bibliotecas pú-
blicas, comunitarias, patrimoniales, universitarias, especializadas, 
escolares, entre otras . Contaron con cuatro mesas de trabajo, des-
tacando la mesa 3 titulada “Las Bibliotecas Académicas y la Cuarta 
Revolución Industrial: Bibliotecas para la transformación, el traba-
jo interdisciplinar y el empoderamiento ciudadano”, la cual tenía 
la función de analizar las bibliotecas para la transformación, el tra-
bajo interdisciplinar y el empoderamiento ciudadano .

Como puede observarse, todos estos trabajos e investigacio-
nes interdisciplinarias e interinstitucionales de nuestra área, jun-
to con otras profesiones, permiten evidenciar la gran capacidad 
que tiene nuestra profesión para aportar a otras disciplinas, así 
como lo mucho que puede enriquecerse con los contenidos teóri-
cos y prácticos de otras esferas académicas; además, con el trabajo 

9 Martín A . Kesselman y Adria Sherman, “Linking Information to Real-Life…” . 
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interinstitucional queda demostrado que la colaboración permite 
unir esfuerzos y obtener mayores resultados .

INVESTIGACIÓN INTERINSTITUCIONAL E INTERDISCIPLINARIA 
EN EL SEMINARIO PERMANENTE DE EDUCACIÓN  
BIBLIOTECOLÓGICA

Se sabe que la bibliotecología se encuentra dentro del área social 
y humanística, ya que tiene que ver con los grandes problemas so-
ciales y aspectos humanos para poder ser entendida, además que: 

[…] a las ciencias sociales, ciencia de la multidisciplinariedad por 
excelencia, le está dado intervenir en los grandes problemas glo-
bales de nuestro tiempo mediante la interdisciplinariedad […] Los 
avances logrados en las tecnologías de información y las comuni-
caciones permiten a los científicos sociales comunicarse más fre-
cuentemente y más rápidamente entre ellos y con científicos e 
investigadores de otros campos y regiones, y favorecen la produc-
ción y diseminación del conocimiento en general y de las ciencias 
sociales en particular .10 

Lo anterior, constantemente, se ha percibido por cada uno de los 
miembros del seminario, por lo que está explícito que los fenóme-
nos ocurridos dentro del ámbito bibliotecológico no pueden ser 
entendidos de manera aislada, sino en todo su contexto y echando 
mano de otras disciplinas que impactan en ella .

A continuación, en la siguiente tabla se mostrarán algunos de 
los proyectos de investigación desarrollados dentro del speB .

10 Consejo Internacional de Ciencias Sociales, Unesco, World Social Science 
Report. 
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Tabla 2. Libros producidos por el speb y que demuestran el trabajo  
de investigación interdisciplinario e interinstitucional

Título No. de autores, países e 
instituciones participantes 

del seminario

Año Temas

Factores de impacto en 
la evaluación educativa 
en América Latina

5 autoras
3 países

5 instituciones

2022 Educación,
Bibliotecología

El modelo educati-
vo y su vinculación 
con el perfil docente 
bibliotecológico y de 
documentación en 
Iberoamérica

9 autores
4 países

7 instituciones

2020 Educación,
Bibliotecología

Las Tecnologías de la 
Información y la Comu-
nicación en la educa-
ción bibliotecológica y 
la documentación en 
Iberoamérica

10 autores
4 países

8 instituciones

2013 Tecnologías,
Educación,

Bibliotecología

Mercadotecnia y 
valores: ¿contradiccio-
nes en la educación 
bibliotecológica?

6 autores
5 países

6 instituciones diferentes

2013 Mercadotecnia,
Educación,

Bibliotecología

La calidad de la 
educación superior 
en América Latina: los 
desafíos para la educa-
ción bibliotecológica

13 autores
3 países

10 instituciones

2012 Calidad,
Educación,

Bibliotecología

La evaluación de la 
educación bibliote-
cológica en América 
Latina (Proyecto papiit 
IN404809-3)

11 autores
3 países

6 instituciones

2011 Educación,
Bibliotecología

Las competencias en 
el perfil bibliotecológico 
en América Latina

6 autores
2 países

6 instituciones

2010 Competencias 
profesionales,
Bibliotecología
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Flexibilidad curricular 
en la educación biblio-
tecológica

5 autoras
3 países

5 instituciones

2008 Educación,
Bibliotecología

Hacia el estableci-
miento del perfil del 
bibliotecólogo a nivel 
Iberoamérica

4 autores
3 países

3 instituciones

2008 Educación,
Bibliotecología

La educación bibliote-
cológica en México a 
través de sus institucio-
nes educativas

5 autores
1 país

5 instituciones

2005 Educación,
Bibliotecología

Fuente: Elaboración propia, 2022, con la información obtenida  
en los distintos libros señalados en la tabla.

La tabla 2 tiene un total de diez libros, donde puede percibirse que 
la disciplina que ha aportado más a nuestro seminario es la peda-
gogía . Cabe resaltar que la mayoría de los documentos son pro-
ducidos por integrantes de distintos países y cuando es el caso de 
un solo país, como ocurrió con un libro, queda demostrado que 
intervienen distintas instituciones, lo que brinda a cada documen-
to miradas diferentes y experiencias desde distintas regiones, ya 
que los países de los participantes son de España, Colombia, Cos-
ta Rica, Brasil, México; hay que mencionar, a su vez, que por cada 
país también participaron distintas instituciones, en su mayoría de 
universidades públicas y algunas privadas .

CONCLUSIONES 

Los grandes descubrimientos del siglo xix y xx han sido posibles 
gracias al trabajo interdisciplinario; su importancia queda asimis-
mo demostrada en el presente documento, donde se evidencia tan-
to con trabajos localizados en la literatura como en los resultados 
del Seminario Permanente de Educación Bibliotecológica crista-
lizados a través de libros, en los cuales se denota que la coo-
peración entre investigadores de distintas instituciones de países 
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distintos, así como tomar conocimientos de otras disciplinas, ha 
hecho más fructífera la forma de colaboración interdisciplinar pa-
ra la producción de nuevo conocimiento en nuestra disciplina .

Sería muy importante sumar, a futuro, profesionales de otras 
disciplinas en el Seminario, para que se fortalezca la interdiscipli-
nariedad como modo de superar la excesiva especialización del 
conocimiento, en busca de un abordaje de los problemas comple-
jos planteados dentro del mismo y en pro de la integración del sa-
ber de otros expertos .

No hay que perder de vista que es muy positivo tener equipos 
interdisciplinarios integrados, sobre todo a nivel de investigación 
o en instituciones de educación superior, pero dicha colaboración 
también debe redundar en resultados académicos igualitarios pa-
ra todos . 

Por otro lado, se considera menester que se consolide el papel 
del bibliotecólogo como investigador asociado en equipos inter-
disciplinarios . La investigación es un área donde se perpetúa la 
imagen clásica del bibliotecólogo como auxiliar de investigador o 
quien ayuda a conseguir fuentes informativas, cuando realmente 
su aporte teórico, conceptual y científico puede estar a la altura 
de cualquier investigación a nivel mundial . Este planteamiento se 
encuentra en los artículos citados en esta investigación, ya que es 
necesario se aborde lo más pronto posible . Se necesita que los bi-
bliotecólogos sean reconocidos como líderes de investigación en 
proyectos de universidades en todo el mundo y no, solamente, co-
mo académicos asistenciales .

Finalmente, hace falta mayor impulso por parte del gobierno 
para que favorezca este tipo de investigaciones, sumado a que el 
movimiento a favor de la interdisciplinariedad surge con apoyo de 
agencias internacionales como la ocde y la Unesco, así como el 
ejemplo mostrado de ifLa-Lac en este documento .
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