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Desafíos curriculares en un mundo cambiante:  
la formación profesional de bibliotecólogos  
y archivistas en América Latina y el Caribe

Yicel Nayrobis Giraldo Giraldo

Universidad de Antioquia, Medellín, Colombia

 

INTRODUCCIÓN

La sociedad está cambiando vertiginosamente, en diferentes 
aspectos sociales, culturales, económicos, tecnológicos, po-
líticos, ambientales; lo cual ha traído, como consecuencia, el 

surgimiento de nuevas problemáticas y desafíos, entre los que se 
destaca la necesidad de formar profesionales íntegros, críticos e 
innovadores, que puedan adaptarse al cambio constante rápida-
mente, a la incertidumbre y al trabajo en equipos interdisciplina-
rios e interculturales.

Este proceso de cambio, apalancado en un despliegue de las 
tecnologías de la información y la comunicación en diferentes ám-
bitos de la vida, ha generado un replanteamiento en torno a las 
prácticas, funciones y capacidades de los profesionales de la infor-
mación (bibliotecólogos, archivistas, museólogos, documentalis-
tas, entre otros) para enfrentar estos desafíos. Ante tal escenario, 
las funciones y roles de estos profesionales se han dinamizado y 
diversificado en un amplio abanico;1 sin embargo, los currículos 

1	 Giraldo Arenas et al., “Posibilidad, riesgo e incertidumbre:…”, 21.
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no logran incorporar, con prontitud y flexibilidad, estos cambios. 
Se han quedado relegados frente a la impetuosidad de lo versátil, 
lo cual podría obedecer al lento proceso de lectura y análisis de 
las tendencias, a la escasa relación entre los empleadores con las 
comunidades, a los lentos y dispendiosos ajustes o renovaciones 
curriculares, entre otros. 

En sintonía con lo anterior, estamos asistiendo a la emergencia 
de nuevas concepciones sobre la información (generación, orga-
nización, difusión, uso y apropiación), la aparición de nuevas pro-
fesiones en estos nuevos escenarios de transformación digital y el 
surgimiento de nuevos soportes de información y de otros para-
digmas en el ámbito de la organización de la información y la ges-
tión documental.

Por ende, las instituciones de educación superior y los progra-
mas académicos de archivística y bibliotecología deben desarro-
llar procesos y estrategias para evaluar y renovar los currículos, 
que tomen en cuenta criterios de calidad, pertinencia, relevancia, 
oportunidad y novedad, un criterio diferencial relacionado con la 
innovación. 

GENERALIDADES DE LA INVESTIGACIÓN

Aunque, desde la segunda mitad de la década de 1990, la Escue-
la Interamericana de Bibliotecología (eib) ha desarrollado diver-
sas iniciativas de transformación y mejoramiento curricular, hoy 
necesita potenciar sus programas de pregrado en bibliotecología 
y archivística, y que tome como horizonte la armonización de sus 
bases científica, pedagógica y social, en el marco institucional que 
le otorga el sello Universidad de Antioquia. Todo ello se inscribe 
en las políticas nacionales tendientes a la adopción de un Sistema 
Nacional para la Educación Terciaria (snet) en Colombia.

La exigencia de emprender un proceso de innovación curricu-
lar en la eib ha sido identificada, reiteradamente, por sus estamen-
tos; esto se ha concretado en los informes de autoevaluación y las 
recomendaciones abordadas en los planes de mejoramiento. En 
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términos generales, los informes hacen referencia al poco cono-
cimiento de las estructuras curriculares por parte de profesores y 
estudiantes, la poca flexibilidad del plan de estudios, las deficien-
cias en la planificación académica e institucional, y las escasas es-
trategias para la articulación y la visibilidad de las relaciones con 
el sector externo y el mercado laboral.

Lo anterior coincide con el interés de la eib por actualizar y 
mejorar el currículo de sus programas de pregrado y armonizar-
los entre sí, y encuentra el momento propicio en la medida que 
estos confluyen: una política institucional de la Universidad de 
Antioquia, que promueve la innovación curricular, la internacio-
nalización e interculturalidad del currículo y las políticas de pro-
cesos y resultados de aprendizaje; la eib adquiere un compromiso 
desde su administración que se plasma como meta en su plan de 
acción 2021-2024 y encuentra una comunidad académica motiva-
da, dispuesta a enfrentar el reto para aprovechar la coyuntura y 
reflexionar, así como dinamizar, sus proyectos educativos en los 
programas de pregrado de archivística y bibliotecología.

Ahora bien, la pregunta de investigación está planteada en los 
siguientes términos: ¿Cómo articular los programas de pregrado 
de la Escuela Interamericana de Bibliotecología de la Universidad 
de Antioquia? Su respuesta permite fortalecer la identidad discipli-
nar e institucional y diseñar estructuras comunes, que potencien 
la formación profesional y la gestión curricular. Para el efecto, se 
asume el enfoque constructivista, ya que implica una construcción 
colectiva, la participación de comunidad académica y el trabajo 
curricular continuo, basado en la investigación. 

El proyecto se concentra en la etapa de diseño, aunque también 
sienta las bases para las etapas de implementación, aseguramiento 
y sostenibilidad de la innovación curricular. Al tener como cimien-
tos la investigación y la sostenibilidad, se espera garantizar una di-
námica curricular fundamentada y permanente, que trascienda lo 
coyuntural y contribuya a estar siempre a tono con las tendencias 
educativas, profesionales y disciplinares del momento, en función 
del sello Universidad de Antioquia-Escuela Interamericana de Bi-
bliotecología y de los requerimientos sociales.
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Como objetivo general, se pretende construir una propuesta de 
innovación curricular, que articule los pregrados en archivística 
y bibliotecología de la Escuela Interamericana de Bibliotecología, 
con base en la participación de sus actores clave, el análisis del 
contexto y el sello Universidad de Antioquia. De manera específi-
ca, procura: 

	• Establecer acuerdos fundamentales sobre las bases cientí-
ficas, pedagógicas, sociales e institucionales para la forma-
ción de Archivistas y Bibliotecólogos de la Universidad de 
Antioquia.

	• Diseñar los niveles macro, meso y microcurricular de los 
programas de archivística y bibliotecología, centrados en 
la articulación de los respectivos Proyectos Educativos de 
Programa.

	• Diseñar una propuesta para la gestión curricular basada en 
procesos, que favorezca la articulación de los programas 
académicos e integre la gestión del cambio, las comunica-
ciones y los sistemas de información.

	• Generar estrategias de trabajo colaborativo entre los miem-
bros de la comunidad académica de la eib para fomentar la 
apropiación del currículo.

El proyecto se concibe como la etapa inicial de un programa de 
acción curricular permanente en la eib, que se realiza en cuatro 
momentos plenamente integrados: diseño, implementación, ase-
guramiento y sostenibilidad. Será llevado a cabo por la comu-
nidad académica con el alcance mencionado, desde un enfoque 
constructivista, de manera que involucre a todos los estamentos y 
demás actores del entorno, mediante estrategias que incluyan la 
comunicación, la discusión pública y la gestión del cambio. 

El proyecto tiene dos condiciones: la articulación y la integra-
lidad. La primera alude al hecho de que la formación de archi-
vistas y bibliotecólogos requiere abordarse desde la comprensión 
de los vínculos epistemológicos, axiológicos y pedagógico-didác-
ticos, que los hermana en un campo común, el de las Ciencias de 
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la Información. La segunda se refiere al alcance de la innovación, 
que será integral y no parcial, pues aborda todos los componentes 
curriculares del Proyecto Educativo de Programa según lo entiende 
la Universidad de Antioquia; es el “proyecto que contiene aspectos 
misionales, pedagógicos, filosóficos y metodológicos en relación 
con la educación. Este debe ser el resultado de una construcción 
participativa que oriente la gestión del programa”.2 Así pues, el én-
fasis se coloca en la articulación y la integralidad como condicio-
nes clave de una verdadera innovación curricular en la eib.

Metodológicamente, el Proyecto se fundamenta en las bases 
cualitativas de las ciencias sociales y humanas; para tal efecto, 
acoge el enfoque constructivista, con base en el trabajo académi-
co y la gestión curricular. Esta concepción implica una alta reflexi-
vidad metodológica, una gran exigencia en la coordinación del 
esfuerzo de todos los participantes y una permanente contextua-
lización curricular. 

En efecto, en tanto que un currículo vivo es una construcción 
asentada en polifonías y no en monólogos, en una premeditada 
“colocación” de la comunidad educativa ante el momento históri-
co que vive, exige una actitud de resolución e inventiva de los co-
participantes para abrirse a otros futuros posibles y superar los 
lastres que la anclan a formas inapropiadas de actuación en la so-
ciedad y en los campos de conocimiento de los cuales participan.

Al enfoque constructivista pueden atribuírsele tres caracterís-
ticas, que están en concordancia con las aspiraciones de la inno-
vación curricular, tal cual la concibe la Universidad de Antioquia: 

	• El enfoque fortalece la participación y la inclusión, pues 
los sujetos que desarrollan las prácticas sociales investiga-
das son quienes participan del proceso de investigación, re-
cibiendo, por tanto, los beneficios de las transformaciones 
posibles que les trae el conocimiento de la realidad. 

2	 Universidad de Antioquia. Vicerrectoría de Docencia, Orientaciones para 
la construcción de los proyectos educativos de programa.
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	• El enfoque promueve el dinamismo y la crítica, pues in-
vita a una reflexión profunda sobre el proceso y sus 
implicaciones. 

	• El enfoque tiene vocación de futuro, pues no considera que 
la acción transformativa del conocimiento producido pueda 
quedarse estancada en el presente.

En correspondencia, este proyecto ha recurrido a diferentes estra-
tegias metodológicas tales como los grupos focales en contextos 
de taller, las entrevistas conversacionales con expertos, las encues-
tas, las revisiones documentales, entre otras. En cada una de las 
estrategias ha primado un interés genuino y auténtico por la pre-
sencia del otro, su palabra y su valor, alejándose de los instrumen-
talismos y las miradas reduccionistas.

COORDENADAS COMPRENSIVAS ACERCA DEL CURRÍCULO  
Y LA INNOVACIÓN CURRICULAR

Se asume al currículo, en primer lugar, como una construcción 
cultural, colectiva e histórica; es la síntesis de los elementos de la 
cultura (conocimientos, valores, creencias, tradiciones, innovacio-
nes, entre otros) que, a juicio de quienes lo construyen, deben ser 
enseñados por las instituciones educativas. En otras palabras, el 
currículo es “la expresión concreta, histórica y contextuada de los 
ideales educativos”3 donde se asumen posturas (instrumentales o 
críticas) frente al mundo y los campos disciplinares.

El currículo se construye en relación dialógica y articulada con 
la investigación y la extensión, ejes misionales de la acción univer-
sitaria, donde se expresan posturas sobre la investigación como 
proceso y práctica social comprometida con la comprensión y la 
transformación de los territorios, los contextos y las comunidades,
 

3	 Didier Álvarez Zapata, “Biblioteca pública y currículo: algunas ideas para 
comprender”
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y de la extensión como expresión de las relaciones de reciproci-
dad con la sociedad. 

La investigación y la extensión no sólo informan al currículo, 
sino que también lo cuestionan y problematizan trazando caminos 
y señalando horizontes. Asimismo, el currículo nutre los procesos 
de investigación y extensión al generar diálogos plenos y auténti-
cos con la sociedad. Cabe señalar que las tensiones también se ha-
cen evidentes en estas relaciones e interacciones. 

Ahora bien, en el currículo, pueden distinguirse tres estructu-
ras: macrocurricular, mesocurricular y microcurricular. El macro-
currículo hace referencia a aquellas estructuras de contenido más 
amplias y comprensivas que, por la misma razón, imprimen un 
carácter al plan de formación que identifica, a grandes rasgos, la 
naturaleza o la función específica de grupos de contenido dentro 
de él; suelen reconocerse por términos tales como ejes, ciclos, cor-
pus, línea, campo, área.

Al interior de cada una de las estructuras macro, se configuran 
unos espacios particulares de formación, en torno a los cuales se 
condensan necesidades e intereses de conocimiento, problemas u 
objetos significativos de estudio, que operan como demarcadores 
internos suyos. Se trata del mesocurrículo y puede distinguirse 
por términos como módulo, núcleo, bloque. La determinación de 
estas estructuras intermedias se hace a partir de interrogantes so-
bre los grandes problemas de conocimiento y las grandes necesi-
dades de formación, que pueden ser visualizadas y explicitadas al 
interior de cualquiera de las estructuras macro.

Asimismo, está el microcurrículo, que corresponde a la identi-
ficación de espacios temáticos particulares en el interior de las es-
tructuras intermedias del plan de estudios; o sea, en el interior de 
los núcleos, módulos o bloques, y supone la articulación de con-
tenidos en términos de “asignaturas integradas” o de “nuevo tipo”, 
que deben ocupar espacios no inferiores a dos o tres asignaturas 
tradicionales y que constituye un proyecto de conocimiento para 
el cual el problema es “lo que permanece” dentro de una perspec-
tiva cambiante de temas y enfoques.
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Antes de hacer referencia a la innovación curricular, es preciso 
definir el concepto de innovación educativa, sus alcances y rela-
ciones. La innovación educativa comprende varios aspectos vincu-
lados con procesos, estructuras, estrategias, personas, pedagogía, 
didáctica, tecnologías. En este caso, la innovación educativa trae 
consigo “[…] la implementación de  un cambio significativo  en 
el  proceso de enseñanza-aprendizaje. Debe incorporar un cam-
bio en los materiales, métodos, contenidos o en los contextos im-
plicados en la enseñanza”.4 Dicho de otra manera, la innovación 
educativa es un proceso intencionado y planificado, que pretende 
generar un cambio sustancial en los procesos educativos. 

En correspondencia con esta definición, la Unesco la plantea 
como un “[…] acto deliberado y planificado de solución de pro-
blemas, que apunta a lograr mayor calidad en los aprendizajes de 
los estudiantes, superando el paradigma tradicional”,5 por lo que 
la innovación educativa plantea un escenario de mayor alcance. 
En este sentido, la innovación educativa es un proceso intencio-
nal, deliberado y voluntario orientado a la generación de alternati-
vas creativas y novedosas en cuanto a los procesos de enseñanza 
y aprendizaje.

Por su parte, el Ministerio de Educación de Colombia (men) se-
ñala que la innovación educativa es: “[…] un proceso que se con-
figura a partir de la creación o apropiación de ideas, estrategias, 
conocimientos, metodologías o productos, que generan transfor-
maciones en las dinámicas de la comunidad educativa y la cultura 
escolar según el contexto, las necesidades, la diversidad y los in-
tereses. Se enfoca en el desarrollo integral de los estudiantes y su 
proyecto de vida”.6 

Aquí destacan otras tres características de la innovación educa-
tiva: a) es un proceso, que puede desarrollar nuevas soluciones o 

4	 Alejandro Murillo, “¿Qué es la innovación educativa?”, párrafo.
5	 Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cul-

tura, Innovación educativa, 3.
6	 Ministerio de Educación Nacional, Competencias digitales para la innova-

ción educativa y el desarrollo profesional docente, 21.
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derivar en la apropiación o transferencia de soluciones aplicadas 
en otros contextos; b) implica cambios o transformaciones en las 
dinámicas institucionales, la cultura escolar y las interacciones en-
tre los actores de la comunidad educativa; y c) el foco está centrado 
en el desarrollo humano y la formación integral de los estudiantes.

De modo complementario, el men destaca cinco aspectos de la 
innovación educativa: a) es ecosistémica, ya que expresa la multi-
plicidad de actores y sus interacciones, además, resalta los sabe-
res, las experiencias y los conocimientos diversos al reivindicar 
su carácter de localidad y situacionalidad, así como la identidad 
de los territorios; b) es contextual, porque responde a las especi-
ficidades de los sujetos y a las características de los contextos y 
los territorios; c) es gradual, pues implica el despliegue de estra-
tegias y acciones que garanticen su sostenibilidad en el tiempo; d) 
es participativa y colaborativa, ya que involucra la participación 
de diversos actores; y e) es experimental, pues implica emprender 
nuevos caminos y reconfigurar los horizontes así como despenali-
zar el error y aprender de él.7

La innovación educativa puede desarrollarse en diferentes ám-
bitos, esto es, en diferentes escenarios de la institución educativa, 
a saber: la gestión institucional, la gestión curricular y la gestión 
didáctica. 

De manera concreta, se concibe la innovación curricular como 
un “[…] proceso de cambio planeado, continuo, evolutivo, volunta-
rio, intencional, consciente, reflexivo, deliberado, multidimensio-
nal e institucionalizado (internalizado y consolidado), encaminado 
a producir mejoras parciales o integrales en el currículo del cen-
tro educativo”.8 En esta definición se destacan tres características: 
a) es un proceso de cambio que debe planearse; b) implica la par-
ticipación de los diversos actores de la comunidad educativa; y c) 
debe contar con la plataforma institucional de respaldo. 

7	 Ministerio de Educación Nacional, Ecosistema Nacional de Innovación 
Educativa y Transformación Digital.

8	 Universidad de Antioquia, Orientaciones para la gestión… Párrafo 1.
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La innovación curricular: 

[…] requiere acciones y convicciones más profundas, tan profun-
das que se hace necesario reinventar la escuela, cambios tal vez 
menos perceptibles que los meramente administrativos y norma-
tivos o los que tienen que ver con aspectos de organización en 
el nivel macro, que tienen que ver con las actitudes y las prácti-
cas habituales de los profesores, pero también con su disposición 
para comprometerse con las exigencias que se derivan del mis-
mo cambio sin que sean vistas como amenazas y con los medios 
necesarios.9 

Lo anterior conlleva el despliegue de un conjunto de estrategias 
y acciones que generen un ambiente propicio, asertivo y diná-
mico para el cambio, sobre todo, cuando ciertos actores sienten 
amenazadas sus certezas y se resisten a éste. La innovación curri-
cular, como se destacó anteriormente, es participativa y colabora-
tiva, por lo que los actores podrán exponer, argumentar, discutir y 
construir consensos curriculares en diferentes escenarios.

Otro elemento, que es preciso resaltar, tiene que ver con la va-
loración del cambio; es decir, la diferencia percibida entre lo que 
se hace en el presente con las expectativas de mejora, parcial o 
total, en el futuro. En este sentido, la valoración del cambio: “[…]
debe estar relacionada con  la calidad de novedad del elemento 
mejorado, la aportación de valor de éste al proceso de enseñanza-
aprendizaje y la relevancia que la innovación propuesta aportará a 
la institución educativa y a los grupos de interés externos”.10 

A modo de cierre, debe mencionarse que el currículo es una 
síntesis de la cultura donde se expresan apuestas históricas, teó-
ricas y políticas; mientras que la innovación curricular hace re-
ferencia a los procesos intencionados, voluntarios, deliberativos, 
participativos y sistemáticos orientados a introducir cambios par-
ciales o totales en el currículo de una institución educativa.

9	 Leonor Margalef y Andoni, “¿Qué entendemos por innovación educativa?,  
15.

10	 Alejandro Murillo, “¿Qué es la innovación educativa?”, párrafo 2.
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LECCIONES APRENDIDAS: SE HACE CAMINO AL ANDAR

El conocimiento adquirido en el proceso de este proyecto, hasta 
ahora tiene que ver con diversas narrativas, que se mencionan a 
continuación. A saber: 

	• La necesidad de ampliar las referencias sobre el currículo, 
más allá del plan de estudios, permite renovar la forma en 
cómo se diseña, implementa y evalúa en las instituciones 
de educación superior. 

	• El desarrollo de metodologías participativas enriquece los 
puntos de partida para el diseño de currículos ajustados a 
las realidades locales, sin perder de vista las perspectivas 
globales cuyos desafíos se representan en la reducción de 
las desigualdades en todas sus manifestaciones. 

	• La gestión del currículo implica ir más allá de coordinar 
acciones institucionales en diferentes niveles, conlleva la 
apertura y la disposición institucional y personal para asu-
mir las apuestas de la innovación educativa, como acción 
orientada a fortalecer los procesos de formación integral de 
profesionales en contextos situados frente a desafíos loca-
les y globales.

Asimismo, pueden colocarse en cuatro dimensiones: la dimensión 
teórico-conceptual, la dimensión metodológica, la dimensión pe-
dagógica, didáctica y curricular y la dimensión de la gestión cu-
rricular. A continuación, se hará una breve referencia a cada una 
de ellas, pues su desarrollo en extenso supera los alcances de es-
te texto.

	• La dimensión teórica-conceptual hace referencia a todas 
aquellas construcciones teóricas que identifican, definen y 
describen las características de los conceptos y las rela-
ciones entre ellos (categorías) en el campo archivístico y 
bibliotecológico. Cabe mencionar los desarrollos de áreas 
específicas, tales como los paradigmas emergentes en los 
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ámbitos de la organización de la información y el conoci-
miento en la bibliotecología, así como los despliegues de la 
perspectiva poscustodial en la archivística. Estas teorías y 
conceptos van ocupando, intencionalmente, un lugar en el 
currículo y expresan las disputas que se libran por visibili-
zar (o no) ciertas teorías o conceptos.

	• La dimensión metodológica hace referencia al conjunto de 
procesos, etapas, estrategias y herramientas diseñadas y 
adaptadas a los requerimientos del proyecto. Aquí hay que 
señalar las estrategias diseñadas para identificar y caracte-
rizar a los participantes o actores de la comunidad educati-
va, para generar, cocrear, analizar y validar la información, 
y para socializar los avances y los resultados del proceso. 
Esta disensión expresa un carácter que rescata el saber de-
rivado de lo metodológico por su rigurosidad, sistematici-
dad e integralidad.

	• La dimensión pedagógica, didáctica y curricular hace re-
ferencia a la forma cómo se apropian y recrean las teo-
rías pedagógicas, didácticas y curriculares en el campo de 
la educación archivística y bibliotecológica. Aquí pueden 
mencionarse los esfuerzos por construir el discurso peda-
gógico y didáctico, así como por la reinterpretación de mo-
delos o corrientes pedagógicas, didácticas y curriculares.

	• La dimensión de la gestión curricular hace referencia al 
conjunto de procesos, sistemas y procedimientos para ges-
tionar de manera integral del currículo. Aquí cabe mencio-
nar los asuntos que involucran la forma como el currículo 
se vive en lo cotidiano, esto es, las estructuras académicas 
y administrativas, así como los sistemas, los procesos y los 
procedimientos que lo soportan.



Desafíos curriculares...

73

A MODO DE REFLEXIONES 

Los desafíos curriculares están relacionados con el monitoreo pe-
riódico de las tendencias contemporáneas, los requerimientos de 
las comunidades y las organizaciones, así como los desarrollos del 
campo de las ciencias de la información y de las disciplinas que 
las integran; lo que, también, debe estar acompañado de estrate-
gias de evaluación de los currículos en términos de pertinencia, 
relevancia y calidad y de la planificación e implementación de los 
ajustes requeridos (renovación, transformación o innovación cu-
rricular). La vertiginosidad de los cambios plantea no sólo la ne-
cesidad de definir estrategias para evaluar los currículos sino la 
importancia de diseñar currículos más flexibles, rizomáticos y no 
parametrales.

Igualmente, podrían plantearse otros desafíos, tales como: 

	• Incorporar la continuidad de la reflexión y discusión curri-
cular como parte de la dinámica institucional, superando 
las coyunturas y las revisiones episódicas.

	• Comprender el carácter en espiral del proceso y sus múlti-
ples aristas y derivas.

	• Lograr la articulación de las etapas curriculares, la cohe-
sión y la coherencia de sus elementos ente sí.

	• Fortalecer y mantener la participación de los actores 
educativos.

	• Armonizar los tiempos institucionales y las prioridades 
asignadas para ello en los planes de trabajo de los docentes. 

	• Comunicar permanente los avances y novedades del pro-
yecto en diferentes lenguajes y formatos.

	• Generar la ambientación del cambio que se está gestando 
en el presente con proyección de futuro.
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