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La funcion social de la biblioteca en los planes
de estudio de las universidades espanolas

PaBLO PARRA VALERO
CARMEN MIGUEL VICENTE
MARiA ANGELES MEDINA SANCHEZ
Universidad Complutense de Madrid, Espaiia
LAURA FRAILE VICENTE
Educadora del CRAE Palmeres en CEPS Projectes Socials, Barcelona, Espaiia

INTRODUCCION

n su origen, la formacion vinculada a los profesionales del

area de Informacién y Documentaciéon en Espafia respon-

dia a la necesidad de preparar oposiciones para el Cuerpo
de Archiveros y Bibliotecarios del Estado vy, asi, dotar a la admi-
nistraciéon de profesionales con formacion especifica;! sin embar-
go, como ya advirtié hace dos décadas Vellosillo Gonzailez,? si se
realiza un recorrido por los planes de estudio de Biblioteconomia
y Documentacion que se cursan en las distintas universidades es-
panolas, se observa que las materias vinculadas a bibliotecas no
estan suficientemente contempladas, y su presencia es muy re-
ducida respecto a otras asignaturas. Si, ademas, consideramos la
propia evoluciéon de los programas de estudio y la desaparicion de
algunas materias, que de manera especifica y diferenciada estaban

1  Ernest Abadal, “La formacién en biblioteconomia y documentaciéon en Es-
pana”, 9-46.

2 Inmaculada Vellosillo, “El estudio de las bibliotecas publicas y bibliotecas
escolares...”, 100-102.
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dedicadas a algun tipo de biblioteca, como efectivamente recogian
los trabajos de Gémez Hernandez? y Campal Garcia,* puede infe-
rirse, erroneamente, que las bibliotecas como institucién son una
realidad prescindible cuyos conocimientos se cubren con otros te-
mas relacionados con la disciplina.

Por otro lado, también se han producido dos hechos singula-
res que han modificado la tendencia existente en épocas pasadas
de una menor interacciéon de la Biblioteconomia y Documentacion
con otras disciplinas; por ejemplo, la irrupcion de las nuevas tec-
nologias y la concepcion de la informacién como un recurso de
igual importancia que los recursos financieros o energéticos.’

Estos cambios se han incorporado y asimilado en los nuevos
planes de estudio, lo que configuré el perfil de un profesional mas
preocupado en ofrecer servicios de informaciéon que en el mante-
nimiento de las colecciones.® En este sentido, Ortiz Repiso’ recoge
varios estudios sobre los servicios de biblioteca, que apuntan a la
necesidad de perfiles hibridos con funciones y responsabilidades,
que evolucionen al compas de la tecnologia y que vayan mas alla
del ambito de la Biblioteconomia y la Documentacion.

De regreso a la escasez en los planes de estudio de aquellas ma-
terias sobre bibliotecas, se aprecia que la situacion, lejos de mejo-
rar, ha empeorado, y nos encontramos, en muchas ocasiones, con
que el estudiantado solo aborda conocimientos de bibliotecas de
forma puntual cuando se introducen aspectos relacionados con las

3  José A. Gomez, “La ensefianza de la biblioteconomia en las titulaciones...”,
441-448.

4  Maria F. Campal Garcia, “Las bibliotecas publicas en los disefios curricula-
res...”, 1-22.

5  Elias Sanz et al., “Las disciplinas cientificas como encrucijadas de saberes:
el caso de los estudios de Biblioteconomia y Documentacion en las univer-
sidades espanolas”, 167-181.

6  Ernest Abadal y Concepcion Miralpeix, “La ensefianza de la bibliotecono-
mia y la documentacién en la universidad espanola a finales de los noven-
ta”, 1-25.

7  Virginia Ortiz, “Repensar los estudios de Biblioteconomia y Documenta-
cion en Espafia”.
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distintas tipologias de bibliotecas existentes; por tanto, el acerca-
miento de los futuros profesionales al ambito de las bibliotecas se
reduce a cuestiones generales sobre los servicios y las funciones
basicas de cada una de las bibliotecas (publicas, escolares, univer-
sitarias, especializadas, etc.), sin profundizar en otros aspectos mas
novedosos o que demande la sociedad actual tras el impacto eco-
némico y social de la crisis sanitaria por Covid-19.

Un panorama similar se encuentra en los estudios de maestria
donde, segun Ortiz Repiso, Calzada Prado y Aportela Rodriguez,?
la oferta se concentra en titulos generalistas sobre biblioteconomia,
documentacion y archivistica con un enfoque digital, asi como los
relativos a information management (gestion de informacion, ges-
tion de contenidos, gestion del conocimiento, social media, etc.).
Por el contrario, los que cuentan con una presencia menor son
aquellos de tematica especializada, como puede ser la documenta-
cion médica, la documentacion musical o las bibliotecas escolares.

Entre los titulos de posgrado dedicados a bibliotecas escolares
encontramos, precisamente, casos muy consolidados como el del
Master Oficial Biblioteca Escolar y Promocion de la Lectura (60
créditos ECTS), de la Universitat Barcelona y la Universitat Auto-
noma de Barcelona, el cual celebra su decimocuarta edicion. Esta
dirigido a responsables de bibliotecas escolares y secciones infan-
tiles de bibliotecas publicas, animadores socioculturales, profesio-
nales del libro y de la edicion, asi como a profesionales implicados
en planes de lectura de cualquier tipo de administraciones publi-
cas o de otras tematicas sociales, que versan sobre el acceso de la
poblacion a la cultura escrita.

Otro ejemplo es el Programa de Posgrado y Desarrollo Profe-
sional sobre bibliotecas escolares de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED), que ofrece al alumno itinerarios de-
sarrollados en médulos y conducen a diferentes titulaciones de di-
ferentes niveles, como el certificado de formacién del profesorado
en evaluacion y diagnoéstico de bibliotecas escolares, el diploma

8  Virginia Ortiz et al., “;Qué esta pasando con los estudios universitarios de
biblioteconomia...”, 505-514.
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de experto universitario en actualizacion y renovacion de biblio-
tecas escolares o el diploma de especializaciéon en dinamizacién y
consultoria de bibliotecas escolares. Los destinatarios de este cur-
so son profesionales de la comunidad educativa, preferentemente
maestros, profesores, bibliotecarios, documentalistas, archivistas,
directores de centros educativos, educadores sociales y pedago-
gos, editores y personal de empresas editoriales.

No estan dirigidos, especificamente, al ambito de las bibliote-
cas escolares, pero si a la mediacion lectora, por lo que existen
dos titulos: el Master en Promocion de la Lectura y Literatura In-
fantil de la Universidad de Castilla-La Mancha y el Master en Lec-
tura, Libros y Lectores Infantiles y Juveniles de la Universidad de
Zaragoza; ambos duran dos anos. El plan de estudios del primer
master consta de seis modulos, uno dedicado a lectura, la socie-
dad y las bibliotecas publicas; mientras que el segundo, en su mo6-
dulo denominado “Acto de leer”, cuenta con un tema dedicado a
la biblioteca entendida como un lugar de lectura vy, otro, sobre las
bibliotecas escolares. Estos cuatro titulos de posgrado tienen, co-
mo punto de unién, que fueron impulsados desde la Facultad de
Educacion.

En el curso 2022-2023 de la Facultad de Ciencias de la Docu-
mentacion de la Universidad Complutense de Madrid, se puso en
marcha la primera ediciéon del master propio “La Biblioteca como
Agente de Transformacién Socioeducativa”, con el propésito de op-
timizar la capacitacion y formacion profesional, asi como abordar
los nuevos retos que las bibliotecas, de distinta indole, afrontan
como espacios inclusivos, de creacion y participacion ciudadana,
comprometidos con la diversidad, la sostenibilidad y la Agenda
2030, sin perder de vista las funciones tradicionales sobre la difu-
sion de la coleccion y la promocion del acceso a la informacion.
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METODOLOGIA

A partir de la creacion de este nuevo titulo formativo, el objetivo
fundamental de este trabajo consiste en examinar la presencia en
los programas formativos de grado que, actualmente, se ofertan en
Espana de asignaturas relacionadas con el compromiso y la respon-
sabilidad social de las bibliotecas, dado que Lépez Lopez, Vellosi-
llo Gonzidlez y Garcia Moreno® habian constatado su inexistencia
en las anteriores titulaciones de la Diplomatura en Biblioteconomia
y Documentacion, asi como de la Licenciatura en Documentacion.

Para la elaboracion del analisis se estudiaron once itinerarios
curriculares sobre biblioteconomia y documentacion existentes en
las universidades publicas espanolas, tomados de sus sitios web
para el curso 2022-2023. Como se observa en la tabla 1, se inclu-
yen aquellas titulaciones herederas del Grado en Informaciéon y
Documentacion.

Tabla 1. Universidades que actualmente cuentan con estudios
de grado en Biblioteconomia y Documentacién

Universidad Denominacion del titulo

Universidad Carlos Il de Madrid Grado en Gestion de la Informacion y Contenidos
Digitales

Universidad Complutense Grado en Informacién y Documentacion

de Madrid

Universidad de Extremadura Grado en Informacion y Documentacion

Universidad de Granada Grado en Informacion y Documentacion

Universidad de Ledn Grado en Informacion y Documentacion

Universidad de Murcia Grado en Gestion de Informaciéon y Contenidos
Digitales

9  Pedro Lopez et al., “La responsabilidad social en el curriculum de bibliote-
conomia y documentacion”, 1-9.
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Universidad de Salamanca Grado en Informaciéon y Documentacion
Universidad de Zaragoza Grado en Informacion y Documentacion
Universidad de Coruna Grado en Gestion Digital de Informacion

y Documentacion

Universidad de Valencia Grado en Informacion y Documentacion
Universidad de Barcelona Grado en Gestion de informacion y documentacion
digital

Fuente: Elaboracion propia.

Para determinar las asignaturas pertinentes y enfocadas a esta
investigacion, se establecieron los siguientes criterios: En primer
lugar, se tuvo en cuenta la aparicion de las palabras clave “bibliote-
cas” o “unidades de informacién”. En caso contrario, se contemplo
la posibilidad de incluir materias relacionadas o, esencialmente,
ligadas con los servicios y las funciones que se prestan en las bi-
bliotecas, aunque no cumplieran el criterio de la palabra clave.

Al respecto, Gémez Hernandez sefala que estas dificultades
existen por la convivencia en los planes formativos de asignaturas
referidas a técnicas concretas, aplicadas en general, y otras que se
identifican con una institucion determinada (archivo, biblioteca,
museo o centro de documentacion, etc.).

El problema de delimitacién se produce también porque muchos
de los procesos de funcionamiento bibliotecario que deberia es-
tudiar la Biblioteconomia ya son aportados por otras disciplinas
presentes en todos los planes de estudio: el analisis documental,
basico en las bibliotecas, se aprende y practica en otras asignatu-
ras, igual que las clasificaciones y otros lenguajes documentales.
Los procesos de automatizacién de servicios se explican también
en otras disciplinas. Igualmente, la informacion bibliografica es-
pecializada, basica para la calidad de una biblioteca, se estudia en
asignaturas de Fuentes o Documentacion Especializada. Las tec-
nologias que se usan en las bibliotecas, los usos de internet, etc.,
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también son competencia de otras materias. E incluso materias co-
mo el marketing de los servicios, las técnicas de comunicacion y
estudio de los usuarios, que son tareas bibliotecarias, se tratan en
disciplinas concretas.'”

Por este motivo, es necesario aclarar en qué medida una asignatu-
ra esta asociada o vinculada al ambito de las bibliotecas; afiadimos
la condicion, entonces, de que tratara un tema inherente a las mis-
mas. De esta forma, materias como Catalogacion, Formacion de
Colecciones o Estudios de Usuarios —recogido en trabajos anterio-
res por Villasefior Rodriguez!! y Lascurain Sinchez!'?— si estarian
dentro de aquellas que se refieren al conocimiento de los aspectos
basicos del funcionamiento de las bibliotecas. En cambio, asigna-
turas sobre teoria de la comunicacion y la informacion, marketing
digital, big data, redes sociales, edicion digital o lenguajes de mer-
cado quedarian descartadas. En el caso de que la duda sobre la in-
clusion, o no, de una asignatura persistiera para nuestro estudio,
se determiné acudir a la informacién disponible en los planes de
estudio proporcionados en la web por las facultades.

En cuanto a la convivencia de mas de un plan de estudios de
Biblioteconomia y Documentacién en la misma universidad, se
opté por validar aquel que no iba a desaparecer. Por ultimo, a
efectos de computacion, ademas de las materias troncales y obli-
gatorias, se incluyeron las de caracter optativo; sin embargo, se
excluyeron las asignaturas del tipo Trabajo de Fin de Grado, Prac-
ticas Externas, etc., y también las que no se ofertaron durante el
curso 2022-2023 o se quedaron sin docencia.

10 Go6mez Hernandez, op. cit., p. 442.

11 TIsabel Villasefor, “La formacién universitaria espanola en materia de estu-
dios de usuarios de informacion”, 227-236.

12 Maria L. Lascurain, “Los estudios de usuarios en los planes de estudio de
Biblioteconomia y Documentacion”, 151-158.
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RESULTADOS

Los datos obtenidos a partir del estudio realizado muestran cémo,
de las 480 asignaturas que se cursan actualmente en las ensefian-
zas de Biblioteconomia y Documentacion de las universidades es-
pafiolas, s6lo 16 % estian asociadas al quehacer de las bibliotecas.

Grafica 1. Porcentaje de materias dedicadas a bibliotecas en los planes de estudio
especificos existentes en las universidades publicas espanolas

No No, 16

Si Si, 84

Fuente: propia.

De estas 75 materias, 27 % son optativas; significa que se reducen,
considerablemente, las posibilidades para que el alumnado conoz-
ca la actividad diaria en una biblioteca. Entre todas estas, la tema-
tica mas repetida es la que hace referencia a la administracion, la
gestion y la planificacion de bibliotecas con un total de 22 asigna-
turas (29 %), seguida de la catalogacion (16 %) y los servicios bi-
bliotecarios (9 %).

En el lado opuesto, entre las disciplinas menos representadas,
se encuentran las centradas en una determinada tipologia de ins-
titucion: bibliotecas escolares, infantiles y juveniles (Universidad
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de Le6n), bibliotecas de investigacion (Universitat de Barcelona) y
bibliotecas publicas (Universitat de Barcelona). De estas tres mate-
rias, que ademas son optativas, s6lo la ultima recoge en su progra-
ma el enfoque social de la biblioteca que perseguiamos con este
trabajo. La asignatura se divide en tres bloques, uno dedicado a
las bibliotecas publicas desde su origen hasta la actualidad, el se-
gundo es sobre las bibliotecas publicas y la comunidad, el terce-
ro trata el contexto actual y los retos del futuro donde se estudian
proyectos de cooperacion y de participacion ciudadana. En cam-
bio, los programas de las asignaturas Bibliotecas Escolares, Infan-
tiles y Juveniles y Bibliotecas de investigacion reflejan cuestiones
relacionadas con los procesos, usuarios, servicios y colecciones de
estas bibliotecas, ya que por su propia naturaleza son institucio-
nes educativas.

Hay que mencionar que es una idea erréonea que el rol social
so6lo puede ejercerse por las bibliotecas publicas, cabe resenar el
ejemplo de la asignatura Nuevas Tendencias en los Servicios de
Informacion, también optativa, que el estudiantado del Grado en
Informacién y Documentacion de la Universidad de Granada pue-
de cursar en cuarto curso. Entre sus contenidos tedricos figuran
cuestiones como: los paradigmas actuales en bibliotecas, interac-
tuaciones culturales y tecnologicas, la creatividad, la ludificacion
y el juego, los makerspaces en bibliotecas o la biblioteca como es-
pacio social.

Por otra parte, si nos centramos en la presencia de materias re-
lacionadas con bibliotecas en las titulaciones universitarias espa-
folas de Biblioteconomia y Documentacion, puede comprobarse
un comportamiento dispar en el grafico 2, ya que sélo cuatro su-
peran el 20 %: la Universidad Complutense de Madrid (24.4 %), la
Universidad de Zaragoza (24.3 %), la Universidad de Ledn (22.5 %)
y la Universidad de Salamanca (20.8 %).
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Gréfica 2. Presencia en los estudios sobre Biblioteconomia y Documentacion
de las universidades espafolas de materias dedicadas a bibliotecas

Universidad Complutense

Universidad de Zaragoza

Universidad de Leén

N
B
o8

Universidad de Salamanca

Universidad Extremadura

Universitat de Barcelona

Universidat de Valéncia

Universidad de Granada

Universidade da Corufia

Universidad de Murcia

Universidad Carlos Il

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe senalar que estas universidades son tres de las cuatro que ya
no ofertaron el titulo de Grado en Informacién y Documentacion
y redisenaron sus planes de estudio, adecuandose a las nuevas de-
mandas de la sociedad y a la transformacion digital que nos rodea.
El cuarto centro educativo, la Universitat de Barcelona, se ubica
justo en la posicion central de la grafica 2, destacado por dotar de
cierto equilibrio a su Grado en Gestion de Informacion y Docu-
mentacion Digital, entre lo que demandan las empresas tecnologi-
cas mas punteras (sitios web, redes sociales, seguridad y vigilancia
en entornos digitales, comercio electrénico, auditorias de la infor-
macion, etc.) y la formacion dedicada a los centros especializados
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en informacion de cualquier tipo, como puede ser las bibliotecas
publicas, escolares o universitarias.

Finalmente, aunque los estudios de doble grado o doble ti-
tulaciéon no eran objeto de la investigacion, hay que mencionar
la propuesta de la Universidad de Salamanca que, ademas de su
Grado en Informacion y Documentacion, cuenta con cinco titu-
laciones de doble grado al disefiar planes conjuntos con las titu-
laciones de Ciencia Politica y Administracion Publica (desde el
curso 2015-2016), Ingenieria Informatica de Sistemas de Infor-
macion (desde 2017-2018), Pedagogia (desde 2017-2018), Educa-
cion Social (desde 2017-2018) e Historia (desde 2019-2020). Como
equipo de direccion y coordinacion del nuevo Master propio La
Biblioteca como Agente de Transformacion Socioeducativa de la
Universidad Complutense, nos complace especialmente la existen-
cia de uno de ellos. Se trata del titulo Doble Grado en Educacion
Social y en Informacion y Documentacién, que se orienta a sali-
das profesionales en bibliotecas, archivos, centros de documenta-
cion, dinamizacion y animacion sociocultural, entidades y centros
sociocomunitarios, voluntariado, cooperacion y ONG, empresas de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, asi como portales y
servicios educativos.

CONCLUSIONES

En Espafa existe una carencia de la perspectiva de la biblioteca
social en los planes de estudio de Biblioteconomia y Documenta-
cion, asi como una necesidad de contar con mas herramientas pa-
ra conectar con las comunidades y convertir las bibliotecas en un
verdadero motor de cambio. Es una senal preocupante que, de to-
das las asignaturas que se imparten en las titulaciones de Biblio-
teconomia y Documentacion, existan s6lo dos que introduzcan la
funcion social de las bibliotecas (Bibliotecas Publicas, de la Uni-
versitat de Barcelona, y Nuevas Tendencias en los Servicios de In-
formacion, de la Universidad de Granada).
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Se ha escrito mucho sobre el descenso progresivo de alumnos ma-
triculados en los estudios de Biblioteconomia y Documentacion
con la llegada del siglo actual, fenémeno que se atribuye a facto-
res como la falta de adaptacion a la nueva realidad que han traido
las tecnologias de la informacion, la no adecuacion del ambito aca-
démico al mundo profesional y la escasa visibilidad social y profe-
sional de la titulacién,!® pero lo cierto es que, como indica Navas
Benito,'* el bibliotecario académicamente hablando ya no existe
desde la llegada a la universidad espanola del Espacio Europeo de
Educacion Superior, que supuso la desaparicion de la diplomatura
y la licenciatura, asi como la irrupcion del Grado en Informacion y
Documentacion; por lo que, consecuentemente, la persona que rea-
liza estos estudios no es un bibliotecario, sino un profesional de la
Informacion y la Documentacion. Es decir, se adquieren habilida-
des y competencias para gestionar y trabajar en unidades de infor-
macion, pero de manera superficial.

Por todo ello, y ante ese vacio formativo, surge nuestra propues-
ta de Master Propio La Biblioteca como Agente de Transformacion
Socioeducativa, donde se ofrece una formacion especializada des-
de una mirada multidisciplinar para generar, gestionar, ejecutar o
participar en proyectos socioeducativos que evidencien la necesi-
dad de transformar las bibliotecas en recursos sostenibles e inclu-
sivos, a través de la mediacion lectora.
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