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El impacto del CUIB en las bibliotecas
publicas mexicanas

DR. FEDERICO HERNANDEZ PACHECO
Director General de Bibliotecas
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes

Con el advenimiento de la Sociedad de la Infor-
macion y los cambios respecto al uso y oferta
de la informacién, la biblioteca publica tiene
una oportunidad sin par de contribuir al desa-
rrollo de su comunidad, de la misma manera
que lo hizo en el siglo XIX con el advenimiento
de la Sociedad Industrial, cuando result6 elegi-
da el instrumento de la sociedad para la forma-
cion de los trabajadores.

Vanda Ferreira Dos Santos
Biblioteca publica y desarrollo economico

INTRODUCCION

14 de diciembre de 1981 se publicé en la Gaceta UNAM el
acuerdo por el cual se cred el Centro Universitario de Investi-
gaciones Bibliotecolégicas (CUIB). A este Centro se le confirié

la importante responsabilidad de impulsar, en cantidad, diversidad y
calidad, el conocimiento bibliotecoldgico que requiere el pais.

El apoyo que el CUIB brinda a diversas instituciones ha sido una
forma de estrechar y fortalecer sus vinculos con la sociedad, contri-
buyendo de esta manera a la solucién de los problemas relacionados
con el libro, las bibliotecas, la lectura y la informacién.
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México no es el mismo que fue entonces, ya que el panorama bi-
bliotecario ha crecido en el nimero de bibliotecas que ahora tene-
mos, e incluso, en algunas de ellas se encuentran varias decenas de
miles de volimenes. También cambié el horizonte bibliotecario con
el surgimiento de nuevas opciones de formacion profesional biblio-
tecaria en el interior del pais; y que decir de la irrupcién de las tecno-
logias de la informacién y comunicacion en nuestras bibliotecas, que
ha modificado en buena medida las ideas de automatizacion que ha-
bia hace mas de dos décadas.

Dos anos después del nacimiento del CUIB, se cre6 el Programa
Nacional de Bibliotecas Publicas, que impuls6 la creacién de una
“Red Nacional de Bibliotecas Publicas que fuera dindmica y flexible,
capaz de adaptarse a las variadas condiciones geograficas, econ6mi-
cas y sociales imperantes en México, y que al mismo tiempo apoyara
el proceso de descentralizacién de la vida nacional y por ende el fe-
deralismo”.!

A 25 anos de la creacion del CUIB, y a 24 de que surgieron el Pro-
grama y la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, es importante hacer
un balance de la manera como el Centro de Investigaciones ha parti-
cipado en el desarrollo de las bibliotecas publicas de nuestra nacion,
y ain mas importante, visualizar las posibles formas de participacion
que se abren en la coyuntura actual. De esta manera, el presente
documento se centrard en estos dos momentos y cerrard con unas
consideraciones finales.

1 Magaloni de Bustamante, A.M. “La Investigacién bibliotecolédgica y la Red Nacio-
nal de Bibliotecas Pablicas”. — pp. 128-133. — En: Edicién conmemorativa del X
Aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecologicas /
comp. Estela Morales Campos, Elsa Ramirez Leyva. — México : CNCA, DGB : CUIB,
1992.T. 1, p. 129.
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ANTECEDENTES

Cuando se celebraron 10 anos de la creaciéon del CUIB, Ana Maria
Magaloni de Bustamante, quien fuera investigadora del Centro y de-
signada por la Secretaria de Educacién Puablica como titular de la Di-
reccion General de Bibliotecas (DGB), en ese entonces dependiente
de la Secretaria de Educacion Publica, hizo una contribucién a la me-
moria sobre la investigacion bibliotecolégica y la Red Nacional de Bi-
bliotecas Publicas.
En su escrito, Magaloni de Bustamante apunt6 que hubo investiga-
dores del CUIB que participaron en dos sentidos:
> en el establecimiento de los criterios normativos para la presta-
cion de los servicios adecuados a las necesidades de lectura de
los usuarios de las bibliotecas publicas, y

> en la definicién de los objetivos, las instancias participantes y
los mecanismos bajo los cuales funciona la Red Nacional de Bi-
bliotecas Publicas, que se insertaron en la iniciativa de la Ley ge-
neral de bibliotecas.?

Con Magaloni de Bustamante se fueron varios bibliotecdlogos a
trabajar en la DGB. Algunos, como Rosa Maria Fernandez de Zamora,
ocuparon puestos directivos, otros contribuyeron con sus conoci-
mientos.

En materia de investigacion bibliotecoldgica fueron cuatro las lineas
de estudio en las que han participado los investigadores del CUIB:

1. Normativa de las bibliotecas publicas. El tratamiento de este
tema resulta claro por la cita hecha anteriormente. La normativa
que se disend esta compuesta por manuales, instructivos, indica-
dores, reglamentos y la Ley General de Bibliotecas.

2. Historia de las bibliotecas. En esta materia se desarroll6 una im-
portante labor editorial encabezada por Rosa Maria Fernandez de
Zamora, a través de la coordinacion de las colecciones que publico
la Direccion General de Bibliotecas: Historia de las bibliotecas en

2 Ibid.,t. 1, p. 130.
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Meéxico e Historia de las bibliotecas en los estados de la Republica
Mexicana. En la segunda participaron los investigadores Surya Pe-
chiche de Sinchez MacGrégor, Ramiro Lafuente Lopez y Elsa Rami-
rez Leyva. Ademds, en 1985 el CUIB llevé a cabo una mesa redonda
con el nombre “Las Bibliotecas en la vida de México: de Carranza a
nuestros dias”, en la que se trataron varios periodos de la historia
nacional centrados en lo que ocurria con las bibliotecas, y con espe-
cial énfasis en las bibliotecas publicas. Participaron Rosa Maria Fer-
nandez de Zamora, Estela Morales Campos y Adolfo Rodriguez Ga-
llardo, e invitaron a investigadores externos como Helen Ladrén de
Guevara y Jorge Gonzalez Durdn. Asimismo, no debemos olvidar en
este grupo la investigacion que realiz6 Martha Anorve Guillén sobre
el lugar que correspondi6 a Juana Manrique de Lara en la politica
bibliotecaria de Vasconcelos.

3. Lectura. Este es un tema muy importante dentro del concepto de bi-
blioteca publica que inicialmente se definié para nuestra naciéon. En
apoyo a las campanas de fomento de lectura y para reforzar las activi-
dades que en este mismo sentido debian desarrollar las bibliotecas
publicas, la Direccién General de Bibliotecas impulso la realizacion
de investigaciones en la materia, que luego se consolidaron y difun-
dieron en la serie Bibliotecas publicas y conducta lectora: investiga-
ciones, que fue supervisada por Magaloni de Bustamante desde que
inici6 en 1988 y hasta su conclusion en 1998. El CUIB mantuvo inves-
tigaciones sobre esta materia a cargo de Trinidad Roman Haza, aun-
que se enfocaron mas hacia el interior de la UNAM. También Elsa Ra-
mirez Leyva y Adolfo Rodriguez Gallardo se interesaron por desarro-
llar sus investigaciones sobre la lectura, y la primera ha impulsado la
realizacion de una encuesta nacional sobre lectura conjuntamente
con la Federacion Internacional de Asociaciones e Instituciones Bi-
bliotecarias (IFLA), en la que han participado activamente algunos
coordinadores estatales de bibliotecas publicas.

4. Bibliotecas publicas. Este tema también se desarrollé6 amplia-
mente en la serie Bibliotecas putblicas y conducta lectora: investi-
gaciones, en donde se estudiaron los informes estadisticos, la des-
concentracion de la Biblioteca de México “José Vasconcelos”, la uti-
lidad y dotacién 6ptima de la biblioteca publica, las relaciones de la
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biblioteca con la comunidad, el uso de las bibliotecas publicas, los
cursos de entrenamiento en el funcionamiento de las bibliotecas
publicas, los efectos del taller “Mis vacaciones en la biblioteca”, los
servicios de préstamo, los servicios de fin de semana, los usuarios,
la coleccion de consulta, la percepcion de los bibliotecarios sobre
los talleres infantiles de verano, el ambiente fisico de las bibliotecas
publicas y otras tantas materias. El CUIB ha realizado investigaciones

y también dirigido trabajos recepcionales en estas materias, ademas

de haber abierto espacios para tratar temas sobre las bibliotecas pu-

blicas. A manera de ejemplo, Jaime Rios ha investigado sobre la bi-
blioteca publica y los valores humanos, y Filiberto Felipe Martinez

Arellano ha dirigido dos tesis de licenciatura sobre los procesos téc-

nicos en la Biblioteca de México “José Vasconcelos”. Durante algu-

nos eventos del CUIB, también se pudieron escuchar las contribu-
ciones de Jaime Loyola Rocha, respecto a experiencia de 15 biblio-
tecas publicas con grupos étnicos inmigrantes en el Valle de Chalco.

A esto debemos agregar que desde 1996, Rosa Maria Fernindez de

Zamora coordina el Mapa bibliotecario y de servicios de informa-

cion de la Ciudad de México, que permite conocer, de manera im-

presay por Internet, la ubicacion y el servicio que ofrecen las biblio-

tecas publicas que existen en la capital de la Republica.

El desarrollo de estas cuatro lineas de investigacion ha sido un im-
portante impulso y acompanamiento de la Red Nacional de Bibliote-
cas Publicas. Sin embargo, es importante senalar que seria deseable
que el CUIB tuviese un mayor nimero de investigadores para efec-
tuar un mayor namero de investigaciones en estas lineas, y otras que
plantearemos a continuacion.

EL IMPACTO DEL CUIB EN LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS

La investigacién que realiza actualmente el CUIB se desarrolla en cin-
co areas principales:

I. Fundamentos de las Ciencias Bibliotecolégicay de la Informacion.
I1. Informacién y Sociedad.

III. Sistemas de Informacion.
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IV. Anilisis y Sistematizacion de la Informacion Documental.
V. Tecnologias de la Informacién.

Las lineas de investigacion se han ido transformado paulatinamente
dada la evolucién que ha tenido la Bibliotecologia y la emergencia de
nuevos problemas y objetos de estudio. Los proyectos de investiga-
cion del CUIB se han vinculado de manera estrecha y multidisciplinaria
con las tematicas inherentes a la generacion, organizacion, distribu-
ci6on y uso de la informacion en diversos soportes, expandiéndose de
esta forma su campo de investigacion, ya que se involucra en los ambi-
tos de las Ciencias de la Informacion, la Documentacion, la Archivolo-
gia, la Ingenieria, la Lingtiistica, las Ciencias Sociales, la Educaciény la
Fisica, entre otras.3

A este respecto, la ampliacion tematica y nuevos enfoques que el
CUIB ha experimentado en sus diferentes areas de investigacion pue-
den convertirse en un potencial apoyo de primer orden para las accio-
nes que la Direccion General de Bibliotecas (DGB) del CONACULTA ha
decidido llevar a cabo, de acuerdo con su plan estratégico 2007-2012 4
en el proceso hacia la mejora y modernizacion de las bibliotecas publi-
cas de la Red Nacional.

Por ejemplo, los investigadores del CUIB que abordan el Area II, de
Informacién y sociedad, podrian participar en la revision, propuesta 'y
consulta para la modificacion de la Ley General de Bibliotecas, y ade-
mds aportar una serie de observaciones a las propuestas para la estruc-
turacion de politicas, normasy legislacion en materia de informacion.

Asimismo, la integraciéon de comités consultivos en diversos te-
mas, permitiria a la DGB desarrollar, integrar y poner en marcha pro-
gramas innovadores y de gran importancia e impacto para si mismay
para las bibliotecas publicas. Entre los temas que dichos comités con-

3 Martinez Arellano, Filiberto Felipe. Informe de actividades, 2006 agosto 2007. —
México : CUIB, 2007. p. 11. Disponible en Internet:
http://cuib.unam.mx/INF06-07 (FINAL14SEPT)WEB. pdf

4 Documento interno inédito.
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sultivos podrian abordar, y que en este caso tienen relacion con el
Area II que el CUIB desarrolla, estin los siguientes:

> Politicas de desarrollo de colecciones

> Estudios y formacién de usuarios

> Estudios métricos de la informacion

Asimismo, algunos temas relacionados con las areas de investiga-
cion IV y V del CUIB podrian ser discutidos en el seno de estos comi-
tés consultivos; de esta manera, se podrian considerar los siguientes:
Normalizacion
Control bibliografico
> Sistematizacion de la informacion
> Tecnologias de la informacioén
> Biblioteca digital

También la docencia, la Educacién Continua y la vinculacién aca-
démica son actividades donde el CUIB ha incursionado, por lo que la
experiencia en estos aspectos podria permitir que varias directrices
que la DGB se ha marcado se cristalicen de manera efectiva.

El intenso programa de educacion continda, que ano con ano de-
sarrolla el CUIB con la finalidad de colaborar en la actualizaciéon de
los profesionistas de la Bibliotecologia y los Estudios de la Informa-
cion, puede extenderse al personal de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas para que, mediante un programa integral, los bibliotecarios
sean formados y capacitados por los mejores especialistas en la mate-
ria con que cuenta nuestro pais, cuyos ejes fundamentales sean la
formacion, profesionalizacion, certificacion de competencias y ac-
tualizacion continua del personal bibliotecario de la Red Nacional y
de la propia DGB.

La DGB podria ofrecer su propio programa de desarrollo de capital
humano en dicha modalidad, aprovechando la experienciay los recur-
sos del CUIB, que junto con los recursos tecnologicos propios tendria
un potencial mayor para llegar a mas lugares dentro de la Republica
Mexicana, venciendo las barreras geograficas y de tiempo, y benefi-
ciando asi a mds bibliotecarios de los estados y municipios del pais.

Este bagaje de conocimientos y experiencias del CUIB puede ser
aprovechado por la DGB, para que con un espiritu de compromiso
mutuoy de colaboracién, la red bibliotecaria mas grande e importan-

>
>
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te de nuestro pais, de cara al 2012, siga floreciendo y dando fruto
constante a la sociedad mexicana, que dia con dia evoluciona y nece-
sita de mas y mejores servicios de informacién.

CONSIDERACIONES FINALES

El CUIB es una entidad académica que, a 25 anos de existencia, ha
contribuido al desarrollo de las bibliotecas publicas con un amplio
programa de investigaciones tedricas y aplicadas sobre los fenéme-
nos relacionados con las bibliotecas, la lectura y la informacién. Asi-
mismo, ha contribuido al desarrollo de la investigacién
bibliotecolégica de alto nivel, por lo que hoy en dia es reconocido
como una institucién a la vanguardia en su género.

Desde entonces ha ofrecido su compromiso de colaboracion a la
Direccion General de Bibliotecas del Consejo Nacional para la Cultu-
ray las Artes, la cual desde su aparicion en 1983, encontr6 en el CUIB
un respaldo fundamental en el ambito bibliotecoldgico.

En este sentido, temas tan importantes como el mejoramiento del
servicio bibliotecario, la legislacién bibliotecaria, el desarrollo de co-
lecciones, el uso de nuevas tecnologias de la informacion, el desarro-
llo de los recursos humanos, la formacién y capacitacion de los
bibliotecarios, entre otros, deberan estar en los préximos anos en la
agenda del CUIB, como parte de su compromiso con la sociedad me-
xicana y sus bibliotecas publicas.
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