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ABSTRACT

Public libraries in the Dominican Republic
Yumarys Alt. Polanco-Almonte

This paper provides a historical overview and descrip-
tion of the current state of public libraries in the Do-
minican Republic. The events central to their develop-
ment are also described. The documentation gathered
has served to create a profile of the current state of pu-
blic libraries and make some recommendations.

Keywords: Public libraries; Public libraries in Do-
minican Republic; History of the public libraries
in Dominican Republic

INTRODUCCION

En los paises desarrollados las bibliotecas son un vehiculo idéneo para
ayudar a enfrentar una de las problematicas que hoy en dia encaran to-
das las naciones del mundo: el acceso y uso efectivo de la informacién, esta
Gltima relacionada con las competencias informacionales. Las bibliotecas
publicas, en particular, por ser las que se ocupan de atender las necesida-
des de la poblacién general, juegan un papel muy importante en los planes y
acciones, gubernamentales y del sector privado, orientados a influir en esta
situacion. Estas unidades de informacién tienen como parte de sus misiones
proveer libre acceso a la informacién, al conocimiento y a las obras artisticas
de la imaginacién, con el motivo intrinseco de satisfacer las necesidades in-
formativas, educativas, culturales y de uso del tiempo libre de las comunida-
des alas que sirven.

Ademas, segtin TFLA/UNESCO (1994), las bibliotecas publicas deben fo-
mentar y promover el gusto y el amor por los libros y la lectura, desarrollar
las competencias informacionales, alfabetizar (tradicional y tecnoldgica) y
apoyar la educacion, entre otras, con el fin de contribuir a mejorar la calidad
de vida de los miembros de la comunidad ayudando en la formacion de ciu-
dadanos informados, integros, criticos, capaces de asumir responsabilidades
y de tomar decisiones inteligentes en el &mbito personal, social, econémico y
politico.

Por estas razones las bibliotecas ptblicas son claves en la planificacién y
el desarrollo econémico, social y cultural sostenido de los paises, en especial
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para aquellos en vias de desarrollo; asi lo afirman Guinchat & Menou (1992)
quienes indican que:

En los paises en desarrollo, estas bibliotecas [publicas] pueden ser un factor im-
portante para dicho desarrollo, para el mantenimiento de la alfabetizacién y tam-
bién una fuente indispensable de informacién inclusive técnica, en zonas donde

no existe otra infraestructura (p. 346).

Este trabajo presenta el desarrollo histérico y una descripcién parcial
del estado en que se encuentran operando las bibliotecas publicas de la Re-
ptblica Dominicana. El objetivo del articulo es compilar datos histéricos y
recientes sobre la situacién de las bibliotecas ptiblicas dominicanas. Se des-
criben las bibliotecas de acuerdo con los servicios que prestan, los usuarios
que atienden, las colecciones, los recursos humanos, la administracién y el
apoyo gubernamental, las instalaciones fisicas y la presencia que tienen estas
bibliotecas en Internet. Al analizar esta informacién se han planteado algu-
nos retos y problemas que confrontan las bibliotecas y a partir de éstos se es-
bozan algunas recomendaciones que podrian ser consideradas para trabajar
con miras a mejorar su situacioén. El documento en si mismo podria ser una
fuente de referencia, Ginica en su clase debido a que es el primero que compi-
la una extensa cantidad de citas de fuentes y recursos de informacién sobre
bibliotecas publicas dominicanas, por lo cual es un aporte que podria servir
de ayuda a investigadores interesados en el tema.

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA Y FUENTES

La investigacion documental segtin Bosch Garcia (1985) y Avila Baray
(2006) permite buscar, identificar, localizar, recopilar, describir, comparar y
analizar informacién de fuentes documentales diversas para obtener docu-
mentos en los que se describe, explica, discute y critica, entre otras activida-
des intelectuales, un tema. Este texto fue guiado segtin esta técnica de inves-
tigacién, por considerarla idonea para presentar este tipo de trabajo.

En el proceso, busqueda, identificacién y localizacion se hizo necesario
visitar diversas unidades de informacién ubicadas en San Juan, Puerto Rico,
y Santo Domingo, Reptiblica Dominicana. Ademas se establecié contacto via
correo electrénico con profesionales bibliotecarios, periodistas y profesiona-
les de otras areas, lo que permiti6é auscultar documentos importantes sobre
la temética. Se consultaron varias paginas Web, dentro de las cuales estd una
pédgina informativa de la Biblioteca Republica Dominicana (nombre oficial
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de la biblioteca publica). Otras paginas accedidas fueron gubernamentales
relacionadas con el Ministerio de Cultura, dentro de éstas, la pagina de la
Direccién General de la Feria del Libro.

LAS PRIMERAS BIBLIOTECAS PUBLICAS DOMINICANAS

En 1974, el historiador y profesor universitario Vetilio Alfau Durdn sefiala
que la primera biblioteca piblica se fundé en la ciudad de Santo Domingo
en 1867, que esta biblioteca fue fundada por un grupo de ilustres ciudadanos
dominicanos y que fue alojada en una sala de La Casa del Sacramento, centro
educacional, religioso y laico. Describe Valdez (1992) que el acervo de es-
ta primera biblioteca ptblica se conformé con libros y documentos de la bi-
blioteca personal de Rafael Maria Baralt, de nacionalidad venezolana, quien
vivié por mucho tiempo en Santo Domingo. Segiin Florén (1986) y Jiménez,
Go6mez de Pérez & Méndez (c1986) esta biblioteca estuvo alojada ademas en
el Palacio de Gobierno antes de ser ubicada en La Sala del Sacramento. Unos
nueve afos mas tarde (1976), segtin Jiménez, Gémez de Pérez & Méndez
(c1986), pasa a cargo de la Sociedad Literaria “Amigo del Pais”. Esta primera
biblioteca ptblica estuvo en funcionamiento hasta que en el afio de 1904 se
dispersaron sus fondos.

Jiménez, Gémez de Pérez & Méndez (c1986) apuntan, por otra parte, que
en 1874 la Sociedad Amantes de la Luz de la ciudad de Santiago de los Caba-
lleros crea su biblioteca, la cual, ésa si, seria considerada histéricamente co-
mo la primera biblioteca ptblica dominicana por haber sido concebida con
esfuerzo netamente dominicano, ya que la fundada en el 1867 se habia con-
formado gracias a los recursos bibliograficos del venezolano-dominicano
Rafael Maria Baralt. Las autoras apuntan en su libro que la Sociedad de Be-
neficencia La Libre Alianza fundé una biblioteca en la Villa de Salvaledn de
la provincia de Higiiey en el afio de 1875, pero ésta habia desaparecido para
1891.

En su recuento sobre las primeras bibliotecas ptblicas dominicanas Jimé-
nez, Gomez de Pérez & Méndez (c1986) expresan que en 1888 Eugenio Des-
champs fundé la biblioteca “Alianza Caribefia”, bajo la dependencia de un
Centro Artesanal de la ciudad de Santiago de los Caballeros, y que en 1908,
se fundé en la ciudad de Mao, provincia de Valverde, la biblioteca ptiblica
“El Esfuerzo”, establecida por la Sociedad que llevaba el mismo nombre. La
biblioteca “El Esfuerzo” fue iniciativa de ciudadanos santiagueros entre los
cuales se menciona a Manuel Francisco Evertz y a Amado Franco Bidé. In-
dican las autoras que para mediados de la década de 1980 esta biblioteca se
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encontraba en funcionamiento, aunque por los datos que apuntan los autores
puedo decir que con un acervo muy limitado, ya que sélo disponia de unos
750 ejemplares para darle servicio a una poblacién de aproximadamente
27,100 habitantes.

A estas primeras iniciativas de bibliotecas publicas las sigue el fenémeno
de las bibliotecas municipales, las cuales, como su nombre lo indica, son fi-
nanciadas por los ayuntamientos (actualmente alcaldias) de cada municipio.

En el 1979, Jiménez, Gémez de Pérez & Méndez (c1986) resefian que las
bibliotecas municipales surgen al ser instituido en 1910, el Reglamento para
la Biblioteca Municipal, presentado textualmente por dos de los forjadores
de la bibliotecologia dominicana, Florén Lozano & Mella Chavier (1979) en
su trabajo titulado Legislacién bibliotecaria de América Latina: Repiiblica Do-
minicana. El reglamento establece la organizacién de estas bibliotecas y los
deberes de los bibliotecarios que laboran en ellas.

Florén Lozano & Mella Chavier (1979) citan en su publicaciéon que en
1924 entrd en rigor un reglamento que derogé al anterior (el de 1910). La
tltima actualizacién de ese reglamento data de 1963 y fue la Resolucién nu-
mero 76/63, que sustituy6 el antiguo reglamento del 7 de marzo de 1924. So-
bre esta version del reglamento, Jiménez, Gomez de Pérez & Méndez (c1986)
reconocen que éste, para ese entonces, estaba acorde con la actualidad y las
reglas modernas de la profesion. Lo cierto es que esa antigua reglamentacién
al no haber sufrido modificacién o actualizacién alguna desde 1963, estaba
completamente desfasada. Un intento més reciente que no guarda ninguna
relacién con los documentos anteriormente citados es el Reglamento orga-
nico para el funcionamiento de la biblioteca Repiiblica Dominicana, sus de-
pendencias y servicios, publicado en 1992. Ese mismo afio el documento fue
propuesto como modelo a replicarse en las demas unidades pares del pais.
Otra fuente normativa es el Reglamento general de los servicios de préstamos
de materiales de la Biblioteca Repiiblica Dominicana, segunda edicion revisa-
da, publicado en 1996. Ambos documentos fueron publicados por la Presi-
dencia de la Reptiblica Dominicana.

En la compilacidn sobre la legislacion de bibliotecas de la Reptiblica Do-
minicana de Florén Lozano & Mella Chavier (1979) figura el Reglamento
Num. 7135 de fecha 5 de febrero de 1951, que creé la Direccién General de
Bibliotecas bajo la dependencia de la Secretaria de Estado de Cultura (ac-
tualmente Ministerio de Cultura). Jiménez, Gémez de Pérez, & Méndez
(c1986) sefialan sobre este particular que este organismo fue muy importante
para alcanzar las metas propuestas por el estado en materia de educacién y
fomento del habito de la lectura. Dentro de las funciones atribuidas al cita-
do organismo estaban, entre otras: coordinar y cuidar el funcionamiento de
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las bibliotecas publicas y de las demas bibliotecas bajo su dependencia; velar
por el cumplimiento de la legislacion; orientar técnicamente a las bibliotecas
escolares; formular un presupuesto anual; supervisar el desenvolvimiento, la
creacién y el mantenimiento de las bibliotecas escolares; formar y publicar
el directorio de las bibliotecas del pais; capacitar y formar bibliotecarios y
auxiliares, y someter ante el Secretario de Estado del Ramo los anteproyectos
de leyes, reglamentos y ordenanzas.

Jiménez, Gémez de Pérez & Méndez (c1986) apuntan que las bibliotecas
populares tuvieron presencia en el pais gracias a un proyecto educativo y cul-
tural que implement6 en 1986 el Ayuntamiento del Distrito Nacional. El pro-
yecto tuvo como propdsito generar un fondo para la creacién de este tipo de
biblioteca. Este fondo se nutriria con el 6% del monto de las contrataciones
de obras municipales concedidas. Con dicho proyecto estuvieron funcionan-
do 54 bibliotecas populares distribuidas en la ciudad capital y otras comuni-
dades urbanas y rurales. Este aspecto sobre el financiamiento fue retomado
por lanueva Ley del libro y bibliotecas (Ley nim. 502-08).

ALGUNOS DATOS SOBRE LA SITUACION DE LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS
ENTRE 196§-2009

En 2007, Marisol Florén Romero afirmé que habian sido varias las publica-
ciones que han examinado el desarrollo de las bibliotecas y la bibliotecologia
dominicana. Las publicaciones examinadas por Florén Romero, todas ellas
de autores extranjeros (de nacionalidad distinta a la dominicana), entre las
cuales estan Gropp (1941), Peraza Sarausa (1941), Baa (1964) y Foster (1987),
aportan datos significativos sobre la historia de la bibliotecologia domini-
cana al describirnos las instituciones que fueron visitadas por estos investi-
gadores. También se han publicado escritos importantes que recogen datos
histéricos sobre la situacién que prevalecia en diversos tipos de bibliotecas,
incluyendo las municipales, populares y publicas, como el caso del estudio
comparativo entre bibliotecas cubanas, dominicanas y puertorriquefas, lle-
vado a cabo por Freiband, Gémez, Gutiérrez, Lugo, Ortiz & Torres en el
afo de 1996; y la investigacién sobre bibliotecas dominicanas de Lockward
(1968).

Otras publicaciones, tales como las de Florén Romero (2007, 1993), Foster
(1987) Jiménez, Gémez de Pérez & Méndez (c1986), Litton & Krzys (c1986),
Maria (2004), Read & Ruiz (2007) y Marrero (2008) son reveladoras de las
situaciones, la negligencia y la atencién minima que le prestaba el gobier-
no a estas unidades de informacién, dedicadas a satisfacer las necesidades
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de informacién de la poblacién en general. Por su parte, Peralta Checo
(2004), Read & Ruiz (2007) y Marrero (2008), manifiestan la falta de una
politica publica sobre las bibliotecas ptblicas del pafs.

Jiménez, Gémez de Pérez y Méndez (c1986) afirman que “las bibliotecas
publicas no tienen ningiin sistema de organizacion, ni fundamento”. Read &
Ruiz (2007), por su parte, al recoger la opinién de expertos dominicanos en
bibliotecologia encontraron que éstos concuerdan en que la falta de legisla-
cién en materia de bibliotecas o la de un 6rgano oficial que las regule, dificul-
ta que se haga realidad el suefio de darles vida a estos centros y que puedan
mantener una continuidad sostenida a través del tiempo. Asimismo, como
parte de los datos que este reportaje periodistico compila, est4 la afirmacién
por parte de las autoras, de que

Ajenos a normativas o politicas de Estado, estudiantes y amantes de la lectura se
acercan a las bibliotecas con la esperanza de que mas que almacenes de libros,

éstas operen como verdaderos centros culturales. (1 14).

Marrero (2008), quien fungiera como Sub-Directora Técnica de la Biblio-
teca Nacional Pedro Henriquez Urefia (BNPHU), de la Reptblica Dominica-
na, expresa en este sentido que las dificultades que confrontan las bibliote-
cas publicas se deben a:

La muy insuficiente integracién o presencia de la biblioteca ptblica en las politi-
cas publicas de carécter estatal y gubernamental; politicas que articulen efectiva-
mente los planes, programas, proyectos y demds acciones encaminadas a desarro-
llar la biblioteca publica y a insertarla en la vida politica de las personas. (1 7).

Esta atencion insuficiente, evidenciada por la falta de una politica pabli-
ca, se traduce en el desarrollo de pocos y deteriorados recursos informativos,
escasos servicios y falta de equipos, lo cual conlleva a que no se atiendan los
requerimientos de informacién de los usuarios, ni en calidad, ni en cantidad.
Una politica bibliotecaria facilitaria un desarrollo coherente y sostenido de
las bibliotecas ptblicas y el acceso a la informacién, pero esta politica segin
Méndez & Montero (2007a), para ser eficiente necesita fondos adecuados y
asegurar leyes y regulaciones (reglamentaciones) apropiadas. Todo esto debe
estar en orden para garantizar el acceso a la informacién.

Marrero (2008) afiade por su parte que

Deben formularse politicas nacionales para las bibliotecas publicas, estrechamente

ligadas a una politica especifica de los servicios bibliotecarios ptiblicos en ambitos
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fundamentales como el intercambio entre bibliotecas y el establecimiento de una
red interbibliotecaria, (1 5)

y que éstas deben tener una “estrecha relacién con las politicas genera-
les de un pafs, asi como en las politicas publicas sobre educacién y cultura y
con las realidades histéricas y sociales” (1 2). Lynch & Yang (2004) opinan,
al igual que Méndez & Montero (2007a), que las normas son fundamentales
para mejorar los servicios de informacion. Lynch & Yang afirman sobre este
aspecto que la IFLA (Federacion Internacional de Asociaciones de Biblioteca-
rios y Bibliotecas) trabaja incansablemente a nivel internacional por desarro-
llar estdndares para mejorar los servicios de las bibliotecas; sin embargo IFLA
también reconoce la importancia que tienen los estindares a nivel nacional,
regional y local, y enfatiza que la difusién mundial del conocimiento y la in-
formacién sobre el desarrollo de estandares de bibliotecas ha sido ttil para
preparar estandares a los niveles regionales y locales. Los mismos Lynch &
Yang sefialan que los estandares de la biblioteca a nivel internacional iden-
tifican las variables y los valores criticos necesarios para evaluar los servicios
bibliotecarios, y permiten que la consideracion de esas variables y valores pa-
ra la evaluacion de los servicios bibliotecarios se dé a nivel local, regional e
internacional.

El resultado del analisis de la documentacién sobre bibliotecas ptblicas,
nos sugiere que este panorama podria deberse al desconocimiento general
sobre la concepcion y el desempefio que tienen las bibliotecas publicas en
la sociedad, y la funcién protagénica que juega el gobierno como 6rgano
encargado de gestar estas instituciones. Informacién consignada en el ma-
nifiesto sobre la biblioteca ptiblica de la IFLA/UNESCO (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencias y la Cultura), documento
que destaca el rol y la funcién importante que juegan los gobiernos, como
6rganos responsables del financiamiento, la legislacién y, por ende, el buen
funcionamiento de las bibliotecas publicas; y la importancia de las misiones,
la funcién y el papel que deberian desempefiar las bibliotecas en las estrate-
gias del gobierno a largo plazo para la cultura, la provisién de informacién,
la alfabetizacién y la educacién. (IFLA/UNESCO, 1994, Seccién Financiacion
legislacion y redes, 9 1).

Sobre este particular, Méndez Rodriguez & Montero de Jiménez (2007b)
sostienen que para el 2004 las bibliotecas publicas se encontraban en un es-
tado de indefinicién en cuanto a sus funciones y procedimientos, y que en al-
gunos casos se confundian con la Biblioteca Nacional. Este desconocimiento
no es un caso particular de la Reptblica Dominicana ya que, por mencionar
otro, Colombia, que goza de una vasta experiencia en el campo y tiene una
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buena tradicién y cultura bibliotecaria, segiin Rodriguez Santamaria (2007)
también lo experimenta en la actualidad:

En el caso particular de Colombia, se puede decir que por no tener la BN [Biblio-
teca Nacional] un buen desarrollo, ni existir claridad suficiente sobre el papel de
la BP, esta relacion [Biblioteca Nacional encargada de la biblioteca ptiblica] no es
conveniente para ninguna de las dos, y de esta doble funcionalidad de la BN, gene-
ralmente la perdedora es la BP. (p. 36).

En este mismo contexto, Marrero (2008) expone en las VIII Jornadas Pa-
ra Bibliotecarios Dominicanos, organizadas por la Asociacién de Bibliotecas
Universitarias Dominicanas (ABUD) en noviembre de 2008, que:

Corresponde al Estado generar, cumplir y hacer cumplir politicas publicas orien-
tadas a la creacion y desarrollo de las bibliotecas en el pais; pues su existencia y
funcionamiento constituyen un factor decisivo para satisfacer las necesidades de
informacién y conocimiento de las personas, aspectos esenciales para el desarro-
llo ... [y que] Las dificultades no solamente se encuentran en la esfera de la com-

prensién tedrica sobre la biblioteca publica y sus objetivos ( 4, 8).

Read & Ruiz (2007) ponen de manifiesto en un reportaje periodistico que
otra de las situaciones que aquejan a las bibliotecas son los escasos servicios
que ademas evidencian, el deterioro de los materiales bibliograficos (Litton
& Krzys, c1986) y la falta de equipos (Florén Romero, 2007). Los mismos
Read & Ruiz sefialan que las colecciones de estas unidades no llenan los
requisitos de informacién de sus usuarios, afirmacién que coincide con la
publicada por Jiménez, Gémez de Pérez & Méndez en la década del 1980.
Read & Ruiz (2007) destacan, ademds, que con el solo paso del tiempo las
bibliotecas tienen que cerrar sus puertas dadas las dificultades en las que se
encuentran funcionando. Otros autores comentan sobre la pobreza en la or-
ganizacion y cantidad de las colecciones, asi como en la obsolescencia de és-
tas. (Litton & Krzys, c1986; Moushey, c1972; Peralta Checo, 2004; Méndez
Rodriguez & Montero Morales, 2007b; Jiménez, Gémez de Pérez y Méndez,
c1986) y anaden que:

1. El personal que labora en las bibliotecas adolecia de formacion espe-
cifica o suficiente. (Litton & Krzys, c1986); Peralta Checo, 2004; Mén-
dez Rodriguez & Montero de Jiménez, 2007b).

2. Las colecciones contienen un gran nimero de libros de texto debido a
que la biblioteca ptblica sirve como biblioteca escolar en todos los casos.

125



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, Vol. 24, Ntim. 52, septiembre/diciembre, 2010, México, ISSN: 0187-358X, pp. 117-143

126

(Florén Romero, 2007; Rodriguez & Montero de Jiménez, 2007;
Moushey, c1972).

3. El acceso a las colecciones obedece a la modalidad de estanteria ce-
rrada, donde los usuarios deben solicitarle los servicios a un bibliote-
cario, Moushey (c1972), modalidad que predomina atin en la actuali-
dad.

4. Ninguna de las bibliotecas ptblicas dominicanas ofrece el servicio de
préstamo de recursos a domicilio (Florén Romero, 2007; Litton & K-
zys, c1986; Moushey, c1972; Méndez Rodriguez & Montero de Jimé-
nez, 2007b) el cual es uno de los servicios basicos de las bibliotecas
publicas.

5. Muchas de las bibliotecas se mantienen gracias a la caridad de la co-
munidad a través de donaciones y regalos. (Litton & Krzys, c1986;
Moushey, c1972).

6. Las instalaciones son también deficientes y en algunos casos comple-
tamente inadecuadas, (Marfa, 2004; Méndez Rodriguez & Montero
de Jiménez, 2007b).

El Directorio de bibliotecas, centros de documentacion y servicios de infor-
macién publicado por Mirabal en el 2000 es otro de los trabajos que tiene
alcance y profundidad, aunque limitados, nos muestra la ausencia de datos
tales como la cantidad de recursos de informacion, o de los formatos y so-
portes de las colecciones, los servicios, etc., asi como la limitada informacién
que suministran las instituciones, y la deficiencia y el estado de pobreza en
el que se desenvuelven actualmente las bibliotecas publicas dominicanas. Es-
tas circunstancias han provocado que las bibliotecas académicas dominicanas
asuman cierto grado de responsabilidad y estén tratando, en la medida de sus
posibilidades, de satisfacer las necesidades de informacion del pueblo, quiza
por eso Nufiez de Taveras (2006, Seccién Décadas de los 60 y los 70,  2) ha
escrito: “ante la escasez de bibliotecas publicas han extendido sus servicios
hacia la sociedad”. Penkova (2007) por su parte, afirma igualmente,

las bibliotecas universitarias mantienen la responsabilidad de... atender una co-
munidad adoptiva de usuarios externos, que es una extensién de sus funciones y
un aporte para el pais en el defecto de sistema de bibliotecas publicas actualizadas
y funcionales (p. 55).

Algunos datos compilados por el censo nacional de bibliotecas del 2000,
muestran el panorama parcial de la realidad en que funcionaban las bibliote-
cas publicas dominicanas. Ademds, se pueden contrastar ahi algunos de los
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datos suministrados con los de articulos anteriores que datan de 1960 a 1990.
Segtin este compendio, el total de bibliotecas de ayuntamiento asciende a
120, lo cual representa un 40% del total de las bibliotecas de la Reptblica
Dominicana para el 1999. Muestra el censo también que de las 120 bibliote-
cas unas 108 estdn en pleno funcionamiento (el 90%) y las otras 9 (7.50%) se
encuentran funcionando parcialmente, lo cual representa casi el total de las
bibliotecas del ayuntamiento. Ahora bien, lo que no esta claro en el docu-
mento es lo que significa en “pleno funcionamiento” y “funcionamiento par-
cial”, debido a que en el glosario de la publicacién no se definen o precisan
dichos términos.

Sobre el presupuesto las estadisticas indican que de las 120 bibliotecas
municipales sélo 15 de ellas (el 12.50%) tienen presupuesto propio, mien-
tras que 103 (el 85.83%) no lo tienen.

A tenor con el censo, el total general de usuarios de bibliotecas de la Re-
piblica Dominicana (todas las bibliotecas del pais) es de 4,214,175, y de esta
cifra s6lo 366,720 (el 8.70%) son usuarios de las bibliotecas del ayuntamiento.

En lo relacionado con el personal que labora en las bibliotecas, el docu-
mento citado anteriormente especifica que de un total de 1,549 empleados,
s6lo 345 trabajan en las bibliotecas de ayuntamientos, lo que equivale a un
22.27%. De éstos 345 solamente 27 (7.83%) son profesionales del campo de
la bibliotecologia (con grados de licenciatura o maestria), 59 (17.10%) provie-
nen de otras 4reas y 109 (31.59%) se clasifican como que “tienen experiencia
en bibliotecologia”.

Al comparar la cifra de los bibliotecarios profesionales (27) que laboran
para las bibliotecas de ayuntamiento, con el total de bibliotecarios profesio-
nales del pais (186) el porcentaje equivale a un 14.52%

La cantidad de profesionales que trabajan en las bibliotecas de ayunta-
miento es de 86 personas (24.93% de 345), y la de no profesionales es de unas
259 (75.07% de 345); de los profesionales sélo son del campo de la bibliote-
cologia 27 (el 31.40%) y los restantes pertenecen a otras disciplinas.

En muchos de los casos el censo sélo muestra estadisticas relacionadas
con las provincias y no con el tipo de institucién, por lo cual no se pueden
apreciar datos que precisen el estado de los servicios que prestan las biblio-
tecas publicas y otros aspectos de ellas. Dentro de las informaciones que no
provee el censo por tipo de institucién (bibliotecas escolares, pibicas/mu-
nicipales/ayuntamientos, académicas/universitarias y especializadas) se en-
cuentran las siguientes:

1. Los servicios que brindan préstamos, referencia, reprografia, entre
otros.
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2. Lostipos de publicaciones y los voltimenes.

3. Las estructuras fisicas, mobiliarios y equipos: dimensiones de las su-
perficies de los locales, si estan alojadas en locales propios o no, y si
tienen abanicos y aires acondicionados.

4. La descripcién de los recursos de informacién (libros), (con o sin las
Reglas de Catalogacion Angloamericanas). El estudio no incluyé el as-
pecto correspondiente a la asignacion de materias a los recursos de
informacion.

5. La clasificacién de las colecciones, con o sin sistema de clasificacion; y
cual sistema de clasificacién utilizan.

6. Ladisponibilidad de computadoras.

La ausencia de estos datos hace imposible tener un cuadro completo de
la situacién en que se encuentran funcionando las bibliotecas de los ayunta-
mientos (ptblicas), ya que no se cuenta con la informacién fundamental por
tipo de institucién, como tampoco con informacién relacionada con la orga-
nizacién las colecciones, los servicios y las actividades que se llevan a cabo.

Con los datos estadisticos recopilados por el documento Repziblica Dowmii-
nicana en cifras 2007 se puede apreciar que en el 2006 se registrd un total de
425,539 visitas a las bibliotecas dominicanas. Al contrastar este dato con lo
publicado por Florén (1986), quien detalla que el nimero de visitas a las bi-
bliotecas ascendid a 425,874 usuarios, se demuestra que la cantidad de usua-
rios ha seguido siendo la misma a través de los afios. Otros datos encontra-
dos describen que para 1966 existian unas 96 bibliotecas de ayuntamiento,
Moushey (c1972) y Florén (1980) y, en la actualidad, el total de estas biblio-
tecas asciende a 120, por lo que en 42 afios el incremento en la cantidad de
bibliotecas publicas ha sido de sélo 24. Distintamente Florén (1986) sostiene
que para 1956 existian unas 110 bibliotecas publicas en la Repiblica Domi-
nicana, lo que implica que se han establecido y cerrado muchas bibliotecas
entre 1956 y 1966. Florén (1980) dice, ademis, que el periodo de mayor cre-
cimiento de las bibliotecas publicas fue 1959, cuando se registrd que existian
unas 136 bibliotecas (que servian a un total de 569,903 usuarios).

Segiin Moushey (c1972) muchos de los volimenes de las colecciones son
del 4rea de las humanidades, informacién que concuerda con los datos pre-
sentados en el Censo de bibliotecas de uso piblico en Repiblica Dominicana
(2000), donde unos 45,809 voltiimenes (80.30%) de los 57,044 que compo-
nen la coleccién de las bibliotecas de ayuntamiento corresponden al drea de
las humanidades.

A continuacién se presenta la relacién de las obras de las bibliotecas de
ayuntamiento por areas tematicas:
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Tabla 1. Las dreas tematicas representadas en las bibliotecas de los ayuntamientos

Aéreas tematicas Bibliotecas de Porcentaje
Ayuntamiento
Obras Generales 15,636 27.41
Filosofia y Psicologia 2,200 3.86
Religion 2,839 4.98
Ciencias Sociales 5,086 8.92
Linguistica 3,656 6.41
Ciencias Puras 4,694 8.23
Ciencias Aplicadas 4,038 7.08
Arte y Religion 2,503 4.39
Literatura 8,845 15.51
Historia y Geografia 7,547 13.23
Total 57,044 100

Fuente: Censo de bibliotecas de uso piiblico en Repiiblica Dominicana (2000)

El censo realizado en 1999 no provee informacion que permita visualizar
la cantidad de préstamos que se han llevado a cabo en las bibliotecas publi-
cas de ayuntamiento para poder comparar el dato con las cifras de hace 40 y
20 anos atras suministradas por Moushey (c1972) y Florén (1980, 1986).

Nos resulta importante mencionar los avances positivos que se estan dan-
do en el pais en aras de mejorar las bibliotecas publicas. Dentro de estas ini-
ciativas podemos mencionar que algunos directivos de estas bibliotecas es-
tén interesados en generar un cambio. Este fue el caso del poeta Juan Freddy
Armando, quien mientras dirigié la Biblioteca Republica Dominicana tuvo
un enfoque visionario en cuanto a las bibliotecas publicas, a las que concibe
como un centro dindmico cultural de encuentro para la comunidad, que es
lo propuesto en el Manifiesto de la IFLA/UNESCO para la biblioteca publica
(1994). Las acciones de este director a favor del modelo que propone han
dejado hondas huellas y por ello la Biblioteca Pablica Reptiblica Dominicana
ha sido objeto de reportajes y articulos periodisticos a nivel nacional (David
2006). El modelo de biblioteca ptblica pensado por Armando (2005) para
el pais lo esboza a través de siete retos 1) Darse a conocer; 2) Recursos que
atraigan; 3) Medios de difusién propios, 4) Irse a casas y barrios; 5) Educar
con deportes y juegos; 6) Desarrollar autogestion; 7) Tener gerentes creati-
vos. Algunos de estos retos son descritos por Méndez Rodriguez & Montero
Morales (2007b), en donde indica que:

Las bibliotecas se han convertido, o se estan convirtiendo poco a poco en CRAIs (Cen-

tros de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién). Las bibliotecas modernas
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deben incluir no sélo libros, sino todo tipo de materiales audiovisuales, sonoros
y multimedia, asi como el acceso a Internet y a todos los servicios de informacién
electrénica (bases de datos, colecciones virtuales, etc.) que caracterizan el univer-
so de informacién digital, debidamente procesada o tratada para su consulta. (p.

3).

Otra accién que demuestra una actitud positiva hacia las bibliotecas pu-
blicas es la organizacion y participacion de autoridades gubernamentales en
eventos internacionales, como los Encuentros Iberoamericanos de Respon-
sables Nacionales de Bibliotecas Ptblicas, bajo la coordinacién de la Agencia
Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID). Sin em-
bargo, al revisar las actas de los encuentros celebrados no se encontré dispo-
nible ningtin escrito sobre las bibliotecas publicas dominicanas, y también
se pudo observar que el pais no envié representantes a dos de los encuen-
tros (2000 y 2002 respectivamente). En este sentido es importante destacar la
realizacion del Sewzinario Internacional de Bibliotecas Piblicas, celebrado del
1ro. al 3 de noviembre de 1999 en Santo Domingo, Republica Dominicana,
en el cual se presentaron trabajos sobre las bibliotecas publicas en diferentes
paises iberoamericanos, incluyendo una ponencia sobre Repiblica Domini-
cana que fue imposible localizar para los fines de esta revisién.

Dentro de las iniciativas positivas se puede mencionar el disefio y puesta
en marcha del Plan quinguenal del libro y la lectura (2007) y la promulgacion
de la Ley del libro y bibliotecas, en diciembre de 2008 (impresa en marzo de
2009), a través de los cuales se puede corroborar la preocupacion y el inte-
rés del gobierno en los tltimos afios por favorecer las bibliotecas publicas.
El plan quinquenal es de magnitud nacional y tiene como objetivo principal
incrementar el nivel de lectura de los dominicanos. Dentro de sus estrategias
el documento anuncia la necesidad de crear unas cien (100) bibliotecas en
provincias y municipios de la Republica Dominicana, lo cual estd amparado
por la Ley del libro y bibliotecas. Dicho plan representa un avance significati-
vo en el drea de bibliotecas puiblicas y el acceso a la informacién en beneficio
de toda la comunidad. Sin embargo, el Plan no incluye las instrucciones para
el diseio, la creacion, la implantacién y el mantenimiento de las bibliotecas.

Las proyecciones de la Biblioteca Nacional Pedro Henriquez Urefa
(BNPHU), expuestas por Marrero (2008) son propuestas que se podrdn en
marcha con el interés de beneficiar a las bibliotecas publicas. Las proyeccio-
nes incluyen a) planificar y poner en marcha el primer curso piloto de Auxi-
liar en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion [en la actualidad, se han
concluido dos promociones del programa para un auxiliar y otra para un
técnico; se estan evaluando ambos programas para ofrecerlos nuevamente];
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b) planificar y llevar a cabo el segundo censo nacional de bibliotecas domini-
canas y hacer un diagnéstico sociocultural de las bibliotecas ptblicas [en este
momento estd ya concluida la etapa del censo y se ha iniciado la del diagnos-
tico, cuyos resultados serdn la base para planificar un plan de accién sustenta-
do en las prioridades a atender para mejorar el estado de las bibliotecas ptbli-
cas]; ¢) proyectar la atencién a las bibliotecas: Juan Sanchez Lamouth de Villa
Duarte, Provincia Santo Domingo Este; Rafael Maria Baralt de Maimén y la
de Piedra Blanca de la Provincia Monsenor Nouel, asi como contar con la co-
laboracién de las bibliotecas creadas por ONG. En estos momentos la BNPHU
se encuentra trabajando en los aspectos metodolégicos del Proyecto de biblio-
tecas pilotos, que intentara posicionar a 12 bibliotecas del pais como modelos
que siguen las directrices para el servicio de bibliotecas publicas de la TFLA/
UNESCO; y ha impulsado el Proyecto de Disefio de la Carrera de Licenciatura en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la UASD (Universidad Auténoma
de Santo Domingo), a través del cual, para el segundo semestre del afio 2011
se podra iniciar la capacitacién de bibliotecarios dominicanos, e incrementar
de este modo la calidad de los servicios y el funcionamiento de las bibliotecas
del pais. El proyecto se propone posicionar mejor a los bibliotecarios y la pro-
fesion, dignificando su imagen y mejorando sus condiciones de trabajo.

La Ley del libro y bibliotecas, que viene a fortalecer el Plan quinguenal
del libro v la lectura y las bibliotecas en general, también plantea el estable-
cimiento de una biblioteca publica por cada jurisdiccién territorial. Esta ley,
impulsada por Basilio Belliard, que fuera originalmente un anteproyecto ne-
tamente sobre bibliotecas (Ley general de bibliotecas (s. #)) fue fusionado con
el anteproyecto de la ley del libro para convertirse en lo que es hoy la Ley del
libro y bibliotecas de 1a Reptblica Dominicana (2009). Ambos documentos
(ley y plan) sugieren que el gobierno esti consciente de la importancia y ne-
cesidad de proveerles a las bibliotecas dominicanas las politicas y normativas
que garanticen el avance sostenido de estas instituciones. Aunque éstas ne-
cesitan ademds documentacion complementaria, como reglamentos para la
aplicacion de la ley (que se encuentran en proceso de redaccién), y también
las politicas, los manuales de procedimientos vy las directrices o normas que
guien la creacién y el funcionamiento de estas bibliotecas.

Estas y otras iniciativas gubernamentales denotan que se estin haciendo
esfuerzos por mejorar el estado en el que se encuentran las bibliotecas pa-
blicas dominicas, lo que es asegurado por Méndez Rodriguez & Montero
Morales (2007b) cuando expresan que:

La realidad de las bibliotecas y servicios de informacién publicos estd cambiando

en el pais. En la actualidad, se estian experimentando cambios sustanciales en la
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infraestructura e infoestructura! de los centros de informacién de caracter pablico y
titularidad estatal, creando, modificando mejorando la calidad de estos servicios (p. 5)

Ley del libro y bibliotecas, y las bibliotecas ptiblicas

La Ley del libro y bibliotecas se propone regular los sectores que intervienen

en el proceso de acceso al libro y la lectura, dentro de los cuales estan el sector

del mercado editorial y el funcionamiento de las bibliotecas. Para lograr este

objetivo la ley dicta normas para organizar el mercado editorial y lograr un de-

sarrollo arménico de este sector; asi como del bibliotecario (de todos los tipos).
Un objeto delaley es:

Estructurar un Sistema Nacional de Bibliotecas, como medio necesario para el
desarrollo social, educativo, cultural, cientifico, tecnolégico y econémico de la na-

cién y para su integracién con el mundo (p. 30).

Esta ley visualiza a las bibliotecas como un conjunto al que denomina Sis-
tema Nacional de Bibliotecas, que abarca todos los tipos de bibliotecas (la
nacional, las publicas, las escolares, las universitarias, las especializadas y los
centros de documentacion).

La ley establece y define la biblioteca publica, sus funciones, su estructu-
ra bdsica y cémo se va ésta a articular, asi como otros aspectos relacionados
con la administracion, el financiamiento y los recursos humanos. La fina-
lidad de la ley es transformar las bibliotecas en medios para el desarrollo so-
cial, educativo, cultural, cientifico, tecnolégico y econémico del pais, y es-
tablece la creacion de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP), de la
cual serdn filiales todas las bibliotecas publicas existentes y las que se creen
en el futuro. Dentro de los aspectos que la nueva ley aborda se menciona la
relacién de la legislacién con la Ley que crea la Secretaria de Estado de Cultu-
ra de la Repiblica Dominicana (Ley 41-00) (actualmente Ministerio de Cul-
tura) en su generalidad, sin especificar la vinculacion con el articulo 41% de
la Ley nam. 41-00, que detalla la creacién de la Red Nacional de Bibliotecas

1 “Infoestructura deriva de la idea de que la riqueza de un pais con infraestructura no se genera
como simple consecuencia de tenerla, sino de usarla, de explotarla. La infoestructura consiste
en todo aquello que permite sacar rendimiento de la infraestructura, porque aunque tirar ca-
bles es basico, no es suficiente” (p. 6).

2 Articulo 41.- El Estado consolidard y desarrollard la Red Nacional de Bibliotecas Publicas,
asi como el Sistema Nacional de Bibliotecas Méviles con el fin de promover la creacién, el
fomento y el fortalecimiento de las bibliotecas publicas y mixtas y de los servicios comple-
mentarios que a través de éstas se prestan. (Repiblica Dominicana, 2000, Seccién Capitulo T
Del Fomento y los Estimulos a la Creacién, a la Investigacién y a las Actividades Artisticas y
Culturales y de la Proteccién del Patrimonio Cultural de la Nacién, q 9)
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Publicas y del Sistema Nacional de Bibliotecas Mdviles, pero éste tlti-
mo refleja una visién equivocada de lo que deben ser las bibliotecas mé-
viles, pues todas las unidades méviles son parte de lo que se conoce como
servicios de extension a la comunidad y dependen en lo inmediato de una
biblioteca publica; es decir, que este servicio (bibliotecas méviles) existe
para extender el alcance de los servicios de la biblioteca en su comunidad.
Laley vincula de manera categérica la politica del libro y la lectura con las bi-
bliotecas, las trata como co-dependientes. Especifica que se creara el Consejo
Intersectorial para la Politica del Libro, la Lectura y las Bibliotecas (CON-
LIBRO), organismo que asesora el Poder Ejecutivo, y que definira y velard por
la ejecucién de las politicas de acceso al libro y promocion de la lectura, la
industria editorial y el Sistema de Nacional de Bibliotecas. La ley indica que
el CONLIBRO estara compuesto por los ministros de Cultura, de Educacion
y Educacién Superior Ciencia y Tecnologia, mas el director del Centro de
Exportacion e Inversién de la Reptblica Dominicana, un representante del
Ministerio de Hacienda (SEH), una persona designada por el Presidente de
la Republica (con experiencia en las actividades que aborda la ley), el direc-
tor de la Direcciéon General del Libro y la Lectura (DGLL), el director de la
BNPHU, tres representantes de la Red Nacional de Bibliotecas Pablicas (lo
que ain no se ha conformado), dos representantes de la Camara del Libro,
un representante de las universidades privadas y un representante de los co-
legios privados. Sin embargo, no forman parte actualmente de CONLIBRO re-
presentantes de la Biblioteca Pedro Mir de la UASD ni de bibliotecas escolares
publicas, sectores vitales, porque primero, la biblioteca de la UASD representa
a la casa de altos estudios que tiene el mayor niimero de estudiantes univer-
sitarios del pais y porque ésta funciona como una gran biblioteca ptblica; y
segundo, porque las bibliotecas escolares ptblicas serian las mas numerosas
del sistema y éstas tienen muchas carencias y necesidades que no pueden ser
olvidadas por la mayoria de las iniciativas en beneficio de las bibliotecas.

Esta normativa establece, ademas, que la BNPHU asistird y coordinara con
el Ministerio de Cultura-DGLL lo perteneciente a la adopcién de normas téc-
nicas destinadas a la Red Nacional de Bibliotecas Publicas.

La ley instituye también el Sistema Nacional de Informacién y Registro
Bibliotecario (SINIREB), organismo que llevard un registro de informacion in-
tegral sobre la operacidn, el cierre y el funcionamiento de lo que sucede en el
Sistema Nacional de Bibliotecas.

En cuanto al financiamiento de la RNBP y de las propias bibliotecas publi-
cas, la ley establece la creacion de un fondo especial (FONDOLIBRO - Fondo
Especial para el Fortalecimiento del Sistema Nacional de Bibliotecas) que se
obtendri del 0.5% de toda obra ptblica que contraten las entidades estatales
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cuyo valor total ascienda a una cifra mayor de mil (1,000) salarios minimos
del escalafén salarial dominicano. Se contempla ademas un incentivo (exo-
neracién del pago del impuesto sobre la renta) a las empresas y personas
que realicen donaciones de dinero para la construccién, dotacién o mante-
nimiento de bibliotecas publicas. Igualmente hace alusion a la exclusion del
pago de los impuestos de las importaciones de bienes y equipos destinados a
la dotacion bibliotecaria y a la exoneracion del pago del ITBIS (Impuesto de
Transferencia de Bienes Industrializados y Servicios).

Los gobiernos municipales también son llamados a participar como res-
ponsables, en algunos aspectos, de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas;
dentro de las funciones consignadas sobre este particular se encuentran:

1. Coordinar y aplicar en el ambito de sus competencias territoriales, la
politica estatal en lo referente a dicha red y su funcionamiento.

2. Orientar los planes y programas sobre creacién, fomento y fortaleci-
miento de las bibliotecas publicas en su jurisdiccion territorial.

3. Establecer regulaciones, de conformidad con la Ley niim. 502-08, res-
pecto a la prestacién de los servicios bibliotecarios en su jurisdiccién
territorial.

4. Destinar los recursos suficientes e incluir las apropiaciones presu-
puestales necesarias para establecer, ampliar y mantener la infraes-
tructura bibliotecaria de su jurisdiccién, lo cual puede hacerse, de ser
el caso, en co-financiacién o concurrencia con el Gobierno Central.

5. Financiar el funcionamiento de las bibliotecas puiblicas en su jurisdic-
cién.

La Ley nam. 502-08 contempla la creacién de bibliotecas como parte del
equipamiento urbano minimo para las provincias y municipios.

Acerca del gjercicio profesional de la bibliotecologia, la norma del Capi-
tulo VI del Ejercicio Profesional de la Bibliotecologia plantea que:

Para ejercer la profesién de biblioteclogo se requiere haber obtenido el titulo
en la modalidad de formacién universitaria en bibliotecologia, haber efectuado
el registro del titulo ante la autoridad competente y obtener, en caso necesario,
la matricula profesional expedida por la autoridad competente. [Detalla ademas]
[...]1 que sélo las personas con experiencia de 5 afios o mas, que presenten prueba
y aprueben el examen ante la SEE siempre y cuando as lo soliciten dentro de los
dos (2) afios siguientes a la vigencia de esta ley podran trabajar en bibliotecas. (p.
62).
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LAs BIBLIOTECAS PI:TBLICAS, OTROS DATOS INTERESANTES

Tras examinar el Directorio de bibliotecas, centros de documentacion y servi-
cios de informacion de la Repiiblica Dominicana, otras fuentes y algunas pa-
ginas publicadas en Internet, se podria decir que las colecciones y servicios
ofrecidos por las bibliotecas publicas son, en general, de préstamo interno,
referencia e informacién, btsqueda bibliografica, reprografia y acceso a las
computadoras y la Internet, esto dltimo en un nimero muy limitado de bi-
bliotecas.

Las colecciones de las bibliotecas ptiblicas dominicanas son en su mayo-
ria muy pequefias. La cantidad de titulos oscila entre los 400 y 10,000, pero
predominan las colecciones de entre 400 a 2000 titulos. Las colecciones més
comunes son: general, de referencia, hemeroteca, dominicana, de audiovi-
suales y la infantil.

Las bibliotecas ptblicas dominicanas no cuentan con presencia en la In-
ternet, sélo se pudo localizar informacién basica minima de la Biblioteca Re-
putblica Dominicana (la cual no se encuentra funcionando en la actualidad,
ya que fue transformada en una biblioteca infantil-juvenil) y de la Biblioteca
Publica de Villa Duarte a través de un articulo publicado por el Centro Re-
gional para el Fomento del Libro en América Latina (CERLALC), Programa
Iberoamericano de Cooperacién de Bibliotecas Publicas PicBip, Correo de
Bibliotecas Publicas Iberoamericanas.

A través de las publicaciones en los diarios de circulacién nacional se
pudo apreciar que existen actualmente muchas iniciativas para apoyar la
creacién y desarrollo de bibliotecas ptiblicas, pero ninguna de ellas consen-
suadas, por lo que cada iniciativa es independiente una de la otra. A esta si-
tuacién no escapan las dependencias gubernamentales ya que varios departa-
mentos llevan a cabo proyectos relacionados con bibliotecas ptblicas que no
tienen vinculacién alguna uno con el otro; ni tampoco siguen un plan estra-
tégico general que guie y oriente sus acciones. Todas estas iniciativas, inclu-
yendo las gubernamentales, se forjan sobre la intencién misma de concebir
una biblioteca, pero sin considerar hasta el momento ley, norma o politica al-
guna. debido en general a la ausencia de estos documentos (aunque se cuen-
ta con una ley, atin no se ha completado y aprobado el reglamento general
para su aplicacién). En el futuro se espera que las iniciativas se regulen con
la puesta en practica de la Ley del libro y bibliotecas a través de la redaccion,
promulgacion, difusion y aplicacion de los reglamentos de ésta; y también
con la redaccién y promocion de politicas y directrices complementarias. Re-
gular la creacién de las bibliotecas permitird primero, que se atinen esfuerzos
y, segundo, le dara legitimidad y credibilidad a las bibliotecas publicas que
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se creen, puesto que éstas funcionaran observando criterios internacionales
que garantizaran el éxito de sus propdsitos.

CONCLUSIONES

La ausencia de datos empiricos impide presentar un pronunciamiento apro-
piado del estado de las bibliotecas piblicas dominicanas, sin embargo, las
publicaciones y recursos de informacién consultados son fuentes de referen-
cia que ponen de manifiesto las condiciones en las que se encuentran operan-
do estas unidades de informacion.

La documentacién examinada evidencia, aunque de manera parcial, que
las bibliotecas ptblicas no han tenido un nivel de avance y desarrollo progre-
sivo, ya que hoy dia contamos con bibliotecas ptblicas:

*  Que han sido abandonadas por la autoridades gubernamentales.

*  Que funcionan sin una politica ptiblica de caricter estatal, coherente
con el plan de pais y del gobierno, y que esté articulada con otras poli-
ticas conexas.

*  Que cuentan con una ley que las ampara, pero que ésta atin no se ha
aplicado (dos afios después de su promulgacién).

*  Que no cuentan con un 6rgano oficial en el estado dominicano que
las represente y se encargue de gestionarlas, mantenerlas, y de regular
su establecimiento y funcionamiento.

* Que el gobierno y el sector privado tienen interés en apoyar, pero cu-
yas iniciativas en este sentido estan completamente desarticuladas y
no se apegan a un plan general que permita aunar esfuerzos y evite
duplicar las acciones y los esfuerzos.

* Que no cuentan con independencia administrativa y que no tienen
presupuesto asignado.

*  Que poseen colecciones limitadas en cuanto a tamafio, y estian desac-
tualizadas, desorganizadas, deterioradas, y cuyo acceso se rige bajo la
modalidad de estanteria cerrada; y que en muchos casos sus colecciones
no responden al perfil de biblioteca publica sino al de biblioteca escolar.

*  Que funcionan mas bien como escolares que como puiblicas.

*  Que son visitadas por usuarios que no pueden satisfacer sus necesida-
des de informacién.

*  Que ofrecen servicios muy limitados y minimos.

*  Que ofrecen el servicio de préstamo a domicilio.

*  Que cuentan con recursos humanos que no tienen formacién profesional
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en el campo de la bibliotecologia y ciencias de la informacion.

*  Que dependen para la adquisicién de sus recursos, de los regalos de la
comunidad.

*  Que estan alojadas en locales inadecuados, inseguros, en condiciones
fisicas precarias y en algunos casos infrahumanas.

* Quenotienen presencia en Internet.

El lamentable estado actual de las bibliotecas piblicas ha sido ocasionado
por la falta de atencién que le han prestado las autoridades gubernamentales,
prueba de lo cual es la carencia de una politica de bibliotecas publicas. Sin
embargo, en los Gltimos afos las autoridades gubernamentales han iniciado
el camino para establecer una politica de bibliotecas publicas, como la Ley
del libro y bibliotecas, acciéon que traera consigo el desarrollo préspero y sos-
tenido de estas bibliotecas y propiciard que éstas cumplan con sus misiones y
funcién en la sociedad dominicana.

Para alcanzar esto las recomendaciones son que es necesario :

1. Instituir (las autoridades gubernamentales dominicanas) un érgano
independiente de la Biblioteca Nacional, por las razones sefialadas
por Rodriguez Santamaria (2007), adscrito al Ministerio de Cultura,
que se encargue tanto de crear la Red Nacional de Bibliotecas Publi-
cas (RNBP) como de su buen funcionamiento. Serd necesario también
que lo integren profesionales bibliotecarios y de otras dreas (especia-
listas en literatura infantil, juvenil y de adultos, educadores, psicélo-
gos, entre otros). De igual forma se recomienda que el gremio profe-
sional del pais se entregue a esta dependencia. Sus primeras acciones
se encaminarian a:

a. Establecer la Red Nacional de Bibliotecas Publicas y a redactar
normativas para la misma.

b. Elaborar un plan estratégico para guiar las acciones y las de la
Red Nacional de Bibliotecas Publicas.

c. Redactar las directrices o normas para la formacién de bibliote-
cas publicas dominicanas.

d. Determinar las politicas generales para el desarrollo de las co-
lecciones multitipo.

e. Crear la lista bésica de los titulos de recursos informativos mul-
titipo para las bibliotecas publicas dominicanas, considerando
los modelos que tienen otros paises como Colombia, Cuba, Ve-
nezuela entre otros, y la metodologia que siguieron para elabo-
rar tal lista.
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Redactar las politicas para la creacién y el desarrollo novedoso
de los servicios de informacién, en atencion a la diversidad de
usuarios y al contexto del pas.

. Generar los indicadores para evaluar las bibliotecas publicas.

Para llevar esto a cabo serd necesario tener primero un diag-
néstico de las comunidades y de las bibliotecas en si mismas,
lo cual debera incluir un estudio exhaustivo de las estadisticas.
Ademis sera necesario hacer una revisién de los ejemplos de
los indicadores desarrollados por otros paises. Estos indicado-
res irfan al detalle de cada aspecto y deberan especificar por
ejemplo: la cantidad de personal profesional segiin el tamafio
de la poblacién a servir; la estructura fisica, el mobiliario; los
espacios en metros cuadros segiin la cantidad de habitantes; los
puestos de lecturas segiin la poblacién a servir; la cantidad de
documentos segtin la comunidad a servir, entre muchos otros
aspectos.

. Crear y desarrollar un programa de evaluacion de las bibliote-

cas publicas.

Proporcionar las politicas para el desarrollo de actividades y
programas novedosos, multiculturales en relacién con las nece-
sidades de las diversas comunidades, atendiendo lo expuesto en
el manifiesto de la biblioteca multicultural.

Llevar a cabo una campafa de concientizacién sobre el valor
y la relevancia de estas unidades de informacién para el pafs.
Promoverlas como el centro cultural de las comunidades donde
infantes, nifios, jévenes, adultos y personas de la tercera edad
tengan un espacio. Esta campafa debe tener entre sus objeti-
vos cambiar la percepcién negativa sobre la biblioteca publica
y la errada concepcién que se tiene de ella, que es considerada
como una biblioteca escolar. La campafia podria incluir el desa-
rrollo de portales web de las bibliotecas publicas.

. Establecer un mecanismo que permita evaluar las propuestas e

iniciativas para desarrollar bibliotecas publicas, con el fin pri-
mero de que se atinen esfuerzos y segundo de impedir que se
creen bibliotecas que no cuenten con los elementos necesarios
para su buen funcionamiento.

Estudiar las distintas comunidades para obtener un modelo de
los usuarios y sus necesidades de informacion, y de este modo
adecuar las bibliotecas publicas a los entornos y establecer los
servicios y actividades que esa poblacién necesite.
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2. El gobierno dominicano estd mostrando interés en impulsar el cam-
bio que necesitan las bibliotecas piiblicas dominicanas. Prueba de ello
son las acciones ejecutadas a partir del paso mas importante que es
darles un amparo legal y financiero a las bibliotecas ptblicas domini-
canas a través de la Ley del libro y bibliotecas. Ahora serd tarea del gre-
mio ocupar su papel protagdnico, siempre y cuando las autoridades lo
permitan, y colaborar de manera cercana con el gobierno, integrando
y formando parte de los comités y grupos de trabajo para redactar el
reglamento que complementara la ley.
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