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RESUMEN
Laépocaactualsecaracterizaporelincrementodelastecnologfasdeinfor
macién, lascualessehanconvertidoenelmotordeldesarrolloecondémico
ysocial. Lasac tividades dein for macionjue ganun papelen el cambio eco
némicodelasociedad contemporaneaquetransitadeunaetapaindustrial
a una postindustrial o de informacion. Este articulo intenta mostrar si en
Méxicoestatomandolugartal tran siciéndel sec tor serviciosaldelaso cie
daddelainformacion, paralocualserecopilaron,seleccionaronyanaliza-
ron las actividades relacionadas con la informacion a partir de dos varia-
bles: personal empleado en el ambito de la informacion y el producto
interno bruto generado por éste.

Palabrasclave:Sociedaddelainformacion,Productointernobruto,Sociedaddelconoci-
miento, Serviciosdeinformacion.

CONDITION, PROCESS AND CONFIGURATION OF AN INFORMATION
SOCIETY IN MEXICO
JOEL ESTUDILLO-GARCIA

ABSTRACT

Thepresenttimeis characterized byanincreaseininformationtechnolo-
gies that have become the motor of social and economic development.
Information activities have had a role in the economic change of the
present society which is moving from an industrial stage to a post-
industrial or information society. This paper will try to show whether
Mexicoisliable to follow this tran si tion from the sec tor services to an in
formation society. Having this in mind, activities related with informa-
tion were selected and compiled and then analyzed considering two
view points: per son nel hired in the in for ma tion field and the gross in ter-

nal product.
Keywords: Informations Society; GrossInternal Product, Society of the Knowledge,
InformationServices.

Este texto es continuacién del articulo “Elementos que conforman la sociedad de la informa-
cién”, Investigacion Bibliotecoldgicavol. 15, no.31 (julio-diciembre de 2001): 163-194.
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LA CLASIFICACION MEXICANADEACTIVIDADESYPRODUCTOS

P ara analizar el sector econémico del pais, el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografiaclnformatica(INEGI)utilizalaclasificacionmexicanadeactividadesy
productos (CMAP),2 que contieneunsistemadecodificacién paraagrupardatoseco-
némicos (segunlascategoriasdeactividad) concaracteristicasanalogas,yquesirvede
base para la aplicacién de los censoseconémicos en México. La CMAP con tie ne cua-
tronivelesdeagregacion:sector, subsector,ramayclasedeactividad. Estaagre gacion
obedece al criterio basicodeidentificaciondelaactividaddelasunidadesestadisticas,
partiendo de lo general, de manera gradual, a niveles de mayor especificacion.

Estructura conceptual de la CMAP
Actividades Sector | Subsector | Rama
Primarias 1
Industriales 2a5
Terciarias 6a9
Distributivas 6y7
Comercio 6
Transporte 7
Inversion 8
Financiamiento 8 1
Financieras 8 1 10
Bursatiles 8 1 20
Seguros y finanzas 8 1 30
Alquiler de bienes 8 2y3
Otros setvicios 9
Administracién publica 9 1
Servicios privados 9 2a7

Fuente: INEGI, Clasificaciénmexicana 1999..., 6.

Para este trabajo se tomaron en cuenta sélo las actividades que se reflejan en el
producto interno bruto (PIB) y el nimero de empleados ocupados y remunerados.
LasactividadesqueseseleccionarondelaCMAPseespecificanmasadelante;todos
losdatosestadisticosseextrajerondeloscensoseconémicos.

“Elprimercensoeconémicoqueserealizé enMéxico fueenelafiode 1930,co o
dinadoporlaDireccionGeneralde Estadisticas(DGE). Endis tin tas épo cas, estadi
reccién funciond bajo las érdenes de la Secretarfa de Economia y la Secretarfa de

2 INEG], Clasificacion mexicana de actividades y productos 1999 (Aguas calien tes: INEGI, 1999), 7.
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IndustriayComercio (SIC),llegandoinclusoadependerdelaPresidenciadelaRepi
blica(SPP)”.3Desdeentonces,cadacincoafiossehanrealizadoloscensoseconé mi
cosennuestropais (apartirde 1930yhastaclmasrecientede 1999).

Afios Institucion responsable
1932-1982 Direccion General de Estadistica
1983-1999 INEGI

Fuente: INEGI, DirecciénGeneral deEstadisti cay Direccion
Técnica, Cien afiosdela Direccion General de Estadistica
(México: DireccionTécnica, 1993).

Alanalizarloscensoseconémicosporlustrosobservamosquelaclasificaciénva
rfaynocoincidenloscodificadoresparalamismaactividad,yaqueéstasedepuray
porlotantoesimposibleseguirunasecuenciaestadisticaretrospectivaoprospediva
con el mismo clasificador, por ejemplo, el concepto librerias se representa de la si-
guientemanera:

Afios 1961 | 1966 | 1971 | 1976 | 1981 | 1989 | 1994
Codificador | 4551 | 6264 | 6323 | 6227 | 623074 | 623074 | 623074

Como pafs miem bro de laONU,Méxicodebeproporcionarlosresultadoscensales
conformealaestructuradelaClasificaciénIndustrial Internacional Uniforme (CIIU).
De igual forma, como pais miembro del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte, tieneque presentardatoscompatiblesconlasestadisticasde Estados Unidosy
Canada. “La adopcién del Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte
(SCIAN)haraposiblecontarconinformaciénnormalizadaconotrospaises”.*

EL PROCESO DE CONSTRUC CION DE LASO CIE DAD DE LA
INFORMACION EN MEXICO

A partir del analisis de los datos proporcionados por los censos econémicos del
INEGI, Estadisticas Historicas de México y del Banco Nacional de México (Bana-
mex),elaboramosuncuadrosobreelnimerodetrabajadoresempleadosyelPIB ge-
nerado por cadasec tor eco né mico, porlo que se pue de afir mar que enlaeconomia
mexicana predominaelsectorserviciosdesdelosafios se sen ta, yaque mas delami-
tad de la poblacién econémicamente activa (PEA) se dedica a ellos. Los elementos
que conformanelsectorserviciosen Méxicosoneducacion,salud, trans portes, ser
vicios financieros y telecomunicaciones. La participacién del sector industrial

3 INEGI, México hoy (Aguascalientes: INEGI, 1991), 6.
4 INEG], Sistema de clasificacionindustrial de Américadel Norte (México: INEGI, 1999), 16.
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correspondientealsegundosectoreconémiconuncahasidomayora30porcientoy
alcanzé su maximonivelaprincipiosdelosnoventa;talparticipaciénnuncahasido
menorallporcientodesdelaprimeradécadadelsigloXX.
LacontribuciéndelsectorindustrialalPIB no dejé de cre cerhas talosaflos no ven-
ta,cuandosees tabilizé en22 por cien to, porlo que Méxi co nun cahasido un paifsin-
dustrialenelsentidodecontarconunaampliaparticipaciéndel PIB y de la fuer za la-
boralremuneradaenelsectormanufacturero.
ActualmenteenpaisesdesarrolladoscomoEstados Unidos,FranciayJapénlos
avancestecnolégicossehanaplicadoalageneraciénydistribuciéndeinformaciény
comunicacién,atalgradoquelasactividadesdeinformaciénporsimismashandesa
rrolladouncuartosectorecondémico,estamedicidonsehahechoconbaseenelnime
rodetrabajadoresempleadosyenlageneraciondelPIBgeneradoportalesactivida
des. Alrespecto,Castells (1995) dice queactualmenteyasedesarrollansociedadesde
lainformaciényquelospaisesdesarrolladosllevanladelantera.
Porotraparte,enuninformedelaCon ferenciadelasNaciones Unidas sobre Co-
mercioyDesarrollo(UNCTAD, porsussiglaseninglés) semencionaque:
El nuevo motor del crecimiento econémico de los paises desarrollados
ha dejado de ser la energfa barata, tomando su lugarlainformacion. Sin
embargo, el conocimiento y nuevos conceptos de organizacion son los
complementos [de| la informacién que han permitido que esta revolu-
cion cientifica y tecnolégica se concretice en nuevos productos.’
LosserviciosenMéxicohansufridounaseriedetransformacionestecnolégicasque
hancambiadoalgunasdesuscaracteristicastradicionales(comosuintensidadenmano
deobrayelem pleo denuevastecnolo gias, pormen cio narsélodos); tam bién sehanin-
crementadolosserviciosproporcionadosporlastelecomunicacionesylainformatica.
Estos servicioshanpermitidoeldesarrollodenuevastecnologfasenlos
paises desarrollados, y permiten reducciones con ti nuas en los cos tos la
borales de los procesos productivos.©
DeonY.Jeonanalizaestetemaycomentaquetodassonsociedadesdelainforma
ciébnypuedenclasificarsecomosociedaddelainformaciénalta,mediaybaja.” Sire-
tomamos tal idea, México es obviamente una sociedad y por tan to, exis te en ellaun
sectordelain formacién,aunqueadnnosere presenteenloscensos delINEGI nien
ningunaotrafuentedeestadisticas. Estesectorloconformanlasunidadeseconé mi
casquerealizanalgunadelasactividadesrelacionadasconlainformacién. Lacaracte-
risticadeestesectores quelasunidadeseconémicasquelo conformandesempeflan
principalmente actividadesrelacionadasconlaproduccién,laordenacion,lacomu-
nicaciénolosserviciosdeinformaciéon. Estesectoresmuyamplio,diversoeimpos
tanteparaeldesarrolloeconémico,socialyeducativodeunasociedad.

5  UNCTAD, México, una economia de servicios. Reportedel proyecto MEX/87/026/, 6.
6 Ibid,, 7.
7 DongY. Jeon. “The NatureofInformation”,en Special Libraries (verano de 1990).
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En1962,FritzMachlupfintentémedirelporcentajedefuerzalaboralinvolucrada
enlaboresdelconocimientoenEstadosUnidos,cuyaactividad primariaeseltrabajo
deinformacién. Aflosmas tarde,en 1977, Marc Po rat’ publicé un trabajo que reto-
mabalainvestigaciénde Machlup,enelquecambidlaterminologiadeconocimiento
por la de trabajadoresde la informacién. Ambasinvestigaciones documentaron un
granycrecientesectordeinformaciénenEstados Unidos. Ensusrespectivasinves
tigacionesparaconformarunsectordelainformaciénestosautoreshicieronunase-
lecciéndeactividadesextraidasdeloscensoseconémicosestadunidenses:

Relaciéon y comparacion de actividades seleccionadas para analizar
el desarrollo de la sociedad de la informacién en
Estados Unidos

Fritz Machlup Marc Porat
Teléfono y telégrafo Teléfono y telégrafo
Maquinas de escribir Fotocopiadoras
Computadoras Telecomunicaciones
Educaciénenelho gar, trabajo cigle sia Teléfono

Educaciénescolarelementalyprofesional | Telégrafo

Hscuelas comerciales y vocacionales Servicio postal
Bibliotecas Editoriales
Libros y folletos Programas de computo
Periddicos Educacién elemental y profesional
Revistas Profesores particulares
Fotografias Auditorias
Radioytelevision Administracién
Telecomunicaciones Fotégrafos
Servicio Postal Autores
Agentesdebienes raices Radio y television
Notarfas Finanzas

Gobierno

Fuentes: Fritz Machlup, The Production and Distribution of Knowledge in the
UnitedSates, 354- 357, 370- 371,y Marc Uri Porat, The Infor mationEconomy:
DefinitionandMeasurement (Washington, D.C.: U.S.: Depart mentof Commer ce,
1977).

8  Fritz Ma chlup, TheProductionand Distribu tion of Knowledge in the Uni ted Sta tes (Nue va Jer sey: Prin cen-
ton Uni ver sity Press, 1971).

9 Marc Uri Porat. The Difinition Economy: Definition and Measurement. U.S Department of Comerce,
1977.
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Otroestudiosodeltema, YonejiMasuda,!"tambiénclasificdlasactividadesrela
cionadasconlainformaciénenjapén,entrelasqueincluyelassiguientes:

Actividades seleccionadas para analizar el desarrollo
de la sociedad de la informacién en Japon

Investigadores Bancosdedatos
Hscritores Empresas de sofware
Analistasdecrédito Maquinascopiadoras
Investigadoresdeopinion Filésofos

Impresores Lideres religiosos
Fotocopistas Profetas
Encuadernadores Escuelas
HEditores Cursos por correspondencia
Reproégrafos Seminarios
Periddicos Bibliotecas
Agencias de noticias Novelistas
Revistas Compositores
Empresas de publicidad Productoras de cine
Relacionespublicas Empresas televisivas
Centrosdeprocesamiento Equiposfotograficos
dedatos

Equiposdegrabacion

Fuente: Y ongji Masuda, La sociedadinfor mati zadacomo
sociedad posindustrial .

Si se sigue el ejemplo de estos autores, en México identificamos actividades que
conforman el sector de la informacién. Las actividades, asi como su cédigo, los to-
mamosdelaCMAPylaSCIAN (elaboradaporelINEGIen1998): 1!

10 Yomeji Masuda, La sociedad informatizada como sociedad posindustria (Madrid: Fundesco-Tecnos,
1984).

11 Yomeji Masuda, La sociedad informatizada como sociedad posindustrial (Madrid: Fundesco-Tecnos,
1984).
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Actividades seleccionadas de la CMAP y del SCIAN para analizar la
construccion del sector de la informacion en México

342001 Edicién de periddicos y revistas

342002 Hdiciéon de librosysimilares

382302 Fabricacion, ensambleyreparaciondemaquinasdeprocesamiento
informatico

383201 Fabricacion, ensambley re para cién de equi po yapa ra tos para co mu
nicacion, transmision y sefializacién

83202 Fabricacion de pattes y refaccionesparaequipodecomunicaciones

383204 Fabricacion y ensamble de radio, televisores y reproductores de sont
do

383206 Fabricacion de componentesyrefaccionespararadio,televisoresy
reproductores de sonido

385007 Fabricacion y reparaciondemaquinasfotocopiadoras

612020 Comercioal pormayordecomputadorasysusaccesorios

623071 Comer cioal por me norde equipoymaterial fotograficoy
cinematografico

623073 Comercioalpormenordepapeleria, utilesescolares,deoficinay
dibujo

623074 Comer cio al por me nor delibros

623075 Comercioal pormenordeperié dicosyrevis tas

623076 Comercioal pormenordeperié dicosyrevis tas

623079 Comercioal pormenordemaquinasdeescribirycalculadorasde
bolsillo

623083 Comercioalpormenordearticulosreligiosos

720001 Serviciospostales

720002 Serviciosdemensajerfa

720003 Serviciostelefonicos

720004 Serviciosdecasetastelefonicas

720005 Serviciostelegraficos

720006 Otros servicios de telecomunicaciones

811056 Almacenes de dep6sito financiero

811061 Casas de cambio

811062 Centros cambiarios

812011 Bolsa de valores

812021 Casas de bolsa
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Actividades seleccionadas de la CMAP y del SCIAN para analizar la

construccion del sector de la informacion en México

(Cont.)

812031 Sociedades de inversion

831113 Servicio de alquilerdeequipoelectré nico parael pro cesamiento
informatico

831121 Servicio de alquilerdetelevisores,equipodesonido,videocasetse
instrumentosmusicales

831122 Servicio de alquilerdeequipofotograficoprofesionalyproyectores

921001 Setvicios privados de educaciénpreescolar

921102 Servicio privado de educacién primaria

921103 Servicios privados de educaciénsecundaria

921104 Setvicios privados de educaciénmediasuperior

921105 Servicios privados de educaciénsuperior

921106 Servicios privados de educacién que combinanlosnivelesdeense
flanzapreescolar, primaria, secundaria,media superior y supetior

921107 Servicios de enseflanza comer cial ydeidio mas

921108 Servicios de capacitaciontécnica,deoficiosyartesanias

921110 Servicios de educaciéonporpartedeprofesoresparticulares

921111 Servicios privados de educaciéonespecial

921202 Servicios publicosdeeducaciénprimaria

921203 Servicios publicosdeeducaciéonsecundaria

921204 Servicios publicosdeeducaciénmediasuperior

921205 Setvicios publicosdeeducaciéonsuperior

921206 Servicios publicosdeeducaciénquecombinandiferentesnivelesde
ensefianza

921207 Servicios publicosdeeducaciénelementalterminal

921208 Servicios publicosdeeducaciénmediaterminal

921209 Setvicios de educaciénpublicaespecial

922100 Servicios privados de investigacion y desarrollo cientifico

922200 Setvicios publicosdeinvestigacionydesarrollocientifico

941104 Produccién y transmision privada de programasderadio

941105 Produccién, transmision y repeticiondeprogramasdetelevision,

servicios privados
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Actividades seleccionadas de la CMAP y del SCIAN para analizar la
construccion del sector de la informacion en México
(Cont.)

941106 Servicios privadosde promo cién,montajeyrepresentaciéndees
pectaculos artisticos

941107 Servicio de autores, compositores y otros artistas independientes,

941203 Emisiones publicas de radioytelevisién

942101 Serviciosprivadosdebiblio tecas,museos,jardinesbotinicosy
similares,

942202 Servicios publicosdebiblio te cas,museos,jardinesbotanicosy
similares

951001 Serviciosdenotarfaspiblicas

951002 Serviciosdebufetesjuridicos

951003 Serviciosdecontadurfayauditoria

951004 Serviciosdeanalisisdesistemasyprocesamientoinformatico

951005 Serviciosdeasesoriasyes tudios técnicosdeingenierfayarquitectura

951006 Serviciosdedisefioindustrial

951007 Serviciosdemercadotecnia

951014 Serviciosdeagenciasnoticiosas

951009 Serviciosdedisefoartistico

951010 Serviciosdeasesoriaenadministraciényorganizacidéndeempresas

951013 Servicio de investigaciéondesolvenciafinanciera

951014 Serviciosdeagenciasnoticiosas

951016 Servicio de revelado de fotografia y peliculas

951017 Serviciosdefotocopiadoysimilares.

952002 Servicio de fotografia

952007 Servicio de predicciéndelfuturo

En Méxicoestosserviciosincluyenalasbibliotecasensusdiversasmodalidades:
publicas, privadas, especializadas, universitarias, asi como centros de documenta-

ciéneinformacion.

Existen también servicios de informacién comer cial,los cuales ofre cen pro duc
toscomodirectoriosycatdlogosensusdiferentesvariantes:telefénicos,industriales,

comerciales,catilogosdeproductosydeservicios,entreotros.
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Con los datos que Porat recopilé de los censoseconémicos de Estados Unidos,
representdestadisticamenteelnacimientodeuncuartosectoreconémicoensupals,
conbaseendosvariables: personalempleadoyproductointernobrutogeneradoen
lasactividadestelacionadasconlainformacion.

Personal ocupado por sectores econdmicos
en Estados Unidos
Afo Agricultura Industria Servicios Informacion
1900 35.3 26.8 25.1 12.8
1910 311 36.3 17.7 14.9
1920 325 32 17.8 17.7
1930 20.4 35.3 19.8 24.5
1940 15.4 37.2 22.5 249
1950 11.9 38.3 19.0 30.8
1960 6 34.8 17.2 42.8
1970 3.1 28.6 21.9 46.4
1980 2.1 22.5 28.8 46.6

Fuente: MarcPorat, “ Por centajedelafuer zadetrabajo por sector econd mi coen
EstadosUni dos; 1900-1980".

AlretomarestearticulohicimoslomismoparaMéxicoafinderepresentarel per
sonal empleado y la generacién del PIB enactividades relacionadascon la informa-
ci6én. Los datos estadisticosrecopilados para conformarunsectorvinculadoconla
informaciénenMéxicoempiezanaregistrarseenlosafiossesenta,datoquecoincide
conloexpuestoporPorat, BellyMasuda. A partirdeestafechaseplasmanactivida
des relativasalainformaciénenloscensoseconémicoscorrespondientesacomet
cio,industria,servicios, transportesycomunicaciones. Acontinuaciénpresentamos
los censos consultados, el nimero de codificador de las actividades y las fechas en
quesepublicarondichoscensos.
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Censos econdmicos utilizados para obtener datos relacionados con el sector
de la informacion en México

VII Censo econémico 1961 X CMAE |4 digitos |SIC,DireccionGeneraldeEstadistica
VIl Censo econdmico1966 X CMAE |4 digitos |SIC,DireccionGeneraldeEstadistica
1X Censo econdmico 1971 X | X [CMAE |4 digitos |SIC,DireccionGeneraldeEstadistica
X Censo econémico 1976 CMAE |4 digitos |Secretaria de Programacion y Presu-
X | X puesto, Coordinacion Gene ral de Sis-

tema NacionaldeInformacion

XI Censo econdmico 1981 No existe informaciéon

XI1 Censo econdmico 1986 X | X |CMAP |6 digitos |INEGI

X111 Censo econémico1989 CMAP | 6 digitos |INEGI

X | X
XIV Censoecondmico 1994 X | X |CMAP |6 digitos |INEGI
XV Censoecondmico1999 X | X

SCIAN | 6 digitos | INEGI

CMAE: Clasificaciénmexicanadeactividadeseconémicas.
CMAP:Clasificacibnmexicanadeactividadesyproductos.
SCIAN: SistemadeClasificacionIndustrialde Américadel Norte.

EL PIB EN MEXICO

Mediante el analisis de la concentracion de datos estadisticos recabados desde
1930seobservaqueenMéxicopredominéunaeconomiadeservicios,aunquebdst
camentesereferfaalcomercioynoaserviciosrelacionadosconelprocesamientode
informacion. La generaciéndel PIBen este sec tor siem pre es tuvo poren cimadelos
sectoresagricolacindustrial.

Amediadosdelosafios cin cuen ta, se apre ciaunaumen to delPIB en el sec tor in-
dustrial que al ser comparado con el sector agricola desde esa fecha hasta nuestros
dias,mues traqueelPIBenelsectoragricolasechamanifestadoalabaja.

Por otra parte el sector industrial mantuvo su predominio solamente durante la
¢épocadelosafossetenta,que fuecuandoalcanzéunnivelrelativamentealtoyreba
sbalsectoragricola. Durantelosafosochentaynoventa,sucrecimientonoreflejo
grandescambios.

Encuantoalsectorservicios éste siem prehaman tenidounahege moniamuyalta
encomparaciénconlossectoresagricolacindustrial: desdefinesdelosafios ochen
ta, este sector ha crecidoaunritmoaceleradoeinclusohageneradomasde 60 por
cientodel PIB paralacconomiamexicana.
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PIB en México por sectores de actividad econdmica (1910-1994)
Afios Sector primario | Sector secundario | Sector terciario
1910 12.9 12.3 50.7
1921 35.2 11.0 53.0
1930 29.0 16.1 55.0
1940 25.0 17.7 55.5
1950 24.1 21.3 54.6
1960 20.6 24.0 55.3
1970 16.2 29.3 54.5
1980 19.1 19.2 59.3
1985 12.0 27.2 60.0
1990 11.2 29.0 60.3
1994 10.6 29.1 60.4

Fuente: Censosgeneral esdepoblacion, 1900- 1950y 1960; SecretariadePro-
gramaciény Presupuesto; Di recciénGeneral deEstadisti ca;INEGI; Direccion
General de Contabilidad Nacional, Estudios socioecondmi cosy precios, Di-
reccion de Contabilidad Nacional, “ Sistema de cuentas nacional es de M éxi-
co” (variosanos)y seleccidndedatosestadisti cossobrelaeconomiamexi ca
na,enNacional Fi nancieray Cenedic,Laeconomiamexi canaenci fras(Méxi-
co: Nacional Financiera, 1995).

Encuantoalsectordelainformacién,losdatoscorres pondientesalPIB empeza-
ron a consignarse en los censos econémicos a par tir de 1970; an tes de esa fe chano
existendatosregistradosenloscensoseconémicosdeMéxico.

PIB generado en el sector de la informacion en México
(millones de pesos)

Afio Total

1971 8,930

1976 18,016
1981 41,611
1986 998,515
1989 11,293
1994 50,765
1999 532,575
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Lasfuentesempleadasparaobtenerinfor macionfueroncensocomer cial,industrial, servicios,
comunicacionesy transportes. En 1981 no se registrarondatos del PIB en el censo de servicios.
Para uni for mar losdatos, todo seconvir tiami lesdepesos.

EL PERSONALOCUPADO EN MEXICO

Unanalisisdelaconcentraciéndedatosestadisticossobrepersonalocupadore
cabadodesdeprincipiosdelsigloXX, muestrauncomportamientodiferentedelPIB,
yaquedesde 1900 has ta 1970 el por centaje méas alto de em pleados se dio en el sec tor
econémicoagticola.

El sector industrial tuvo un incrementoconsiderable a partir de la década de los
afiossesentayllegbasumaximonivelenlossetentayochenta,perodecreciéenladé-
cada siguiente. Estesectornuncaigualénirebaséalpersonalempleadoenelsector
agricola,ytampocoestuvoporencimadelsectorserviciosduranteelsiglopasado.

En cambio el PIB del sector servicios, que estuvo por arriba del sector agricola
desde1900hasta1960,semantuvomuypordebajodelascifrasdepersonalocupado
enelsectoragricolaenestemismoperiodo.

Apartirdelosafiossetentaseapreciaqueelnimerodeempleadosaumentaenel
sector servicios dejandopordebajoelporcentajedelsectoragricola;apartirdeen-
tonceselnimerodeempleadossiemprehasidomaselevadoenelsectorservicios.
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Ocupacion de la PEA en México por sectores de actividad economi-
ca (1900-1993)

Afo Primario Secundario Terciario
1900 77.2 15.8 7
1910 75.7 16.9 7.5
1920 78.2 14.1 7.7
1930 76.9 15.1 8
1940 65.4 15.6 19
1950 58.3 15.9 25.8
1960 54.2 19 26.8
1970 34.7 21.2 441
1975 30.4 22.1 47.5
1980 29 22 49.1
1985 28.9 20.5 50.5
1990 26.7 22.3 51
1993 26.6 22.1 51.3

Fuente: Censosgeneralesdepoblacion, 1900- 1950y 1960; SecretariadePro-
gramaciony Presupuesto; DireccionGeneral deEstadisti ca; INEGI; Direccion
General de Contabilidad Nacional, Estudios socioecondmicos y precios; Di-
recciéndeContabi li dadNacional,“ Sistemadecuentasnacional esdeM éxi co”
(variosafios)y selecciondedatosestadisti cossobrelaeconomiamexi cana, en
Nacional Fi nancieray Cenedic, Laeconomiamexi canaenci fras(Méxi co: Na
cional Financiera, 1995).

Encuantoalpersonalempleadoenelsectordelain formaciénapartirdelosafios
sesentayhastamediadosdelosnoventa,seginlosdatostomadosdeloscensoseco-
némicosde México,seapreciaquenohayunacontinuidaddebidoaquealgunosde
los censosecondémicos consultadosnocontabancondatosdebidoacircunstancias
diversas;sinembargo,seadviertequeestesectorhaempleadoaunmayornimerode
personasdesde1960alafecha.

Personal ocupado en el sector de la informacion en
México (1960-1994)

Afio Total

1961 54,767
1966 125,111
1971 499,138
1976 131,238
1981 416,719
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Personal ocupado en el sector de la informacion en
México (1960-1994)
(Cont.)
Afo Total
1986 451,366
1989 607,216
1994 863,974
1999 1,649,167

PersonalocupadoenelsectordelainformacionenMéxico
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1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

Losdatosseobtuvierondeloscensosdeser vi cios, industrial, comer cial y transpor te. El censo
de comunicaciones y transportes comenz0 a registrar datosdel per sonal ocupadoapartir de
1981.

Personal ocupado por sector econémico

en México
Afos Sector | Sector |l Sector Il Sector IV
1960 6,285,070 1,964,370 3,000,785 54,767
1970 5,283,694 2,740,080 4,193,766 499,138
1980 6,025,167 3,805,444 5,311,936 416,719
1990 5,560,629 6,088,240 10,950,672 607,216
1994 6,444,000 6,293,000 15,429,000 863,974

Fuente: INEGI, DireccionGeneral deContabi li dadNacional ,EstudiosSocioeconémi cosyprecios,
DirecciéondeContabi li dadNacional,S stemadecuentasnacionales
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Per sonal ocupado por sector econémico 1960-1994
16. 000. 000
14. 000. 000
12. 000. 000
10. 000. 000
8. 000. 000
6. 000. 000
4. 000. 000
SECTORI 2.000. 000
SECTORII
SECTOR 111
SECTOR IV
1994 1990

Conlosdatosobtenidosdeloscensoseconémicossobrepersonalocupadosepue
denrepresentargraficamenteloscuatrosectoreseconémicosyobservarcomosema
nifiestasucrecimientodesdelosafiossesentahastamediadosdelosnoventa,cosaque
nosepudorealizar conelPIB,porquehaymuchavariaciénenlascantidadesdebidoala
inestabilidaddenuestracconomiayaladevaluaciéndelpeso. Tambiénsepuedehacer
unexamendeldesarrollodelsectordeinformaciénycomunicaciénapartirdeldiscur-
sopoliticoenelquesechamanifestadoqueelPoderEjecutivohaimpulsadoydesarro-
lladolasactividadesdeinformaciénycomunicaciénennuestro pais porconsiderato
un sector de gran importancia para la generacién de empleos, el mejoramiento de la
educaciénycomoproductordeunaltoporcentajedelPIB.

EnlosinformesseobservalaimportanciaquetieneelPlanNacionalde Desarrollo
Informatico al cual dan seguimiento los mediosdein formaciénycomunicacién,yes
visiblelapreocupaciéndel Estadoporincrementarmasel presupuestoparacldesarro-
llo del plan. Un pun to en el que se pone mu cho én fa sis en es tos in for mes, a prin ci pios
delosnoventa,eslapuestaenorbitadelossatélites MorelosIyILyposteriormenteel
proyectodelossatélitesSolidaridad.Semanifiestalaimportanciaeconémicaque exis te
sobrelosserviciosdeinformaciénycomunicacion,enlosqueelgobiernoacaparapara
suspropiosfinesunagranpotencialidaddelasfuncionesquerealizanestossatélites de-
bidoasucaracterestratégicoydedicaelrestoalaventadeconcesionesprivadas.

Apartirde1989advertimosqueselecomienzaadargranimportanciaalsectorde
lastelecomunicacionesconlaelaboraciéndelPlanNacionaldeDesarrolloInforma
tico, el cual hace hincapié en que las telecomunicaciones son de gran valor para la
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economiade Méxicoyparaeldesarrollodeotrasactividadesrelacionadasconlain
formacion,lasalud,laeducaciénetcétera.

Como dato adicional de este apartado cabe sefialar que en la actualidad, Estela
Morales, investigadora del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecol6gi-
cas, es una de las especialistas que se ha abocado a este tema desde una perspectiva
académica, y existe el Plan de Desarrollo Informatico 1995-2000 como guia, para
darleseguimientoanuestrodesarrolloinformacional.

LACONSTRUCCIONDELASOCIEDADDELAINFORMACIONEN MEXICO

Paradesarrollareste temanosbasamosendatoshistdricos queofrecenpautasde
analisisyconstrucciéndenuestrasociedadconlossiguienteselementos:

** Seleccién de las actividades de informacién y comunicaciones.
% Clasificaciondelasactividadesdeinformacién (infraestructurabasadaentec-

nologfas de la informacién y comunicacion).

** Cambios en la estructura econémica a partir del andlisis estadistico del

INEGIL

SeginJeon,“[...]existendosal ternativas parapoderanalizarlaestructuradel sec
torinformacion:laprimeraeselanalisisdelaestructuradelafuerzadetrabajoenla
informacion (analisis ocupacional)yladerivadadearticulosyserviciosdein forma-
ci6én (analisis industrial).”12 De dondede ducimos quelas so ciedades delain forma
cién se insertan en un proceso internacional de transformacién mediante el uso de
tecnologiasdeinformaciényporelnimerodepersonasocupadasquetrabajanental
sector. “Lospaisesdesarrolladosoenviasdedesarrolloparatrans formarseensocie-
dadesdeinformaciéndeberanutilizarlainformacioncomounmediodemejorarsu
competitividad o, en su defecto, de conservar su posicién en un entorno mundial
cadavezmascompetitivo”.13

México, al igual que otros paises, ha tomado concienciadelaimportanciayutili
daddelaeducacion,lacienciaylatecnologiacomoherramientaseficaceseneldesa
rrollosocioeconémicoy,enconsecuencia,intentadisminuirsudependenciadepat
sesdesarrolladosyreducirlabrechaexistenteencomparaciénconéstos. “Enpaises
latinoamericanoscomoMéxico,elEstadoyahaempezadoadarrespuestasasures
ponsabilidadde proveerdein formaciénal pueblo,como partedelosprocesosedu
cativosyculturales”.14

En lo que se refiere al desarrollo de nuevas tecnologfas de informacién, el Poder
EjecutivomexicanoelaboréelPlandeDesarrolloInformatico1995-2000,enelquese
muestra el interés y preocupacioén porque nuestro pafs desarrolle una sociedad de la

12 Jeon, “The NatureofInformation...”.

13 Unesco, Reportemundial sobrelainformacién, 1997-1998, 289.

14 EstelaMorales Campos,coord.,Lainformaciéneneliniciode laeraelectronica (Mé xi co:CUIB, UNAM,
1998), 24.
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informacién. “Estamosviviendoun cambiohacialoqueyase conocecomolasocie
daddelainformaciéndelacuallainformaticaeslainfraestructurafundamental”.!s

El programapro poneque paraob tenerelmaximoaprovechamientodelainfor
maticaenMéxicoserequiere, porunaparte,estimularelusodelastecnologfasdein-
formaciénenlosdistintossectoresdelpaisy,porlaotra,contarconlain fraes tructura
requerida: profesionales de la informacién, investigacién y desarrollo tecnolégico,
industrial,yredesdecomunicaciéon,entreotros.

Paraqueelprogramaseamensurable,seestablecenseisobjetivosgenerales:

1.Promoverelaprovechamientodelainformaticaenlossectorespublico, priva

do y social del pais.

2. Impulsar la formaciénderecursoshumanosyeldesarrollodelacul turainfor

matica.

3. BEstimular la investigacion cientifica y tecnoldgica en informatica.

4. Fomentar el desarrollo de la industria informatica.

5. Propiciar el desarrollo de la infraestructura de redes de datos.

6.Consolidarinstanciasdecoordinaciénydisposicionesjuridicasadecuadaspara

la actividad informatica.!®

LoestipuladoenelPlandeDesarrolloInformaticopermiteverelinterésquetiene
nuestropaisendesarrollarunasociedad delain formacién,queyaexisteenpaisesde
sarrollados.

La tecnologfa de informaciénlatinoamericanahadestacadoeneldisefio
desoftwares deusolo calo re gio nal, y enla elabo ra cion de CD-ROM por
BIREME (Biblioteca Regional de Medicina, con sede en Brasil) y por el
Cenedic de la Universidad de Colima, que elabora varios discos latino-
americanos.!?

Debido a que la evolucion, globalmente, se perfila hacia sociedades informacio-
nales, México no debe dejaraladerivaeldesarrollodelsectorinformacional,yaun
cuandonoestamospreparadosparacompetirenunaescalamundialsicontamoscon
lascondicionesparadesarrollarredesdeinformaciénmediantelasuniversidadespu-
blicasyprivadas,eindustriascomo TelmexyCondumex,entreotras.

Hoylasnuevastecnologiasdeinformaciénycomunicaciénseempleanparalasmas
diversas actividades (educacion, investigacion, aprovechamiento de recursos, presta-
ciéndeserviciosbasicos,comercio, finanzas,etcé tera). Elsectorpublicopuedemejo-
rar significativamente su funcionamiento y productividad, ademads de atender las de-
mandasprioritariasenelsistemaeducativo,losserviciosdesalud,laseguridadso cialy
laseguridadpublica,entreotras.

15 Poder Ejecutivo Federal, Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. Programa de Desarrollo Informatico
(México,Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico),4.

16 Ibid., 13.

17 Unesco, Reporte mundial sobrelainformacién,1997-1998, 112.
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En el sectorprivadoelaprovechamientodelainformaticaes fundamentalparasu
desarrollo;porejemplo,elsectorfinancieroesel principalconsumidorderecursos en
Méxicodebidoaquerequiereprocesargrandesvolimenesdeinformaciénytambiéna
lagrandependenciaquetienenlosserviciosbancariosdelatecnologiainformaticaylas
telecomunicaciones.

Las industriasautomotriz,deauto partesymaquiladoratambiénhacenusodelas
nuevas tecnologias de la informacién para concluir procesos potencialmente peli-
grosos. “La educacion, investigacién, aprovechamiento de nuestros recursos, la
prestaciéndeserviciosbasicos,elfuncionamientodelcomercio,lasfinanzas,lossec-
toresproductivosyelgobiernoseapoyannecesariamenteenlastecnologiasdeinfor-
macién,queyasonelsignodenuestrostiempos”.18

Especialistascomo FedericoKuhlmann consideran que el desarrollo de una so-
ciedaddelainformaciéndebeplantearseciertoselementosrelacionadosconlasitua
cibndemografica,econémicaysocialdeunpais. Lademandadeserviciosde comu
nicaciéneinformaciéntienequeasociarseconfenémenosdemograficostalescomo
laestructuradelapoblacién,losgruposdeedadesylaurbanizacién;yasuntoseduca-
tivos y econémicos como la distribucién y el nivel de ingresos o la importancia de
ciertossectoresquerequierenserviciosdeinformacion.

En el rubro educativo el nimerodeanalfabetasmayoresdediezafiosdescendio
considerablementeen nues tro pafsenlasultimas cuatrodé cadasen términosrelate
vos, y segunestimaciones de Fede ri co Kuhl mann, méas del 90 por cien to de nues tra
poblaciénesalfabetayhacrecidolamatriculadeestudiantesenlosnivelesmedio su-
periorysuperior.

Poblacion escolar en educacion superior (1980-1998)
ARos Licenciatura Educacion Posgrado Total
Universitaria y normal
tecnoldgica

1980 731 147* 96 590 25503 853 384
1981 785419 112 307 32139 929 865
1982 840 368 125 860 32169 998 397
1983 879 240 133 877 32970 1 046 087
1984 939 513 132163 35 390 1107 066
1985 961 468 125 236 37 040 1123 744
1986 988 078 131 500 37955 1157 533
1987 989 414 132 304 38214 1159 932

18 ErnestoZedilloPoncedelLedn, “DiscursodelpresidentedelaRepublicaErnestoZedillo,duran-
telaceremoniadeinstalaciéndelaComisiénNacionalde ConversionInformaticaafio 2000, 3 de
juliode 1998, enLos Pinos” (Méxi co: Pre siden ciadelaRe publica, 1998),7.
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Poblacion escolar en educacion superior (1980-1998)

(Cont.)
ARos Licenciatura Educacion Posgrado Total
Universitaria y normal
tecnoldgica

1988 1033 207 133 467 39 505 1206 179
1989 1069 565 131 046 42 655 1243 266
1990 1078 191 123 376 43965 1245 532
1991 1091 324 110 525 44 946 1246 795
1992 1126 805 105 662 47 539 1 280 006
1993 1141 568 110 241 50 781 1302 590
1994 1183 151 120 996 54910 1359 057
1995 1217 431 138 048 65615 1421 094
1996 1286 633 160 036 75 392 1522 061
1997 1310229 188 353 87 696 1586 278
1998 1392 048 206 292 107 149 1705 489

Fuente Anuariosestadisti cosdela ANUIES, 1980- 1998.

La distribuciéngeograficadelapoblaciéntambiénin fluyeenlademandadeco-
municaciones;ennuestropafssehandesarrolladoparalelamenteotrosdoscentros
urbanosdegranimportancia:MonterreyyGuadalajara,Jafronteranorteigualmente
hatenidouncrecimientopoblacional,particularmenteenlafronteraconCalifornia.
Ladistribuciéngeograficadelapoblaciénnacionalseguramenteseguirimodifican-
doseenelfuturocercano.

Poblacion urbana nacional y de las diez principales
areas metropolitanas

Zona Metropolitana 1950 1970 1990
Poblaciénurbana total 10,983.000 28,309.000 57,960.000
Grado de urbanizacion 42.6 58.7 71.3
Diez principales zonas metropolitanas 4,844.000 14,684.000 26,801.000
Ciudadde México 3,137.000 8,904.000 15,048.000
Guadalajara 380.000 1,493.000 2,987.000
Monterrey 339.000 1,248.000 2,604.000
Puebla 234.000 732.000 1,330.000
Leodn 157.000 470.000 982.000
Toluca 115.000 373.000 904.000
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Poblacién urbana nacional y de las diez principales
areas metropolitanas
(Cont.)
Zona Metropolitana 1950 1970 1990
Ciudad Judrez 123.000 407.000 789.000
Torredn 147.000 483.000 792.000
Tijuana 60.000 277.000 699.000
San Luis Potosi 152.000 297.000 666.000

Por centajedepoblaciénqueviveenlocali dadesdemésde2,500habi tantesrespectoalapoblacién
nacional. Fuente: INEGI, X Censosgenerales de poblacion y vivienda, 1950, 1970 y 1990.

La mayor parte delos servicios de comunicacionesseaso ciaconfené menosde
mograficos,porejemplo,laestructuradepoblaciénporgruposdeedades,laurbant
zaciénoasuntoseconémicoscomoelniveldeingresosydemas.

Elprocesodeurbanizaciénde Méxicosecaracterizaporunacrecienteconcentra
cibndelapoblaciénenunoscuantoscentrosurbanos,principalmenteenlazoname-
tropolitanadelaciudaddeMéxico.

Hsto explica en buena medida que los servicios de comunicaciones na-
cionales hayan evolucionado siguiendo una configuracion tipo estrella,
con su cen tro en la ciu dad de Mé xi co, he cho que sin duda se ha vis to fa-
vorecidaporseréstaelasentamientodelospoderesfederalesyelmayor
centro cultural y financiero, industrial y comercial del paifs.!?

EnotraspalabraslageneraciéondelPIBnacionalseguirdaltamenteconcentradaenla
zonacentrodel paisy, porendeseraendichazonadondeseempleardaunnimeroma
yordepersonas,eigualmentesegenerarilademandamasimportantedeserviciosde
comunicacién,apartedequeseempleardahiaunmayornimerodeprofesionistas.

Comoseobservoantes,sisemanifiestaunincrementoenel PIBrelacionadocon
el sector de la informacion, existiraunmayornimerodeempleadosocupadosyre
muneradosenlasareasvinculadasconlainformacioén,ytambiénhabraunmayorné
merodeestudiantesyprofesionistasqueutilicenserviciosdeinformacion.

Conlosdatoshastaaquianalizados,seadviertequeenMéxicoseestaconstruyen-
dounimportantesectordelainformacién,aunquetalprocesoseadesigualentrelos
sectoresdelapoblacién.Lasociedaddelain formaciénsecaracterizaporserelfend-
menodetransformaciénsocialsurgidoentornoaldesarrollodelastecnologfasdela
informacién y comunicaciénen las ultimas cuatrodé cadas. Elim pactodees tastec
nologfashasidotrascendenteporquepracticamentenoexistedisciplinaalgunaenla
quesupresencianoseapal pableynohayaprovocadouna fuerte trans formaciénen
lasactividadessociales,culturalesyecondémicas.

19 Federico Kuhlmann, Comunicaciones: pasado y futuros, 66.
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ColinClark (1940) dividié eldesarrollodelassociedadesapartirdetres pers pecti
vas: 1.esencialmenteagricola,2.industrialy3. postindus trial, estatl tima co rrespon-
dealactapahistéricaenlaqueloshombresseliberandel trabajomanualycomienzan
autilizareltrabajobasadoenelconocimientoylainformacién. Posteriormente, re-
tomarfa la idea Daniel Bell, Manuel Castells, Marc Porat y otros, quienes aseguran
que todas las sociedades recorreran estas fases hasta llegar a conformar un cuarto
sector:elpostindustrialodelinformacionalismo.

La conformaciéndeunsectordelainformacion,juntoalossectoresdeproduc
cién (primario, secundario y de servicios) les permite a estos estudiosos establecer
periodos histéricos y determinar el paso de las sociedadesindustriales hasta consti-
tuirse en sociedades postindustriales, las que se distinguen porque en ellas la crea-
cién,manipulaciénycomunicaciéndeinformaciéntieneprimaciasobrelaproduc
cibndebienesmaterialesyservicios.

Actualmenteen Méxiconosencontramosenlaterceraedadoenelsectorservi
cios, en el que las actividades econé micassedividenendosrubros: 1) productode
bienes y serviciosy2)lain formacién,estedltimoainnoloestudiaporseparadoel
INEGlIensusestadisticas;sinembargo,estasactividadessehanincrementadoenlos
diversoscensoseconémicos.

Actividades seleccionadas para la construccion del sector de la
informacién en México

Censos comerciales
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

6551 6223 6232 6227 623071 | 623071 | 612020 | 612020 | 612007
6552 6234 6233 6228 623074 | 623074 | 623071 | 623071 | 612020
6554 6236 6235 6229 623075 | 623075 | 623074 | 623074 | 612022
623075 | 623075 | 623071
623073
623074
623075
623079

Actividades seleccionadas para la construccion del sector de la
informacién en México

Censos industriales
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

3614 2811 2811 2911 342001 3420 342001 | 341033
3966 2812 2812 2912 342002 3823 342002 | 341034
3722 3641 3640 342003 3832 382302 | 342001

3723 3721 3721 342004 383201 | 342002
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Actividades seleccionadas para la construccion del sector de la
informacién en México

Censos industriales

(Cont.)
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999
383201 383206 | 352234
383203 385007 | 383201
383204 383202
383204 383204
383205 383205
383206 343206
385006 385006
385007 385007

Actividades seleccionadas para la construccion del sector de la
informacién en México

Censos de servicios

1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

8122 8122 8311 8201 832001 | 840001 | 831113 | 831113 | 811056

8123 8123 8312 8412 832002 | 840002 | 831121 | 831121 | 8110061

8312 8311 8313 8413 832003 | 840003 | 831122 | 831122 | 811062

8313 8312 8314 8421 822004 | 840004 | 921102 | 921101 | 812011

8314 8313 8315 8422 832008 | 840008 | 921103 | 921102 | 812021

8315 8314 8316 8423 832013 | 840013 | 921104 | 921103 | 812031

8316 8315 8622 8425 832015 | 840015 | 921105 | 921104 | 831113

8318 8316 8812 8512 833113 | 840016 | 921106 | 921105 | 831121

8319 8319 8813 8821 833132 | 850013 | 921107 | 921106 | 831122

8713 8812 8917 8824 833133 | 850032 | 921108 | 921107 | 921101

8714 8813 8922 8825 931101 | 850033 | 921108 | 921108 | 921102

8724 8922 8951 8922 931102 | 931101 | 921110 | 921110 | 921103

8947 8941 931103 | 931102 | 921111 | 921111 | 921104

9112 931104 | 931102 | 922100 | 922100 | 921105

9113 931105 | 931103 | 941101 | 941101 | 921106

9114 931106 | 931104 | 941104 | 941104 | 921107

9115 931107 | 931105 | 941105 | 941105 | 921108

9119 931108 | 931106 | 941107 | 941107 | 921109
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Actividades seleccionadas para la construccion del sector de la
informacién en México

(Cont.)

Censos de servicios

1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

9121 931109 | 931107 | 941203 | 941201 | 921110

9122 932100 | 931110 | 942101 | 941203 | 921111

9191 941101 | 931111 | 951002 | 942101 | 922100

9199 941104 | 941101 | 951003 | 951002 | 925003

941105 | 941104 | 951004 | 951003 | 941101

941107 | 941105 | 951008 | 951004 | 941102

942101 | 941107 | 951014 | 951008 | 941103

951202 | 942101 | 951017 | 951014 | 941104

959002 | 959007 951016 | 941105

959003 951017 | 941106

941107

942101

951001

951002

951003

951004

951005

951006

951007

951009

951010

951013

951014

951016

951017

952002

952007

961105
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Actividades seleccionadas para la construccion del sector de la
informacién en México
Censos de transportes y comunicaciones
1961 [1966 (1971|1976 | 1981 1986 1989 1994 1999
720002 | S/CODIFIC 720001 720001 720001
720004 | S/CODIFIC 720002 720002 720002
720003 720003 720003
720004 720004 720004
720005 720005 720005
720006 720006 720006
720031
720032
720041
720051
720052
720053
720054
720061

Elrubrocorrespondientealainformaciénagrupalasactividadesrelacionadascon
lainformaciénrealizadasenlaunidadproductiva:investigacién,direccién,software,
analisis de mercados y otras, cuya finalidad es organizar la sociedad (educacion, sa-
lud, investigacion, consultorias, comunicaciones, transacciones comerciales, buro-
craciapublicayprivada,organizaciéndereglamentosycontroldelasociedad,etcéte-
ra). Todo ello representa la complejidad de la estructura social en la cual se han
empleadolastecnologiasdelainformaciénycomunicaciénensusrespectivoscam-
pos,ademasdelempleodepersonalprofesionalycapacitado.

DesdeeclenfoquedeClark,Méxicosehallaenlaterceraetapa;oenelsectorservi
ciossirecurrimosalaperspectivadeBell,envirtuddequesuparticipaciénenclPIBy
el porcentaje de personal contratado sobrepasa a los sectores agticola e industrial
has tafinales delosafios noventa. Deacuerdo conlos datos delos cen sos eco né mi-
cos, constatamos que, efectivamente, nuestro pafs se encuentra en un proceso de
construcciéondeunasociedaddelainformacioén. Peroparadesarrollarlacreemosque
clgobiernodebebrindarasistenciaylosfondosnecesarios, puesdichares ponsabile
dadtambiéndeberfarecaereninstitucionesmultinacionalesdecapitalprivadopara
evitarquegrandessectoresdelapoblaciénquedenfueradeesteproyecto.
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CONCLUSIONES

Enlasdltimasdécadashemossidotestigosdeunaaceleradasucesiéndeavances
tecnolégicosaplicadosalainformaciénylacomunicacién,quehanpropiciadoque
estesectorseestudiedesdediversasperspectivas. Lasociedaddelainformaciénse
caracterizaporhabervaloradoalainformaciéncomosuprincipalfuerzaproduct:
va,locualsuponelaadopciéndeunnuevocicloindustrialydeunanuevadinamica
econémica.

Paraconformarunasociedaddeinformacién,algunospaisescomoEstados Uni
dosde América,Francia,JaponylaComunidad Europea,entreotros,hanestableci
dopoliticasyplanes quehansidoapoyadostanto porelgo bierno como porlainicia
tiva privada, y también han establecido prioridades para aplicar las tecnologias de
informacién. EstosmismosejemplosdeberianaplicarseenMéxico, paraimpulsarla
construcciéndeunasociedaddeinformacion.

Elincrementodel PIByde fuentesdeempleohanmejoradolaeconomiadepaises
quehas taaho rallevanladelan terade talmodo que al gunosauto res,como Marc Po-
rat,Daniel BellyManuel Castellsentre otros,mencionanlaconformaciondeunnue
vo sectoreconémicoconformadoporactividadesrelacionadasconlainformacion.
Paraclcasodenuestropais,estasactividadesdeinformaciéncomienzanaregistrarse
en los censos a partir de los afios sesenta, pero fue hasta la década de los noventa
cuandoéstasseincrementanatalgradoqueesposiblerepresentarlascomouncuarto
sectoreconb6mico.

Laconstrucciéndesociedadesdeinformaciénenpaisesdesarrolladoshapermitt
docambiosenlaestructuraccondémica,politica,educativactcétera,enbeneficio dela
sociedad, porlo quenues tro paisnodebe que daralmar gen de esos cam bios, puesde
una u otra manera mediante el fenémeno de globalizacién formamos parte de un
mismosistema.

AunqueenMéxicosehancreadomecanismosdeindolegubernamentalcomolos
Planesdedesarrolloinformatico1995-2000y2001-2006,ademasdelosdecorteaca
démico,comolasinvestigacionesrealizadasporel CUIB-UNAM enfocadasalasocie
daddelconocimiento,faltantrabajosqueledencontinuidadaestateméaticaenareas
comolaindustriadelainformaciénylamercadotecniaen Méxicoquenosindiquena
cienciaciertaenqueareastenemosmayoresoportunidadesydebilidadesparadismi
nuir nuestra dependencia de pafses desarrollados y reducir la brecha existente en
comparacidonconéstos.
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