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RESU MEN
La épo ca ac tual se ca rac te ri za por el in cre men to de las tec no lo gías de in for -
ma ción, las cua les se han con ver ti do en el mo tor del de sa rro llo eco nó mi co
y so cial. Las ac ti vi da des de in for ma ción jue gan un pa pel en el cam bio eco -
nó mi co de la so cie dad con tem po rá nea que tran si ta de una eta pa in dus trial
a una pos tin dus trial o de in for ma ción. Este ar tí cu lo in ten ta mos trar si en
Mé xi co está to man do lu gar tal tran si ción del sec tor ser vi cios al de la so cie -
dad de la in for ma ción, para lo cual se re co pi la ron, se lec cio na ron y ana li za -
ron las ac ti vi da des re la cio na das con la in for ma ción a par tir de dos va ria -
bles: per so nal em plea do en el ám bi to de la in for ma ción y el pro duc to
in ter no bru to ge ne ra do por éste.
Pa la bras cla ve: So cie dad de la in for ma ción, Pro duc to in ter no bru to, So cie dad del co no c i  -
mien to,  Ser vi  cios de in for ma ción.

CONDITION, PROCESS AND CONFIGURATION OF AN IN FOR MA TION 
SOCIETY IN MEXICO

JOEL ESTU DIL LO-GAR CÍA

ABS TRACT
The present time is char ac ter ized by an in crease in in for ma tion tech nolo -
gies that have be come the mo tor of so cial and eco nomic de vel op ment.
In for ma tion ac tivi ties have had a role in the eco nomic change of the
pres ent so ci ety which is mov ing from an in dus trial stage to a post-
 industrial or in for ma tion so ci ety. This pa per will try to show whether
Mex ico is li able to fol low this tran si tion from the sec tor serv ices to an in -
for ma tion so ci ety. Hav ing this in mind, ac tivi ties re lated with in for ma -
tion were se lected and com piled and then ana lyzed con sid er ing two
view points: per son nel hired in the in for ma tion field and the gross in ter -
nal prod uct.
Keywords: In for ma tions So ciety; G ross In ter nal Pro duct,  So ciety of the Knowledge, 
In for ma tion Ser vi  ces.
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LA CLA SI FI CA CIÓN ME XI CA NA DE AC TI VI DA DES Y PRO DUC TOS

Para ana li zar el sec tor eco nó mi co del país, el Ins ti tu to Na cio nal de Es ta dís ti ca,
Geo gra fía e In for má ti ca ( INE GI) uti li za la cla si fi ca ción me xi ca na de ac ti vi da des y 

pro duc tos (CMAP),2 que con tie ne un sis te ma de co di fi ca ción para agru par da tos eco -
nó mi cos (se gún las ca te go rías de ac ti vi dad) con ca rac te rís ti cas aná lo gas, y que sir ve de
base para la apli ca ción de los cen sos eco nó mi cos en Mé xi co. La CMAP con tie ne cua -
tro ni ve les de agre ga ción: sec tor, sub sec tor, rama y cla se de ac ti vi dad. Esta agre ga ción
obe de ce al cri te rio bá si co de iden ti fi ca ción de la ac ti vi dad de las uni da des es ta dís ti cas,
par tien do de lo ge ne ral, de ma ne ra gra dual, a ni ve les de ma yor es pe ci fi ca ción.

Es truc tu ra con cep tual de la CMAP
Ac ti vi da des Sec tor Sub sec tor Rama

Pri ma rias 1

In dus tria les 2 a 5

Ter cia rias 6 a 9

Dis tri bu ti vas 6 y 7

Co mer cio 6

Trans por te 7

In ver sión 8

Fi nan cia mien to 8 1

Fi nan cie ras 8 1 10

Bur sá ti les 8 1 20

Se gu ros y fi nan zas 8 1 30

Al qui ler de bie nes 8 2 y 3

Otros ser vi cios 9

Ad mi nis tra ción pú bli ca 9 1

Ser vi cios pri va dos 9 2 a 7

 Fuen te: INE GI, Cla si fi ca ción me xi ca na 1999..., 6.

Para este tra ba jo se to ma ron en cuen ta sólo las ac ti vi da des que se re fle jan en el
pro duc to in ter no bru to (PIB) y el nú me ro de em plea dos ocu pa dos y re mu ne ra dos.
Las ac ti vi da des que se se lec cio na ron de la CMAP se es pe ci fi can más ade lan te; to dos
los da tos es ta dís ti cos se ex tra je ron de los cen sos eco nó mi cos.

“El pri mer cen so eco nó mi co que se rea li zó en Mé xi co fue en el año de 1930, co or -
di na do por la Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti cas (DGE). En dis tin tas épo cas, esta di -
rec ción fun cio nó bajo las ór de nes de la Se cre ta ría de Eco no mía y la Se cre ta ría de
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 Industria y Co mer cio (SIC), lle gan do in clu so a de pen der de la Pre si den cia de la Re pú -
bli ca (SPP)”.3 Des de en ton ces, cada cin co años se han rea li za do los cen sos eco nó mi -
cos en nues tro país (a par tir de 1930 y has ta el más re cien te de 1999).

Años Ins ti tu ción res pon sa ble

 1932- 1982 Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca

 1983- 1999 INE GI

 Fuen te: INE GI, Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca y Di rec ción 
Téc ni ca,  Cien años de la Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca 
 (Mé xi co:  Di rec ción Téc ni ca, 1993).

Al ana li zar los cen sos eco nó mi cos por lus tros ob ser va mos que la cla si fi ca ción va -
ría y no coin ci den los co di fi ca do res para la mis ma ac ti vi dad, ya que ésta se de pu ra y
por lo tan to es im po si ble se guir una se cuen cia es ta dís ti ca re tros pec ti va o pros pec ti va
con el mis mo cla si fi ca dor, por ejem plo, el con cep to li bre rías se re pre sen ta de la si -
guien te ma ne ra:

Años 1961 1966 1971 1976 1981 1989 1994
Co di fi ca dor 6551 6264 6323 6227 623074 623074 623074

Como país miem bro de la ONU, Mé xi co debe pro por cio nar los re sul ta dos cen sa les
con for me a la es truc tu ra de la Cla si fi ca ción In dus trial In ter na cio nal Uni for me (CIIU).
De igual for ma, como país miem bro del Tra ta do de Li bre Co mer cio de Amé ri ca del
Nor te, tie ne que pre sen tar da tos com pa ti bles con las es ta dís ti cas de Es ta dos Uni dos y
Ca na dá. “La adop ción del Sis te ma de Cla si fi ca ción In dus trial de Amé ri ca del Nor te
(SCIAN) hará po si ble con tar con in for ma ción nor ma li za da con otros paí ses”.4

EL PRO CE SO DE CONS TRUC CIÓN DE LA SO CIE DAD DE LA 
IN FOR MA CIÓN EN MÉ XI CO

A par tir del aná li sis de los da tos pro por cio na dos por los cen sos eco nó mi cos del
INE GI, Es ta dís ti cas His tó ri cas de Mé xi co y del Ban co Na cio nal de Mé xi co (Ba na -
mex), ela bo ra mos un cua dro so bre el nú me ro de tra ba ja do res em plea dos y el PIB ge -
ne ra do por cada sec tor eco nó mi co, por lo que se pue de afir mar que en la eco no mía
me xi ca na pre do mi na el sec tor ser vi cios des de los años se sen ta, ya que más de la mi -
tad de la po bla ción eco nó mi ca men te ac ti va (PEA) se de di ca a ellos. Los ele men tos
que con for man el sec tor ser vi cios en Mé xi co son edu ca ción, sa lud, trans por tes, ser -
vi cios fi nan cie ros y te le co mu ni ca cio nes. La par ti ci pa ción del sec tor in dus trial
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 correspondiente al se gun do sec tor eco nó mi co nun ca ha sido ma yor a 30 por cien to y
al can zó su má xi mo ni vel a prin ci pios de los no ven ta; tal par ti ci pa ción nun ca ha sido
me nor  a 11 por cien to des de la pri me ra dé ca da del si glo XX.

La con tri bu ción del sec tor in dus trial al PIB no dejó de cre cer has ta los años no ven -
ta, cuan do se es ta bi li zó en 22 por cien to, por lo que Mé xi co nun ca ha sido un país in -
dus trial en el sen ti do de con tar con una am plia par ti ci pa ción del PIB y de la fuer za la -
bo ral re mu ne ra da en el sec tor ma nu fac tu re ro.

Ac tual men te en paí ses de sa rro lla dos como Es ta dos Uni dos, Fran cia y Ja pón los
avan ces tec no ló gi cos se han apli ca do a la ge ne ra ción y dis tri bu ción de in for ma ción y
co mu ni ca ción, a tal gra do que las ac ti vi da des de in for ma ción por sí mis mas han de sa -
rro lla do un cuar to sec tor eco nó mi co, esta me di ción se ha he cho con base en el nú me -
ro de tra ba ja do res em plea dos y en la ge ne ra ción del PIB ge ne ra do por ta les ac ti vi da -
des. Al res pec to, Cas tells (1995) dice que ac tual men te ya se de sa rro llan so cie da des de
la in for ma ción y que los paí ses de sa rro lla dos lle van la de lan te ra.

Por otra par te, en un in for me de la Con fe ren cia de las Na cio nes Uni das so bre Co -
mer cio y De sa rrol lo (UNC TAD, por sus si glas en in glés) se men cio na que:

El nue vo mo tor del cre ci mien to eco nó mi co de los paí ses de sa rro lla dos
ha de ja do de ser la ener gía ba ra ta, to man do su lu gar la in for ma ción. Sin
em bar go, el co no ci mien to y nue vos con cep tos de or ga ni za ción son los
com ple men tos [de] la in for ma ción que han per mi ti do que esta re vo lu -
ción cien tí fi ca y tec no ló gi ca se con cre ti ce en nue vos pro duc tos.5

Los ser vi cios en Mé xi co han su fri do una se rie de trans for ma cio nes tec no ló gi cas que 
han cam bia do al gu nas de sus ca rac te rís ti cas tra di cio na les (como su in ten si dad en mano 
de obra y el em pleo de nue vas tec no lo gías, por men cio nar sólo dos); tam bién se han in -
cre men ta do los ser vi cios pro por cio na dos por las te le co mu ni ca cio nes y la in for má ti ca.

Es tos ser vi cios han per mi ti do el de sa rro llo de nue vas tec no lo gías en los
paí ses de sa rro lla dos, y per mi ten re duc cio nes con ti nuas en los cos tos la -
bo ra les de los pro ce sos pro duc ti vos.6

Deon Y. Jeon ana li za este tema y co men ta que to das son so cie da des de la in for ma -
ción y pue den cla si fi car se como so cie dad de la in for ma ción alta, me dia y baja.7 Si re -
to ma mos tal idea, Mé xi co es ob via men te una so cie dad y por tan to, exis te en ella un
sec tor de la in for ma ción, aun que aún no se re pre sen te en los cen sos del INE GI ni en
nin gu na otra fuen te de es ta dís ti cas. Este sec tor lo con for man las uni da des eco nó mi -
cas que rea li zan al gu na de las ac ti vi da des re la cio na das con la in for ma ción. La ca rac te -
rís ti ca de este sec tor es que las uni da des eco nó mi cas que lo con for man de sem pe ñan
prin ci pal men te ac ti vi da des re la cio na das con la pro duc ción, la or de na ción, la co mu -
ni ca ción o los ser vi cios de in for ma ción. Este sec tor es muy am plio, di ver so e im por -
tan te para el de sa rro llo eco nó mi co, so cial y edu ca ti vo de una so cie dad.
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En 1962, Fritz Ma chlup8 in ten tó me dir el por cen ta je de fuer za la bo ral in vo lu cra da 
en la bo res del co no ci mien to en Es ta dos Uni dos, cuya ac ti vi dad pri ma ria es el tra ba jo
de in for ma ción. Años más tar de, en 1977, Marc Po rat9 pu bli có un tra ba jo que re to -
ma ba la in ves ti ga ción de Ma chlup, en el que cam bió la ter mi no lo gía de co no ci mien to 
por la de tra ba ja do res de la in for ma ción. Am bas in ves ti ga cio nes do cu men ta ron un
gran y cre cien te sec tor de in for ma ción en Es ta dos Uni dos. En sus res pec ti vas in ves -
ti ga cio nes para con for mar un sec tor de la in for ma ción es tos au to res hi cie ron una se -
lec ción de ac ti vi da des ex traí das de los cen sos eco nó mi cos es ta du ni den ses:

Re la ción y com pa ra ción de ac ti vi da des se lec cio na das para ana li zar
el de sa rro llo de la so cie dad de la in for ma ción en

Es ta dos Uni dos

Fritz Ma chlup Marc Po rat

Te lé fo no y te lé gra fo

Má qui nas de es cri bir

Com pu ta do ras

Edu ca ción en el ho gar, tra ba jo e igle sia

Edu ca ción es co lar ele men tal y pro fe sio nal

Es cue las co mer cia les y vo ca cio na les

Bi blio te cas

Li bros y fo lle tos

Pe rió di cos

Re vis tas

Fo to gra fías

Ra dio y te le vi sión

Te le co mu ni ca cio nes

Ser vi cio Pos tal

Agen tes de bie nes raí ces

No ta rías

Te lé fo no y te lé gra fo

Fo to co pia do ras

Te le co mu ni ca cio nes

Te lé fo no

Te lé gra fo

Ser vi cio pos tal

Edi to ria les

Pro gra mas de cóm pu to

Edu ca ción ele men tal y pro fe sio nal

Pro fe so res par ti cu la res

Au di to rias

Ad mi nis tra ción

Fo tó gra fos

Au to res

Ra dio y te le vi sión

Fi nan zas

Go bier no

 Fuen tes: Fritz Ma chlup, The Pro duc tion and Dis tri bu tion of Knowledge in the
Uni ted Sta tes, 354- 357, 370- 371, y Marc Uri Po rat, The In for ma tion Eco nomy:
De fi ni tion and Mea su re ment (Wa shing ton, D.C.: U.S.: De part ment of Com mer ce,
1977).
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Otro es tu dio so del tema, Yo ne ji Ma su da,10 tam bién cla si fi có las ac ti vi da des re la -
cio na das con la in for ma ción en Ja pón, en tre las que in clu ye las si guien tes:

Ac ti vi da des se lec cio na das para ana li zar el de sa rro llo
de la so cie dad de la in for ma ción en Ja pón

In ves ti ga do res Ban cos de da tos

Es cri to res Em pre sas de sofware

Ana lis tas de cré di to Má qui nas co pia do ras

In ves ti ga do res de opi nión Fi ló so fos

Im pre so res Lí de res re li gio sos

Fo to co pis tas Pro fe tas

En cua der na do res Es cue las

Edi to res Cur sos por co rres pon den cia

Re pró gra fos Se mi na rios

Pe rió di cos Bi blio te cas

Agen cias de no ti cias No ve lis tas

Re vis tas Com po si to res

Em pre sas de pu bli ci dad Pro duc to ras de cine

Re la cio nes pú bli cas Em pre sas te le vi si vas

Cen tros de pro ce sa mien to
de da tos

Equi pos fo to grá fi cos

Equi pos de gra ba ción

Fuen te: Yo ne ji Ma su da, La so cie dad in for ma ti za da como
 so cie dad  po sin dus trial.

Si se si gue el ejem plo de es tos au to res, en Mé xi co iden ti fi ca mos ac ti vi da des que
con for man el sec tor de la in for ma ción. Las ac ti vi da des, así como su có di go, los to -
ma mos de la CMAP y la SCIAN (ela bo ra da por el INE GI en 1998): 11
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Ac ti vi da des se lec cio na das de la CMAP y del SCIAN para ana li zar la
cons truc ción del sec tor de la in for ma ción en Mé xi co

342001 Edi ción de pe rió di cos y re vis tas

342002 Edi ción de li bros y si mi la res

382302 Fa bri ca ción, en sam ble y re pa ra ción de má qui nas de pro ce sa mien to
in for má ti co

383201 Fa bri ca ción, en sam ble y re pa ra ción de equi po y apa ra tos para co mu -
ni ca ción, trans mi sión y se ña li za ción

83202 Fa bri ca ción de par tes y re fac cio nes para equi po de co mu ni ca cio nes

383204 Fa bri ca ción y en sam ble de ra dio, te le vi so res y re pro duc to res de so ni -
do

383206 Fa bri ca ción de com po nen tes y re fac cio nes para ra dio, te le vi so res y
re pro duc to res de so ni do

385007 Fa bri ca ción y re pa ra ción de má qui nas fo to co pia do ras

612020 Co mer cio al por ma yor de com pu ta do ras y sus ac ce so rios

623071 Co mer cio al por me nor de equi po y ma te rial fo to grá fi co y 
ci ne ma to grá fi co

623073 Co mer cio al por me nor de pa pe le ría, úti les es co la res, de ofi ci na y 
di bu jo

623074 Co mer cio al por me nor de li bros

623075 Co mer cio al por me nor de pe rió di cos y re vis tas

623076 Co mer cio al por me nor de pe rió di cos y re vis tas

623079 Co mer cio al por me nor de má qui nas de es cri bir y cal cu la do ras de
bol si llo

623083 Co mer cio al por me nor de ar tí cu los re li gio sos

720001 Ser vi cios pos ta les

720002 Ser vi cios de men sa je ría

720003 Ser vi cios te le fó ni cos

720004 Ser vi cios de ca se tas te le fó ni cas

720005 Ser vi cios te le grá fi cos

720006 Otros ser vi cios de te le co mu ni ca cio nes

811056 Al ma ce nes de de pó si to fi nan cie ro

811061 Ca sas de cam bio

811062 Cen tros cam bia rios

812011 Bol sa de va lo res

812021 Ca sas de bol sa
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Ac ti vi da des se lec cio na das de la CMAP y del SCIAN para ana li zar la
cons truc ción del sec tor de la in for ma ción en Mé xi co

(Cont.)

812031 So cie da des de in ver sión

831113 Ser vi cio de al qui ler de equi po elec tró ni co para el pro ce sa mien to 
in for má ti co 

831121 Ser vi cio de al qui ler de te le vi so res, equi po de so ni do, vi deo ca sets e
ins tru men tos mu si ca les

831122 Ser vi cio de al qui ler de equi po fo to grá fi co pro fe sio nal y pro yec to res

921001 Ser vi cios pri va dos de edu ca ción pre es co lar

921102 Ser vi cio pri va do de edu ca ción pri ma ria

921103 Ser vi cios pri va dos de edu ca ción se cun da ria

921104 Ser vi cios pri va dos de edu ca ción me dia su pe rior

921105 Ser vi cios pri va dos de edu ca ción su pe rior

921106 Ser vi cios pri va dos de edu ca ción que com bi nan los ni ve les de en se -
ñan za pre es co lar, pri ma ria, se cun da ria, me dia su pe rior y su pe rior 

921107 Ser vi cios de en se ñan za co mer cial y de idio mas

921108 Ser vi cios de ca pa ci ta ción téc ni ca, de ofi cios y ar te sa nías

921110 Ser vi cios de edu ca ción por par te de pro fe so res par ti cu la res

921111 Ser vi cios pri va dos de edu ca ción es pe cial 

921202 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción pri ma ria

921203 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción se cun da ria

921204 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción me dia su pe rior

921205 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción su pe rior

921206 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción que com bi nan di fe ren tes ni ve les de
en se ñan za

921207 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción ele men tal ter mi nal

921208 Ser vi cios pú bli cos de edu ca ción me dia ter mi nal

921209 Ser vi cios de edu ca ción pu bli ca es pe cial

922100 Ser vi cios pri va dos de in ves ti ga ción y de sa rro llo cien tí fi co

922200 Ser vi cios pú bli cos de in ves ti ga ción y de sa rro llo cien tí fi co

941104 Pro duc ción y trans mi sión pri va da de pro gra mas de ra dio

941105 Pro duc ción, trans mi sión y re pe ti ción de pro gra mas de te le vi sión, 
ser vi cios pri va dos
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Ac ti vi da des se lec cio na das de la CMAP y del SCIAN para ana li zar la
cons truc ción del sec tor de la in for ma ción en Mé xi co

(Cont.)

941106 Ser vi cios pri va dos de pro mo ción, mon ta je y re pre sen ta ción de es -
pec tá cu los ar tís ti cos

941107 Ser vi cio de au to res, com po si to res y otros ar tis tas in de pen dien tes, 

941203 Emi sio nes pú bli cas de ra dio y te le vi sión

942101 Ser vi cios pri va dos de bi blio te cas, mu seos, jar di nes bo tá ni cos y 
si mi la res, 

942202 Ser vi cios pú bli cos de bi blio te cas, mu seos, jar di nes bo tá ni cos y 
si mi la res

951001 Ser vi cios de no ta rías pú bli cas

951002 Ser vi cios de bu fe tes ju rí di cos

951003 Ser vi cios de con ta du ría y au di to ría

951004 Ser vi cios de aná li sis de sis te mas y pro ce sa mien to in for má ti co

951005 Ser vi cios de ase so rías y es tu dios téc ni cos de in ge nie ría y ar qui tec tu ra

951006 Ser vi cios de di se ño in dus trial

951007 Ser vi cios de mer ca do tec nia

951014 Ser vi cios de agen cias no ti cio sas

951009 Ser vi cios de di se ño ar tís ti co

951010 Ser vi cios de ase so ría en ad mi nis tra ción y or ga ni za ción de em pre sas

951013 Ser vi cio de in ves ti ga ción de sol ven cia fi nan cie ra

951014 Ser vi cios de agen cias no ti cio sas

951016 Ser vi cio de re ve la do de fo to gra fía y pe lí cu las

951017 Ser vi cios de fo to co pia do y si mi la res.

952002 Ser vi cio de fo to gra fía 

952007 Ser vi cio de pre dic ción del fu tu ro

En Mé xi co es tos ser vi cios in clu yen a las bi blio te cas en sus di ver sas mo da li da des:
pu bli cas, pri va das, es pe cia li za das, uni ver si ta rias, así como cen tros de do cu men ta -
ción e in for ma ción.

Exis ten tam bién ser vi cios de in for ma ción co mer cial, los cua les ofre cen pro duc -
tos como di rec to rios y ca tá lo gos en sus di fe ren tes va rian tes: te le fó ni cos, in dus tria les, 
co mer cia les, ca tá lo gos de pro duc tos y de ser vi cios, en tre otros.
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Con los da tos que Po rat re co pi ló de los cen sos eco nó mi cos de Es ta dos Uni dos,
re pre sen tó es ta dís ti ca men te el na ci mien to de un cuar to sec tor eco nó mi co en su país,
con base en dos va ria bles: per so nal em plea do y pro duc to in ter no bru to ge ne ra do en
las ac ti vi da des re la cio na das con la in for ma ción.

Per so nal ocu pa do por sec to res eco nó mi cos
en Es ta dos Uni dos

Año  Agri cul tu ra In dus tria Ser vi cios In for ma ción

1900 35.3 26.8 25.1 12.8

1910 31.1 36.3 17.7 14.9

1920 32.5 32 17.8 17.7

1930 20.4 35.3 19.8 24.5

1940 15.4 37.2 22.5 24.9

1950 11.9 38.3 19.0 30.8

1960 6 34.8 17.2 42.8

1970 3.1 28.6 21.9 46.4

1980 2.1 22.5 28.8 46.6

 Fuen te: Marc Po rat, “Por cen ta je de la fuer za de tra ba jo por sec tor eco nó mi co en
Es ta dos Uni dos: 1900- 1980”.

Al re to mar este ar tí cu lo hi ci mos lo mis mo para Mé xi co a fin de re pre sen tar el per -
so nal em plea do y la ge ne ra ción del PIB en ac ti vi da des re la cio na das con la in for ma -
ción. Los da tos es ta dís ti cos re co pi la dos para con for mar un sec tor vin cu la do con la
in for ma ción en Mé xi co em pie zan a re gis trar se en los años se sen ta, dato que coin ci de
con lo ex pues to por Po rat, Bell y Ma su da. A par tir de esta fe cha se plas man ac ti vi da -
des re la ti vas a la in for ma ción en los cen sos eco nó mi cos co rres pon dien tes a co mer -
cio, in dus tria, ser vi cios, trans por tes y co mu ni ca cio nes. A con ti nua ción pre sen ta mos
los cen sos con sul ta dos, el nú me ro de co di fi ca dor de las ac ti vi da des y las fe chas en
que se pu bli ca ron di chos cen sos.
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Cen sos eco nó mi cos uti li za dos para ob te ner da tos re la cio na dos con el sec tor
 de la in for ma ción en Mé xi co

VII Cen so eco nó mi co 1961 X CMAE 4 dí gi tos SIC, Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca

VIII Cen so eco nó mi co 1966 X CMAE 4 dí gi tos SIC, Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca

IX Cen so eco nó mi co 1971 X X CMAE 4 dí gi tos SIC, Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca

X Cen so eco nó mi co 1976
X X

CMAE 4 dí gi tos Se cre ta ría de Pro gra ma ción y Pre su -
pues to, Co or di na ción Ge ne ral de Sis -
te ma Na cio nal de In for ma ción

XI Cen so eco nó mi co 1981 No exis te in for ma ción

XII Cen so eco nó mi co 1986 X X CMAP 6 dí gi tos INE GI

XIII Cen so eco nó mi co 1989 X X CMAP 6 dí gi tos INE GI

XIV Cen so eco nó mi co 1994 X X CMAP 6 dí gi tos INE GI

XV Cen so eco nó mi co 1999 X X SCIAN 6 dí gi tos INE GI

CMAE: Cla si fi ca ción me xi ca na de ac ti vi da des eco nó mi cas.
CMAP: Cla si fi ca ción me xi ca na de ac ti vi da des y pro duc tos.
SCIAN: Sis te ma de Cla si fi ca ción In dus trial de Amé ri ca del Nor te.

EL PIB EN MÉ XI CO

Me dian te el aná li sis de la con cen tra ción de da tos es ta dís ti cos re ca ba dos des de
1930 se ob ser va que en Mé xi co pre do mi nó una eco no mía de ser vi cios, aun que bá si -
ca men te se re fe ría al co mer cio y no a ser vi cios re la cio na dos con el pro ce sa mien to d e
in for ma ción. La ge ne ra ción del PIB en este sec tor siem pre es tu vo por en ci ma de los
sec to res agrí co la e in dus trial.

A me dia dos de los años cin cuen ta, se apre cia un au men to del PIB en el sec tor in -
dus trial que al ser com pa ra do con el sec tor agrí co la des de esa fe cha has ta nues tros
días, mues tra que el PIB en el sec tor agrí co la se ha ma ni fes ta do a la baja.

Por otra par te el sec tor in dus trial man tu vo su pre do mi nio so la men te du ran te la
épo ca de los años se ten ta, que fue cuan do al can zó un ni vel re la ti va men te alto y re ba -
só al sec tor agrí co la. Du ran te los años ochen ta y no ven ta, su cre ci mien to no re fle jó
gran des cam bios.

En cuan to al sec tor ser vi cios éste siem pre ha man te ni do una he ge mo nía muy alta
en com pa ra ción con los sec to res agrí co la e in dus trial: des de fi nes de los años ochen -
ta, este sec tor ha cre ci do a un rit mo ace le ra do e in clu so ha ge ne ra do más de 60 por
cien to del PIB para la eco no mía me xi ca na.
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PIB en Mé xi co por sec to res de ac ti vi dad eco nó mi ca (1910- 1994)

Años Sec tor pri ma rio Sec tor se cun da rio Sec tor ter cia rio

1910 12.9 12.3 50.7

1921 35.2 11.0 53.0

1930 29.0 16.1 55.0

1940 25.0 17.7 55.5

1950 24.1 21.3 54.6

1960 20.6 24.0 55.3

1970 16.2 29.3 54.5

1980 19.1 19.2 59.3

1985 12.0 27.2 60.0

1990 11.2 29.0 60.3

1994 10.6 29.1 60.4

 Fuen te: Cen sos ge ne ra les de po bla ción, 1900- 1950 y 1960; Se cre ta ría de Pro -
gra ma ción y Pre su pues to; Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca; INE GI; Di rec ción
Ge ne ral de Con ta bi li dad Na cio nal, Es tu dios so cioe co nó mi cos y pre cios; Di -
rec ción de Con ta bi li dad Na cio nal, “Sis te ma de cuen tas na cio na les de Mé xi -
co” (va rios años) y se lec ción de da tos es ta dís ti cos so bre la eco no mía me xi ca -
na, en Na cio nal Fi nan cie ra y Ce ne dic, La eco no mía me xi ca na en ci fras (Mé xi -
co: Na cio nal Fi nan cie ra, 1995).

En cuan to al sec tor de la in for ma ción, los da tos co rres pon dien tes al PIB em pe za -
ron a con sig nar se en los cen sos eco nó mi cos a par tir de 1970; an tes de esa fe cha no
exis ten da tos re gis tra dos en los cen sos eco nó mi cos de Mé xi co.

PIB ge ne ra do en el sec tor de la in for ma ción en Mé xi co
(mi llo nes de pe sos)

Año To tal

1971 8,930

1976 18,016

1981 41,611

1986 998,515

1989 11,293

1994 50,765

1999 532,575
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Las fuen tes em plea das para ob te ner in for ma ción fue ron cen so co mer cial, in dus trial, ser vi cios,
co mu ni ca cio nes y trans por tes. En 1981 no se re gis tra ron da tos del PIB en el cen so de ser vi cios.
Para uni for mar los da tos, todo se con vir tió a mi les de pe sos.

EL PER SO NAL OCU PA DO EN MÉ XI CO

Un aná li sis de la con cen tra ción de da tos es ta dís ti cos so bre per so nal ocu pa do re -
ca ba do des de prin ci pios del si glo XX, mues tra un com por ta mien to di fe ren te del PIB, 
ya que des de 1900 has ta 1970 el por cen ta je más alto de em plea dos se dio en el sec tor
eco nó mi co agrí co la.

El sec tor in dus trial tuvo un in cre men to con si de ra ble a par tir de la dé ca da de los
años se sen ta y lle gó a su má xi mo ni vel en los se ten ta y ochen ta, pero de cre ció en la dé -
ca da si guien te. Este sec tor nun ca igua ló ni re ba só al per so nal em plea do en el sec tor
agrí co la, y tam po co es tu vo por en ci ma del sec tor ser vi cios du ran te el si glo pa sa do.

En cam bio el PIB del sec tor ser vi cios, que es tu vo por arri ba del sec tor agrí co la
des de 1900 has ta 1960, se man tu vo muy por de ba jo de las ci fras de per so nal ocu pa do
en el sec tor agrí co la en este mis mo pe rio do.

A par tir de los años se ten ta se apre cia que el nú me ro de em plea dos au men ta en el
sec tor ser vi cios de jan do por de ba jo el por cen ta je del sec tor agrí co la; a par tir de en -
ton ces el nú me ro de em plea dos siem pre ha sido más ele va do en el sec tor ser vi cios.
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Ocu pa ción de la PEA en Mé xi co por sec to res de ac ti vi dad eco nó mi -
ca (1900- 1993)

Año Pri ma rio Se cun da rio Ter cia rio

1900 77.2 15.8 7

1910 75.7 16.9 7.5

1920 78.2 14.1 7.7

1930 76.9 15.1 8

1940 65.4 15.6 19

1950 58.3 15.9 25.8

1960 54.2 19 26.8

1970 34.7 21.2 44.1

1975 30.4 22.1 47.5

1980 29 22 49.1

1985 28.9 20.5 50.5

1990 26.7 22.3 51

1993 26.6 22.1 51.3

Fuen te: Cen sos ge ne ra les de po bla ción, 1900- 1950 y 1960; Se cre ta ría de Pro -
gra ma ción y Pre su pues to; Di rec ción Ge ne ral de Es ta dís ti ca; INE GI; Di rec ción
Ge ne ral de Con ta bi li dad Na cio nal, Es tu dios so cioe co nó mi cos y pre cios; Di -
rec ción de Con ta bi li dad Na cio nal, “Sis te ma de cuen tas na cio na les de Mé xi co”
(va rios años) y se lec ción de da tos es ta dís ti cos so bre la eco no mía me xi ca na, en
Na cio nal Fi nan cie ra y Ce ne dic, La eco no mía me xi ca na en ci fras (Mé xi co: Na -
cio nal Fi nan cie ra, 1995).

En cuan to al per so nal em plea do en el sec tor de la in for ma ción a par tir de los años
se sen ta y has ta me dia dos de los no ven ta, se gún los da tos to ma dos de los cen sos eco -
nó mi cos de Mé xi co, se apre cia que no hay una con ti nui dad de bi do a que al gu nos de
los cen sos eco nó mi cos con sul ta dos no con ta ban con da tos de bi do a cir cuns tan cias
di ver sas; sin em bar go, se ad vier te que este sec tor ha em plea do a un ma yor nú me ro de
per so nas des de 1960 a la fe cha.

Per so nal ocu pa do en el sec tor de la in for ma ción en 
Mé xi co (1960- 1994)

Año To tal

1961 54,767

1966 125,111

1971 499,138

1976 131,238

1981 416,719
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Per so nal ocu pa do en el sec tor de la in for ma ción en 
Mé xi co (1960- 1994)

(Cont.)
Año To tal

1986 451,366

1989 607,216

1994 863,974

1999 1,649,167

Los da tos se ob tu vie ron de los cen sos de ser vi cios, in dus trial, co mer cial y trans por te. El cen so
de co mu ni ca cio nes y trans por tes co men zó a re gis trar da tos del per so nal ocu pa do a par tir de
1981.

Per so nal ocu pa do por sec tor eco nó mi co
en Mé xi co

Años Sec tor I Sec tor II Sec tor III Sec tor IV

1960 6,285,070 1,964,370 3,000,785 54,767

1970 5,283,694 2,740,080 4,193,766 499,138

1980 6,025,167 3,805,444 5,311,936 416,719

1990 5,560,629 6,088,240 10,950,672 607,216

1994 6,444,000 6,293,000 15,429,000 863,974

 Fuen te: INE GI, Di rec ción Ge ne ral de Con ta bi li dad Na cio nal, Es tu dios So cioe co nó mi cos y pre cios;
Di rec ción de Con ta bi li dad Na cio nal, Sis te ma de cuen tas na cio na les.
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Con los da tos ob te ni dos de los cen sos eco nó mi cos so bre per so nal ocu pa do se pue -
den re pre sen tar grá fi ca men te los cua tro sec to res eco nó mi cos y ob ser var cómo se ma -
ni fies ta su cre ci mien to des de los años se sen ta has ta me dia dos de los no ven ta, cosa que
no se pudo rea li zar con el PIB, por que hay mu cha va ria ción en las can ti da des de bi do a la 
ines ta bi li dad de nues tra eco no mía y a la de va lua ción del peso. Tam bién se pue de ha cer
un exa men del de sa rro llo del sec tor de in for ma ción y co mu ni ca ción a par tir del dis cur -
so po lí ti co en el que se ha ma ni fes ta do que el Po der Eje cu ti vo ha im pul sa do y de sa rro -
lla do las ac ti vi da des de in for ma ción y co mu ni ca ción en nues tro país por con si de rar lo
un sec tor de gran im por tan cia para la ge ne ra ción de em pleos, el me jo ra mien to de la
edu ca ción y como pro duc tor de un alto por cen ta je del PIB.

En los in for mes se ob ser va la im por tan cia que tie ne el Plan Na cio nal de De sa rrol lo
In for má ti co al cual dan se gui mien to los me dios de in for ma ción y co mu ni ca ción, y es
vi si ble la preo cu pa ción del Es ta do por in cre men tar más el pre su pues to para el de sa rro -
llo del plan. Un pun to en el que se pone mu cho én fa sis en es tos in for mes, a prin ci pios
de los no ven ta, es la pues ta en ór bi ta de los sa té li tes Mo re los I y II, y pos te rior men te el
pro yec to de los sa té li tes So li da ri dad. Se ma ni fies ta la im por tan cia eco nó mi ca que exis te 
so bre los ser vi cios de in for ma ción y co mu ni ca ción, en los que el go bier no aca pa ra para
sus pro pios fi nes una gran po ten cia li dad de las fun cio nes que rea li zan es tos sa té li tes de -
bi do a su ca rác ter es tra té gi co y de di ca el res to a la ven ta de con ce sio nes pri va das.

A par tir de 1989 ad ver ti mos que se le co mien za a dar gran im por tan cia al sec tor de
las te le co mu ni ca cio nes con la ela bo ra ción del Plan Na cio nal de De sa rrol lo In for má -
ti co, el cual hace hin ca pié en que las te le co mu ni ca cio nes son de gran va lor para la
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eco no mía de Mé xi co y para el de sa rro llo de otras ac ti vi da des re la cio na das con la in -
for ma ción, la sa lud, la edu ca ción et cé te ra.

Como dato adi cio nal de este apar ta do cabe se ña lar que en la ac tua li dad, Es te la
Mo ra les, in ves ti ga do ra del Cen tro Uni ver si ta rio de In ves ti ga cio nes Bi blio te co ló gi -
cas, es una de las es pe cia lis tas que se ha abo ca do a este tema des de una pers pec ti va
aca dé mi ca, y exis te el Plan de De sa rrol lo In for má ti co 1995- 2000 como guía, para
dar le se gui mien to a nues tro de sa rro llo in for ma cio nal.

LA CONS TRUC CIÓN DE LA SO CIE DAD DE LA IN FOR MA CIÓN EN MÉ XI CO

Para de sa rro llar este tema nos ba sa mos en da tos his tó ri cos que ofre cen pau tas de
aná li sis y cons truc ción de nues tra so cie dad con los si guien tes ele men tos:
v Se lec ción de las ac ti vi da des de in for ma ción y co mu ni ca cio nes.
v Cla si fi ca ción de las ac ti vi da des de in for ma ción (in fraes truc tu ra ba sa da en tec -

no lo gías de la in for ma ción y co mu ni ca ción).
v Cam bios en la es truc tu ra eco nó mi ca a par tir del aná li sis es ta dís ti co del

INE GI.
Se gún Jeon, “[...]exis ten dos al ter na ti vas para po der ana li zar la es truc tu ra del sec -

tor in for ma ción: la pri me ra es el aná li sis de la es truc tu ra de la fuer za de tra ba jo en la
in for ma ción (aná li sis ocu pa cio nal) y la de ri va da de ar tí cu los y ser vi cios de in for ma -
ción (aná li sis in dus trial).”12 De don de de du ci mos que las so cie da des de la in for ma -
ción se in ser tan en un pro ce so in ter na cio nal de trans for ma ción me dian te el uso de
tec no lo gías de in for ma ción y por el nú me ro de per so nas ocu pa das que tra ba jan en tal 
sec tor. “Los paí ses de sa rro lla dos o en vías de de sa rro llo para trans for mar se en so cie -
da des de in for ma ción de be rán uti li zar la in for ma ción como un me dio de me jo rar su
com pe ti ti vi dad o, en su de fec to, de con ser var su po si ción en un en tor no mun dial
cada vez más com pe ti ti vo”.13

Mé xi co, al igual que otros paí ses, ha to ma do con cien cia de la im por tan cia y uti li -
dad de la edu ca ción, la cien cia y la tec no lo gía como he rra mien tas efi ca ces en el de sa -
rro llo so cioe co nó mi co y, en con se cuen cia, in ten ta dis mi nuir su de pen den cia de paí -
ses de sa rro lla dos y re du cir la bre cha exis ten te en com pa ra ción con és tos. “En paí ses
la ti no ame ri ca nos como Mé xi co, el Es ta do ya ha em pe za do a dar res pues tas a su res -
pon sa bi li dad de pro veer de in for ma ción al pue blo, como par te de los pro ce sos edu -
ca ti vos y cul tu ra les”.14

En lo que se re fie re al de sa rro llo de nue vas tec no lo gías de in for ma ción, el Po der
Eje cu ti vo me xi ca no ela bo ró el Plan de De sa rrol lo In for má ti co 1995- 2000, en el que se
mues tra el in te rés y preo cu pa ción por que nues tro país de sa rro lle una so cie dad de la
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 información. “Es ta mos vi vien do un cam bio ha cia lo que ya se co no ce como la so cie -
dad de la in for ma ción de la cual la in for má ti ca es la in fraes truc tu ra fun da men tal”.15

El pro gra ma pro po ne que para ob te ner el má xi mo apro ve cha mien to de la in for -
má ti ca en Mé xi co se re quie re, por una par te, es ti mu lar el uso de las tec no lo gías de in -
for ma ción en los dis tin tos sec to res del país y, por la otra, con tar con la in fraes truc tu ra 
re que ri da: pro fe sio na les de la in for ma ción, in ves ti ga ción y de sa rro llo tec no ló gi co,
in dus trial, y re des de co mu ni ca ción, en tre otros.

Para que el pro gra ma sea men su ra ble, se es ta ble cen seis ob je ti vos ge ne ra les:
1. Pro mo ver el apro ve cha mien to de la in for má ti ca en los sec to res pú bli co, pri va -

do y so cial del país.
2. Im pul sar la for ma ción de re cur sos hu ma nos y el de sa rro llo de la cul tu ra in for -

má ti ca.
3. Es ti mu lar la in ves ti ga ción cien tí fi ca y tec no ló gi ca en in for má ti ca.
4. Fo men tar el de sa rro llo de la in dus tria in for má ti ca.
5. Pro pi ciar el de sa rro llo de la in fraes truc tu ra de re des de da tos.
6. Con so li dar ins tan cias de co or di na ción y dis po si cio nes ju rí di cas ade cua das para 

la ac ti vi dad in for má ti ca.16

Lo es ti pu la do en el Plan de De sa rrol lo In for má ti co per mi te ver el in te rés que tie ne 
nues tro país en de sa rro llar una so cie dad de la in for ma ción, que ya exis te en paí ses de -
sa rro lla dos. 

La tec no lo gía de in for ma ción la ti no ame ri ca na ha des ta ca do en el di se ño
de soft wares de uso lo cal o re gio nal, y en la ela bo ra ción de CD-ROM por
BI RE ME (Bi blio te ca Re gio nal de Me di ci na, con sede en Bra sil) y por el
Ce ne dic de la Uni ver si dad de Co li ma, que ela bo ra va rios dis cos la ti no -
ame ri ca nos.17

De bi do a que la evo lu ción, glo bal men te, se per fi la ha cia so cie da des in for ma cio -
na les, Mé xi co no debe de jar a la de ri va el de sa rro llo del sec tor in for ma cio nal, y aun
cuan do no es ta mos pre pa ra dos para com pe tir en una es ca la mun dial sí con ta mos con 
las con di cio nes para de sa rro llar re des de in for ma ción me dian te las uni ver si da des pú -
bli cas y pri va das, e in dus trias como Tel mex y Con du mex, en tre otras.

Hoy las nue vas tec no lo gías de in for ma ción y co mu ni ca ción se em plean para las más
di ver sas ac ti vi da des (edu ca ción, in ves ti ga ción, apro ve cha mien to de re cur sos, pres ta -
ción de ser vi cios bá si cos, co mer cio, fi nan zas, et cé te ra). El sec tor pú bli co pue de me jo -
rar sig ni fi ca ti va men te su fun cio na mien to y pro duc ti vi dad, ade más de aten der las de -
man das prio ri ta rias en el sis te ma edu ca ti vo, los ser vi cios de sa lud, la se gu ri dad so cial y
la se gu ri dad pú bli ca, en tre otras.
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En el sec tor pri va do el apro ve cha mien to de la in for má ti ca es fun da men tal para su
de sa rro llo; por ejem plo, el sec tor fi nan cie ro es el prin ci pal con su mi dor de re cur sos en
Mé xi co de bi do a que re quie re pro ce sar gran des vo lú me nes de in for ma ción y tam bién a 
la gran de pen den cia que tie nen los ser vi cios ban ca rios de la tec no lo gía in for má ti ca y las
te le co mu ni ca cio nes.

Las in dus trias au to mo triz, de au to par tes y ma qui la do ra tam bién ha cen uso de las
nue vas tec no lo gías de la in for ma ción para con cluir pro ce sos po ten cial men te pe li -
gro sos. “La edu ca ción, in ves ti ga ción, apro ve cha mien to de nues tros re cur sos, la
pres ta ción de ser vi cios bá si cos, el fun cio na mien to del co mer cio, las fi nan zas, los sec -
to res pro duc ti vos y el go bier no se apo yan ne ce sa ria men te en las tec no lo gías de in for -
ma ción, que ya son el sig no de nues tros tiem pos”.18

Es pe cia lis tas como Fe de ri co Kuhl mann con si de ran que el de sa rro llo de una so -
cie dad de la in for ma ción debe plan tear se cier tos ele men tos re la cio na dos con la si tua -
ción de mo grá fi ca, eco nó mi ca y so cial de un país. La de man da de ser vi cios de co mu -
ni ca ción e in for ma ción tie ne que aso ciar se con fe nó me nos de mo grá fi cos ta les como
la es truc tu ra de la po bla ción, los gru pos de eda des y la ur ba ni za ción; y asun tos edu ca -
ti vos y eco nó mi cos como la dis tri bu ción y el ni vel de in gre sos o la im por tan cia de
cier tos sec to res que re quie ren ser vi cios de in for ma ción.

En el ru bro edu ca ti vo el nú me ro de anal fa be tas ma yo res de diez años des cen dió
con si de ra ble men te en nues tro país en las úl ti mas cua tro dé ca das en tér mi nos re la ti -
vos, y se gún es ti ma cio nes de Fe de ri co Kuhl mann, más del 90 por cien to de nues tra
po bla ción es al fa be ta y ha cre ci do la ma trí cu la de es tu dian tes en los ni ve les me dio su -
pe rior y su pe rior.

Po bla ción es co lar en edu ca ción su pe rior (1980- 1998)

Años Li cen cia tu ra
Uni ver si ta ria y

tec no ló gi ca 

Edu ca ción 
nor mal 

Pos gra do To tal 

1980 731 147* 96 590 25 503 853 384 

1981 785 419 112 307 32 139 929 865 

1982 840 368 125 860 32 169 998 397 

1983 879 240 133 877 32 970 1 046 087 

1984 939 513 132 163 35 390 1 107 066 

1985 961 468 125 236 37 040 1 123 744 

1986 988 078 131 500 37 955 1 157 533 

1987 989 414 132 304 38 214 1 159 932 

74   In ves ti ga ción Bi blio te co ló gi ca v. 18 No. 37 ju lio/diciembre de 2004

18  Er nes to Ze dil lo Pon ce de León, “Dis cur so del pre si den te de la Re pú bli ca Er nes to Ze dil lo, du ran -
te la ce re mo nia de ins ta la ción de la Co mi sión Na cio nal de Con ver sión In for má ti ca año 2000, 3 de
ju lio de 1998, en Los Pi nos” (Mé xi co: Pre si den cia de la Re pú bli ca, 1998), 7.



Po bla ción es co lar en edu ca ción su pe rior (1980- 1998)
(Cont.)

Años Li cen cia tu ra
Uni ver si ta ria y

tec no ló gi ca 

Edu ca ción 
nor mal 

Pos gra do To tal 

1988 1 033 207 133 467 39 505 1 206 179 

1989 1 069 565 131 046 42 655 1 243 266 

1990 1 078 191 123 376 43 965 1 245 532 

1991 1 091 324 110 525 44 946 1 246 795 

1992 1 126 805 105 662 47 539 1 280 006 

1993 1 141 568 110 241 50 781 1 302 590 

1994 1 183 151 120 996 54 910 1 359 057 

1995 1 217 431 138 048 65 615 1 421 094 

1996 1 286 633 160 036 75 392 1 522 061 

1997 1 310 229 188 353 87 696 1 586 278 

1998 1 392 048 206 292 107 149 1 705 489 

 Fuen te: Anua rios es ta dís ti cos de la ANUIES, 1980- 1998.

La dis tri bu ción geo grá fi ca de la po bla ción tam bién in flu ye en la de man da de co -
mu ni ca cio nes; en nues tro país se han de sa rro lla do pa ra le la men te otros dos cen tros
ur ba nos de gran im por tan cia: Mon te rrey y Gua da la ja ra, la fron te ra nor te igual men te
ha te ni do un cre ci mien to po bla cio nal, par ti cu lar men te en la fron te ra con Ca li for nia.
La dis tri bu ción geo grá fi ca de la po bla ción na cio nal se gu ra men te se gui rá mo di fi cán -
do se en el fu tu ro cer ca no.

Po bla ción ur ba na na cio nal y de las diez prin ci pa les
áreas me tro po li ta nas

Zona Me tro po li ta na 1950 1970 1990

Po bla ción ur ba na to tal 10,983.000 28,309.000 57,960.000

Gra do de ur ba ni za ción 42.6 58.7 71.3

Diez prin ci pa les zo nas me tro po li ta nas 4,844.000 14,684.000 26,801.000

Ciu dad de Mé xi co 3,137.000 8,904.000 15,048.000

Gua da la ja ra 380.000 1,493.000 2,987.000

Mon te rrey 339.000 1,248.000 2,604.000

Pue bla 234.000 732.000 1,330.000

León 157.000 470.000 982.000

To lu ca 115.000 373.000 904.000
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Po bla ción ur ba na na cio nal y de las diez prin ci pa les
áreas me tro po li ta nas

(Cont.)
Zona Me tro po li ta na 1950 1970 1990

Ciu dad Juá rez 123.000 407.000 789.000

To rreón 147.000 483.000 792.000

Ti jua na 60.000 277.000 699.000

San Luis Po to sí 152.000 297.000 666.000

 Por cen ta je de po bla ción que vive en lo ca li da des de más de 2,500 ha bi tan tes res pec to a la po bla ción 
na cio nal. Fuen te: INE GI, X Cen sos ge ne ra les de po bla ción y vi vien da, 1950, 1970 y 1990.

La ma yor par te de los ser vi cios de co mu ni ca cio nes se aso cia con fe nó me nos de -
mo grá fi cos, por ejem plo, la es truc tu ra de po bla ción por gru pos de eda des, la ur ba ni -
za ción o asun tos eco nó mi cos como el ni vel de in gre sos y de más.

El pro ce so de ur ba ni za ción de Mé xi co se ca rac te ri za por una cre cien te con cen tra -
ción de la po bla ción en unos cuan tos cen tros ur ba nos, prin ci pal men te en la zona me -
tro po li ta na de la ciu dad de Mé xi co.

Esto ex pli ca en bue na me di da que los ser vi cios de co mu ni ca cio nes na -
cio na les ha yan evo lu cio na do si guien do una con fi gu ra ción tipo es tre lla,
con su cen tro en la ciu dad de Mé xi co, he cho que sin duda se ha vis to fa -
vo re ci da por ser ésta el asen ta mien to de los po de res fe de ra les y el ma yor
cen tro cul tu ral y fi nan cie ro, in dus trial y co mer cial del país.19

En otras pa la bras la ge ne ra ción del PIB na cio nal se gui rá al ta men te con cen tra da en la 
zona cen tro del país y, por ende será en di cha zona don de se em plea rá a un nú me ro ma -
yor de per so nas, e igual men te se ge ne ra rá la de man da más im por tan te de ser vi cios de
co mu ni ca ción, apar te de que se em plea rá ahí a un ma yor nú me ro de pro fe sio nis tas.

Como se ob ser vó an tes, si se ma ni fies ta un in cre men to en el PIB re la cio na do con
el sec tor de la in for ma ción, exis ti rá un ma yor nú me ro de em plea dos ocu pa dos y re -
mu ne ra dos en las áreas vin cu la das con la in for ma ción, y tam bién ha brá un ma yor nú -
me ro de es tu dian tes y pro fe sio nis tas que uti li cen ser vi cios de in for ma ción.

Con los da tos has ta aquí ana li za dos, se ad vier te que en Mé xi co se está cons tru yen -
do un im por tan te sec tor de la in for ma ción, aun que tal pro ce so sea de si gual en tre los
sec to res de la po bla ción. La so cie dad de la in for ma ción se ca rac te ri za por ser el fe nó -
me no de trans for ma ción so cial sur gi do en tor no al de sa rro llo de las tec no lo gías de la
in for ma ción y co mu ni ca ción en las úl ti mas cua tro dé ca das. El im pac to de es tas tec -
no lo gías ha sido tras cen den te por que prác ti ca men te no exis te dis ci pli na al gu na en la
que su pre sen cia no sea pal pa ble y no haya pro vo ca do una fuer te trans for ma ción en
las ac ti vi da des so cia les, cul tu ra les y eco nó mi cas.
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Co lín Clark (1940) di vi dió el de sa rro llo de las so cie da des a par tir de tres pers pec ti -
vas: 1. esen cial men te agrí co la, 2. in dus trial y 3. pos tin dus trial, esta úl ti ma co rres pon -
de a la eta pa his tó ri ca en la que los hom bres se li be ran del tra ba jo ma nual y co mien zan 
a uti li zar el tra ba jo ba sa do en el co no ci mien to y la in for ma ción. Pos te rior men te, re -
to ma ría la idea Da niel Bell, Ma nuel Cas tells, Marc Po rat y otros, quie nes ase gu ran
que to das las so cie da des re co rre rán es tas fa ses has ta lle gar a con for mar un cuar to
sec tor: el pos tin dus trial o del in for ma cio na lis mo.

La con for ma ción de un sec tor de la in for ma ción, jun to a los sec to res de pro duc -
ción (pri ma rio, se cun da rio y de ser vi cios) les per mi te a es tos es tu dio sos es ta ble cer
pe rio dos his tó ri cos y de ter mi nar el paso de las so cie da des in dus tria les has ta cons ti -
tuir se en so cie da des pos tin dus tria les, las que se dis tin guen por que en ellas la crea -
ción, ma ni pu la ción y co mu ni ca ción de in for ma ción tie ne pri ma cía so bre la pro duc -
ción de bie nes ma te ria les y ser vi cios.

Ac tual men te en Mé xi co nos en con tra mos en la ter ce ra edad o en el sec tor ser vi -
cios, en el que las ac ti vi da des eco nó mi cas se di vi den en dos ru bros: 1) pro duc to de
bie nes y ser vi cios y 2) la in for ma ción, este úl ti mo aún no lo es tu dia por se pa ra do el
INE GI en sus es ta dís ti cas; sin em bar go, es tas ac ti vi da des se han in cre men ta do en los
di ver sos cen sos eco nó mi cos.

Ac ti vi da des se lec cio na das para la cons truc ción del sec tor de la
in for ma ción en Mé xi co

Cen sos co mer cia les
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

6551 6223 6232 6227 623071 623071 612020 612020 612007

6552 6234 6233 6228 623074 623074 623071 623071 612020

6554 6236 6235 6229 623075 623075 623074 623074 612022

623075 623075 623071

623073

623074

623075

623079

Ac ti vi da des se lec cio na das para la cons truc ción del sec tor de la
in for ma ción en Mé xi co

Cen sos in dus tria les
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

3614 2811 2811 2911 342001 3420 342001 341033

3966 2812 2812 2912 342002 3823 342002 341034

3722 3641 3640 342003 3832 382302 342001

3723 3721 3721 342004 383201 342002
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Ac ti vi da des se lec cio na das para la cons truc ción del sec tor de la
in for ma ción en Mé xi co

Cen sos in dus tria les
(Cont.)

1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

383201 383206 352234

383203 385007 383201

383204 383202

383204 383204

383205 383205

383206 343206

385006 385006

385007 385007

Ac ti vi da des se lec cio na das para la cons truc ción del sec tor de la
in for ma ción en Mé xi co

Cen sos de ser vi cios
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

8122 8122 8311 8201 832001 840001 831113 831113 811056

8123 8123 8312 8412 832002 840002 831121 831121 811061

8312 8311 8313 8413 832003 840003 831122 831122 811062

8313 8312 8314 8421 822004 840004 921102 921101 812011

8314 8313 8315 8422 832008 840008 921103 921102 812021

8315 8314 8316 8423 832013 840013 921104 921103 812031

8316 8315 8622 8425 832015 840015 921105 921104 831113

8318 8316 8812 8512 833113 840016 921106 921105 831121

8319 8319 8813 8821 833132 850013 921107 921106 831122

8713 8812 8917 8824 833133 850032 921108 921107 921101

8714 8813 8922 8825 931101 850033 921108 921108 921102

8724 8922 8951 8922 931102 931101 921110 921110 921103

8947 8941 931103 931102 921111 921111 921104

9112 931104 931102 922100 922100 921105

9113 931105 931103 941101 941101 921106

9114 931106 931104 941104 941104 921107

9115 931107 931105 941105 941105 921108

9119 931108 931106 941107 941107 921109
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Ac ti vi da des se lec cio na das para la cons truc ción del sec tor de la
in for ma ción en Mé xi co

(Cont.)
Cen sos de ser vi cios

1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

9121 931109 931107 941203 941201 921110

9122 932100 931110 942101 941203 921111

9191 941101 931111 951002 942101 922100

9199 941104 941101 951003 951002 925003

941105 941104 951004 951003 941101

941107 941105 951008 951004 941102

942101 941107 951014 951008 941103

951202 942101 951017 951014 941104

959002 959007 951016 941105

959003 951017 941106

941107

942101

951001

951002

951003

951004

951005

951006

951007

951009

951010

951013

951014

951016

951017

952002

952007

961105
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Ac ti vi da des se lec cio na das para la cons truc ción del sec tor de la
in for ma ción en Mé xi co

Cen sos de trans por tes y co mu ni ca cio nes
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1989 1994 1999

720002 S/CO DI FIC 720001 720001 720001

720004 S/CO DI FIC 720002 720002 720002

720003 720003 720003

720004 720004 720004

720005 720005 720005

720006 720006 720006

720031

720032

720041

720051

720052

720053

720054

720061

El ru bro co rres pon dien te a la in for ma ción agru pa las ac ti vi da des re la cio na das con 
la in for ma ción rea li za das en la uni dad pro duc ti va: in ves ti ga ción, di rec ción, soft ware, 
aná li sis de mer ca dos y otras, cuya fi na li dad es or ga ni zar la so cie dad (edu ca ción, sa -
lud, in ves ti ga ción, con sul to rías, co mu ni ca cio nes, tran sac cio nes co mer cia les, bu ro -
cra cia pú bli ca y pri va da, or ga ni za ción de re gla men tos y con trol de la so cie dad, et cé te -
ra). Todo ello re pre sen ta la com ple ji dad de la es truc tu ra so cial en la cual se han
em plea do las tec no lo gías de la in for ma ción y co mu ni ca ción en sus res pec ti vos cam -
pos, ade más del em pleo de per so nal pro fe sio nal y ca pa ci ta do.

Des de el en fo que de Clark, Mé xi co se ha lla en la ter ce ra eta pa; o en el sec tor ser vi -
cios si re cu rri mos a la pers pec ti va de Bell, en vir tud de que su par ti ci pa ción en el PIB y
el por cen ta je de per so nal con tra ta do so bre pa sa a los sec to res agrí co la e in dus trial
has ta fi na les de los años no ven ta. De acuer do con los da tos de los cen sos eco nó mi -
cos, cons ta ta mos que, efec ti va men te, nues tro país se en cuen tra en un pro ce so de
cons truc ción de una so cie dad de la in for ma ción. Pero para de sa rro llar la cre emos que 
el go bier no debe brin dar asis ten cia y los fon dos ne ce sa rios, pues di cha res pon sa bi li -
dad tam bién de be ría re caer en ins ti tu cio nes mul ti na cio na les de ca pi tal pri va do para
evi tar que gran des sec to res de la po bla ción que den fue ra de este pro yec to.
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CON CLU SIO NES

En las úl ti mas dé ca das he mos sido tes ti gos de una ace le ra da su ce sión de avan ces 
tec no ló gi cos apli ca dos a la in for ma ción y la co mu ni ca ción, que han pro pi cia do que 
este sec tor se es tu die des de di ver sas pers pec ti vas. La so cie dad de la in for ma ción se
ca rac te ri za por ha ber va lo ra do a la in for ma ción como su prin ci pal fuer za pro duc ti -
va, lo cual su po ne la adop ción de un nue vo ci clo in dus trial y de una nue va di ná mi ca
eco nó mi ca.

Para con for mar una so cie dad de in for ma ción, al gu nos paí ses como Es ta dos Uni -
dos de Amé ri ca, Fran cia, Ja pón y la Co mu ni dad Eu ro pea, en tre otros, han es ta ble ci -
do po lí ti cas y pla nes que han sido apo ya dos tan to por el go bier no como por la ini cia -
ti va pri va da, y tam bién han es ta ble ci do prio ri da des para apli car las tec no lo gías de
in for ma ción. Es tos mis mos ejem plos de be rían apli car se en Mé xi co, para im pul sar la
cons truc ción de una so cie dad de in for ma ción.

El in cre men to del PIB y de fuen tes de em pleo han me jo ra do la eco no mía de paí ses
que has ta aho ra lle van la de lan te ra de tal modo que al gu nos au to res, como Marc Po -
rat, Da niel Bell y Ma nuel Cas tells en tre otros, men cio nan la con for ma ción de un nue -
vo sec tor eco nó mi co con for ma do por ac ti vi da des re la cio na das con la in for ma ción.
Para el caso de nues tro país, es tas ac ti vi da des de in for ma ción co mien zan a re gis trar se 
en los cen sos a par tir de los años se sen ta, pero fue has ta la dé ca da de los no ven ta
cuan do és tas se in cre men tan a tal gra do que es po si ble re pre sen tar las como un cuar to 
sec tor eco nó mi co.

La cons truc ción de so cie da des de in for ma ción en paí ses de sa rro lla dos ha per mi ti -
do cam bios en la es truc tu ra eco nó mi ca, po lí ti ca, edu ca ti va et cé te ra, en be ne fi cio de la 
so cie dad, por lo que nues tro país no debe que dar al mar gen de esos cam bios, pues de
una u otra ma ne ra me dian te el fe nó me no de glo ba li za ción for ma mos par te de un
mis mo sis te ma.

Aun que en Mé xi co se han crea do me ca nis mos de ín do le gu ber na men tal como los
Pla nes de de sa rro llo in for má ti co 1995- 2000 y 2001- 2006, ade más de los de cor te aca -
dé mi co, como las in ves ti ga cio nes rea li za das por el CUIB- U NAM en fo ca das a la so cie -
dad del co no ci mien to, fal tan tra ba jos que le den con ti nui dad a esta te má ti ca en áreas
como la in dus tria de la in for ma ción y la mer ca do tec nia en Mé xi co que nos in di quen a
cien cia cier ta en que áreas te ne mos ma yo res opor tu ni da des y de bi li da des para dis mi -
nuir nues tra de pen den cia de paí ses de sa rro lla dos y re du cir la bre cha exis ten te en
com pa ra ción con és tos.
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