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RESU MEN
Se pre sen ta una re vi sión de al gu nas de las ini cia ti vas y sis te mas que se pro po -
nen des cri bir las téc ni cas em plea das para vi sua li zar la in for ma ción. Se mues -
tra una ti po lo gía de he rra mien tas de aná li sis y sus apli ca cio nes, en su ma yo ría
sim ples de sa rro llos ex pe ri men ta les y pro to tí pi cos que sin em bar go son con -
si de ra dos como he rra mien tas de po de ro sa uti li dad para ope rar da tos re la cio -
na les y com pren der los pa tro nes es truc tu ra les de las re la cio nes en tre ins ti tu -
cio nes y el aná li sis de re des so cia les.
Pa la bras cla ve:Visualización de información; Redes sociales; Representación de redes;
Análisis de redes; Representación de informaciones; información gráfica; Técnicas de
visualización

METHODS AND APPLI CA TIONS FOR IN TER NET MAPPING
FRAN CIS CO MANUEL MATEOS-RODRÍ GUEZ

ABS TRACT
The pres ent ar ti cle re views some of the proj ects and sys tems pro posed for in -
for ma tion visu ali za tion and de scribes the tech niques used. A ty pol ogy of the
tools used for analy sis and their ap pli ca tions is also pre sented. Many of these
are sim ple ex peri men tal de vel op ments and pro to types, none the less they are
con sid ered pow er ful tools in re la tional data op era tions for the un der stand ing 
of struc tural pat terns be tween in sti tu tions and in so cial net work analy sis.
Keywords:  Information Visualization; Social Networks; Network Representation; Network
Análysis; Information Representation; Graphic Information; Visualization Techniques.

INTRO DUC CIÓN

La vi sua li za ción de la in for ma ción es una ac ti vi dad que el hom bre ha ve ni do cul ti -
van do con bas tan te an te la ción a la apa ri ción de los or de na do res, no obs tan te,

sin es tos úl ti mos mu chas apli ca cio nes de vi sua li za ción se rían im po si bles. La vi sua li -
za ción toma co mún men te la for ma de grá fi cos, fi gu ras e imá ge nes que son uti li za -
dos para apre ciar fe nó me nos na tu ra les (p.ej. ma pas me teo ro ló gi cos), es truc tu ras
teó ri cas e in vi si bles (p. ej. par tí cu las ató mi cas y su ba tó mi cas), flu jos de di fe ren tes
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for mas de ma te ria (p. ej. flu jo de aire por el ala de un avión), sis te mas de in te rac cio -
nes (p. ej. pro ce sos quí mi cos), mo de los de re la ción en se ries mul ti va rian tes de da tos
(p. ej. da tos mé di cos y so cio mé tri cos), en tre otros fe nó me nos. Re cien te men te, se
es tán apli can do es tas téc ni cas a se ries de da tos en el mun do de los ne go cios y a los
con te ni dos in for ma ti vos de con jun tos de do cu men tos (Wi lliams, So chats y Mor se
1995).1 Esta úl ti ma apli ca ción es la que a no so tros nos in te re sa.

Y es que, des de que se acu ña se el tér mi no ci be res pa cio, mu chos han sido los que
han sen ti do la ne ce si dad y han in ten ta do dar le for ma a la red de re des. A re pre sen tar
grá fi ca men te In ter net, al he cho de car to gra fiar lo vir tual, se le de no mi na hoy día ci -
ber geo gra fía.

La ci ber geo gra fía es un cam po in ci pien te que atrae la aten ción de in ves ti ga do res
pro ve nien tes de dis ci pli nas tan di ver sas como la in ge nie ría y las cien cias so cia les.
Esta nue va cien cia tie ne por co me ti do el es tu dio del ci be res pa cio, el ám bi to que abar -
can las re des in for má ti cas, y so bre todo In ter net. Pero ade más, cual quier es pa cio in -
for má ti co que haya de trás de la pan ta lla de nues tro or de na dor. De he cho, en glo ba
una gran va rie dad de fe nó me nos geo grá fi cos como la in fraes truc tu ra de la tec no lo gía 
de la in for ma ción, las te le co mu ni ca cio nes, el es pa cio por el que dis cu rren las co rrien -
tes de da tos que se trans mi ten con ti nua men te y la de mo gra fía de las nue vas co mu ni -
da des ci be res pa cia les.

A fin de cuen tas, la ci ber geo gra fía va a tra tar de per ci bir, de li mi tar y vi sua li zar es tos
nue vos es pa cios di gi ta les, igual que hace la geo gra fía con el es pa cio fí si co. Al igual que
los ma pas geo grá fi cos, los ci ber ma pas ayu dan al usua rio a na ve gar por los nue vos te rri -
to rios elec tró ni cos, y les fa ci li tan la vi sua li za ción y com pren sión de las nue vas su per fi -
cies di gi ta les en las re des glo ba les de co mu ni ca cio nes y en los am plios re cur sos de in -
for ma ción en lí nea.

La prin ci pal di fi cul tad con este tipo de vi sua li za ción, con sis te en im ple men tar una
re pre sen ta ción que mues tre las ca rac te rís ti cas más re le van tes de los da tos de un de -
ter mi na do do mi nio. Este tra ba jo con sis te en trans for mar da tos abs trac tos y fe nó me -
nos com ple jos de la rea li dad en men sa jes vi si bles, lo que hace po si ble que los in di vi -
duos vean “con sus pro pios ojos” ta les da tos y fe nó me nos que son di rec ta men te
ina pren si bles y, por tan to, com pren dan la in for ma ción que yace ocul ta. Se tra ta de un
acto de trans fe ren cia del co no ci mien to, y por lo tan to la vi sua li za ción se jus ti fi ca por
el he cho de que el mun do es mul ti fa cé ti co, mul ti di men sio nal, mul ti fe no mé ni co, y d e
que se pre sen ta como un con ti nuum (Tuf te 1990).2 Si lo que lla ma mos “la rea li dad” es
lo que per ci bi mos, se com pren de que “vi sua li zar” es un me dio de am pliar el mun do
de lo per cep ti ble; es de cir, de ge ne rar y trans mi tir co no ci mien to que en prin ci pio no
está a nues tro al can ce.
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En nues tro caso, la do cu men ta ción co mien za a mos trar cier to in te rés por es tos re -
cur sos. Whi te y McCain, de la Uni ver si dad de Dre xel, son quie nes más han ana li za do
esta ten den cia con cier ta pro fun di dad. Por una par te, para ellos el ob je ti vo de la cien -
cia de la in for ma ción es el es tu dio de las in ter fa ces en tre la gen te y los do cu men tos o
la li te ra tu ra, y por el otro la ten den cia do mi nan te con sis te en com bi nar las vi sua li za -
cio nes (grá fi cas y por or de na dor) con la re cu pe ra ción au to ma ti za da de la in for ma -
ción (Whi te y McCain 1997).3 El ob je ti vo de la vi sua li za ción de tex tos es la trans for -
ma ción del “es pa cio tex tual” en una nue va re pre sen ta ción vi sual que re ve la pa tro nes
te má ti cos y re la cio nes en tre los do cu men tos de ma ne ra na tu ral e in tui ti va para el
usua rio (Whi te y McCai ne 1997).

Por ello la re pre sen ta ción de la in for ma ción de for ma grá fi ca se con vier te en una
he rra mien ta po de ro sa que fa ci li ta su en ten di mien to y di se mi na ción (Tuf te 1990), y
cons ti tu ye tam bién un me dio sen ci llo para rea li zar vi sua li za cio nes de di fe ren tes fe -
nó me nos. Esta re pre sen ta ción tra ta de mos trar la rea li dad que está ocul ta a sim ple
vis ta, y esto lo lo gra a tra vés de una me tá fo ra, que ya sea de for ma ex plí ci ta o im plí ci ta, 
co mu ni ca un de ter mi na do men sa je.

El ob je ti vo del pre sen te tra ba jo con sis te en re vi sar bre ve men te al gu nas de las ini -
cia ti vas y sis te mas que uti li zan dis tin tas téc ni cas de vi sua li za ción de la in for ma ción
con te ni da en la red de re des. No obs tan te, se pon drá el én fa sis en aque llas in ter fa ces
que re pre sen ten en el mo men to del pre sen te es tu dio una mues tra, la cual no pre ten de 
ser ni re mo ta men te ex haus ti va, de aque llas apli ca cio nes que ge ne ren de for ma de sa -
rro lla da y com pren si ble re pre sen ta cio nes de in for ma ción es truc tu ra da. Por úl ti mo,
cabe des ta car que los sis te mas tra ta dos son, en su ma yor par te, de sa rro llos ex pe ri -
men ta les y pro to tí pi cos que aún no han cris ta li za do en apli ca cio nes co mer cia les.

VISUAL SITE MAP

Ésta es una apli ca ción ba sa da en téc ni cas de re des neu ro na les ar ti fi cia les (RNA),
de sa rro lla do por Xia Lin, de la Uni ver si dad de Dre xel, para la re pre sen ta ción y na ve -
ga ción de si tios web. Como ya se ha se ña la do la apli ca ción se de no mi na Vi sual Site
Map y tra ba ja con Applet Java a tra vés de un na ve ga dor web que so por te este len gua je.
El sis te ma ana li za uno a uno to dos los en la ces del si tio, re co lec ta in for ma ción es ta -
dís ti ca, como la fre cuen cia de pa la bras, y con vier te cada pá gi na en un vec tor nu mé ri -
co. Los vec to res se rán pos te rior men te pro ce sa dos por un tipo es pe cial de RNA de -
no mi na do mapa au to- or ga ni za ti vo o SOM (Sel f- Or ga nizing Map), cuya sa li da será un
mapa bi di men sio nal al cual se le aña di rán eti que tas en fun ción del aná li sis de co- o cu -
rren cia de las pa la bras.
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El Vi sual Site Map pre sen ta un par de ba rras de po si cio na mien to: uno para pa la -
bras y otro para pun tos. A tra vés del uso de es tas ba rras po dre mos ir pro fun di zan do
más en los da tos vi sua li za dos. La ba rra de pa la bras nos brin da la po si bi li dad de ver
con ma yor o me nor de ta lle las dis tin tas áreas te má ti cas de las que se com po ne el
mapa en cues tión. Con for me avan za mos la ba rra ha cia la de re cha, irán apa re cien do
nue vos tér mi nos que com ple men ta rán la in for ma ción del cam po vi sual. Y vi ce ver sa,
con for me nues tro des pla za mien to lo rea li ce mos ha cia la iz quier da. Al uti li zar la ba rra 
de pun tos, po dre mos dis tin guir en tre pun tos ro jos que ha rán re fe ren cia a en la ces ex -
ter nos y pun tos azu les que se re fe ri rán a en la ces in ter nos del pro pio si tio web. La apli -
ca ción de este mo de lo pa re ce ser una de las más pro me te do ras en la cla si fi ca ción au -
to má ti ca me dian te re des neu ro na les.

De for ma ge ne ral los dis tin tos ma pas de los si tios web son crea dos tan to por los
ad mi nis tra do res del pro pio si tio como por los pro vee do res de con te ni dos, con la fi -
na li dad de fa ci li tar les a los usua rios la ex plo ra ción y na ve ga ción de los más com ple jos
es pa cios web. De igual for ma, los ma pas web ge ne ra dos me dian te esta apli ca ción
tam bién pue den ser crea dos para ser uti li za dos como ín di ces del pro pio si tio web con 
la fi na li dad de fa ci li tar les a los pro pios ad mi nis tra do res la vi sua li za ción y el m a ne jo de 
gran des y com ple jas zo nas web.

De esta ma ne ra se pue de es ta ble cer que esta apli ca ción se basa en un sis te ma de or -
ga ni za ción que co nec ta y per mi te vi sua li zar la in for ma ción den tro de una red de co -
no ci mien to. Esto Per mi te en la zar fi che ros, do cu men tos y pá gi nas web me dian te las
dis tin tas subre des y sus apli ca cio nes. Se Ilus tra de esta for ma cómo toda la in for ma -
ción está re la cio na da, y se pro por cio na un con tex to vi sual para do cu men tos y da tos,
na ve ga ble de for ma muy in tui ti va.

ET- MAP

Una va ria ción de la an te rior apli ca ción es el Et- Map, apli ca ción ba sa da tam bién en 
la téc ni ca de mapa au to- or ga ni za ti vo o SOM. Este pro to ti po es bá si ca men te un sis te -
ma de ca te go ri za ción de si tios web. El sis te ma in ten ta brin dar, de for ma au to má ti ca,
una apro xi ma ción te má ti ca a la ca te go ri za ción y bús que da de in for ma ción de si tios
web (Chen et. al. 1998),4 aun que tam bién se ha im ple men ta do para re pre sen tar grá fi -
ca men te la in for ma ción que cir cu la en los sis te mas de re u nio nes elec tró ni cas (EMS)
(Or wing, Chen y Nu na ma ker 1997).5 El mapa en sí, es un mapa 2D y de ca te go ría
mul ti- ca pa, cuyo ob je ti vo fi nal per si gue ofre cer un na ve ga dor de in for ma ción vi sual 
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Fi gu ra 1.
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Vi sual Site Map

 Fuen te: http://www.cyber geo graphy.org/atlas/web_si tes.html

Fi gu ra 2.
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por ET- Map

Fuen te: http://mappa.mun di.net/maps/maps_009/
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in tui ti vo. ET- Map pue de ser na ve ga do de for ma in te rac ti va sim ple men te uti li zan do
el ra tón y se lec cio nan do los si tios de in te rés.

En ET- Map, cada pa nel es un su ma rio vi sual de un gru po de pá gi nas web con con te -
ni do sin gu lar. Es tos pa ne les, se sub di vi den en un nú me ro de cel das que pre sen tan di fe -
ren tes co lo res de gra da dos, acom pa ña dos de nom bres que iden ti fi can la ma te ria de
cada una de ellas. De for ma adi cio nal apa re ce un nú me ro en pa rén te sis que nos ofre ce -
rá el nú me ro de en la ces de pá gi nas web in di vi dua les que re pre sen ta cada ca te go ría.

Este mo de lo uti li za dos im por tan tes con cep tos es pa cia les en su or ga ni za ción y re -
pre sen ta ción de la web. El pri mer con cep to hará re fe ren cia al ta ma ño de las re gio nes
te má ti cas, que está di rec ta men te re la cio na do con el nú me ro de pá gi nas web exis ten -
tes en cada ca te go ría. Y en re la ción con el se gun do con cep to es pa cial, éste hará men -
ción a la pro xi mi dad y se apli ca rá así a re gio nes de ma te ria re la cio na das de for ma es -
tre cha con los tér mi nos de con te ni do.

ET- Map, como an tes se se ña ló, es tam bién un mapa mul ti- ca pa, con sub ma pas
que mues tran una ma yor re so lu ción de in for ma ción a tra vés de un ade cua do gra do
de ca te go ri za ción. Así, de esta for ma, a cual quier re gión de ma te ria que con ten ga más 
de 200 pá gi nas web, se le ge ne ra rá un mapa de se gun do ni vel con más ca te go rías de ta -
lla das. Esta sub di vi sión del es pa cio de in for ma ción es re pe ti da de for ma je rár qui ca y
des cen den te (de lo más ge ne ral a lo más de ta lla do), siem pre que sea ne ce sa rio.

El prin ci pal ob je ti vo de esta apli ca ción es ge ne rar una me tá fo ra vi sual que le fa ci li -
te al usua rio una me jor com pren sión de la in for ma ción. Para ello se em plea una re -
pre sen ta ción je rár qui ca de ca te go rías, di vi di das y frag men ta das por afi ni dad te má ti -
ca, en for ma de pa ne les mul ti ca pas com pues tos por di fe ren tes cel di llas, tan tas como
te má ti cas haya.

De esta for ma se con vier te en una apli ca ción que le per mi te al usua rio adop tar
nue vas pers pec ti vas de asi mi la ción y co ne xión de la in for ma ción, me dian te una na -
ve ga ción in te rac ti va e in tui ti va a tra vés de las dis tin tas ca te go rías je rár qui cas.

STAR LIGHT

Star Light re pre sen ta el pri mer in ten to de unir una va rie dad de di fe ren tes ti pos con -
ven cio na les de vi sua li za ción de in for ma ción en un úni co e in te gra do sis te ma de in for -
ma ción que tie ne la ca pa ci dad de ofre cer una am plia gama de fun cio nes ana lí ti cas.

Lo más des ta ca do de esta apli ca ción es su ca pa ci dad para in te grar una am plia va -
rie dad de ti pos es pa cia les y no es pa cia les; por un lado, tex to y da tos nu mé ri cos, y, p or
otro, co or de na das geoes pa cia les como los da tos DAO, para de esta for ma ana li zar los
de for ma con jun ta. De esta ma ne ra la me tá fo ra de vi sua li za ción ge ne ra da me dian te
esta apli ca ción per mi te tra ba jar con ex ten sas co lec cio nes de in for ma ción mul ti for -
ma to des de una úni ca pers pec ti va de aná li sis. Esto le per mi te al usua rio po der cam -
biar en tre una va rie dad de mo dos de aná li sis (por ejem plo, el aná li sis de tex to, la mi -
ne ría de da tos, el aná li sis geoes pa cial, et cé te ra).
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De esta ma ne ra se po si bi li ta un aná li sis vi sual a par tir de una am plia va rie dad de ti -
pos de in for ma ción, de for ma si mul tá nea. El re sul ta do es un sis te ma ca paz de rea li zar 
aná li sis de gran des y com ple jas co lec cio nes de in for ma ción.

Como se pue de apre ciar en la me tá fo ra de vi sua li za ción de Star Light de una co -
mu ni dad web, los di ver sos no dos re pre sen tan dis tin tas pá gi nas web y las lí neas que
in ter co nec tan unos a otros son en la ces hi per tex tua les. Los co lo res de los no dos es tán 
en re la ción con la to po lo gía de en la ce; así las pá gi nas de ori gen apa re cen co lo rea das
de ver de, mien tras que los en la ces in ter nos se re pre sen tan de azul y los ex ter nos de
co lor ama ri llo.

Así, este soft ware, me dian te los ma pas que ge ne ra, per mi te des cu brir im por tan tes
re la cio nes a me nu do su ti les en un pri mer aná li sis y con múl ti ples fa ce tas en tre el con te -
ni do de gran des y com ple jas co lec cio nes de in for ma ción. Re pre sen ta ción vi sual que
re sul ta su ma men te in te rac ti va y les per mi te a los usua rios ma ni pu lar grá fi ca men te la in -
for ma ción en es tu dio, y rá pi da men te per so na li zar las de mos tra cio nes de in for ma ción
se gún sus ne ce si da des, me dian te di fe ren tes di ná mi cas, para que és tas pue dan ser ana li -
za das de for ma con jun ta.

ANÉ MO NA

Mé to do de re pre sen ta ción de sa rro lla do por Ben Fry, in ves ti ga dor del MIT Me dia
Lab. En esta apli ca ción las pá gi nas web in di vi dua les se mues tran como no dos ra mi fi -
ca dos en for ma de ten tá cu los blan cos, de esta for ma la me tá fo ra vi sual adop ta el di -
bu jo de una ané mo na.

Este mé to do ana li za los fi che ros de tran sac cio nes de los si tios web (web si te usa ge
log) y re pre sen ta la ac ti vi dad re gis tra da de for ma se cuen cial me dian te una vi sua li za -
ción en 2D. En el mo men to que una pá gi na es vi si ta da, ésta es re pre sen ta da de for ma
au to má ti ca en for ma de un nodo ra mi fi ca do. Es tos no dos son co nec ta dos con otros
me dian te co ne xio nes que mues tran el en la ce in di ca do. De la es truc tu ra de en la ces, s e
de du ce la ma ne ra en que los da tos son usa dos, y de esta for ma se in cre men tan los no -
dos a la mis ma ve lo ci dad que las pá gi nas son vi si ta das. De esta ma ne ra se pro por cio -
na una he rra mien ta que per mi te la re pre sen ta ción en tiem po real del uso de la red.

Un dato im por tan te a te ner en cuen ta es que la ané mo na mos tra rá so la men te
aque llas par tes del si tio que re ci ban vi si tas, de tal for ma que cuan do una pá gi na deje
de re ci bir vi si tas sus no dos irán dis mi nu yen do de for ma gra dual has ta de sa pa re cer v i -
sual men te. De esta for ma la ané mo na po drá fa ci li tar una vi sión de ta lla da y muy com -
ple ta de lo que ocu rre en un si tio con cre to, y vi sua li zar pa tro nes y re la cio nes a tra vés
del tiem po y de las es truc tu ras de las dis tin tas pá gi nas web.

En esta apli ca ción la in te rac ción del usua rio con la pro pia me tá fo ra de vi sua li za -
ción co bra un pa pel cru cial. El usua rio pue de se lec cio nar un nodo para vi sua li zar la
pá gi na web en la que se en cuen tra, pero tie ne, ade más, la ca pa ci dad de na ve gar por
los no dos cir cun dan tes al se lec cio na do.
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Fi gu ra 3
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Star Light

Fuen te: http://star light.pnl.gov/

Fi gu ra 4
 Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Ané mo na

Fuen te: http://mappa.mun di.net/maps/maps_022/in dex.html
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Así, esta me tá fo ra de ra mi fi ca cio nes fa ci li ta una na ve ga ción in tui ti va a la vez que
des crip ti va por la ca pa ci dad que le brin da al usua rio de po der vi sua li zar una ima gen
de las dis tin tas re la cio nes te má ti cas exis ten tes en el con jun to de la es truc tu ra ge ne ral
de la web y le pro por cio na al mis mo tiem po un pun to re fe ren cial en la na ve ga ción
den tro del con jun to de la red.

VISVIP

Vis Vip es par te del pa que te de he rra mien tas de Web Me trics; soft ware di se ña do
para asis tir a los ex per tos en usa bi li dad en la la bor de eva luar apli ca cio nes web. El ob -
je ti vo prin ci pal de Vis Vip es vi sua li zar da tos ge ne ra dos por la he rra mien ta Web Vip,
he rra mien ta que le per mi te a los ex per tos ge ne rar un re gis tro con for ma do esen cial -
men te por la se cuen cia de di rec cio nes web o URLs de la ruta se gui da por el usua rio.
De este modo re fle ja la na ve ga ción efec tua da por el usua rio en el trans cur so de su vi -
si ta al si tio web.

A raíz de la crea ción de este re gis tro, Vis Vip per mi te ge ne rar de for ma au to má ti ca
una me tá fo ra en 2D del si tio web, don de cada nodo del grá fi co está sim bo li za do por
di fe ren tes có di gos de co lo res; el azul para HTML, el púr pu ra para los di rec to rios, el
ama ri llo para las imá ge nes y así de for ma con se cu ti va, re pre sen ta una pá gi na web, y
las lí neas re pre sen tan los links en tre las dis tin tas pá gi nas.

Ade más de la me tá fo ra ge ne ra da, la apli ca ción per mi te un se gui mien to ex haus ti vo 
de los dis tin tos usua rios e iden ti fi ca, tam bién, me dian te una co di fi ca ción de co lo res,
las dis tin tas ru tas de na ve ga ción, y es pe ci fi ca el co mien zo y fi nal de és tas. Jun to a ello,
el soft ware mos tra rá el tiem po em plea do por cada usua rio en la na ve ga ción de cada
nodo en par ti cu lar, con lo que pue de mos trar, de for ma di ná mi ca y si mul tá nea cual -
quier ruta de na ve ga ción de cual quier usua rio en un tiem po de ter mi na do.

De esta for ma, Vis Vip se con tem pla como una al ter na ti va via ble para vi sua li zar la
ac ti vi dad del usua rio en la red y se con vier te, en una po ten te he rra mien ta para rea li zar 
es tu dios de usa bi li dad, así como de eva lua ción de se me jan zas y di fe ren cias en tre los
es ti los de la na ve ga ción de los su je tos. Con tri bu ye así a ge ne rar imá ge nes com pren si -
bles de cual quier si tio web de for ma muy sim pli fi ca da, me dian te la po si bi li dad de su -
pri mir to dos los no dos de un tipo es pe ci fi ca do, o no dos in di vi dua les. De esta for ma
eli mi na el rui do exis ten te en los di fe ren tes si tios web en for ma de imá ge nes o emails
que di fi cul tan una vi sua li za ción lim pia.

THE BRA IN

Esta apli ca ción, con si de ra da como un sis te ma aso cia ti vo de or ga ni za ción de in -
for ma ción, pro por cio na una me tá fo ra de vi sua li za ción que va más allá que la tí pi ca
es truc tu ra de ár bol, al mos trar las co ne xio nes más com ple jas de las web. Fa ci li ta así

Mé to dos y Apli ca cio nes para el Ma peo de In ter net  99



 Fi gu ra 5
 Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Vis Vip

Fuen te: http://www.nist.gov/itl/div894/vvrg/cu gi ni/web met/vis vip/vv-ho me.html

Fi gu ra 6
 Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por The Bra in

Fuen te: http://www.the bra in.com/
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un con tex to vi sual cen tra do en las re des de aso cia cio nes ló gi cas exis ten tes a tra vés de
los en la ces de las di fe ren tes es truc tu ras de in for ma ción que hay en cada si tio web.

En The Bra in los ítems son de no mi na dos “ideas”, las cua les pue den re pre sen tar
fi che ros, pá gi nas web o re gis tros de ba ses de da tos. La pre sen ta ción de The Bra in está 
or ga ni za da en tor no a una “idea” que es ta rá a su vez ro dea da por to das sus “ideas” re -
la cio na das. Al ele gir cual quie ra de es tas “ideas”, el ítem se lec cio na do pa sa rá a ser el
cen tro de la pre sen ta ción y la in te faz se re con fi gu ra rá de for ma au to má ti ca en re la -
ción con el nue vo ítem se lec cio na do. Al mis mo tiem po que na ve ga mos a tra vés de los 
da tos, la in for ma ción mos tra da en la pan ta lla hará siem pre re fe ren cia al dato se lec -
cio na do en cada mo men to, lo que ade más nos per mi ti rá, se guir una ruta de una
“idea”, e ir na ve gan do en tre ellas den tro de gran des con tex tos in for ma ti vos.

Este mo de lo de co no ci mien to pro por cio na una vi sua li za ción de es tas re la cio nes
tal y como és tas exis ten en el mun do real, y per mi te una com pren sión to tal de la in for -
ma ción me dian te la crea ción de di fe ren tes for mas de ac ce so a la in for ma ción cla ve.

Se tra ta por lo tan to de una so lu ción ba sa da ex clu si va men te en la web, con la idea
de com par tir y co la bo rar en la ges tión y aná li sis de gran des can ti da des de in for ma -
ción y per mi tir le al usua rio na ve gar por un es pa cio que mues tra en la ces y afi ni da des a
tra vés del po si cio na mien to re la ti vo de los di fe ren tes ítems.

Para ello ge ne ra un mapa de co no ci mien to vi sual for ma do por una in ter faz vi sual
de na ve ga ción in tui ti va. Esto le per mi te al usua rio fi nal ela bo rar me tá fo ras vi sua les
per so na li za das y ac ce der a da tos uni ver sa les, ade más de rea li zar bús que das con tex -
tua les. Esta in ter faz, me dian te el pro ce so de vi sua li za ción y con tex tua li za ción fa cul ta 
al usua rio para ver to das las con tin gen cias re le van tes, ne ce sa rias para la toma de de ci -
sio nes. Para ello hace va ler la re pre sen ta ción de la in for ma ción den tro de su con tex -
to, con lo que le pro por cio na al usua rio un cua dro vi sual re ve la dor de lo exis ten te más 
allá de la in for ma ción que se con vier te en el hilo con duc tor que le per mi ti rá al usua rio
en ten der la im por tan cia de la in for ma ción ana li za da. Esto le pro por cio na al usua rio
un am bien te in te gra do para crear in for ma ción. y para ac ce der y va lo rar ésta de la mis -
ma for ma sen ci lla.

TOUCHGRAPH

Tou chGraph es una he rra mien ta apli ca da a la na ve ga ción vi sual de las ba ses de da -
tos de los mo to res de bús que da, como Goo gle, Ama zon… con el fin de ex plo rar los
en la ces exis ten tes en tre los dis tin tos si tios web re la cio na dos. El re sul ta do de esta
apli ca ción es la ob ten ción de una me tá fo ra vi sual de una mapa di ná mi co y na ve ga ble
de no dos y links. Don de cada nodo está cla ra men te iden ti fi ca do y apor ta in for ma -
ción de ta lla da de cada si tio web.

Tou chGraph pro por cio na una gran ca pa ci dad de ma nio bra. Las re des son da das
como grá fi cos in te rac ti vos que se pres tan a una gran va rie dad de trans for ma cio nes.
Ajus tan do la ima gen se lec cio na da, el usua rio pue de na ve gar a tra vés de gran des re des

Mé to dos y Apli ca cio nes para el Ma peo de In ter net  101



Fi gu ra 7
 Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Tou chGraph

Fuen te: http://www.tou chgraph.com

Fi gu ra 8
 Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Web Tra cer

 http://www.nullpoin ter.co.uk/-/web tra cer.htm
http://www.nullpoin ter.co.uk/-/web tra cer2.htm
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y ex plo rar di fe ren tes for mas de vi sua li zar los com po nen tes de la red en la me tá fo ra
pro por cio na da por el soft ware. De esta for ma el usua rio ob tie ne una na ve ga ción di -
ná mi ca e in tui ti va.

Así, Tou chGraph se cons ti tu ye en una he rra mien ta ideal no sólo para des cu brir
los en la ces re la cio na dos con el si tio web se lec cio na do, sino tam bién para des cu brir
en la ces con otros si tios web que a pri me ra vis ta no pre sen ta ban se me jan za o re la ción
al gu na con la web se lec cio na da.

Web Tra cer

Web Tra cer es un pro yec to ba sa do en la in ten ción de vi sua li zar la es truc tu ra de la
web. Esta apli ca ción mues tra, me dian te una me tá fo ra vi sual, la es truc tu ra ge ne ra da
por los en la ces web y la re pre sen ta como un dia gra ma mo le cu lar en 3D, don de las pá -
gi nas web son re pre sen ta das como no dos (áto mos) y los dis tin tos en la ces que in te -
rre la cio nan a unas con otras como ca de nas (en la ces ató mi cos) que co nec tan esos no -
dos en tre sí.

Las ba ses de Web Tra cer se apo yan en dos pi la res fun da men ta les para el aná li sis de
es tas es truc tu ras y la pos te rior ge ne ra ción de la me tá fo ra vi sual; una ara ña y un vi sua -
li za dor. La ara ña se apli ca para vi si tar los di fe ren tes si tios web y para ge ne rar ma pas
de ar chi vos que con ten gan in for ma ción so bre sus en la ces in ter nos. Mien tras que, el
vi sua li za dor, per mi ti rá re pre sen tar esos ma pas en 3D, me dian te una me tá fo ra con
apa rien cia de es truc tu ra mo le cu lar don de apa re ce rán tan to pá gi nas web como sus
res pec ti vos en la ces.

Den tro del con tex to de Web Tra cer, la es truc tu ra de los si tios per mi te que pue dan
ser exa mi na dos des de cual quier án gu lo y dis tan cia, como si fue ran mo lé cu las. Los no -
dos pue den ser se lec cio na dos para ob te ner ma yor in for ma ción so bre su con te ni do,
ade más de para ac ce der de for ma di rec ta a la pá gi na co rres pon dien te. La es truc tu ra
mo le cu lar del si tio re fle ja la se cuen cia de en la ces den tro de la pá gi na, y tam bién la es -
truc tu ra in ter na del sis te ma de fi che ros del ser vi dor web. De esta for ma Web Tra cer ge -
ne ra rá un dia gra ma mo le cu lar in te rac ti vo que será úni co para cada si tio vi si ta do.

Se tra ta de una he rra mien ta in te rac ti va pen sa da es pe cial men te para vi sua li zar la web
y per mi tir les a los usua rios re co pi lar in for ma ción so bre los dis tin tos si tios web a t ra vés
de su es truc tu ra, lo cual se lo gra ana li zan do prio ri ta ria men te el di se ño y la cons truc ción
de los si tios.

Z-DIA GRAM

Z- Dia gram es una in no va do ra me tá fo ra vi sual para re pre sen tar es truc tu ras de si tios
web y fue de sa rro lla do por Dyna mic Dia grams Inc. En esta apli ca ción, tan to la es truc -
tu ra je rár qui ca como el vo lu men de pá gi nas, la pro fun di dad de los en la ces e in clu so el
ac ce so co rrec to son to dos cla ra men te re pre sen ta dos usan do una com bi na ción de una

Mé to dos y Apli ca cio nes para el Ma peo de In ter net  103



dis tri bu ción es pa cial jun to con una co di fi ca ción me dian te co lo res. Las dis tin tas pá gi -
nas web, re pre sen ta das en for ma de pe que ñas tar je tas, se or de nan de iz quier da a de -
re cha y mues tran la pro gre si va pro fun di dad de los en la ces den tro de la pá gi na de ini -
cio. De for ma si mul tá nea, los di fe ren tes co lo res de las car pe tas de sig nan di fe ren tes
ni ve les de ac ce so.

En esta apli ca ción las tar je tas se rán or de na das de tal for ma que cada capa re pre -
sen ta rá un ni vel de pro fun di dad den tro del si tio web. To das las pá gi nas (hi jas) se rán
re pre sen ta das en el mapa a una mis ma dis tan cia, con lo cual se evi ta cual quier tipo de
tras la pa mien to. Las pá gi nas en la za das a otras se re pre sen ta rán de trás de és tas en fi las
pa ra le las. El nú me ro de fi las le fa ci li ta rá al usua rio una vi sión ins tan tá nea e in tui ti va
del vo lu men de pá gi nas exis ten tes des de su lo ca li za ción.

Los có di gos de co lo res se usa rán tam bién para fa ci li tar la iden ti fi ca ción de la es -
truc tu ra je rár qui ca; de esta for ma las pá gi nas (hi jas) in me dia tas se rán re pre sen ta das
en co lor ver de y las pá gi nas (nie tas) sub se cuen tes se rán re pre sen ta das en azul. Por
de ba jo de nues tra tar je ta de lo ca li za ción, las pá gi nas an te ce so ras se rán mos tra das en
co lor na ran ja y de li nea rán la ruta de na ve ga ción has ta la pá gi na prin ci pal.

En esta apli ca ción el usua rio po drá in te rac tuar con el mapa ge ne ra do de di fe ren tes 
for mas. En pri mer lu gar, al pa sar el cur sor so bre una tar je ta se ge ne ra rá el real za mien -
to de la mis ma jun to con la mues tra del tí tu lo de la tar je ta es pe ci fi ca da. Aun que tam -
bién po drán na ve gar den tro del pro pio mapa se lec cio nan do las di fe ren tes pá gi nas.
Para ello ten drán que ha cer clic so bre las tar je tas con una ba rra ne gra y és tas se re or -
de na rán ellas mis mas en una tran si ción li neal ani ma da.

Esta ca rac te rís ti ca ha di fe ren cia do al dis po si ti vo como el más in no va dor y efec ti -
vo vi sua li za dor in te rac ti vo de si tios web dis po ni ble ac tual men te.

HYPER BO LIC TREE

Esta apli ca ción es una me tá fo ra grá fi ca que per mi te la na ve ga ción y el aná li sis de
gran des es truc tu ras web je rár qui cas, me dian te la ge ne ra ción de grá fi cos di ri gi dos en
un es pa cio tri di men sio nal. Para ello em plea la téc ni ca de vi sua li za ción de “ojo de
pez” con el fin de pro por cio nar de for ma si mul tá nea tan to los de ta lles lo ca les como
el con tex to glo bal de la es truc tu ra.

Este tipo de in ter faz ha sido apli ca do par ti cu lar men te en la vi sua li za ción de si tios
web. Su modo de uso es bas tan te sen ci llo e in tui ti vo. Se se lec cio na el nodo cen tral del
ár bol, el cual se pue de mo ver de su si tio y ori gi nar co rri mien to en la re pre sen ta ción;
de esta for ma van apa re cien do nue vas par tes de la es truc tu ra que no se veían, al tiem -
po que otras se van es con dien do. Así, pues, po de mos “ja lar” la re pre sen ta ción para
que apa rez can aque llos no dos que van de sa pa re cien do. Cuan do se de tec ta un nodo
re le van te, bas ta con dar le un do ble clic para ac ce der al tex to com ple to de la pá gi na web
(en la ven ta na con ti gua). Me dian te los bo to nes que se en cuen tran aba jo a la iz quier da
es po si ble cam biar el ta ma ño de las fuen tes de las eti que tas, con traer- ex pan dir
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Fi gu ra 9
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Z- Dia gram

Fuen te: http://mappa.mun di.net/maps/maps_006/

Fi gu ra 10
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Hyper bo lic Tree

Fuen te: http://www.cai da.org/tools/vi sua li za tion/wal rus/
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la re pre sen ta ción, vol ver al pun to de ori gen, et cé te ra. De esta for ma la me tá fo ra ma -
ne ja bien la re la ción fo co----+ con tex to, me dian te la cual pue de en trar en de ta lle sin
per der el con trol de la es truc tu ra.

HYPERS PA CE

Esta apli ca ción de HyperS pa ce con sis te en una in ter faz de sa rro lla da por el Ad -
van ced In te rac tion Group (AIE) de la Uni ver si dad de Bir ming han, y su ob je ti vo es
or ga ni zar tri di men sio nal men te la in for ma ción a tra vés de en la ces de las pá gi nas web.

Para ello re pre sen ta las pá gi nas me dian te es fe ras de di fe ren tes ta ma ños y los en la -
ces con sim ples lí neas. De esta ma ne ra con for ma una se rie de ga la xias y cons te la cio -
nes de es fe ras de dis tin tos ta ma ños uni das por lí neas, lo que pre sen ta una me tá fo ra
es pa cial tí pi ca. Cada es fe ra se com por ta como un pla ne ta: cuan do más gran de, más
atrac ción ejer ce so bre las es fe ras más pe que ñas.

La me tá fo ra de pla ne tas se pue de ob ser var en una pe que ña ven ta na mien tras que
en otra se tie ne el na ve ga dor web fun cio nan do. Cuan do una es fe ra es se lec cio na da, la
pá gi na web co rres pon dien te apa re ce en la ven ta na del na ve ga dor.

SURF3D

Surf3D es una po ten te apli ca ción de úl ti ma ge ne ra ción para la bús que da y vi sua li -
za ción de da tos. La re pre sen ta ción grá fi ca ge ne ra da por este soft ware po si bi li ta op tar 
en tre ocho me tá fo ras grá fi cas, y mues tra cómo la web lo ca li za da es re pre sen ta da me -
dian te el uso de co lo res, ta ma ños y va lo res nu mé ri cos para re pre sen tar su re le van cia.

Uno de los prin ci pa les ba luar tes de Surf3D es su fun cio na li dad para tras la dar los
pro ce sos de bús que da y sus re sul ta dos a me tá fo ras vi sua les, lo que lo gra me dian te la
uti li za ción y apli ca ción de grá fi cos que au to ma ti zan los pro ce sos de in ves ti ga ción
web y es ta ble cen con tro les de aler ta con ven cio na les a la vez que ofre ce in for mes
HTML y com bi na va rios ele men tos, ta les como agen tes, bus ca do res y tec no lo gía
soft ware.

Jun to a la me tá fo ra vi sual ge ne ra da por la apli ca ción apa re ce rán una se rie de in for -
mes re la cio na dos con ella mis ma que se mos tra rán en la par te in fe rior de la pan ta lla y
que ha rán re fe ren cia a la de fi ni ción de la web don de apa re ce rá la in for ma ción re la cio -
na da en dis tin tos di rec to rios; tam bién in clu ye y ex clu ye con di cio nes y bus ca tér mi -
nos in tro du ci dos en los bo to nes de bús que da que se en cuen tran tam bién en la par te
in fe rior de la pan ta lla.
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Fi gu ra 11
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por HyperS pa ce

Fuen te: http//www.cs.bham.ac.uk./~amw/hypers pa ce/

Fi gu ra 12
Me tá fo ra Vi sual Ge ne ra da por Surf3D

Fuen te: http//www.na ve gent.com
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IN TER NET CAR TO GRAPHER

Se tra ta de un sis te ma que ob ser va au to má ti ca men te las na ve ga cio nes web que es -
tán ha cien do uso de In ter net Ex plo rer o Nets ca pe Na vi ga tor. A raíz de esta ob ser va -
ción, el soft ware ge ne ra una apli ca ción don de los si tios web son cla si fi ca dos den tro
de una je rar quía de 500 ca te go rías dis tin tas ba sa das en los tér mi nos dis tri bui dos den -
tro de los do cu men tos y que son si mul tá nea men te ma pea dos den tro de un es pa cio
se mán ti co ba sa do en en la ces.

En In ter net Car to grapher, la re pre sen ta ción vi sual es ta rá com ple ta men te bajo el
con trol del usua rio, pues to que esta apli ca ción le per mi te man te ner una vi sión com -
ple ta de su his to rial de na ve ga ción en la red. Ade más ca pa ci ta al usua rio para rea li zar
bús que das en su his to rial de na ve ga ción, por el tí tu lo de las pá gi nas o por las pa la bras
cla ve de los con te ni dos de és tas. De esta for ma vi sua li za si tios re la cio na dos por en la -
ces (fí si cos), con te ni dos y fe chas. Tam bién per mi te fil trar y eli mi nar en la ces, de for -
ma di rec ta me dian te el uso de pa la bras cla ve.

Por me dio de las op cio nes de en fo que y fil tra do, el mapa es ma ni pu la ble usan do
una úni ca vi sión ma cros có pi ca que mues tra si mul tá nea men te una vi sión glo bal de
to dos los si tios, en la ces y tér mi nos, mien tras que rea jus ta la pers pec ti va del usua rio
en la vi sión prin ci pal. Los usua rios, a su vez, pue den de fi nir fil tros que pre ven gan ac -
cio nes so bre dis tin tos si tios ba sa dos en pa tro nes URLs, o ba sa dos en tér mi nos den -
tro de los do cu men tos.

Esta apli ca ción les fa ci li ta rá a los usua rios a ges tio nar el gran vo lu men de in for ma -
ción que vi sua li zan en la web. Para ello mues tran los si tios web vi si ta dos y la asig na ción
de ca te go rías para es tos si tios a tra vés de di fe ren tes ti pos de vi sua li za ción, con cre ta -
men te, me dian te tres ven ta nas de vi sua li za ción: el mapa de vi sua li za ción, el cua dro de
na ve ga ción de la pro pia vi sua li za ción y el ár bol de vi sua li za ción. El mapa de vi sua li za -
ción mues tra los si tios vi si ta dos y op cio nal men te los en la ces y las pa la bras aso cia das
con cada uno de ellos. El cua dro de na ve ga ción mues tra el mapa com ple to, y pro por -
cio na así la po si bi li dad de se lec cio nar las di fe ren tes par tes de éste para apli car una am -
plia ción de ellas y per mi tir en trar en más de ta lle. Y el ár bol de vi sua li za ción mues tra un
ár bol de ca te go rías y si tios web.

De esta for ma se le fa ci li ta al usua rio la vi sua li za ción de gran des y com ple jos con -
jun tos web, a la vez que se le fa ci li ta la pre sen ta ción y com pren sión de las dis tin tas re -
la cio nes exis ten tes en tre los di fe ren tes si tios web

IN TER NET MAPPING PRO JECT

Se tra ta de otras de las lí neas de tra ba jo im pli ca das en el es tu dio y de sa rro llo de
ma pas re la cio na dos con los flu jos de in for ma ción que se pro du cen en la red en
tiem po real; con cre ta men te del aná li sis del cre ci mien to, de la co ber tu ra y del ta ma -
ño de In ter net.
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El mapa ge ne ra do por esta apli ca ción se basa con cre ta men te en son das de ru tas
fre cuen tes en re des IP, cada una de las cua les re gis tra en ti da des In ter net.

Con es tos da tos se cons tru yen ár bo les que mos tra rán los sen de ros de la ma yo ría
de las re des de In ter net.

Son es truc tu ras que, jun to con los ma pas ge ne ra dos, ayu da rán al usua rio a vi sua li -
zar ele men tos, a fo ca li zar pun tos de in te rés, y a lo ca li zar even tos que jus ti fi quen un
aná li sis más de te ni do. Una vez que la pre sen ta ción es cal cu la da, el mapa pue de ser
ela bo ra do con el fin de mos trar un nú me ro de ele men tos; di rec cio nes IP, re gio nes
geo grá fi cas, et cé te ra.

El ob je ti vo fi nal de toda esta ac ti vi dad es crear un atlas de In ter net. Se in ten ta fa ci -
li tar le al usua rio fi nal la vi sua li za ción de la red, con la in ten ción de ha cer más com -
pren si ble el di se ño or gá ni co de la in for ma ción de la web y de re su mir de for ma di ná -
mi ca y ac ce si ble la com ple ja ac ti vi dad de las in te rac cio nes en lí nea. Para ello,
pro por cio na un es que ma de la to ta li dad de In ter net.

CON CLU SIO NES

Ac tual men te las di fe ren tes apli ca cio nes para el ma peo de In ter net se en fo can casi
de ma ne ra ex clu si va a des cu brir la to po lo gía de la red, y de for ma par ti cu lar el cre ci -
mien to, la co ber tu ra y el ta ma ño que ha pro pi cia do su trans for ma ción en la ac tual red
de re des. La prin ci pal fi na li dad es ayu dar a com pren der las im pli ca cio nes so cia les,
po lí ti cas y eco nó mi cas del ci be res pa cio, y re ve lar las in te rre la cio nes exis ten tes en tre
las dis tin tas subre des.

Aun que hoy por hoy es tas he rra mien tas de aná li sis y sus apli ca cio nes son sim ples
de sa rro llos ex pe ri men ta les y pro to tí pi cos que aún no han cris ta li za do en apli ca cio -
nes co mer cia les, im pli can un am plio aba ni co de po si bi li da des en el es tu dio de las or -
ga ni za cio nes y en par ti cu lar en el cam po de las re la cio nes in ter- or ga ni za ti vas. Cons ti -
tu yen tam bién una he rra mien ta de po de ro sa uti li dad para la ope ra ción de da tos
re la cio na les, la com pren sión de los pa tro nes es truc tu ra les de las re la cio nes en tre ins -
ti tu cio nes y el aná li sis de re des so cia les.

Es tas he rra mien tas ten drán una do ble fi na li dad; ser ins tru men tos de aná li sis y
tam bién in ter fa ces di ná mi cas e in tui ti vas que fa ci li ta rán la na ve ga ción del usua rio.
De este modo las dis tin tas me tá fo ras ge ne ra das por es tas apli ca cio nes se rán algo más
que sim ples ele men tos vi sual- in for ma ti vos. Con ellas el usua rio ten drá la ca pa ci dad
de in te rac tuar me dian te dis tin tas op cio nes con el grá fi co y ob te ner la in for ma ción
ne ce sa ria para me jor com pren der los di ver sos es pa cios de in te rac ción exis ten tes en
la red y na ve gar con más fa ci li dad.

La ma yo ría de es tas apli ca cio nes mues tran to da vía re pre sen ta cio nes de es pa cios
elec tró ni cos abs trac tos si mi la res a un dia gra ma de flu jos, cu yos es fuer zos se cen tran
prin ci pal men te en in cur sio nes, muy tí mi das aún, en la cons truc ción de una vi sión
glo bal del trá fi co de la red. Sin em bar go, el sim ple he cho de su ma te ria li za ción y la
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con se cu ción de los pri me ros re sul ta dos en for ma de ma peos Web pre sen tan una al -
ter na ti va de fu tu ro fun da men ta da en el de sa rro llo de una po ten te apli ca ción para vi -
sua li zar In ter net, que ten drá la ca pa ci dad de pro por cio nar in for ma ción muy va lio sa
que po drá apli car se des de el di se ño de in fraes truc tu ras en la red, pa san do por el aná li -
sis de flu jos de in for ma ción en tre ins ti tu cio nes, per so nas, paí ses, et cé te ra, has ta el es -
tu dio de usa bi li dad de la red me dian te el aná li sis de la for ma de na ve ga ción de los dis -
tin tos usua rios.
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