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RESUMEN
Se explica como la estructura de un lenguaje documental, tipo tesauro
complementa el ciclo de la organizacion de la informacién en el ambiente
digital. Las relaciones tesaurales se comportan de la misma forma que la
estructura de los datos en el entorno informatico y por lo tanto su utilizacién
facilita la clasificacién tematica para representar aquellos textos e imagenes
que contienen conocimientos y saberes, explicitos e implicitos. Asi, en un
documento digital los descriptores tesaurales sustituyen al lenguaje natural y
permiten recuperar en forma precisa el documento o documentos con el
mismo contenido informativo lo cual no puede lograrse adecuadamente con

el lenguaje natural..
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THE THESAURUS IN A DIGITAL ENVIRONMENT
CATALINA NAUMIS-PERA

ABSTRACT

The text explains the way in which the structure of a documentary language, of
a thesaurus type, is complemented with the cycle of organization of
information in a digital environment. The thesaural relationships behave in the
same way as the structure of the data in an informatic environment, and
teherefore its use simplifies the tematic classification in order to represent
those texts and images which contain knowledge and learning explicit or
implicit. Thus, in a digital document thesaural descriptors substitute the natural
language and allow a precise document retrieval with the same informative

content, something which cannot be achieved with natural language.
Key Words: Descriptors, Thesaurus, Digital Documents.
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¢Donde estd la sabiduria que hemos perdido
con el conocimiento?

¢Donde estd el conocimiento que hemos perdi-
do con la informacién?

Thomas Stearns Eliot

INTRODUCCION

de elementos del conocimiento que ha surgido en el proceso del ciclo social de

la informacion y sostiene el supuesto de que la forma de expresion del pensa-
miento es el lenguaje y que la forma de expresion del conocimiento es la informa-
cion.

A través de lainformacion organizada se transmite el conocimiento generado en
los diferentes ambitos del quehacer humano, por lo que idealmente esa organiza-
cion debe poseer los elementos que permitan una recuperacion oportunay eficiente
de la informacion. Al evolucionar la tecnologia se desarrollan nuevos paradigmas
que en ocasiones le restan validez a los viejos sistemas de catalogacion y ordenacion.
La intencion de este trabajo es valorar el papel que desempefia el tesauro para hacer
organizaciones tematicas en el entorno digital y reducir asi la pérdida de conoci-
miento. También busca fundamentar una postura contraria al utilitarismo economi-
co e intelectual que se le otorga al lenguaje natural como una opcidn para recuperar
la informacion.

Se utilizara aqui como método la definicion de elementos, caracteristicas y rela-
ciones del tesauro como un sistema que se interrelaciona en forma mas estrecha que
el lenguaje natural, (sin menoscar a éste como una opcién de busqueda) con el docu-
mento digital como otro sistema en si mismo. El tesauro y el documento digital se
interrelacionan en la recuperacion de tematicas dentro de un sistema de informa-
cion para facilitar el acceso y uso al propio documento digital. EI presente estudio se
restringird a productos multimedia, en presentacion digital para una base de datos de
informacion educativa; es decir informacion visual, auditiva y textual con un propé-
sito academico.

Los sistemas de informacion son parte del ciclo productivo del conocimiento,
cuyo cometido es la transferencia de éste para el uso social. Los registros de los do-
cumentos informativos conforman el sistema de informacion y estan estructura-
dos de modo tal que no s6lo se puedan consultar uno por uno, sino también recu-
perar por puntos de acceso estratégicamente seleccionados, o bien pueden agrupar
elementos comunes de varios registros mediante la activacion de categorias de

Este epigrafe encabeza un libro publicado recientemente,2 evidencia la pérdida

2 Raffaele Simone. La tercera fase: formas de saber que estamos perdiendo / Traduccion de Susana Gomez
Ldpez. — Madrid, 2001. Taurus. p. 7.
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documentos que contienen los mismos conceptos. Lafuente define las operaciones
de categorizacién de informacion sobre documentos que presenta como la genera-
lizacién de la abstraccion de un concepto en relacion con todos los documentos que

lo contengan:
Los resultados del analisis de grupos de documentos se expresan en for-
ma de categorias de documentos, es decir en conceptos abstractos que
definen sus propiedades comunes y sus relaciones mas generales. Estas
categorias son el resultado de una abstraccion que generaliza los aspec-
tos particulares o singulares de los documentos que produce y utiliza
una comunidad?

Las propiedades de categorizacion y agrupamiento de los documentos analizados en
los sistemas ayudan al usuario a solucionar problemas especificos de informacién. Los
temas comunes gue se pueden encontrar en un sistema de informacion estan organiza-
dos con una clasificacion tematica mediante un control del vocabulario que ayuda en la
conceptualizacion de las tematicas contenidas tanto al analista como al usuario.

El paradigma de la base de datos responde a una vision del mundo que consiste
de objetos y sucesos que se pueden describir a la perfeccion a través de un conjunto
de frases especiales en el registro bibliografico. Una base de informacion, por defini-
cion, se tiene que ordenar con algin objetivo en mente y sélo se puede tener acceso a
ella a través de un sistema de clasificacién que represente ese orden.4

Para representar ese orden en relacion con la tematica de lainformacién conteni-
da en un sistema de informacion, se utilizan lenguajes documentales que exhiben
una estructura vertical y horizontal conformada por un conjunto ordenado de pro-
cedimientos. Relacionados entre si tales procedimientos contribuyen a realizar la in-
dizacion de los contenidos y elementos constitutivos de lainformacion digital que se
prepara para su posterior recuperacion.

El lenguaje controlado con mayor nivel de estructuracion de los elementos lingUis-
ticos es el tesauro y sirve para darle consistencia a la indizacion y permitirle mejor acce-
so del usuario,5 sin descuidar la versatilidad de la lengua. Un tesauro se define como
una estructura linguistica de clasificacion tematica o facetada, cuya organizacién basi-
calaconformaunarelacién de descriptores que representan o describen autoridades o
contenidos semanticos representados por unidades linguisticas extraidas del lenguaje
formal de una disciplina o area especifica del conocimiento.

En los tesauros se conectan por su significado descriptores y términos equivalen-
tes y descriptores con descriptores, de modo tal que uno nos conduzca a los otros
con rigor en la reciprocidad.

3 Ramiro Lafuente-LApez. “Sobre el anélisis y representacion de documentos”, 2001. p. 163.

4 Colin Beardony Suzette Worden. “El conservador virtual: las tecnologias multimedia y el papel de
los museos”, 1997. p. 98.

5 Catalina Naumis Pefia. “Dinémica en la construccion de tesauros y el acceso a la informacion”,
1998. p. 73.

6 Catalina Naumis Pefia. “Andlisis de la confluencia entre término y descriptor en la elaboracion de
tesauros”, 2000. p. 104.
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Los objetivos basicos de un tesauro son:

1) Servir de vocabulario oficial para coordinar dos procesos: la indizacién y la recu-
peracién de los documentos digitales de un sistema.

2) Proponer un sistema de simbolos linguisticos para agrupar informacion similar re-
lacionada o guiarla hacia grupos mas especificos 0 mas generales de una tematica

3) Lograr una normalizacion de la terminologia del sistema de informacion para el
cual se va a utilizar.

4) Proponer un conjunto estructurado de términos sobre la base de un sistema de
conceptos aptos para organizar los contenidos de ese sistema.

Algunos de los objetivos de los tesauros coinciden con las necesidades de simbo-
los linguisticos para construir relaciones de metadatos en un ambiente digital, por-
que también buscan claridad y mnemotecnia, caracteristicas de los descriptores de
un tesauro.

Sin embargo a pesar de esta utilidad complementaria de los tesauros no se cons-
truyen los suficientes en espafiol, ni siquiera para cubrir los requerimientos minimos
de los sistemas de informacion. Una de las razones principales de esto es el trabajo
que supone y su alto costo de desarrollo, ya que hasta ahora se han construido en
forma manual. La literatura sobre el tema cuenta con procedimientos para elaborar
tesauros automatizados y propone modelos de varios tipos: linguisticos, estadisticos
y cognitivos. En general los resultados han permitido utilizar estos modelos para
contribuir al desarrollo del tesauro en forma semiautomatica, pero no se ha podido
prescindir del ser humano para hacer construcciones tesaurales.”

Las estructuras que se han estado utilizando en los buscadores para recuperar in-
formacién en la red al realizar una bisqueda mantienen una relacion de lo general a
lo particular que ha probado ser muy arbitraria,8 A diferencia de estos resultados, las
relaciones tesaurales se obtienen através de un estudio conceptual de las tematicas, y
enfrentandolas a la practica de la indizacién y recuperacién de informacién. El
tesauro refleja tanto los conocimientos de una disciplina como las necesidades de
sus usuarios. En general las estructuras de las redes informaticas actuales (por lo me-
nos en esparfiol) son producto de una praxis no contrastada con la polisemia de los
lenguajes y otros fendmenos linguisticos que afectan su efectividad.

Eltesauro es el producto de un proyecto que toma en cuenta todos los elementos
de un sistema de informacion y desarrolla el mapa conceptual de conocimientos de

7 Enlared se pueden obtener referencias para la consulta de paginas que contienen informacion so-
bre tesauros ya construidos e informacion que ayuda en el tema:
http://www.willpower.demon.co.uk/thesbibl.htm
También se puede encontrar un portal que contiene informacion sobre programas preparados
para construir tesauros. La direccidn para su consulta es:
http://www.willpower.demon.co.uk/thessoft.htm

8 Cory Doctorow. Metacrap: putting the torch to seven straw-men of the meta — utopia: schemas
aren’t neutral. —, 2001. En linea, version 1.3. — Disponible en:
http://www.well.com/~doctorow/metacrap.htm
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una especialidad, partiendo de las categorias principales que tales conocimientos
agrupan de acuerdo con sus elementos comunes, los que a la vez separa con base en
otros elementos que establecen las diferencias. A su vez estas categorias principales
agrupadas en clases se desglosan en las siguientes categorias secundarias, que se van
reproduciendo tantas veces como la especificidad del sistema lo requiera.

Para organizar un sistema de informacion digital los documentos deben ser re-
presentados desde el punto de vista del tema o0 acontecimiento tratado a lo largo del
documento, al igual que en los sistemas de informacion impresa tradicional, pero
ademas deben representar objetos muy puntuales, aunque la aparicion sea fugaz
(comoenel caso de personajes, instituciones o informacion muy especifica) y esté li-
gada o no con el tema general del documento digital original o principal.?

Es importante revisar las formas, categorias gramaticales, accidentes gramatica-
les y relaciones tesaurales de los descriptores, para comprender como corolario no
sOlo su adecuacién a la estructura en un ambiente digital, sino los cambios que pre-
sentan esos elementos a la luz de un sistema que tiene la capacidad de integrar las
iméagenesy el audio. Los cambios pueden no ser sustanciales, pero se aprecia su exis-
tencia al entrar en la discusién de cada uno de sus aspectos por separado.

FORMA DE LOS DESCRIPTORES CONSTITUTIVOS DEL TESAURO

Los descriptores y sus sindbnimos (no descriptores) constituyen un subconjunto
controlado del lenguaje natural y son representados por términos simples (consti-
tuidos por una palabra), cuando el significado es inequivoco, para el sistema de in-
formacion. Esta claridad esta implicita en el término y en su contextualizacion en la
entrada del tesauro. En el medio digital la precision de elementos simples aumenta la
aparicion de nombres de cosas, y por lo tanto la ocurrencia de términos simples es
mayor que en tesauros del medio impreso. En un tesauro para el medio digital es co-
mun encontrar términos simples como los ejemplos siguientes: EPAZOTE, SOFA,
LAMPARA. CAMA. TAMBOR, GUITARRA.

Lareglaen el tesauro es escoger descriptores que representen conceptos simples
0 unitarios, que no siempre gquedan representados por un término simple y se re-
quiere por lo tanto de la composicion de términos.

Los términos compuestos son sintagmas terminoldgicos, es decir contienen un
conjunto de varias palabras. A diferencia de los términos simples los compuestos
exhiben un mayor nivel de precoordinacion cuyo significado es una mayor especifi-
cidad para la representacién de conocimiento. La combinacién de los elementos ter-
minoldgicos reproduce una suma de los significados semanticos para aumentar la
precisién o expresar un concepto simple:

9 Mary A. Burke. Organization of multimedia resources: principles and practice of information retrieval ,
1999. p. 96.
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Ejemplo:
INSEMINACION ARTIFICIAL
CONTROL DE PLAGA
REACCION BIOQUIMICA

Los términos compuestos se utilizan para aumentar la precision porque la hete-
rogeneidad que se logra a través de la combinacion de dos términos simples no le so-
luciona al usuario la ubicacién de la informacién que busca en un documento. A ve-
ces los documentos contienen dos palabras que el usuario puede asociar, pero que
en el documento no representan el concepto que el usuario busca; se trata de dos pa-
labras utilizadas por separado o con conectores que le otorgan un significado muy
diferente al buscado.

Ejemplo:
En un documento se pueden encontrar estos dos términos simples:
1. INVESTIGACION
2. TECNICA

El documento puede tratar tematicas completamente diferentes, algunas de las
cuales estaran muy bien representadas por los dos términos combinados de la si-
guiente manera:

1. TECNICA DE INVESTIGACION
2. INVESTIGACION TECNICA

Cuando la base de datos que se consulta es de gran tamafio, la utilizacion de tér-
minos con un mayor grado de precision ayuda a la exactitud de los documentos re-
cuperados. Los términos compuestos aclaran la informacién para ubicarla en un
contexto cuando los términos simples afectan la comprension de los usuarios del
sistema. En el medio digital en general los términos compuestos son aplicables a las
tematicas que tratan los documentos.

Ladivisién sintactica es una técnica que se aplicaa términos que pueden ser obje-
to de un andlisis morfolGgico en componentes separados, cada uno de los cuales
puede ser aceptado por si mismo como término de indizacién.10

Cuando se hace efectiva la division sintactica en un término de indizacion dema-
siado largo, la nota de alcance se usa como recordatorio de que algunos términos de-
ben asociarse con otros para culminar la representacion de un concepto. Esta nota le
recuerda al indizador y también a quien busca informacion, como debe establecer la
asociacion de términos para indizar o localizar un concepto.

Esta nota se puede utilizar ademas para aquellos casos en que los términos exhi-
ben perspectivas diferentes desde diversos ambitos.

10 Grupo de Terminologia INFOLAC/SNI. Guia metodolégica para la elaboracién de tesauros. (Colombia),
1992. p. 43.
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Ejemplo:

CIRCUITO DE LA COMUNICACION

NA: Cuando utilice este descriptor se pueden agregar otro u otros
que especifiquen un enfoque diferente de contenido que el suge-
rido en el contexto de esta entrada del tesauro. Ej.:

CIRCUITO DE LA COMUNICACION + MEDIOS DE

COMUNICACION

TG: LENGUA

TE: ELEMENTO DEL ACTO COMUNICATIVO
INTERFERENCIA DE LA COMUNICACION
PROCESO DE COMUNICACION
SISTEMA DE COMUNICACION

TR: COMUNICACION

Es una verdadera sugerencia tanto al indizador como al buscador de informacién
para que tengan presente esta asociacion e incluyan los dos términos que aparecen
unidos por un signo de mas. En la base de datos los dos términos estaran incluidos
como separados.

Los homaografos son términos con la misma ortografia pero significados diferen-
tes. Este tipo de término no puede incluirse solo, sino que se le deben agregar ele-
mentos que aclaren los distintos significados, ya sea un calificador o término entre
paréntesis o bien el acompafiamiento del término por otro que le agregue la especifi-
cacion necesaria para ubicarlo en el contexto.

Ejemplo de homaografos resueltos con calificadores
RADIO  Para designar el medio masivo de comunicacion
RADIO (APARATO ELECTRICO)
RADIO (ELEMENTO QUIMICO)
RADIO (HUESO DEL BRAZO)

Ejemplo de homaografo aclarado con el uso de término compuesto
RADIO En Lenguaje y comunicacién
RADIO DEL CIRCULO En Matematicas

Los términos polisémicos en cambio son aquellos que por si solos tienen un sig-
nificado multiple, en este tipo de términos la creatividad metaférica juega un papel
preponderante dado que surgen como una extension de significado en el uso del tér-
mino original. Sin embargo para fines del tesauro la solucién que se adopta para acla-
rar el sentido en el que se debe usar el término polisémico es la misma que ocurre
con los homonimos.

OVARIO En Ciencias de la Salud
OVARIO DE LAFLOR En Botanica
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CATEGORIAS GRAMATICALES DE LOS TERMINOS TESAURALES

Tanto los descriptores como los no descriptores deben ser sustantivos o la forma
sustantiva equivalente:

Ejemplos:

Minimizar costos debera incluirse como  MINIMIZACION DE
COSTOS

Entretener o ENTRETENIMIENTO

Envenenar o ENVENENAMIENTO

Invertir G INVERSION

Expandir o EXPANSION

Los adjetivos acompafian a los sustantivos para calificarlos cuando asi lo requiera
el sistema de informacion.
Ejemplo:
FORMA MUSICAL
ENSAYO TEORICO

En un tesauro que debe reflejar contenidos digitales con imagenes es necesario
mantener adjetivos que califiquen situaciones que deberan especificarse para aclarar
una imagen, a diferencia de lo que ocurre en los tesauros tradicionales:

Ejemplos:
VERDE
BLANCO

También se usan como adjetivos sustantivados los participios de los verbos,
como se describe en el apartado de verbos.

Los adverbios, al igual que en los sistemas tradicionales, no se usan como térmi-
nos de indizacién simples, pero pueden formar parte de un descriptor compuesto
cuando exista un término de indizacién que lo incluyay esté validado por el argot de
alguna disciplina, y en general calificando a un adjetivo u otro adverbio.

Los verbos en general se usan como formas sustantivadas o adjetivadas tal como
se explicd en el apartado de sustantivos. Las acciones no estan representadas en el
tesauro, mas bien lo que interesa es el resultado de la accion.

Ejemplo de participios:
ARTESONADO
DORADO
ENCHAPADO

Para la calificacion de un documento con imagenes, por ejemplo para una pro-
gramacion de television, puede ser necesario representar acciones, pero como tales
el verbo serfa incluido en infinitivo. La inclusion de verbos conjugados es otro nivel
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de estructura gramatical que haria que el descriptor dejara de ser un sintagma termi-
nolGgico para convertirse en oracion.

Se usan preposiciones y articulos en medio de los descriptores para conectar tér-
minos. Este tipo de conector juega un papel fundamental en la recuperacion de in-
formacién mediante indizacion por tesauro y hace la gran diferencia con los térmi-
nos extraidos para la indizacién automatizada, que los suprimen a través de los
diccionarios de términos no significativos. Su presencia les otorga un significado di-
ferente a los términos compuestos que unen.

Ejemplos:
DIBUJO A ESCALA
ANIMACION POR COMPUTADORA
ESTRUCTURA DE LA HOJA

ACCIDENTES GRAMATICALES EN EL TESAURO

Las normas 1SO 2788 especifican que se use la forma singular para sustantivos no
cuantificables, nombres de conceptos abstractos como procesos especificos, pro-
piedades (atributos), sistemas de creencias, actividades y disciplinas, y la forma plu-
ral para sustantivos cuantificables.

Para determinar el uso de la forma plural se sugiere la pregunta al candidato des-
criptor sustantivo ;cuantos/as?. La formasingular se usara cuando el sustantivo res-
ponda a la pregunta ¢cuanto/a?

Las mismas reglas proponen como ejemplo de singular el sustantivo PINTURA.
Esto sera valido en un sistema de informacion especializado en arte, pero en un sis-
tema de informacion para educacion, PINTURA también responde a la pregunta de
¢cuantas? Porgue existen muchos tipos de pinturas desde rupestres hasta los dife-
rentes tipos de pintura para paredes.

Unadecision que ya ha sido adoptada en tesauros en espafiol y que es mas adapta-
ble para un ambiente digital dada la mayor cantidad de descriptores que deben ser
incluidos para representar los diversos atributos,!! es utilizar la forma singular tal
como se hace en la terminologia, criterio también adoptado en la traduccién al espa-
fiol del Tesauro de la UNESCO.12

Sinembargo, en los casos en que las formas singular y plural de un término desig-
nen diferentes conceptos, las dos deben ser incluidas en el tesauro.

11 Hsin-Liang Chen y Edie M. Rasmussen. “Intellectual access to images” —, 1999. p. 295.

12 UNESCO Thesaurus = Tesaurus de 'UNESCO = Tesauro de la UNESCO: lista estructurada de descriptores
para la indizacion y la recuperacion bibliogréficas en las esferas de la educacion, la ciencia, las ciencias sociales y hu-
manas, la cultura, la comunicaciony la informacién. — Paris, Francia: UNESCO, 1995. — xxxix, 705 p.
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Ejemplo:
FOTOGRAFIA Para designar a la técnica o arte
FOTOGRAFIAS Para designar a los productos

RELACIONES TESAURALES

Las relaciones tesaurales se dividen en relaciones de equivalencia que enlazan tér-
minos sindnimos o equivalentes con descriptores; relaciones jerarquicas, que enla-
zan términos generales y especificos (hiponimos e hiperdnimos), y relaciones aso-
ciativas, que enlazan términos relacionados y notas de alcance para acotar el
significado del término en un sistema de informacion.

El primer caso, los enlaces de términos sinGnimos o equivalentes con descripto-
res, permite descartar el uso de diferentes formas para denominar un mismo con-
cepto, pero mediante su relacion se conoce cual es el descriptor validado para la indi-
zacion y la recuperacién de informacion. Los sindbnimos son los términos con igual
significado pero la sinonimia absoluta es rara, lo mas frecuente son los cuasi-sinéni-
MOs, expresiones gue son Mas 0 menos semejantes en significado pero no idénticas,
como es el caso de los sinbnimos absolutos.3 Se distinguen ademas los sinbnimos
parciales que son otra categoria diferente a los absolutos y los cuasi-sinénimos. Es
decir existen diferentes grados de sinonimia y por tanto es importante considerar
que el tratamiento que se le da en el tesauro es el mismo para todos los casos.

Los sinbnimos o términos equivalentes del tesauro son escogidos por el cons-
tructor del tesauro con la finalidad de agrupar informacién para la indizacion (es de-
cir con fines practicos), y por tanto no siempre se incluyen los sinbnimos aceptados
por la gramatica tradicional.

Asi, se pueden hacer equivalencias: de las abreviaturas a su nombre completo; de
términos con variaciones ortograficas; de términos no incluidos en diccionarios in-
tegrantes de la jerga de usuarios del sistema, y de expresiones compuestas, sinéni-
mos verdaderos y cuasi-sinénimos.

Los criterios para seleccionar los términos equivalentes deben tomarse de acuerdo
con las NECESIDADES de la comunidad de usuarios a la cual se destina el sistema.

CONTRABAJO DESCRIPTOR

UP: Violon TERMINO EQUIVALENTE O
SINONIMO (NO SE USAPARA LA
INDIZACION)

Si un indizador o usuario busca en el tesauro el término equivalente no autoriza-
do encontrara la relacion contraria:

13 John Lyons. Lenguaje, significado y contexto, 1981. p. 56.
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Violén
USE CONTRABAJO

Siunindizador o usuario busca en el tesauro por cualquiera de los términos equi-
valentes no autorizados, que pueden ser varios, encontrara las relaciones contrarias
para cada uno de ellos. Esto permite una concentracion y agrupacion de informa-
cion que optimiza los contenidos digitales.

Las relaciones jerarquicas comienzan en el campo semantico mas general, para
llegar al mas especifico. Los términos descriptores se dividen entonces en genéricos
y especificos.

Para ello los términos son analizados de modo tal que se realiza la descomposi-
cion del sentido en sus elementos constituyentes. El sentido de cada palabra debe
ser representado como el producto de varios factores, y cada uno de esos factores es
asu vez descompuesto para ir conformando los diferentes niveles de lo mas general
a lo mas especializado.

La relacién de hiponimia se ejemplifica mediante parejas de expresiones
del tipo de perro y animal, de las que el primero es un hipénimo del segun-
do: el sentido de perro incluye el de animal.24

Por lo tanto las relaciones jerarquicas se establecen con base en las relaciones se-
manticas de los términos y niveles, y van de lo mas general a lo particular. En el
tesauro se debe escoger la agrupacion jerarquica segin caracteristicas comunes
inherentes e invariables y esto pareceria muy claro, pero hay términos cuya naturale-
zano es determinante para escoger su ubicacién en una categoria u otra. No siempre
la decision es facil porque existen diferentes doctrinas y pensamientos acerca de la
organizacion de cada ciencia. En el tesauro, como herramienta linglistica, se asu-
men las decisiones con fines practicos para ofrecer una consistencia que permita or-
ganizar la informacion.

Como se verad mas adelante el enlace jerarquico es el mas cercano a la estructura
del documento digital interactivo para el cual se pueden encontrar incluso varios ni-
veles de relaciones de metadatos hacia temas mas puntuales que los presentados en
el documento principal, y esto es valido tanto para una pagina WEB hasta un articulo
cientifico, porque ambos se organizan de lo general a lo particular.

Utilizamos relaciones asociativas para organizar las relaciones en el nivel hori-
zontal, donde no se puede establecer una jerarquia pero si relaciones semanticas
para conectar los términos entre ellos y recordarle al indizador o a quien busca infor-
macion, que ademas del término utilizado existen otros términos bajo los cuales
puede agrupar informacion o, en su caso, localizarla.

14 John Lyons. Lenguaje, significado y contexto, 1981. p. 97.
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Las relaciones asociativas juegan un papel muy importante porque se utilizan para
conectar términos que dependiendo del punto de vista pertenecen a varias categorias.

En la guia preparada por el grupo de Infolac!s se establece que la relacion asocia-
tiva puede unir dos tipos de términos:

+ DESCRIPTORES PERTENECIENTES A LA MISMA CATEGORIA
+ DESCRIPTORES PERTENECIENTES A CATEGORIAS DIFERENTES

La nota de alcance explica el uso de un descriptor en un sistema de informacién,
es decir el sentido en el que se entiende y el que debe ser usado para indizar y recupe-
rar informacion, pero a diferencia del diccionario no presenta todas las acepciones
de un término. En un sistema de informacion el significado del término es mucho
mas acotado al intentar darle consistencia tanto a la indizacion como a la recupera-
cion de informacion en el sistema.

La nota de alcance no es el tinico modo de reducir el significado del término, por-
que através de las relaciones con otros términos se asigna significado adicional, pero
este tipo de nota es determinante porque la presencia de una frase ayudaaclarificar y
limitar el concepto.

INDIZAR PARA RECUPERAR

Los elementos, caracteristicas y relaciones constituyen al tesauro, pero las etapas
siguientes son las que le otorgan su verdadero sentido: la indizacion y la recupera-
cion. Laindizacion es la utilizacion de un signo o simbolo autorizado para represen-
tar o significar un concepto determinado, después de hacer un analisis de contenido
del documento y por eso, como se dijo con anterioridad, constituye un elemento
mas del registro documental.

En griego, el antdnimo exacto del simbolo es el diablo; el que separa,
Dia-bolico es todo lo que divide, sim-bélico todo lo que acerca.16

Laoperacion de indizacion puede ser el resultado de un analisis humano que utili-
za el tesauro como un sistema de signos autorizado o la puesta en marcha de un ana-
lisis automatico a partir de determinados campos que se eligen para representar la
informacion, tales como el autor o el titulo de la obra.

El tesauro como sistema de signos se estructura en una clasificacion del conoci-
miento para asignarle a las diferentes piezas de informacion un lugar en esa clasifica-
cién, pero es necesario precisar esta operacion de indizado sobre una base tematica
con respecto a la operacién de clasificacién antes de asignar una signatura tipografica.

15 Grupo de Terminologia INFOLAC/SNI (Colombia), Guia metodoldgica para la elaboracién de tesauros,
1992. —p. 79.
16 Regis Debray. Vida y muerte de la imagen: historia de la mirada en Occidente. —, 1992. p. 53.
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El tesauro se utiliza para indizar y la diferencia que presenta respecto de la clasifi-
cacion tiene que ver con la propia naturaleza de los lenguajes que se utilizan parauna
y otra operacion. Un “esquema de clasificacion” le asigna al documento su lugar en
una sola clase; a diferencia de eso el tesauro permite asignar varias clases que se pue-
den combinar para recuperar el mismo documento en un sistema de informacion, lo
cual otorga mayor flexibilidad y convierte el sistema en mas sensible para ampliar o
limitar la respuesta que requiere un usuario.

Otro elemento de diferenciacion que tienen los sistemas clasificatorios es el nivel
de precoordinacion y postcoordinacién. La relacion en un sistema precoordinado
incluye una expresion sintagmatica de muchos elementos al momento de clasificar y
es0s mismos elementos deben utilizarse en la basqueda de recuperacion de infor-
macion. El sistema postcoordinado incluye elementos sintagmaticos aislados al mo-
mento de la indizacion, que se conjuntan al momento de localizar la informacion.

Un lenguaje postcoordinado implica que se pueden realizar mayor cantidad de
combinaciones de informacion al momento de salir ésta del sistema, al revés de lo
que ocurre con la utilizacion de una precoordinacién, que restringe las combinacio-
nes pero le otorga mayor precision al sistema, como ocurre en el tesauro.
Sistema precoordinado

Ejemplo:
Término de indizacion: CONVENIOS SOBRE PRODUCTOS
BASICOS
(En la ordenacion clasificatoria de una biblioteca se juntan todos los
CONVENIOS SOBRE PRODUCTOS BASICOS y una blsqueda sim-
plemente por CONVENIOS soslaya en sus resultados los CONVE-
NIOS SOBRE PRODUCTOS BASICOS.

Sistema postcoordinado
Ejemplo:

Término de indizacion CONVENIOS
Término de indizacion PRODUCTOS BASICOS
(En un sistema de informacion existen documentos agrupados bajo
CONVENIOS y documentos agrupados bajo PRODUCTOS BASI-
COS, la busqueda permitira localizar documentos que traten acerca
de modelos de convenios u obtener un listado de productos basicos
o0 solucionar cualquier otra pregunta relacionada con cualquiera de
los temas aislados 0 combinados entre si, como podria ser CONVE-
NIOS DE PRODUCTOS BASICOS o asociar esto ademas con otros
elementos, como podria ser CONVENIOS DE PRODUCTOS BASI-
COS EN MEXICO)

Otra diferenciacion que conviene dejar asentada