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RE SU MEN
Se abor da la idea de bi blio te ca hí bri da, tér mi no que co mien za a men cio nar -
se con fre cuen cia en la li te ra tu ra es pe cia li za da para re fe rir se a la bi blio te -
ca en la cual po dría per mi tir se un ac ce so uni ver sal a la in for ma ción. Al
igual que la bi blio te ca di gi tal o la vir tual, este con cep to se re fie re a una al -
ter na ti va para al can zar la uni ver sa li dad en el con tex to tec no ló gi co ac tual,
pero pa re ce pro me ter ma yo res al can ces al to mar en cuen ta so por tes de
in for ma ción tra di cio na les. Por tal ra zón se ana li za en qué con sis ti ría la bi -
blio te ca hí bri da y de qué ma ne ra pue de fa vo re cer la cons truc ción de una
bi blio te ca to tal.
Pa la bras cla ve: Bi blio te ca hí bri da, Ac ce so uni ver sal a la in for ma ción, Bi blio te cas del
futuro

THE HYBRID LIBRARY: A STEP CLOSER TO UNIVERSAL ACCESS TO INFORMATION?
GEOR GI NA ARA CE LI TORRES-VARGAS

ABSTRACT
This article offers an approach to the idea of the hybrid library, a term
which has emerged recently and is now used frequently in the literature to
describe a library that would allow universal information access. Not
unlike the virtual or digital library, this concept emerges as an alternative
route to achieving universal information access, yet it appears to promise a
more comprehensive scope.  With this in mind, the components of a
hybrid library are analyzed as well as the conditions which would favor the
establishment of a “total library.”
Key Words: Hybrid Li brary, Uni ver sal In for ma tion Ac cess, Li brary of the Fu tu re 

INTRO DUC CIÓN

La crea ción de una bi blio te ca en don de esté con te ni do todo el co no ci mien to re -
gis tra do es una qui me ra que por si glos ha te ni do el hom bre. Este sue ño es evi -

den te en los res tos de la bi blio te ca de Ebla, la casa de la vida egip cia, las bi blio te cas
mo na ca les e in clu so en las bi blio te cas na cio na les.
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En una pri me ra eta pa se pre ten dió que la bi blio te ca fue ra el si tio en don de se pre -
ser va ra la me mo ria de la hu ma ni dad. El mo de lo más re pre sen ta ti vo den tro de esta
con cep ción fue la bi blio te ca de Ale jan dría.

Tam bién en la obra de im por tan tes es cri to res pue den en con trar se di fe ren tes alu -
sio nes a esa bi blio te ca uni ver sal. En este caso una de las obras más ci ta das es La bi -
blio te ca de Ba bel, de Bor ges.1 

Y tam bién Jün ger en su obra He lió po lis, se re fie re a esta idea de to ta li dad en el ac ce so
a la in for ma ción, cuan do al des cri bir un ar te fac to usa do por uno de los pro ta go nis tas
de su no ve la, ha bla en el sen ti do de que el or den en ci clo pé di co abar ca ba  inmensos do -
mi nios, con su ti les y per fec tas sub di vi sio ne sen don de ade más se aña día la do cu men ta -
ción es cri ta pro ce den te de los ca tá lo gos de mu seos y de la bi blio gra fía.2 

Jün ger hace alu sión a  la idea de uni ver sa li dad que se man te nía fren te a los do cu -
men tos im pre sos: la crea ción de bi blio gra fías ex haus ti vas, uni ver sa les. Idea que du -
ran te mu cho tiem po re ci bió el apo yo de di fe ren tes au to res que en ca mi na ron gran
par te de sus es fuer zos a la for ma ción de ca tá lo gos o re per to rios en los que se re gis -
tra ra la in for ma ción ge ne ra da en el mun do. Vis ta así, la uni ver sa li dad se cen tra ba en
el re gis tro de los do cu men tos, a tra vés de gran des ca tá lo gos.

Con la apa ri ción del con cep to de bi blio te ca na cio nal se per si guió lo mis mo que
en el mo de lo plan tea do en la bi blio te ca de Ale jan dría, con la di fe ren cia de que cada
una de es tas bi blio te cas ten dría ade más que com par tir o di fun dir su acer vo a tra vés
de una bi blio gra fía na cio nal ela bo ra da por la mis ma ins ti tu ción. En esta vi sión el fin
de la for ma ción de co lec cio nes na cio na les se ría la cons ti tu ción de un con trol bi blio -
grá fi co uni ver sal.

Bajo esta idea de uni ver sa li dad, di fe ren tes or ga nis mos in ter na cio na les como
IFLA, FID y UNESCO,  han con ce bi do pro gra mas en ca mi na dos ha cia la bús que da
de me ca nis mos que per mi tan la co o pe ra ción in ter na cio nal. To dos ellos po nen én fa -
sis en la con ser va ción del pa tri mo nio do cu men tal, en la nor ma li za ción y en el uso de
re cur sos tec no ló gi cos para  in ter cam biar  re gis tros bi blio grá fi cos.

En la ac tua li dad se pien sa que me dian te la crea ción de do cu men tos elec tró ni cos y 
su dis po si ción en re des de te le co mu ni ca ción se ten drá ac ce so uni ver sal a los re gis -
tros y a los tex tos. Se ase ve ra que la tec no lo gía de la in for ma ción será una he rra mien -
ta útil para  ac ce der a la in for ma ción, y que ter mi na rá con las ba rre ras tem po ra les y
es pa cia les, pues po drá ha cer se uso de los do cu men tos di gi ta les a cual quier hora del
día y des de cual quier si tio.3

Se pien sa que a tra vés de una bi blio te ca vir tual, di gi tal, o elec tró ni ca, el ac ce so
uni ver sal  ten drá nue vas ca rac te rís ti cas y que se rán di fe ren tes a las que se ob ser van
en el me dio im pre so.

La bi blio te ca hí bri da: ¿un paso ha cia el ac ce so uni ver sal a la in for ma ción?   143

1 Jor ge Luis Bor ges. “La bi blio te ca de Ba bel”. En: Fic cio nes / Jor ge Luis Bor ges. – Ma drid, Es pa ña :
Alian za, 1998.

2 Cfr. Ernst Jün ger. He lió po lis: vi sión re tros pec ti va de una ciu dad – Bar ce lo na : Seix Ba rral, 1998.
3 Ellen W. McDo nell. “Knowledge trans fer and the vir tual li brary” En: FID News Bu lle tin v. 44 (jul- ag 

1994) n. 7-8. p. 139-141. — p. 140.



Sin em bar go, en opi nión de al gu nos au to res, la bi blio te ca di gi tal se basa en el uso
de do cu men tos di gi ta les y ex clu ye a los im pre sos, as pec to que se gui ría li mi tan do el
ac ce so a la in for ma ción. Fren te a es tas con si de ra cio nes ha sur gi do lu gar a un nue vo
tér mi no que alu de a una nue va al ter na ti va de bi blio te ca: la bi blio te ca hí bri da.

EL AC CE SO A LA IN FOR MA CIÓN

A pe sar de que en los ar tí cu los es pe cia li za dos se uti li za con fre cuen cia la pa la bra
ac ce so, los au to res que la usan no sue len de fi nir la. Sin em bar go con base en el uso que
se le da en los di fe ren tes con tex tos es po si ble des pren der dos acep cio nes:
1. Se pue de en ten der como el pro ce so de “apro xi ma ción” a la in for ma ción

do cu men tal.4
Vis to así, se re fie re a la iden ti fi ca ción de los do cu men tos, sea a tra vés de ca tá lo -
gos, re per to rios bi blio grá fi cos o ba ses de da tos. Re pre sen ta un acer ca mien to a la
in for ma ción en el sen ti do de que es la ins tan cia que per mi te des cu brir aque llos
ma te ria les que pro ba ble men te con tie nen la in for ma ción re que ri da y, en al gu nos
ca sos (por ejem plo, en el ca tá lo go de una bi blio te ca), nos in di ca dón de se lo ca li za
el do cu men to.
A tra vés de los re gis tros que con for man un ca tá lo go, el usua rio pue de en con trar
un li bro es pe cí fi co em plean do di fe ren tes pun tos de ac ce so. El ca tá lo go de tar je -
tas es una gran apor ta ción para la or ga ni za ción de in for ma ción, al per mi tir des cri -
bir un solo li bro bajo di fe ren tes as pec tos.
Des de su ini cio el ca tá lo go de tar je tas ofre ció múl ti ples pun tos de en tra da, pero la 
cre cien te ge ne ra ción de do cu men tos obli gó a de sa rro llar es que mas cla si fi ca to -
rios para, en prin ci pio, ubi car fí si ca men te al li bro. Pos te rior men te es tos sis te mas
ofre ce rían la ven ta ja de po der agru par y re la cio nar las obras.
Como las co lec cio nes de las bi blio te cas eran pe que ñas se de sa rro lla ron sis te mas
de cla si fi ca ción pro pios; no obs tan te el cre ci mien to de las co lec cio nes pron to
hizo ne ce sa ria la cons truc ción de sis te mas de ca rác ter uni ver sal. Es tos sis te mas
guar da ron una es tre cha co rres pon den cia con la idea de ac ce so que pre va le cía en
el me dio de los im pre sos, es de cir, con la ten den cia a la cons truc ción de gran des
ca tá lo gos que re gis tra ran toda la in for ma ción ge ne ra da en el mun do.
En los sis te mas cla si fi ca to rios uni ver sa les sub ya cían las ba ses del en ci clo pe dis -
mo, se gún las cua les los es que mas po dían re fle jar los co no ci mien tos dis tri bui dos
so bre la faz de la tie rra y ex po ner un sis te ma ge ne ral, que los hom bres po drían ir
cu brien do con los sa be res de sa rro lla dos en si glos pos te rio res. El pro yec to del
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4 En este caso se con si de ra al do cu men to como fuen te de in for ma ción, que de acuer do con Ló pez
Ye pes, es un so por te que con tie ne una in for ma ción po ten cial men te trans mi si ble en el es pa cio y en
el tiem po, ac tua li za ble y que per mi te al can zar un nue vo co no ci mien to o to mar una de ci sión acer ta -
da (Cfr. José Ló pez Ye pes. Los ca mi nos de la in for ma ción : cómo bus car, se lec cio nar y or ga ni zar las fuen tes de
nues tra do cu men ta ción per so nal. – Ma drid : Fra gua, 1997. — p. 44).



 enciclopedismo pre ten día, en tre otras co sas, la acu mu la ción de sa be res a tra vés
de una sola obra; la en ci clo pe dia se ría el li bro de los li bros, el re gis tro de la to ta li -
dad de sa be res y la re cons truc ción de la me mo ria y el or den del mun do.5 
En el con tex to de los do cu men tos im pre sos, tan to los sis te mas de cla si fi ca ción
como la idea de bi blio te ca man te nían se me jan zas con esta idea, pues se con si de -
ra ba que la bi blio te ca ideal se ría aquel la en la que se cu cu mu la ra toda la me mo ria
del mun do.
En los Es ta dos Uni dos, la Bi blio te ca del Con gre so em pren dió el de sa rro llo de un
sis te ma que fue ra lo su fi cien te men te pre ci so como para per mi tir la cla si fi ca ción
de una co lec ción nu me ro sa. La cla si fi ca ción de la Bi blio te ca del Con gre so de Wa -
shing ton es un cla ro in ten to de ex haus ti vi dad. Pero de bi do a la es pe cia li za ción de
los sa be res, ac tual men te esta bi blio te ca cons tru ye otro sis te ma para or de nar los
li bros de ma ne ra más efec ti va, bajo la idea de uni ver sa li dad.

2. “En trar” a la in for ma ción do cu men tal.
La se gun da acep ción de ac ce so im pli ca tan to la dis po ni bi li dad como el uso de la in for -
ma ción. Exis te dis po ni bi li dad cuan do:

v Se tie ne el do cu men to fí si ca men te al al can ce. Por ejem plo, exis te dis po ni bi -
li dad cuan do el li bro pre via men te iden ti fi ca do se en cuen tra en el es tan te, lis -
to para ser usa do.

v Se pue de ob te ner el do cu men to me dian te los ser vi cios de in for ma ción. El
de sa rro llo his tó ri co de las bi blio te cas nos mues tra cómo en un prin ci pio se
daba la prác ti ca del ac ce so res trin gi do, que li mi ta ba la con se cu sión de los
do cu men tos a sólo cier tas cla ses so cia les. En re la ción con esta si tua ción, la
idea de bi blio te ca pú bli ca sig ni fi có una aper tu ra, pues pre ten día que toda
per so na tu vie ra el de re cho de ac ce der a los ser vi cios de in for ma ción. Este
as pec to de la dis po ni bi li dad es el que se re la cio na con los ser vi cios de in for -
ma ción y más di rec ta men te con el con cep to de prés ta mo. Al gu nos au to res
sos tie nen que his tó ri ca men te el prés ta mo in ter bi blio te ca rio ha sido con si -
de ra do como obli ga to rio por las bi blio te cas, y que al per mi tir el ac ce so a los
ma te ria les de otras co lec cio nes bi blio te ca rias se con vir tió en uno de los ser -
vi cios más bá si cos que pro veen las bi blio te cas.

Por lo que res pec ta al uso:

v La pri me ra con di cio nan te para que el su je to pue da usar la in for ma ción es sa -
ber leer: po der des ci frar los sig nos que es tán ins cri tos en el do cu men to. Por
esa ra zón una de las prin ci pa les ba rre ras para ac ce der a la in for ma ción es el
anal fa be tis mo. Otra ba rre ra es la idio má ti ca.

v Jun to con la lec tu ra, se re quie re po der in ter pre tar el tex to. De acuer do con lo 
que se ña la Mi guel An gel Ren dón:
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5 Jean- Ma rie Gou le mot. “Bi blio thé ques, ency clo pé dis me et an goisses de la per te : l’ ex haus ti vi té
am bi güe des Lu mié res”. En: Le pou voir des bi blio thé ques : la mé moi re des li vres en Oc ci dent / sous la di rec tion
de Marc Ba ra tin et chis tian Ja cob. – Pa rís, Fran cia : Al bin Mi chel, 1996. — p.290-291.



[...]el paso del sím bo lo a la in for ma ción es una ac ti vi dad que se rea li za y se 
re pi te cada vez que se lle va a cabo la es truc tu ra ción de da tos por di fe ren -
tes su je tos o por el mis mo su je to. Si no se co no cen las re glas de es truc tu -
ra ción, el do cu men to pue de es tar ahí en fren te de no so tros y no de cir
nada.6

El in di vi duo in ter pre ta a par tir de su con tex to y lo que con di cio na su ac ce so o no
a cier ta in for ma ción es su es truc tu ra de pen sa mien to y el en tor no en el que él se
de sa rro lla. Buck land men cio na que ade más de la iden ti fi ca ción y la dis po ni bi li -
dad, tam bién el as pec to cog ni ti vo es una de las ba rre ras que di fi cul tan el ac ce so a
la in for ma ción.7
Sin em bar go la con di ción de uso im pli ca fac to res ex ter nos al con trol de los pro fe -
sio na les de la in for ma ción. Por tal ra zón, pue de ase ve rar se que la apro xi ma ción y
la dis po ni bi li dad son los me dios a tra vés de los cua les la do cu men ta ción pue de
per mi tir el ac ce so a la in for ma ción.

Las for mas de ac ce so has ta aquí men cio na das, se ma ni fies tan de ma ne ra par ti cu -
lar en cada tipo de bi blio te ca. Por ejem plo en el con tex to de la bi blio te ca del fu tu ro8

se es pe ra te ner un ac ce so que co rres pon da con las con di cio nes que se den en la so -
cie dad de la in for ma ción.

EL AC CE SO A LA IN FOR MA CIÓN EN LA BI BLIO TE CA DEL FU TU RO

El sue ño de lo grar un sis te ma de or ga ni za ción y al ma ce na mien to del co no ci -
mien to hu ma no uni ver sal –que se con cen tre en un com pen dio como la En ci clo pe -
dia o en una Bi blio te ca Uni ver sal– se agu di zó con el rá pi do de sa rro llo del sa ber cien -
tí fi co que acom pa ñó al es fuer zo mi li tar de las dos gue rras mun dia les9.

En The Gu ten berg Ga laxy, Marshall McLuhan pre sa gió que las for mas de co no cer
im plan ta das con la in ven ción de la im pren ta, se ha lla ban a pun to de ser sus ti tui das
por una for ma más glo bal de per ci bir y com pren der a tra vés de imá ge nes te le vi si vas
u otros dis po si ti vos elec tró ni cos10. Tal opi nión fue re to ma da por di fe ren tes au to res, 
de fen so res de una apo ca líp ti ca de la bi blio te ca, quie nes se apre su ra ron a ase ve rar su
pron ta de sa pa ri ción dado que su for ma es tá ti ca no le per mi ti ría amol dar se a los de -
sa fíos plan tea dos por los me dios elec tró ni cos. 
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6 Mi guel An gel Ren dón Ro jas. Ba ses teó ri cas y fi lo só fi cas de la bi blio te co lo gía. – Mé xi co : UNAM, CUIB,
1998. — p. 112.

7 Mi chael Buck land. Li brary ser vi ces in theory and con text. Dis po ni ble en:
http://sun si te.ber ke ley.edu/li te ra tu re/li brary/ser vi ces/

8 A ve ces de no mi na da como bi blio te ca di gi tal, bi blio te ca elec tró ni ca, bi blio te ca vir tual, et cé te ra.
9 Fran cis co Ja vier Gar cía Mar co. “Va nne var Bush, el hi per tex to y el fu tu ro del do cu men to”. – En

Ten den cias de in ves ti ga ción en do cu men ta ción : ac tas del se mi na rio /Je sús Tra mul las, ed. – Za ra go za : Uni -
ver si dad de Za ra go za, 1996. — p. 194.

10 Um ber to Eco. “El por ve nir de los li bros”. – En 25 Con gre so de la Unión In ter na cio nal de Edi to res. – Bar -
ce lo na : ¿? 1996. — p. 4.



Con base en la idea de la so cie dad de la in for ma ción, esta con cep ción tomó un
leve giro: la bi blio te ca no de sa pa re ce ría, pero sí cam bia ría su na tu ra le za11. En todo
caso, lo que es ta ba en vías de ex tin ción eran los me dios im pre sos. 

Es así como Lan cas ter, jun to con otros, rei te ra ron en sus es cri tos que los ade lan -
tos en com pu ta ción y en tec no lo gía de la co mu ni ca ción, ha rían que la im pre sión en
pa pel ce die ra to tal men te el paso a la elec tró ni ca y a que se pro du je ran so la men te pu -
bli ca cio nes le gi bles a má qui na.12 Con esta teo ría de no mi na da so cie dad sin pa pel se ar -
gu men ta ba que la na tu ra le za de la bi blio te ca cam bia ría a cau sa de las nue vas for mas
de pu bli ca ción de las obras, pues to que no se con ta ría ya con co lec cio nes im pre sas.

Con es tas ex pec ta ti vas so bre la pu bli ca ción elec tró ni ca y el uso de las fu tu ras re des
de co mu ni ca ción como me dio para su di se mi na ción, sur gie ron nue vas con cep cio nes
en tor no a la bi blio te ca. La bi blio te ca del fu tu ro es, a par tir de en ton ces, un tema de es -
tu dio que se en fo ca des de di fe ren tes aris tas: el pa pel del pro fe sio nal de la in for ma ción; 
las nue vas for mas en la or ga ni za ción y el ma ne jo de la in for ma ción, son sólo al gu nas. 

Esta bi blio te ca se ve como una bi blio te ca sin pa re des, don de to dos los tex tos
pue den ser ubi ca dos, re u ni dos y leí dos. En el mun do de la re cu pe ra ción elec tró ni ca,
he cha po si ble por las co mu ni ca cio nes di gi ta les y elec tró ni cas, los tex tos no son pri -
sio ne ros de su ori gen fí si co o su ca rac te rís ti ca ma te rial. Se pa ra dos de los ob je tos, los
tex tos pue den ser trans mi ti dos. Aho ra el ca tá lo go de to dos los ca tá lo gos, que con -
ten ga ideal men te toda la pro duc ción es cri ta, se co rres pon de con el ac ce so elec tró ni -
co a to dos los tex tos dis po ni bles uni ver sal men te para su con sul ta.13

Se gún Ro ger Char tier, su po nien do que to dos los tex tos exis ten tes ha yan sido
con ver ti dos en tex tos elec tró ni cos, la dis po ni bi li dad uni ver sal del pa tri mo nio es cri -
to se ría po si ble. Todo lec tor, con la con di ción de que esté co nec ta do fren te a un
pues to de lec tu ra con la red in for má ti ca que ase gu re la dis tri bu ción de los do cu men -
tos, po drá con sul tar, leer o es tu diar cual quier tex to, cua les quie ra que sea su for ma y
su lo ca li za ción ori gi na les.14  El de sa rro llo de nue vas tec no lo gías, sos tie ne este au tor,
per mi ti rá que en el fu tu ro los tex tos exis tan de ma ne ra elec tró ni ca, y sean com pues -
tos en la com pu ta do ra y es truc tu ra dos me dian te pro ce di mien tos te le má ti cos an tes
de lle gar a un lec tor, que los re ci bi rá en una pan ta lla. De esta for ma la bi blio te ca del
fu tu ro se con vier te en una op ción ideal, a la vis ta de al gu nos au to res, por que en
com pa ra ción con la bi blio te ca fí si ca ba sa da en im pre sos, pro vee in for ma ción de
ma ne ra más rá pi da y efi cien te.15
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11 Aun que hay que se ña lar que aún hay au to res que apues tan por su de sa pa ri ción, so bre todo ba sán -
do se en la pre mi sa de que una bi blio te ca vir tual po dría per mi tir que el usua rio de ja ra de asis tir a un
si tio con cre to y de so li ci tar ayu da a un bi blio te ca rio para sa tis fa cer sus ne ce si da des de in for ma ción.

12 W. Lan cas ter,. Toward pa per less in for ma tion sys tem. – Nue va York : Aca de mic Press, 1978.
13 Ro ger Char tier. “Li bra ries Without walls”. En Fu tu re li bra ries / Howard Bloch and Car la Hes se,

eds. – Ber ke ley : Uni ver sity of Ca li for nia Press, 1995. —  p. 48.
14 Ibid.. — p. 260.
15 Walt Cra wford. Fu tu re li bra ries : dreams, madness & rea lity. – Chi ca go : Ame ri can Li brary Asso cia tion., 

1995. — p. 133.



EL AC CE SO EN EL CON TEX TO AC TUAL

Ba sán do se en ideas como las an te rior men te se ña la das, mu chas bi blio te cas y pro -
gra mas han efec tua do cier tos cam bios para lo grar un ac ce so uni ver sal a la in for ma -
ción. Una de las pri me ras ac cio nes fue la ini cia ti va para la crea ción de una In fraes -
truc tu ra Na cio nal de In for ma ción (NII, por sus si glas en in glés), en los Es ta dos
Uni dos, a tra vés de la cual se pro pu so y dis cu tió la per ti nen cia de:

v Ofre cer un ac ce so uni ver sal que pro mo vie ra un ni vel de mo crá ti co de par ti -
ci pa ción ci vil.

v Dar li ber tad para co mu ni car una am plia y di ver sa in for ma ción.

v Uti li zar tec no lo gías que hi cie ran un tra ba jo al ta men te equi ta ti vo y de ca li dad.
Con la crea ción de una NII, se pre ten de que los ser vi cios de in for ma ción mul ti -

me dia16 es tén al al can ce de cual quier per so na y apoyen la sa lud, la edu ca ción, la re -
crea ción y la di fu sión de los ser vi cios de in for ma ción gu ber na men ta les. Con la idea
de crear una In fraes truc tu ra Na cio nal de In for ma ción, se plan tea tam bién el con -
cep to del ser vi cio uni ver sal, el cual se de ta lla en el acta de te le co mu ni ca cio nes de
1996 de los Es ta dos Uni dos.17

Este ser vi cio con tem pla a la li ber tad como prin ci pio bá si co; de he cho es ésta la
idea prin ci pal que se tie ne so bre el ac ce so en la lla ma da era de in for ma ción. Se cree
que gra cias a las au to pis tas de la in for ma ción to dos los hu ma nos ten dre mos un ac -
ce so igua li ta rio a este re cur so. Tal es la nue va ideo lo gía im pe ran te y que di fun den los 
de fen so res del mer ca do glo bal y los par ti da rios del li bre flu jo de da tos. 

El pen sa mien to de uni ver sa li dad en el me dio di gi tal se pue de bos que jar de la si -
guien te ma ne ra:

v To dos los da tos, in for ma ción y co no ci mien to re gis tra do so bre to dos los te -
mas de ben es tar dis po ni bles en todo mo men to y des de cual quier lu gar.

v Cual quie ra debe po der ha cer uso efec ti vo de to dos los da tos e in for ma ción.

v Las bi blio te cas de ben de jar de exis tir como en ti da des fí si cas y los im pre sos
como me dio de pu bli ca ción y dis tri bu ción.18

Sin em bar go aun que exis ten es tos bue nos de seos, el ac ce so uni ver sal que se per -
si gue es to da vía di fí cil de rea li zar de bi do a li mi tan tes de di ver sa ín do le que me re cen
ser ana li za das apar te.

Pese a ello en el con tex to ac tual se con ti núa tra ba jan do a fa vor de la cons truc ción
de bi blio te cas que ofrez can do cu men tos a tra vés de me dios tec no ló gi cos. De esta
for ma se de di can gran des es fuer zos y re cur sos a la di gi ta li za ción de los do cu men tos
im pre sos, pues uno de los ob je ti vos más per se gui dos es po der con tar a fu tu ro con
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16 Se re fie re so bre todo al ac ce so a la in for ma ción dis pues ta en for ma de vi deo, au dio y da tos que se
en cuen tran en las re des de te le co mu ni ca ción.

17 Cfr. Pa tri cia Aufderhei de. Commu ni ca tions po licy and the pu blic in te rest : the te le commu ni ca tions Act of
19996. – New York : Guil ford Press, 1999. – p. 46.

18 Ibid., p. 87.



co lec cio nes com ple ta men te di gi ta li za das que se pon gan a dis po si ción de los usua -
rios por me dio de  las re des elec tró ni cas.

Por lo que toca a la di gi ta li za ción de tex tos im pre sos, los va cíos ju rí di cos so bre
de re chos de au tor y so bre la pu bli ca ción de las obras en for ma to di gi tal plan tean to -
da vía pro ble mas es pi no sos. De bi do a ello, ade más de otros fac to res, casi to das las
bi blio te cas se es tán li mi tan do a con ver tir a este for ma to los ma te ria les pu bli ca dos
an tes de 1920. La Bi blio te ca del Con gre so por ejem plo, ha di gi ta li za do mi lla res de
fo to gra fías de la Gue rra de Se ce sión, do cu men tos del Con gre so Con ti nen tal y dis -
cur sos de la Pri me ra Gue rra Mun dial, pero no pue de di gi ta li zar Lo que el vien to se lle vó;
por eso mu chas de las obras que en ori gen se pu bli ca ron en im pre so, no pue den es -
tar en lí nea.19

Tam bién el as pec to mo ne ta rio im pi de que se di gi ta li cen to dos los re gis tros uni -
ver sa les. Son mu chos los do cu men tos que no es tán en for ma elec tró ni ca, en rea li -
dad me nos del cin co por cien to de la in for ma ción y el co no ci mien to mun dial re gis -
tra do es tán di gi ta li za dos.20 Como sólo es po si ble di gi ta li zar al gu nos de es tos
do cu men tos, sur ge otra preo cu pa ción: ¿ A car go de quié nes co rre rá la de ci sión de
cuá les re gis tros de ben ser di gi ta li za dos, del go bier no o de las gran des cor po ra cio -
nes? Ade más la con ver sión se lec ti va ven drá acom pa ña da de la im po si bi li dad de ac -
ce der al ma te rial no con ver ti do, por lo que ya mu chos co mien zan a con si de rar la ne -
ce si dad de pre ser var el ma te rial im pre so va lio so. De una si tua ción si mi lar es de
don de se des pren de la no ción de bi blio te ca hí bri da.

BI BLIO TE CA HÍ BRI DA Y AC CE SO

Tochter mann, in ves ti ga dor del Cen tro de Es tu dios de Bi blio te cas Di gi ta les de la
Te xas A&M Uni ver sity, se ña la que la co lec ción de una bi blio te ca vir tual cons ta de
do cu men tos di gi ta les y re cur sos de In ter net, pero debe com ple men tar sus ser vi cios
con los de la bi blio te ca tra di cio nal y ex plo tar las ven ta jas de la tec no lo gía.21 Otros
au to res opi nan lo mis mo que Tochter mann y no con si de ran a los do cu men tos di gi -
ta les como los úni cos ma te ria les que de ban cons ti tuir  la bi blio te ca del fu tu ro.

Ri chard De Gen na ro ex pli ca que la idea de bi blio te ca abier ta no im pli ca re em pla -
zar la co lec ción de li bros con tec no lo gía, sino que con si de ra a las fuen tes do cu men -
ta les como algo que pue de in cre men tar su ca pa ci dad de dis po ni bi li dad en el fu tu ro.
Él des cri be una si tua ción en la que las bi blio te cas de ben pro veer ac ce so a un ran go
de di fe ren tes me dios, pero tam bién ex pre sa el ideal de una gran in te gra ción.22 
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19 Mi chael Lesk. “Bi blio te cas di gi ta les”. – En In ves ti ga ción y cien cia. – No. 28 (mayo 1997). — p. 52.
20 Walt Cra wford. Op. Cit., p. 90.
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Por su par te Char tier se ña la que la bi blio te ca del fu tu ro debe ser el lu gar en don de
se pue da man te ner el co no ci mien to y la com pren sión de la cul tu ra es cri ta en su for -
ma ori gi nal. Afir ma que la re pre sen ta ción elec tró ni ca de to dos los tex tos no debe
sig ni fi car de nin gu na ma ne ra la re le ga ción, el ol vi do, o la des truc ción de los ob je tos
que los han pro du ci do. Más que nun ca, qui zá, una de las ta reas esen cia les de las
gran des bi blio te cas es re co lec tar, pro te ger y cen sar los ob je tos es cri tos del pa sa do.23

Al gu nos lí de res bi blio te ca rios es pe ran que la bi blio te ca del fu tu ro sea un hí bri do
don de se reú nan co lec cio nes de li bros y co lec cio nes di gi ta les. Para mu chos ésta pue -
de pa re cer una si tua ción co mún en la ac tua li dad,24 pues to que exis ten nu me ro sas bi -
blio te cas que con tie nen ma te ria les de toda ín do le. Sin em bar go, debe bus car se una
al ter na ti va para ha cer que la coe xis ten cia de im pre sos y do cu men tos di gi ta les se dé
bajo el re co no ci mien to de las di fe ren cias que cada en tor no pre sen ta. La la bor será
lo grar una sim bio sis en tre lo di gi tal y lo im pre so, y esto lle va rá a en fren tar di ver sos
re tos, como la ne ce si dad de im ple men tar di fe ren tes for mas de or ga ni za ción.

Mu chas de las re cien tes vi sio nes so bre la bi blio te ca del fu tu ro es pe cu lan con la
de sa pa ri ción del li bro, pero la dis cu sión no debe cen trar se en ese as pec to. La in for -
ma ción di gi tal y la im pre sa re pre sen tan dos ám bi tos to tal men te di fe ren tes. Nin gu na
su ple a la otra. La bi blio te ca hí bri da no debe ser con si de ra da como una eta pa de
tran si ción sino de ar mo ni za ción en tre es tos dos me dios.

La bi blio te ca hí bri da debe di se ñar se para en cau zar las tec no lo gías den tro del con -
tex to de la la bor bi blio te ca ria y ex plo rar sis te mas y ser vi cios tan to en el am bien te im -
pre so como en el elec tró ni co. Esta bi blio te ca es mu chas ve ces con si de ra da como
una fase en tre la bi blio te ca  con ven cio nal y la di gi tal, pero por en ci ma de eso, es, so -
bre todo, un mo de lo. 

La bi blio te ca hí bri da ex plo ra e in te gra sis te mas y ser vi cios en me dios elec tró ni cos 
e im pre sos, se pro po ne dar le ac ce so a los di fe ren tes so por tes de in for ma ción, usan -
do las tec no lo gías del mun do di gi tal y los di ver sos me dios de co mu ni ca ción.

Esta ima gen de bi blio te ca se acer ca más a una bi blio te ca abier ta que a una vir tual
o di gi tal. Su re la ción con el ac ce so uni ver sal a los do cu men tos se an to ja más via ble,
en tan to que aten de ría real men te el uni ver so de do cu men tos. 

La bi blio te ca hí bri da debe im ple men tar nue vos ser vi cios, pero tra ba jar en el con -
tex to de un si tio con cre to.25 Cla ro está, sin per der de vis ta la re la ción me dian te re des
y el in ter cam bio y uso de la in for ma ción por me dio de és tas.

En rea li dad el ob je ti vo es de sa rro llar sis te mas de in for ma ción que per mi tan el ac -
ce so a esta co lec ción com pues ta por do cu men tos im pre sos y di gi ta les, para que to -
dos los ma te ria les pue dan ser ex plo ta dos. El va lor de la bi blio te ca del fu tu ro se verá
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23 Char tier, Ro ger. “Del có di cea la pan ta lla : las tra yec to rias de lo es cri to”. –En So cie dad y es cri tu ra en la
edad mo der na : la cul tu ra como apro pia ción. – Mé xi co : Ins ti tu to Mora, 1995. — p. 263.

24 An drew Odlyzko. “Si li con dreams and si li con bricks : the con ti nuing evo lu tion of li bra ries”. En:
Li brary Trends. – Vol. 46, no. 1. – (sum mer, 1997). — p. 162.

25 Chris Rus bridge. Towards the hybrid li brary. Dis po ni ble en:
http://www.dlib.org/dlib/july98/rus bridge/o7rus bridge.html



acre cen ta do en la me di da que la co lec ción de la bi blio te ca tra di cio nal sea ac ce si ble a
tra vés de la in te gra ción de la re pre sen ta ción de ma te ria les di gi ta les como la mul ti me -
dia, da tos geoes pa cia les, et cé te ra. 

En este te rre no ya se ob ser van al gu nos in ten tos. Los cin co pro yec tos de e- Lib
(ins ti tu cio nes y or ga ni za cio nes del Rei no Uni do, de di ca dos al área de edu ca ción su -
pe rior),26 co men za ron en ene ro de 1998, y apro ve chan el de sa rro llo de la bi blio te ca
hí bri da en di fe ren tes sen ti dos: de sa rro llan do ba ses de da tos, in ter co nec ti vi dad, di gi -
ta li za ción, in ter fa ces de usua rios.

Uno de los ele men tos cla ves del cam bio es la di ver si dad de bi blio te cas. El reto es
lo grar una in te ro pe ra bi li dad en tre ellas, esta in te ro pe ra bi li dad en las bi blio te cas se
pue de con si de rar des de dos pun tos de vis ta:
1. El uso co mún de he rra mien tas e in ter fa ces que per mi tan una uni for mi dad su per -

fi cial en la na ve ga ción y el ac ce so.
2. La in te ro pe ra bi li dad se mán ti ca, que para po der ser in ter cam bia da de pen de ría de

la si mi li tud y con sis ten cia del tipo de in for ma ción (tex tual, au dio, nu mé ri co, mul -
ti me dia). Ello im pli ca ría a los pro to co los (tal como el HTML en In ter net), los me -
ta da tos y el tipo de cla si fi ca ción, lo que da ría como re sul ta do una úni ca re fe ren cia
glo bal, que pu die ra pre sen tar se a tra vés de los en la ces por red.
Lo ideal se ría po der dis po ner de una in fraes truc tu ra úni ca que ad mi tie ra todo

tipo de ser vi cios y apli ca cio nes, pero ha bría que cons truir la y para ello se ría ne ce sa ria 
la co la bo ra ción, re gu la ción, es tí mu lo y ayu da, de los paí ses in vo lu cra dos. Tam bién
se ría ne ce sa ria una es tan da ri za ción de in ter fa ces que per mi tie ra la cir cu la ción de la
in for ma ción mul ti me dia en tre to dos los ac to res.  Jun to con ello, de be rá ha ber di ver -
sos pro vee do res de:

v red

v ser vi cios

v y con te ni dos
En este con tex to la bi blio te ca mis ma po dría ju gar un pa pel im por tan te. Una mul -

ti tud de nue vos me dios y el ac ce so rá pi do a las re des de cóm pu to re vo lu cio na ría
nues tros con cep tos so bre el li bro, las bi blio te cas, la in ves ti ga ción cien tí fi ca, la en se -
ñan za- a pren di za je y el co mer cio, en tre otros as pec tos. La con jun ción de li bros y
otros re cur sos en las bi blio te cas debe ser una cons tan te que no debe ser aban do na -
da. La bi blio te ca tie ne que con ti nuar apo yan do la di ver si dad.27

Aun que es cier to que la bi blio te ca no es ca paz de cu brir por sí mis ma to das las
ne ce si da des de in for ma ción ni pue de pre ser var toda la cul tu ra im pre sa, si se co o -
pe ra ra con ella po dría cons truir se un me jor am bien te. Esta co la bo ra ción po dría
dar se tan to a tra vés de las re des como de los ca na les que se re la cio nan con el mun -
do de los im pre sos.
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CON CLU SIO NES

Es cla ra men te no to rio que la bi blio te ca del fu tu ro im pli ca una se rie de pro me sas
so bre el ac ce so uni ver sal a los do cu men tos, pero tam bién es cier to que exis ten al gu -
nos obs tá cu los que po drían im pe dir que  este mo de lo se con cre ta ra. En tre otras co -
sas,  se nota ya una gran di fi cul tad para di gi ta li zar las obras que exis ten en for ma im -
pre sa, pues to que esa la bor de di gi ta li za ción im pli ca una la bor ti tá ni ca di fí cil de
al can zar con pron ti tud. A esto hay que aña dir las li mi tan tes de tipo ju rí di co que im -
pi den di gi ta li zar lo más re cien te y el cos to que im pli ca esta la bor. Otro as pec to im -
por tan te que se debe con si de rar, es que los im pre sos no de ja rán de exis tir a cau sa de
la apa ri ción de pu bli ca cio nes elec tró ni cas; ne ce sa ria men te coe xis ti rán el lla ma do
mun do im pre so con el mun do di gi tal.

Si tua cio nes como és tas ha cen cada vez máscla ra  la cer te za de que mu chos de los
ma te ria les im pre sos se rán ex clui dos de la co lec ción de la bi blio te ca del fu tu ro, cuya
vi sión se idea li za. Todo esto es ta ría re fle jan do una fal sa uni ver sa li dad en el ac ce so a
la in for ma ción.

Para de cir que se cuen ta con tal ac ce so, la bi blio te ca del fu tu ro de be rá con te ner
tan to ma te ria les di gi ta les como im pre sos, pues la bús que da de una uni ver sa li dad se
ve ría frus tra da si se pien sa que el ac ce so uni ver sal sólo pue de dar se a tra vés del en -
tor no elec tró ni co.

En de fi ni ti va, hay to da vía que re sol ver las di fe ren tes ba rre ras que se opo nen a la
cons truc ción de una bi blio te ca mun dial di se mi na da y uni for me que po sea la to ta li -
dad de do cu men tos de nues tra he ren cia hu ma na. Una al ter na ti va que se ob ser va
pro me te do ra es la crea ción de en tor nos hí bri dos, por eso lo im por tan te aho ra es
ana li zar cómo se pue de ha cer rea li dad esta idea de bi blio te ca que pro me te una to tal
dis po ni bi li dad de la in for ma ción, y cómo  po de mos apro xi mar nos a ella.
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