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RE SU MEN
En el ar tí cu lo se ana li zan las pa ten tes y las nor mas como fa ci li ta do res de
la trans fe ren cia de tec no lo gía. Las pa ten tes pro por cio nan la in for ma ción
más ac tua li za da so bre al gún pro ce so y ac túan como ca ta li za dor para el
de sa rro llo de nue vos in ven tos. Las nor mas son do cu men tos que ofre cen
la in for ma ción de cómo se de ben ela bo rar los pro duc tos y ser vi cios para
ase gu rar que éstos  con ser ven los atri bu tos para los que fue ron di se ña -
dos. Se pro por cio nan los ele men tos que las con for man, así como la des -
crip ción de los or ga nis mos na cio na les, ex tran je ros e in ter na cio na les que
las ela bo ran.
Pa la bras cla ve: Pa ten tes, Nor mas, Trans fe ren cia de tecnología

PATENT AND NORMS DOCUMENTS IN TECHNOLOGY TRANSFER
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ABSTRACT
This ar ti cle ana lyzes how pat ent and norms docu ments fa cili tate tech nol -
ogy trans fer. Pat ents pro vide up- to- date in for ma tion on pro cesses and
act as cata lysts for the de vel op ment of new in ven tions. Norms are docu -
ments that of fer in struc tions on how prod ucts and serv ices should be
elabo rated in or der that they may pre serve their de sign at trib utes. The
con stitu ent parts of pat ent and norm docu ments are de scribed and a de -
scrip tion of the na tional and in ter na tional or gani za tions that pro vide
these is of fered.
Key Words:  Pa tents,  Standarts,  Te chno logy Transfer

AN TE CE DEN TES

El 7 de oc tu bre de 1999, el Cen tro Uni ver si ta rio de In ves ti ga cio nes Bi blio te co ló gi -
cas aus pi ció una  Mesa Re don da so bre “Las pa ten tes y las nor mas, do cu men tos re -

le van tes para el de sa rro llo in dus trial.” Las par ti ci pa cio nes de quie nes in te gra ron la Mesa, 
así como de va rios de los asis ten tes, re fle ja ron el in te rés por este tema, el cual no ha sido
es tu dia do am plia men te en el ám bi to de los ser vi cios de in for ma ción. Con ob je to de
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abun dar so bre la im por tan cia de es tos do cu men tos y de sub ra yar su va lio sa con tri -
bu ción al de sa rro llo in dus trial del país, los au to res de este ar tí cu lo ofre cen  para una
ma yor au dien cia, in for ma ción pun tual so bre las ca rac te rís ti cas y la uti li dad de di chos 
do cu men tos de in for ma ción téc ni ca.

Las pa ten tes son do cu men tos que con tie nen la in for ma ción más ac tua li za da y
do cu men ta da so bre los de sa rro llos de nue vas tec no lo gías o las mo di fi ca cio nes a las
exis ten tes, y son a la vez el re sul ta do y el dis pa ra dor de nue vos in ven tos.

Las nor mas son acuer dos do cu men ta dos que con tie nen es pe ci fi ca cio nes  u otros
cri te rios uti li za dos como re glas, prin ci pios o de fi ni cio nes de ca rac te rís ti cas, para
ase gu rar que los ma te ria les, pro duc tos, pro ce sos y ser vi cios cum plan con la fi na li -
dad  para la que fue ron di se ña dos.

LA PRO PIE DAD IN TE LEC TUAL

La pro pie dad in te lec tual pue de con si de rar se como el mar co de re fe ren cia ge ne ral 
a tra vés del cual se otor gan pri vi le gios y de re chos a los au to res de pro duc tos o pro ce -
sos de di ver sa ín do le  ta les como: 

A Las pa ten tes que pro te gen le gal men te un con cep to téc ni co  por un
tiem po de ter mi na do, de fi ni do en una de cla ra ción co no ci da como “lo
que se re cla ma” (claims).

A El re gis tro de di se ño in dus trial, cuyo pro pó si to  es pro te ger la apa rien -
cia de cual quier tipo de ob je to.

A Los de re chos de au tor, con cep to en el que la ex pre sión con cre ta de un
au tor o crea dor es re co no ci da como pro pie dad, trá te se  de obras li te ra -
rias, ar tís ti cas, etc.1

El ob je ti vo de la  pro pie dad in te lec tual es im pe dir la re pro duc ción ile gal de pro -
ce sos, di se ños y cual quier otra ma ni fes ta ción  del in te lec to que ha yan sido pro du -
ci dos o ge ne ra dos por in di vi duos a tí tu lo per so nal, em pre sas o cual quier  otro tipo
de en ti da des.

Al igual que otros do cu men tos, como li bros, dis cos, par ti tu ras o los mo der nos
for ma tos elec tró ni cos, las pa ten tes se in ser tan en lo que la Or ga ni za ción Mun dial de
la Pro pie dad In te lec tual ha de fi ni do como “to dos los de re chos le ga les re sul ta do de
la ac ti vi dad in te lec tual, den tro de los cam pos in dus trial, li te ra rio o ar tís ti co.”2

Am plian do la de fi ni ción de la OMPI, la pro pie dad in te lec tual  es “una for ma de
pro pie dad in tan gi ble, crea da prin ci pal men te a tra vés de la apli ca ción del  in te lec to a
as pec tos téc ni cos o co mer cia les.”3 Esta for ma de pro pie dad, tie ne un due ño o pro -
pie ta rio, quien le asig na un va lor al con si de rar lo como un bien cul tu ral, o de uti li dad
téc ni ca o cien tí fi ca.
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¿QUÉ SON LAS PA TEN TES?

Las pa ten tes son do cu men tos apro ba dos y emi ti dos por una ins tan cia gu ber na -
men tal que le con ce de el de re cho  de ex clu si vi dad al pro pie ta rio para ha cer, usar o
ven der un in ven to, nor mal men te por un pe rio do de ter mi na do, en cual quier área
tec no ló gi ca o cien tí fi ca.

La pri me ra pa ten te de la que se tie ne no ti cia, se le con ce dió en 1421, a Bru ne lles -
chi, quien di se ñó un apa ra to para trans por tar már mol.  Ini cial men te, por un lar go
pe rio do, las pa ten tes se con ce die ron por tiem po in de fi ni do. Fue has ta prin ci pios del 
si glo XVII, en In gla te rra, cuan do se emi tió un de cre to para evi tar la crea ción de mo -
no po lios. En los Es ta dos Uni dos  el pri mer es ta tu to de pa ten te data de 1790. En lo
que res pec ta a Mé xi co, el Ins ti tu to Me xi ca no de Pro pie dad In dus trial guar da re gis -
tro de que en el año de 1890 exis tían ac tas de de re chos de ex plo ta ción de in ven tos.  

En la ma yor par te de los ca sos, la pa ten te se con ce de bajo la con di ción de que sea
un pro duc to o pro ce so nue vo o útil y de que pre sen te un avan ce sig ni fi ca ti vo so bre
los pro duc tos o pro ce sos vi gen tes en de ter mi na do cam po.

Las pa ten tes se otor gan una vez que los do cu men tos de so li ci tud han sido re vi sa -
dos por es pe cia lis tas. En al gu nos paí ses, quien de mues tra  que fue el pri mer in ven tor 
es el que tie ne prio ri dad para que se le asig ne la pa ten te, aun que no haya sido el pri -
me ro en so li ci tar la.

En la Con ven ción para la Pro tec ción de la  Pro pie dad In dus trial, que tuvo lu gar
en Pa rís en 1883, se de fi nie ron  los li nea mien tos para fa ci li tar el re gis tro de pa ten tes
en di ver sos paí ses. En 1992, 100 paí ses es ta ban ad he ri dos al Con ve nio ema na do de
esta Con ven ción.4

 Un apo yo adi cio nal en be ne fi cio de los in ven to res  fue el Tra ta do de Co o pe ra -
ción  de Pa ten tes de 1970, que sim pli fi có el pro ce so de so li ci tud si mul tá nea de pa -
ten tes so bre el mis mo in ven to en di fe ren tes paí ses, a tra vés de pro ce di mien tos cen -
tra li za dos de or ga ni za ción y un for ma to de so li ci tud  es tan da ri za do.5 Ac tual men te
al re de dor de 70 paí ses se han ad he ri do a este tra ta do y Mé xi co lo hizo el pri me ro de
ene ro de 1995.6

LAS PA TEN TES COMO FUEN TE DE IN FOR MA CIÓN

Las in dus trias en ge ne ral, y las nues tras en ma yor me di da, dado el en tor no de
com pe ti ti vi dad que en fren tan y que las ame na za más cada día, es tán obli ga das a in -
ves ti gar  e in no var, pues esto les fa ci li ta su pe ne tra ción en mer ca dos tan to  na cio na -
les como ex tran je ros. Cual quier in no va ción se apo ya, en gran me di da, en in for ma -
ción tec no ló gi ca, re cur so in dis pen sa ble para lo grar el éxi to en cual quier pro ce so
re la cio na do con la ma nu fac tu ra o  con sis te mas pro duc ti vos.
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Las al ter na ti vas para ob te ner in for ma ción téc ni ca son muy di ver sas y van
des de con tac tos per so na les con es pe cia lis tas, pro vee do res de ma te rias
pri mas, ven de do res de equi po, cien tí fi cos, in ge nie ros, con sul to res, la li te -
ra tu ra pro fe sio nal, vi si tas, has ta ex po si cio nes y par ti ci pa ción en con gre -
sos, en tre otros, pero fre cuen te men te se ol vi dan o se des co no cen las
pa ten tes, por con si de rar que di chos do cu men tos téc ni cos, le gal men te
pro te gi dos, no pue den ser apro ve cha dos por in di vi duos o com pa ñías in -
te re sa dos en de sa rro llar pro duc tos o ser vi cios si mi la res.7

VEN TA JAS DE LAS PA TEN TES

Las ven ta jas de es tos do cu men tos téc ni cos son nu me ro sas. Cabe se ña lar al gu nas
de las más re le van tes:

v Por lo ge ne ral la in for ma ción con te ni da en las pa ten tes so bre un pro duc to o
pro ce so de ter mi na do es la más re cien te, aun con si de ran do el tiem po que
nor mal men te toma su apro ba ción.

v Un alto por cen ta je de la in for ma ción pu bli ca da en pa ten tes no se di fun de en
otro tipo de do cu men tos.

v Las pa ten tes son el re sul ta do de in ves ti ga cio nes  rea li za das a lo lar go de va -
rios años, lo que les con ce de una ma yor con fia bi li dad.

v La in for ma ción pro por cio na da por las pa ten tes per mi te co no cer el es ta do
del arte de de ter mi na da tec no lo gía.

v Cada pa ten te pro por cio na los da tos del in di vi duo o em pre sa que lo pa ten tó,
lo que fa ci li ta que el usua rio pue da es ta ble cer con tac to con el in ven tor.

v En el caso de que al usua rio no le in te re se ad qui rir los de re chos para la uti li za -
ción de una pa ten te, pue de tra ba jar en lo que se co no ce como “in ge nie ría in -
ver sa”; es de cir, par tir de un as pec to es pe cí fi co dado a co no cer en la pro pia
pa ten te,  y a par tir de ahí de sa rro llar in no va cio nes en  pro ce sos o pro duc tos.

v Los paí ses ad he ri dos al Tra ta do de Co o pe ra ción en Pa ten tes uti li zan el sis te -
ma de Cla si fi ca ción In ter na cio nal de Pa ten tes, lo que fa ci li ta la re cu pe ra ción
de és tas.8

v Es po si ble iden ti fi car so li ci tu des de pa ten tes en pro ce so así como el de sa -
rro llo tec no ló gi co de un de ter mi na do pe rio do.

v Per mi ten co no cer  la tec no lo gía li bre, es de cir la in for ma ción con te ni da  en
aque llas  pa ten tes que han pa sa do al do mi nio pú bli co, dado que el pe rio do
de vi gen cia de una pa ten te es de apro xi ma da men te 15 a 17 años.

Las pa ten tes y las nor mas, do cu men tos para la trans fe ren cia de tec no lo gía   183

7 Mi nis te rio de In dus tria y Ener gía. Re gis tro de la Pro pie dad In dus trial. Las pa ten tes como fuen te de in for -
ma ción tec no ló gi ca. Ma drid. 199?, p.1.

8 Au ger, Pe ter,  Op. Cit.  p. 60.



USOS

Las pa ten tes pue den te ner uti li dad prác ti ca como apo yo para  las ac ti vi da des de
in ves ti ga ción y de sa rro llo que lle van a cabo un sin nú me ro de em pre sas, aun que la -
men ta ble men te en nues tro país, bien sea por ca ren cia de re cur sos o por el dé bil co -
no ci mien to de las ven ta jas com pe ti ti vas  que les re por ta ría de sa rro llar las, mu chas de 
ellas le han dado es ca so én fa sis  a esas ac ti vi da des. Des de el pun to de vis ta tec no ló gi -
co, la pa ten te pue de apli car se tan to al de sa rro llo  de pro duc tos como de pro ce sos  en 
un sin fín de cam pos tec no ló gi cos.

Las pa ten tes tam bién tie nen una uti li dad ana lí ti ca: ser vir como re cur so  para que
la ad mi nis tra ción pú bli ca res pal de la toma de de ci sio nes es tra té gi cas en el sec tor in -
dus trial, y per mi tir el se gui mien to del avan ce tec no ló gi co.

PATEN TES CON CE DI DAS EN MÉXI CO

Del ar tí cu lo “ Pa ten tes so li ci ta das y con ce di das en Mé xi co”9 se ob tu vie ron los si -
guien tes da tos: el nú me ro de pa ten tes so li ci ta das en Mé xi co al can zó en 1997 un má -
xi mo his tó ri co de 10,531, lo que re pre sen ta una tasa de  cre ci mien to pro me dio anual 
de 11% con re la ción al año 1990. Sólo en 1997 fue del 56%  con res pec to al año an te -
rior. Sin em bar go, de este to tal el  nú me ro de so li ci tu des  de na cio na les fue de 420, y
el de  ex tran je ros de 10,111(96%).

En el país el ma yor por cen ta je  (43%), co rres pon de al ru bro de “otros”, lo que re -
fle ja la enor me dis per sión de de sa rro llos tec no ló gi cos. En cuan to a pa ten tes so li ci ta -
das por ex tran je ros en Mé xi co, el 32% co rres pon de al cam po de la “quí mi ca y la me -
ta lur gia” y, por con tras te, el 28% a “otros.”  En las grá fi cas 1 y 2 se apre cian es tas
dis tri bu cio nes.

Por otra par te, el prin ci pal “in ven tor na cio nal” en 1997, fue el  “in de pen dien te”,
si guien do las em pre sas y los ins ti tu tos de in ves ti ga ción; en tan to que en el caso de las 
so li ci tu des ex tran je ras, del to tal de ellas, la ma yor par te (96%),  fue ron for mu la das
por em pre sas, y un 3.7% co rres pon dió a in de pen dien tes, mien tras que el 0.3% co -
rres pon dió a ins ti tu tos de in ves ti ga ción, lo que no se al can za a ob ser var en la grá fi ca
4. Es tos da tos re fle jan  un mar ca do con tras te en tre las ca rac te rís ti cas de los na cio na -
les que pa ten tan en el país, ver sus los del ex tran je ro; es de cir, en este úl ti mo caso los
in ven to res tie nen un res pal do de in fraes truc tu ra tec no ló gi ca, mien tras que en el pri -
me ro se tra ta de in ven to res in de pen dien tes (60%) cuya in fraes truc tu ra, no sólo en lo 
que ata ñe al as pec to del de sa rro llo tec no ló gi co sino en otros  que in ci den fi nal men te
en la cris ta li za ción del pro ce so o pro duc to a es ca la co mer cial, es por lo ge ne ral de fi -
cien te. Para ma yor cla ri dad de esta dis tri bu ción se pre sen tan las grá fi cas 3 y 4.

Fi nal men te, en el si guien te cua dro se mues tra la re la ción de los or ga nis mos que
so li ci ta ron el ma yor  nú me ro de pa ten tes en 1997. 
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OR GA NIS MOS  NA CIO NA LES LÍ DE RES QUE SO LI CI TA RON
PA TEN TES EN 1997

EM PRE SAS O INS TI TU CIO NES SO LI CI TU DES

INS TI TU TO ME XI CA NO DEL PE TRÓ LEO 15

SER VI CIOS CON DU MEX, S.A. de C.V. 13

INS TI TU TO DE IN VES TI GA CIO NES ELÉC TRI CAS 8

CEN TRO DE IN VES TI GA CIÓN EN QUÍ MI CA APLI CA DA 7

UNI VER SI DAD NA CIO NAL AU TÓ NO MA DE MÉ XI CO 7

CA MI NOS Y PUEN TES FE DE RA LES DE IN GRE SOS Y
SER VI CIOS CO NE XOS

6

INS TI TU TO PO LI TÉC NI CO NA CIO NAL 6

CON SOR CIO GRU PO DINA, S. A. de C. V. 4

CIN VES TAV 3

FER MIC, S. A. de C. V. 3

INS TA LA CIO NES Y MAN TE NI MIEN TO EN EQUI PO 3

UNI VER SI DAD AU TÓ NO MA ME TRO PO LI TA NA 3

TO TAL 78

Fuen te: Ins ti tu to Na cio nal de la Pro pie dad In dus trial, 1998

Este cua dro re fle ja que de las 420 so li ci tu des de pa ten tes sur gi das en el país en
1997, (co rres pon dien tes al 18.57%), el 11.67%, co rres pon dió a ins ti tu cio nes de in -
ves ti ga ción. Los da tos an te rio res re fle jan cla ra men te que la in dus tria na cio nal debe
re co rrer to da vía un lar go ca mi no en ma te ria de in ves ti ga ción y de sa rro llo para que
su po si cio na mien to en el mer ca do na cio nal y ex tran je ro sea ma yor y más só li do. Por
otra par te,  ya que el por cen ta je de quie nes pa ten tan en for ma in de pen dien te es tan
alto, val dría la pena ana li zar, como ya se in di có, en qué con di cio nes  se en cuen tran
para de sa rro llar su in ven to, es de cir, si cuen tan con los re cur sos re que ri dos: in su -
mos, me ca nis mos de dis tri bu ción y co mer cia li za ción, et cé te ra.

FUEN TES DE IN FOR MA CIÓN  SO BRE  PA TEN TES

Las fuen tes de in for ma ción que per mi ten la iden ti fi ca ción y re cu pe ra ción de pa -
ten tes han pro li fe ra do par ti cu lar men te a tra vés de los ser vi cios elec tró ni cos, en mu -
chos de los cua les ya es po si ble vi sua li zar las imá ge nes, dia gra mas, y otros as pec tos
de las pa ten tes.
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Exis ten di fe ren tes al ter na ti vas de bús que da  so bre in for ma ción de pa ten tes, ta les
como:

v Por el nú me ro de pa ten te con ce di da o por el nú me ro de so li ci tud, por lo que
se re quie re co no cer de an te ma no  el país en don de se con ce dió la pa ten te.

v Por tí tu lo.

v Por com pa ñía o por el nom bre del pa ten ta dor, lo cual es par ti cu lar men te re -
le van te para iden ti fi car el de sa rro llo de la com pe ten cia.

v Por país, por idio ma y por fe cha.

v Por la Cla si fi ca ción In ter na cio nal de Pa ten tes (IPC).

v Por la pa ten te bá si ca y las equi va len tes.

v Por tema.

SIS TE MAS CON BA SES DE DA TOS DE PA TEN TES

Exis ten muy nu me ro sos sis te mas que cuen tan ex clu si va men te con ba ses de da -
tos es pe cia li za das en pa ten tes, cabe se ña lar, a ma ne ra de ejem plo, los si guien tes:

SIS TE MA DES CRIP CIÓN

MI CRO PA TENT
Con tie ne in for ma ción de pa ten tes sobre más de 50 paí ses.
Es po si ble con sul tar lo en lí nea y en CD Rom.

DER WENT

Empresa que ofrece un banco de da tos sobre patentes de
40 oficinas nacionales de la Oficina Europea de Patentes
y de la Oficina Mundial de la Propiedad Intelectual. El
servicio está disponible en papel, CD Rom y en línea.

U S Pa tent Fulltext Ofre ce en tex to com ple to las pa ten tes de Es ta dos Uni dos.

INPA DOC

Cu bre  pa ten tes de 64 paí ses, y en nu me ro sos ca sos es la
úni ca fuen te para iden ti fi car las de al gu nos de baja pro -
duc ción.

EU RO PEAN PA TENT 
FULLTEXT

Ofre ce  pa ten tes en tex to com ple to de los paí ses vin cu la -
dos a la Ofi ci na Eu ro pea de Pa ten tes.

BA NA PA
Ban co Na cio nal de Pa ten tes del Ins ti tu to Me xi ca no de
Pro pie dad In dus trial, IMPI

Adi cio nal men te a las fuen tes ci ta das que cu bren pa ten tes en to dos los cam pos
tec no ló gi cos, po drían se ña lar se las es pe cia li za das en far ma cia, elec tró ni ca, quí mi ca,
bio tec no lo gía, ali men tos, et cé te ra, así como los ban cos de pa ten tes de sa rro lla dos
por un sin nú me ro de paí ses. El ac ce so a es tas ba ses y mu chas más se ob tie ne me -
dian te sus crip ción para con sul tar las en lí nea o bien en CD Rom.  
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SER VI CIOS DE DO CU MEN TA CIÓN

La ob ten ción de pa ten tes pue de ha cer se a tra vés de di ver sos ser vi cios, en tre
otros:

v DIA LOG Sour ce One

v Che mi cal Pa tent Plus, del Che mi cal Abs tract Ser vi ce

v Der went  In ter na tio nal Pa tent Copy Ser vi ce

v Mi cro pa tent 

v Pa tent Ex press (Bri tish Li brary)

v Ins ti tu to Na cio nal de la Pro pie dad In dus trial (INPI)

Ade más de un sin nú me ro de dis tri bui do res na cio na les y ex tran je ros.10

NOR MAS

La re vo lu ción in dus trial, hizo po si ble la ma nu fac tu ra de pro duc tos  idén -
ti cos en can ti da des ma yo res que las al can za das has ta en ton ces, lo que se
lo gró en gran me di da, gra cias al de sa rro llo de  nor mas que, como su nom -
bre lo in di ca, “nor man” o “uni fi can” las ca rac te rís ti cas de los pro duc tos
que se ela bo ra ban o de los pro ce sos que se de sa rro lla ban. Los re qui si tos
de de fi ni ción exac ta de me di das de las uni da des fun da men ta les bá si cas,
pun to de par ti da para la nor ma li za ción, como son: lon gi tud, peso y tiem -
po,  se han he cho, al paso del tiem po,  más es tric tos. Las ofi ci nas de nor -
mas que con tro lan el sis te ma de pe sos y me di das tie nen que dis po ner de
la bo ra to rios equi pa dos con apa ra tos  muy com ple jos y cos to sos, ade más
de con tar con per so nal al ta men te ca li fi ca do.
Las nor mas, al igual que las pa ten tes, tam bién jue gan  un pa pel im por tan -
te  en la trans fe ren cia de tec no lo gía.
En el ám bi to in dus trial  se han de sa rro lla do  nor mas prác ti ca men te para
cual quier sec tor: pro duc tos quí mi cos, ali men tos, apa ra tos eléc tri cos,
elec tró ni cos, me ta les, tex ti les, ilu mi na ción, etc.11

La nor ma pue de con si de rar se  como mo de lo para de sa rro llar pro duc tos com pa -
ti bles, in de pen dien te men te de la com pa ñía que los fa bri que. Las nor mas en el sec tor 
in dus trial  per mi ten  nor mar co lo res, ta ma ños, pe sos y otros atri bu tos de los pro -
duc tos, ta les como pro pie da des de los ma te ria les, to le ran cias, ter mi no lo gía; las ca -
rac te rís ti cas de los ob je tos pue den des cri bir se con sím bo los o fór mu las ma te má ti -
cas, di bu jos, et cé te ra.
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1969.  p. 1.



PAPEL DE LA NOR MA LI ZA CIÓN EN UNA ECO NO MÍA IN DUS TRIAL

La ac ti vi dad in dus trial es com ple ja y re quie re ac tual men te, en ma yor me di da, una
in te rac ción per ma nen te  en tre pro vee do res y fa bri can tes por lo que toca al su mi nis -
tro de la ma te ria pri ma y al de sa rro llo de las par tes. Gra cias a esta in te rac ción es fac ti -
ble ase gu rar  que las pie zas  fa bri ca das  sean in ter cam bia bles y que sus ca rac te rís ti cas
y  ca li dad sean cons tan tes.

Ac tual men te la nor ma li za ción ofre ce un apo yo in dis pen sa ble al de sa rro -
llo de la cien cia y la tec no lo gía, ám bi tos en los que las fun cio nes de con -
trol, ca li dad e ins pec ción son re que ri das para su óp ti mo de sa rro llo. 
Si la nor ma li za ción  se in te gra como par te fun da men tal  de los di fe ren tes
sec to res in dus tria les  se ten drán las si guien tes ven ta jas:
A se op ti mi zan los cos tos y la pro duc ción es más ra cio nal,
A se fa ci li ta la co mer cia li za ción y
A au men ta la sa tis fac ción del con su mi dor.12

En la ac tua li dad las nor mas son ge ne ra das por or ga nis mos es pe cia li za dos que las
so me ten a con si de ra ción de los miem bros que los in te gran an tes de ser apro ba das,
aun que mu chas de ellas se dan a co no cer cuan do to da vía es tán en pro ce so de re vi -
sión como “bo rra dor.” Al igual que otro tipo de do cu men tos, las nor mas se re vi san
pe rió di ca men te para ac tua li zar las y se de ro gan cuan do se iden ti fi ca  que ya no son de 
uti li dad.

ELE MEN TOS DE LA NOR MA LI ZA CIÓN

Los ele men tos esen cia les que debe con te ner una nor ma son, por lo ge ne -
ral, los si guien tes:
A Ter mi no lo gía
A Mé to dos de mues treo
A Mé to dos de en sa yo y aná li sis
A Es pe ci fi ca cio nes
A Có di gos de prác ti cas
y con fre cuen cia se aña den al gu nos otros da tos, como son: or ga ni za cio -
nes que in ter vie nen en su ela bo ra ción,  con cor dan cia con otras nor mas,
bi blio gra fía, etc. 13

Ter mi no lo gía
Las nor mas son do cu men tos úti les para di vul gar in for ma ción: una nor ma debe es -

tar es cri ta en un len gua je  que eli mi ne toda am bi güe dad y ries go de ma len ten di dos. Por 
ello la pre pa ra ción de glo sa rios nor ma li za dos de tér mi nos y sus de fi ni cio nes es una ac -
ti vi dad im por tan te  de la nor ma li za ción, lo cual, con fre cuen cia, es una ar dua ta rea. 
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Mé to dos de mues treo, en sa yo y aná li sis
Con el fin de ase gu rar que la nor ma pue da apli car se a un vas to uni ver so de pro -

duc tos, es ne ce sa rio so me ter a prue ba el di se ño, los in su mos para el de sa rro llo del
pro duc to, et cé te ra. Como re sul ta an tie co nó mi co so me ter a prue ba todo un lote de
pro duc ción, se pro ce de a ha cer mues treos de pie zas re pre sen ta ti vas del con jun to de
pro duc tos. Al in cor po rar los de ta lles del pro ce di mien to de mues treo a una nor ma,
se ga ran ti za que las mues tras y el pro ce di mien to sean siem pre los mis mos.

Para que una mues tra sea dig na de con fian za, se  apli can mé to dos nor ma li za dos
de en sa yo y de aná li sis para de ter mi nar si sus pro pie da des con cuer dan con lo es ta -
ble ci do en las es pe ci fi ca cio nes.  

Es pe ci fi ca cio nes
Los prin ci pa les ele men tos de la nor ma li za ción son las es pe ci fi ca cio nes, que des -

cri ben las ca rac te rís ti cas de las ma te rias pri mas, de los ma te ria les se mie la bo ra dos y
de los com po nen tes o de los pro duc tos ter mi na dos, exi gi dos de acuer do a la fi na li -
dad a la que se des ti nan  los pro duc tos. 

Las es pe ci fi ca cio nes pue den ser:  di men sio na les y  cua li ta ti vas o de ren di mien to.
Las pri me ras per mi ten in ter cam biar ele men tos o com po nen tes, o bien es ta ble cer,
por ejem plo,  una gama de ta ma ños de los pro duc tos a fin de re du cir al mí ni mo el
nú me ro de va rie da des, las cuales de ben res pon der a las ne ce si da des de los com pra -
do res. Este tipo de es pe ci fi ca cio nes tie ne una gran im por tan cia, en par ti cu lar, en la
in dus tria de la cons truc ción y en la me cá ni ca. El cos to de un ar tí cu lo que sólo se fa -
bri ca en una gama re du ci da de ta ma ños es, por lo ge ne ral, más bajo.

Por otra par te, una es pe ci fi ca ción debe es ta ble cer cri te rios de ren di mien to. Un
pro duc to de pen de de di ver sos fac to res: efi cien cia téc ni ca, re gu la ri dad de fun cio na -
mien to, tiem po de vida y fre cuen cia de re vi sión, ca rac te rís ti cas que se se ña lan en las
nor mas para de fi nir el “ren di mien to ideal.” En este as pec to, es po si ble que en res -
pues ta a ne ce si da des e in te re ses es pe cí fi cos de los com pra do res, se de sa rro llen es pe -
ci fi ca cio nes  di fe ren tes en cuan to a ca li dad y ren di mien to, lo que in ci de tam bién, fi -
nal men te, en el cos to del pro duc to. La con di ción es que en la nor ma se es pe ci fi que
cla ra men te el ren di mien to que se es pe ra del pro duc to.

Có di gos de prác ti cas
Los có di gos de prác ti cas se en fo can a as pec tos de di se ño, ins ta la ción y man te ni -

mien to de equi po, cons truc ción, ser vi cios y se gu ri dad, como por ejem plo, cuan do
se tra ta de una ins ta la ción eléc tri ca en un edi fi cio, y se se ña lan las con di cio nes bajo
las cua les debe ope rar. 

De bi do en tre otras ra zo nes  a  la fal ta de con cien cia que tie ne la im por tan cia del
con trol de ca li dad y de la nor ma li za ción, mu chas em pre sas na cio na les han de sa pa re -
ci do del mer ca do. La eco no mía pro tec cio nis ta  no le dio ma yor aten ción a  es tos cri -
te rios, pero ante  la aper tu ra de los  mer ca dos y la exi gen cia de los con su mi do res,
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al gu nas em pre sas fue ron des pla za das por aqué llas que pro por cio nan una ca li dad
cons tan te y ajus ta da a nor mas.

Prác ti ca men te cada país cuen ta con un or ga nis mo ofi cial  en car ga do de co or di -
nar, pro mo ver y di fun dir  la ac ti vi dad de nor ma li za ción, aun que tam bién se está dan -
do en los úl ti mos años una ten den cia ha cia la au to ges tión. 

En Mé xi co, la SE CO FI (Se cre ta ría de Co mer cio y Fo men to In dus trial), a tra vés
de la Di rec ción Ge ne ral de Nor mas, (DGN), tie ne esta res pon sa bi li dad y las nor mas
que emi te se iden ti fi can como NOM (Nor ma Ofi cial Me xi ca na) y tie nen ca rác ter de
obli ga to rie dad; por otra par te se cuen ta con las nor mas de apli ca ción vo lun ta ria de -
no mi na das Nor ma Me xi ca nas (NMX). Tam bién en nues tro país ya se ma ni fies ta  la
ac ti vi dad in de pen dien te  de di ver sos or ga nis mos, en tre los que po drían ci tar se el
Ins ti tu to Me xi ca no del Pe tró leo, PE MEX (Pe tró leos Me xi ca nos), la Co mi sión Fe de -
ral de Elec tri ci dad y la Se cre ta ría de Sa lud. 

Los prin ci pa les ob je ti vos de la DGN en ma te ria de nor ma li za ción son:

A Ins ti tuir la Co mi sión Na cio nal de Nor ma li za ción para que coad yu ve
en las ac ti vi da des so bre nor ma li za ción rea li za das por las dis tin tas de -
pen den cias de ad mi nis tra ción pú bli ca fe de ral.

A Es ta ble cer un pro ce di mien to uni for me para que ela bo ren las nor mas
ofi cia les me xi ca nas  las de pen den cias de la ad mi nis tra ción  pú bli ca fe -
de ral.

A Pro mo ver la con cu rren cia de los sec to res pú bli co, pri va do, cien tí fi co y 
de con su mi do res en la ela bo ra ción y ob ser van cia de las nor mas ofi cia -
les me xi ca nas y de las  nor mas me xi ca nas.

A En ge ne ral, di vul gar las ac cio nes de nor ma li za ción y de más ac ti vi da des 
re la cio na das con la ma te ria.14

El país cuen ta con 5,572 NMX y 661NOM, las cua les han sido emi ti das de 1943 a
la fe cha. Las ra mas in dus tria les que cuen tan con un ma yor nú me ro de nor mas son,
Pro duc tos Quí mi cos, con  el 23.22%; Pro duc tos Ali men ti cios y Agrí co las con
17.08%, y Elec tró ni ca, con 11.45%.

 En los Es ta dos Uni dos exis ten un sin nú me ro de aso cia cio nes que ge ne ran nor -
mas ta les como la ASTM (Ame ri can So ciety for Tes ting and Ma te rials), la API (Ame -
ri can Pe tro leum Ins ti tu te), la ASME (Ame ri can So ciety for Me cha ni cal En gi neers ) y 
mu chas más vin cu la das al Na tio nal Stan dards Te chni cal Ins ti tu te. 

A ni vel in ter na cio nal exis te la In ter na tio nal Or ga ni za tion for Stan dar di za tion,
(ISO). El de sa rro llo de nor mas in ter na cio na les pre sen ta un reto ma yor que las na cio -
na les, ya que la am pli tud de re pre sen ta cio nes de or ga nis mos y paí ses es más gran de,
por lo que la di ver si dad de ne ce si da des y pun tos de vis ta que se de ben con si de rar, es
tam bién ma yor.
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Nor mas y con trol de ca li dad
Exis ten or ga ni za cio nes en car ga das de  di vul gar las prác ti cas de con trol de ca li dad 

y de ca pa ci tar per so nal  en las téc ni cas ne ce sa rias, lo que ha per mi ti do ase gu rar el óp -
ti mo de sa rro llo de los pro duc tos y ser vi cios que se ela bo ran o se ofre cen en em pre -
sas de todo tipo.

Es tas or ga ni za cio nes ge ne ral men te son in de pen dien tes de los or ga nis mos na cio -
na les de nor ma li za ción, pero tra ba jan en es tre cha co la bo ra ción con és tos. En Mé xi -
co, al gu nas de las or ga ni za cio nes es pe cia li za das en es tas ac ti vi da des, son:15

v Aso cia ción Na cio nal de Nor ma li za ción y Cer ti fi ca ción del Sec tor Eléc tri co,
A. C. “ANCE”

v Ca li dad Me xi ca na Cer ti fi ca da, A. C. “CAL ME CAC”

v So cie té Géné ra le de Sur vei llan ce de Mé xi co, S. A. de C. V.  “SGS”

v In ter na tio nal Cer ti fi ca tion of Qua lity Sys tems, S. C.  “IQS”

v So cie dad Me xi ca na de Nor ma li za ción y Cer ti fi ca ción, S. C.  “NOR MEX”

v Ins ti tu to Me xi ca no de Nor ma li za ción y Cer ti fi ca ción, A.C. “IMNC,” que ha
pu bli ca do, en tre otras, la ver sión me xi ca na de ISO 9000, de no mi na das
NMX - CC.

CON CLU SIO NES

Es in du da ble la ne ce si dad de que es tos do cu men tos téc ni cos sean más am plia men -
te co no ci dos, tan to en los ám bi tos em pre sa ria les, en don de di rec ta men te se pue den
apli car, como en el en tor no aca dé mi co, para que los in di vi duos vin cu la dos con o res -
pon sa bles de ser vi cios de in for ma ción a es tos en tor nos, pue dan pro mo ver, cada vez
en ma yor me di da, su uti li za ción en be ne fi cio del de sa rro llo de di chas en ti da des.

En el mo men to ac tual de abier ta com pe ten cia, la pa ten te debe con si de rar se
como una va lio sa he rra mien ta de ne go cios que pue de usar se para evi tar que los
com pe ti do res ha gan, usen o ven dan un pro duc to o ser vi cios es pe cí fi co, igual al de la
en ti dad que lo ha pa ten ta do. Los me dios tec no ló gi cos es tán al al can ce para fa ci li tar
la bús que da de es tos do cu men tos con el en fo que pre ci so que de see el usua rio.

Por su parte el conocimiento de las normas y su correcta aplicación, permiten
asegurar a los proveedores de productos y servicios de nuestro país, su calidad, para
que éstos amplíen su mercado no sólo en el ámbito nacional, sino en el externo. La
tecnología, de nue vo, posibilita ampliamente su rápida y efectiva  localización y
análisis.
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