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RE SU MEN
La ges tión bi blio te ca ria debe do tar se, cada vez más, de he rra mien tas que
le per mi tan co no cer las ca rac te rís ti cas de sus co lec cio nes y de sus usua -
rios. Las téc ni cas de aná li sis bi blio mé tri co han de sa rro lla do una can ti dad
con si de ra ble de ta les he rra mien tas que ayu dan a una bue na ges tión al per -
mi tir la me di ción de dis tin tas ca rac te rís ti cas re la cio na das con la uti li za -
ción de los di ver sos re cur sos de la bi blio te ca, así como de sus usua rios.
En tre los mé to dos de eva lua ción que aquí no sólo se ci tan sino que se ex -
pli can y acla ran, se des ta can los in di ca do res (se ilus tra lo que son y se dan
ejem plos de su uso) tan úti les, por ejem plo, cuan do se quie re co no cer la
evo lu ción de una ac ti vi dad que se ha es ta do de sa rro llan do en la bi blio te ca 
o se pre ten den co no cer los cam bios pro du ci dos en los há bi tos de in for -
ma ción de los usua rios du ran te un pe rio do de ter mi na do. Se men cio nan
tam bién los in di ca do res bi blio mé tri cos, que per mi ten eva luar el uso que
se está ha cien do de la co lec ción o co no cer las ca rac te rís ti cas de los usua -
rios como pro duc to res y/o con su mi do res de in for ma ción (sin te ner que
con sul tar los). Y se ci tan más in di ca do res: vida me dia, ín di ce de Pri ce, ín -
di ce de in me dia tez, dis per sión, Ley de Bradford, y se ana li zan otros as -
pec tos: te má ti ca de los do cu men tos, ti po lo gía de los do cu men tos,
et cé te ra, y de to dos ellos se in di ca el uso que se les ha dado y lo que ha po -
di do ave ri guar se con su apli ca ción.

ABS TRACT
Library management must increasingly avail itself of tools which allow
the characterization of its collections and users. Bibliometrical analysis
techniques have employed a considerable quantity of such tools which
help achieve good management by allowing the measurement of
different characteristics related to the utilization of distinct library
resources, as well as to its users’ features. Among the assessment
methods which are not only mentioned here but also explained and
clarified, are indicators (which are described and examples of their use
given) useful, for example, when you want to know the evolution of an
activity which has been taking place at the library, or when you mean to
know the changes produced in the information habits of users during a
given period ot time. Bibliometrical indicators which help to evaluate the
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use which is being made of a collection, or to determine the characteristics of
users as producers and/or consumers of information (without having to
consult them), are also mentioned. And more indicators are shown: half-life,
Price index, immediacy index, dispersion index, Bradford’s Law, and other
aspects analysed: subject matter of documents, typology of documents, etc.
The use which has been made of all these indicators is illustrated, as well as
what has been found out with their application.

INTRO DUC CIÓN

Hoy en día la ma yo ría de las bi blio te cas está su je ta a enor mes pre sio nes res pec to a 
la ges tión de sus re cur sos de in for ma ción, de bi do, en mu chos ca sos, a la dis mi -

nu ción de las in ver sio nes eco nó mi cas fren te al cons tan te au men to del vo lu men de
pu bli ca cio nes, de nue vos re cur sos tec no ló gi cos, así como a las ne ce si da des cada vez
más so fis ti ca das de la co mu ni dad de usua rios. Evi den te men te, es tas pre sio nes se es -
tán tra du cien do, en mu chos cen tros, en una nue va for ma de ges tio nar los re cur sos
exis ten tes, con el fin de au men tar su efi cien cia. En este sen ti do, co no cer las ne ce si -
da des de in for ma ción de los usua rios, así como de ter mi nar los há bi tos en la bús que -
da y en el uso de la in for ma ción que de man dan, es una ta rea fun da men tal para po der
de sa rro llar de modo ade cua do gran par te de los pro ce sos de eva lua ción que se rea li -
zan a dia rio en cual quier bi blio te ca. Por ello, tan to el di se ño, la pla ni fi ca ción, como
la ges tión de las bi blio te cas de be rán te ner en cuen ta aque llos cri te rios que per mi tan
rea li zar co rrec ta men te las ta reas que se aca ban de co men tar.

Es con ve nien te in sis tir en que la co rrec ta ges tión de las bi blio te cas pasa de
ma ne ra obli ga da por una aten ción ade cua da a sus usua rios, me dian te la ela bo ra -
ción de pro duc tos y ser vi cios de in for ma ción úti les para el de sa rro llo de sus ac ti -
vi da des. Para ello, será pre ci so par tir de un buen co no ci mien to de sus há bi tos de
in for ma ción y de sus ne ce si da des es pe cí fi cas, de jan do de lado cual quier otro tipo 
de ra zo nes sub je ti vas que, a ve ces, res pon den a de fi cien cias pro fe sio na les que no 
sólo per ju di can al usua rio, al no po der sa tis fa cer sus de man das, sino a los pro -
pios pro fe sio na les de la bi blio te ca al ha cer me nos efi cien tes sus ta reas. Por la
mis ma ra zón, la ges tión del cen tro se de be rá de do tar de unas he rra mien tas que
le per mi tan co no cer las ca rac te rís ti cas de sus usua rios, como: el tipo de in for ma -
ción que ne ce si tan, la ti po lo gía do cu men tal que uti li zan, la ca pa ci dad idio má ti ca
que de mues tran, et cé te ra.

En la ges tión bi blio te ca ria es im pres cin di ble el uso de un gran nú me ro de téc -
ni cas de aná li sis, en tre ellas las bi blio mé tri cas, que com ple men ten las que tra di -
cio nal men te usan los bi blio te ca rios, para co no cer la uti li za ción de los re cur sos de 
in for ma ción de sus cen tros o, para de ter mi nar aque llas ne ce si da des no sa tis fe -
chas de sus usua rios. En este sen ti do, la bi blio me tría ha de sa rro lla do una can ti -
dad con si de ra ble de he rra mien tas que ayu dan a la ges tión, ya que per mi te me dir
dis tin tas ca rac te rís ti cas de uti li za ción de los di ver sos re cur sos que con tie ne la bi -
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blio te ca, así como de las ne ce si da des que ma ni fies tan los usua rios que acu den a
ella. En ge ne ral, la apli ca ción de es tas téc ni cas ha pro por cio na do una enor me
ayu da a la hora de de fi nir los sis te mas y ser vi cios más ade cua dos de in for ma ción
de la bi blio te ca.

MÉTO DOS DE EVA LUA CIÓN

Hay va rias téc ni cas bi blio mé tri cas que se pue den apli car a la ges tión bi blio te -
ca ria. En este sen ti do, qui zá sean los in di ca do res las he rra mien tas de es tu dio que
más se han de sa rro lla do para cum plir este ob je ti vo. Con cre ta men te, fue en la dé -
ca da del 80 cuan do se fo men tó la in ves ti ga ción so bre la uti li za ción de in di ca do -
res para la ges tión de este tipo de cen tros.

A par tir de es tas he rra mien tas se pue den eva luar mu chas de las ac ti vi da des que
se rea li zan en las bi blio te cas, en es pe cial aque llas que es tán vin cu la das con as pec tos 
de tipo cuan ti ta ti vo. Asi mis mo, se re co mien da la uti li za ción de in di ca do res cuan do 
se quie re co no cer la evo lu ción de las ac ti vi da des que se han es ta do de sa rro llan do
en la bi blio te ca o cuan do se quie ren co no cer los cam bios que se han pro du ci do en
los há bi tos de in for ma ción de sus usua rios du ran te un de ter mi na do pe rio do.

En ge ne ral, hay que te ner en cuen ta al gu nas con si de ra cio nes res pec to a los in -
di ca do res, como: la par cia li dad, es de cir, cada in di ca dor des cri be un as pec to con -
cre to del es tu dio que se está rea li zan do; la con ver gen cia, el uso de un gran nú me -
ro de in di ca do res per mi te te ner un buen co no ci mien to de las ca rac te rís ti cas de la
bi blio te ca, de los usua rios que está aten dien do, o de los re cur sos de in for ma ción
que se es tán uti li zan do. Es tos in di ca do res son re la ti vos, es de cir, se re fie ren sólo
al tipo de bi blio te ca don de es tán sien do apli ca dos o al co lec ti vo de usua rios es tu -
dia dos, pues to que cada uno de ellos tie ne ca rac te rís ti cas dis tin tas, y, por tan to, la 
in for ma ción que pro veen hay que re la cio nar la ex clu si va men te con aque llos de su 
mis ma ti po lo gía.

INDI CA DO RES BI BLIO MÉ TRI COS

Den tro de los in di ca do res es tán aque llos de tipo bi blio mé tri co, que son da tos
nu mé ri cos ex traí dos de los do cu men tos que pu bli can los in ves ti ga do res o de los
que son so li ci ta dos a la bi blio te ca, y que per mi ten ana li zar dis tin tas ca rac te rís ti cas
de las ne ce si da des y de man das de in for ma ción exis ten tes den tro de la co mu ni dad
de usua rios que la vi si tan. En este sen ti do, los in di ca do res bi blio mé tri cos se pue -
den apli car, tan to a los re cur sos do cu men ta les de los cen tros de in for ma ción,
como a los do cu men tos pu bli ca dos por sus usua rios. En el pri mer caso, la in for -
ma ción ob te ni da per mi ti rá eva luar el uso que se está ha cien do de la co lec ción;
mien tras que en el se gun do, se po drán co no cer las ca rac te rís ti cas que pre sen tan
esos usua rios como pro duc to res y con su mi do res de in for ma ción.
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Por tan to, para la bi blio te ca será po si ble co no cer y va lo rar di fe ren tes as pec tos
re fe ren tes a la uti li za ción que se está ha cien do de sus re cur sos, y de su ca pa ci dad
para aten der las ne ce si da des plan tea das por sus usua rios, me dian te el uso de los in -
di ca do res bi blio mé tri cos ade cua dos. Por su pro pia de fi ni ción, és tos se po drán ob -
te ner uti li zan do mé to dos in di rec tos (es tu dio de pe ti cio nes de do cu men tos, aná li sis
de ci tas, aná li sis de re fe ren cias, et cé te ra), es de cir, sin te ner que pre gun tar ni con -
sul tar a los usua rios, ya que si se es tu dian los do cu men tos que pu bli can, que uti li -
zan o los há bi tos de in for ma ción que ma ni fies tan ante di fe ren tes si tua cio nes, se
pue den in fe rir di chas ca rac te rís ti cas. Hay que te ner en cuen ta que aun que los mé -
to dos di rec tos (en cues tas por co rreo, en tre vis tas, et cé te ra) per mi ten co no cer más 
a fon do las ne ce si da des rea les del usua rio, tie nen un ma yor cos to y re quie ren un
ma yor tiem po que los in di rec tos, que se rea li zan más rá pi do y ofre cen re sul ta dos
fia bles (Sanz, 1994). En cuan to a los in di ca do res, hay que se ña lar que su im por -
tan cia no es tri ba sólo en sus va lo res pun tua les, sino en los cam bios que se pue -
den ob ser var en ellos a lo lar go del tiem po, pues es tas va ria cio nes in for ma rán de
las mo di fi ca cio nes que se han ido pro du cien do en la uti li za ción de los ma te ria les
de la bi blio te ca o en la di ná mi ca de los há bi tos de in for ma ción de su co mu ni dad
de usua rios.

In di ca do res bi blio mé tri cos uni di men sio na les
Los in di ca do res bi blio mé tri cos uni di men sio na les es tu dian una sola ca rac te rís ti ca 

de los do cu men tos con sul ta dos, sin te ner en cuen ta nin gún tipo de vín cu lo co mún 
que pue da exis tir en tre ellos. De es tos in di ca do res des ta ca re mos aque llos que tie -
nen es pe cial re le van cia para la ges tión bi blio te ca ria, como son los que se co men -
tan a con ti nua ción.

Ac tua li dad de los do cu men tos

Esta ca rac te rís ti ca se re fie re a la ten den cia de la co lec ción a caer en de su so, y
los in di ca do res que la va lo ran, vida me dia, e ín di ce de Pri ce per mi ten co no cer la ac -
tua li dad de los do cu men tos uti li za dos, y por tan to su ob so les cen cia. Para una bi -
blio te ca es im por tan te co no cer el pe rio do du ran te el cual los do cu men tos van a
ser uti li za dos y en con se cuen cia las po si bi li da des de que sean trans for ma dos en
nue vo co no ci mien to. Aho ra bien, al ser una in for ma ción di rec ta men te re la cio na -
da con el tipo de ma te rial que uti li zan los in ves ti ga do res de los dis tin tos cam pos
del co no ci mien to, los bi blio te ca rios pue den ir re ti ran do aque llos do cu men tos
que ten gan me nor vi gen cia a zo nas me nos ac ce si bles.

El en ve je ci mien to que mues tra la li te ra tu ra en cual quier cam po del co no ci -
mien to se pue de de ter mi nar me dian te el aná li sis de los años en que se han pu -
bli ca do los do cu men tos uti li za dos. Esto se cal cu la por me dio de dis tin tos mé -
to dos, como por ejem plo: el aná li sis de las re fe ren cias bi blio grá fi cas que
apa re cen en los do cu men tos, el aná li sis de las ci ta cio nes que re ci ben los do -
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cu men tos, y, a par tir de la con sul ta de los do cu men tos que se rea li za en una bi -
blio te ca.

La ob so les cen cia de los do cu men tos se pue de de ter mi nar me dian te dis tin tos in -
di ca do res. En este sen ti do, uno de los más uti li za dos es el de vida me dia, este tér -
mi no fue es ta ble ci do por Bur ton y Ke bler (1960), quie nes lo de fi nie ron como “el
tiem po du ran te el cual fue pu bli ca da la mi tad de la li te ra tu ra ac ti va cir cu lan te so bre 
un tema de ter mi na do,” en ten dién do se por li te ra tu ra ac ti va, aquel la que se cita en
una bi blio gra fía o es so li ci ta da a una bi blio te ca.

La ob so les cen cia se pue de me dir me dian te es tu dios dia cró ni cos y sin cró ni cos.
En el pri mer caso, el aná li sis in di ca el tiem po du ran te el cual po drán ser uti li za -
das de ter mi na das pu bli ca cio nes. Para co no cer su va lor, se se lec cio na una mues tra 
de do cu men tos pu bli ca dos en un mo men to dado, y me dian te un aná li sis de ci tas, 
se ob tie ne la can ti dad que han re ci bi do año con año. La vida me dia así cal cu la da
in di ca el pe rio do en el que el con jun to de do cu men tos ana li za dos ha re ci bi do la
mi tad del to tal de las ci tas y, se gún Wa lla ce (1986), este va lor per mi te es ti mar el
tiem po du ran te el que pue de ser uti li za da una pu bli ca ción de un área cien tí fi ca
es pe cí fi ca.

El es tu dio sin cró ni co del en ve je ci mien to de la li te ra tu ra tie ne como ob je ti vo
de ter mi nar el tiem po que ha pa sa do des de que se pu bli có la mi tad de la li te ra tu ra
ac ti va más re cien te. En este caso, la vida me dia de los do cu men tos se cal cu la a
par tir de su bi blio gra fía, y el va lor vie ne dado por la me dia na de los años de an ti -
güe dad de los do cu men tos ci ta dos en las re fe ren cias bi blio grá fi cas. La an ti güe dad 
así cal cu la da per mi te co no cer los años que han pa sa do des de que los do cu men -
tos fue ron pu bli ca dos has ta su uti li za ción.

Des de el pun to de vis ta bi blio mé tri co, es más in te re san te cal cu lar la tasa de
ob so les cen cia me dian te es tu dios sin cró ni cos, ac ce dien do a los do cu men tos que
han sido pu bli ca dos. Esta for ma de de ter mi nar el en ve je ci mien to per mi te me dir
la di fe ren te ac tua li dad de los do cu men tos uti li za dos por los in ves ti ga do res de los
dis tin tos cam pos cien tí fi cos, que pre sen ta gran des va ria cio nes de unas áreas a
otras, y cuyo co no ci mien to es fun da men tal para de ter mi nar la po lí ti ca que hay
que se guir en los pro ce sos bi blio te ca rios.

La apli ca ción de este in di ca dor ha per mi ti do agru par di fe ren tes dis ci pli nas en
fun ción de su en ve je ci mien to más o me nos len to. Así, mien tras la ge né ti ca o la
fí si ca tie nen una vida me dia muy baja, y en ve je cen rá pi do (en tre 3 y 5 años se gún 
los tra ba jos de Stin son y Lan cas ter, 1987; Gup ta, 1990; Mar tín y Sanz, 1996),
otras dis ci pli nas como la bo tá ni ca, las ma te má ti cas o la geo lo gía la tie nen muy
alta y en ve je cen más len ta men te, y lle gan a te ner una vi gen cia de casi 12 años
(Bur ton y Ke bler, 1960). En tre am bos ti pos se en cuen tran las dis ci pli nas de ca -
rác ter in ter me dio, como la quí mi ca, cu yos do cu men tos tie nen una vida me dia de
unos 8 años (Bur ton y Ke bler, 1960).

El otro in di ca dor ci ta do uti li za do para co no cer la ob so les cen cia de las pu bli ca -
cio nes es el ín di ce de Pri ce, que mide el por cen ta je de do cu men tos re fe ren cia -
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dos en la bi blio gra fía, que tie nen 5 años o me nos de an ti güe dad. Para cal cu lar lo,
hay que con tar el nú me ro de do cu men tos con te ni dos en la bi blio gra fía que ten -
gan 5 años o me nos de an ti güe dad (se con si de ra como año cero el de pu bli ca ción 
del do cu men to), y di vi dir lo en tre el nú me ro to tal de re fe ren cias. El va lor ha lla do
se mul ti pli ca rá por 100 para dar los re sul ta dos en for ma por cen tual. El re sul ta do
in for ma so bre el ma yor o me nor por cen ta je de do cu men tos re cien tes que uti li za
el usua rio para ge ne rar nue vo co no ci mien to.

Se pue den ci tar múl ti ples tra ba jos en los que se ha pues to de ma ni fies to el in -
te rés de este in di ca dor, como los de Moed (1989) en las cien cias de la vida; Wou -
ters y Leydes dorff (1994) es tu dia ron las di fe ren cias que se dan en dis tin tos cam -
pos del co no ci mien to, ya sea que per te nez can a las hu ma ni da des, cien cias
so cia les o ex pe ri men ta les, o a las tec no lo gías. Ló pez- Pi ñe ro y Te rra da (1992a)
en con tra ron que los va lo res de este in di ca dor para seis re vis tas bio mé di cas es pa -
ño las, os ci la ba en tre un 20.9% y un 39.6%, lo que su po ne una cier ta an ti güe dad
en las ci tas.

Te má ti ca de los do cu men tos

Éste es un as pec to de gran in te rés para cual quier bi blio te ca, pues per mi te co -
no cer la te má ti ca de los do cu men tos que son uti li za dos, así como aque llas otras
te má ti cas que es tán re la cio na das, con el fin de ela bo rar los pro duc tos es pe cí fi cos
de in for ma ción para los dis tin tos co lec ti vos de usua rios que atien de, y di ri gir la
po lí ti ca de ad qui si cio nes ha cia las te má ti cas más de man da das.

Para es tu diar esta ca rac te rís ti ca se uti li za el in di ca dor de no mi na do Te má ti ca do -
cu men tal, y su cál cu lo se rea li za a par tir de las re fe ren cias bi blio grá fi cas de los do -
cu men tos pu bli ca dos por los usua rios o de man da dos en la bi blio te ca, pues per -
mi te ana li zar la fre cuen cia de los te mas más ci ta dos o de los más con sul ta dos, y
por tan to de aque llos que han sido más uti li za dos por los usua rios para in tro du -
cir los en las dis tin tas ac ti vi da des que rea li za. A par tir de ahí, se ob tie nen los tí tu -
los de las re vis tas ci ta das, así como la fre cuen cia con que apa re cen. Es tos tí tu los
se agru pan por te má ti cas, para lo cual se pue de uti li zar la cla si fi ca ción que hace el 
Ins ti tu te for Scien ti fic In for ma tion (ISI) con las re vis tas que re co gen sus ba ses de 
da tos, o bien em plear có di gos UNESCO para agru par las, tal y como ha cen va rias
ins ti tu cio nes es pa ño las.

En tre los tra ba jos re la cio na dos con este in di ca dor, cabe ci tar el lle va do a cabo
por Mén dez et al. (1987) en el que al es tu diar las re vis tas uti li za das por los in mu -
nó lo gos es pa ño les para dar a co no cer sus tra ba jos, ob ser va ron que per te ne cían a
una gran can ti dad de te mas di fe ren tes, pero que de al gu na ma ne ra es ta ban re la -
cio na dos con di cha dis ci pli na. Ber ger y De vi ne (1990) pro po nen en su ar tí cu lo
un nue vo mé to do para ana li zar las co lec cio nes de pu bli ca cio nes pe rió di cas en el
que se com bi nan dis tin tos cri te rios de eva lua ción, en tre los que se en cuen tra la
cla si fi ca ción te má ti ca de las mis mas. En el es tu dio que rea li za ron Gó mez et al.
(1990) so bre in ves ti ga ción es pa ño la en neu ro cien cia, ob ser va ron que ha bía un
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am plio es pec tro de dis ci pli nas re la cio na das con el sis te ma ner vio so, dado que nu -
me ro sos gru pos de in ves ti ga ción en esta dis ci pli na pu bli ca ban sus re sul ta dos en
re vis tas de me di ci na clí ni ca, fi sio lo gía, ana to mía, et cé te ra.

Ti po lo gía de los do cu men tos

Para una bi blio te ca tam bién es im por tan te co no cer el tipo de do cu men tos que 
con sul tan y uti li zan sus usua rios, pues este dato per mi te de ter mi nar las ne ce si da -
des de in for ma ción que tie nen, con el pro pó si to de ir ela bo ran do sus per fi les de
acuer do con di chas ne ce si da des. Por todo ello, no hay duda de la im por tan cia de
su co no ci mien to a la hora de ela bo rar pro duc tos de in for ma ción ade cua dos a
cada tipo de usua rio, y por su pues to para de fi nir o re de fi nir una po lí ti ca de ad -
qui si cio nes que atien da efi caz men te el ma yor nú me ro po si ble de de man das.

Me dian te el in di ca dor de no mi na do Ti po lo gía Do cu men tal se pue de co no cer
qué tipo de do cu men tos son más uti li za dos por los usua rios para dar a co no cer
los re sul ta dos de su in ves ti ga ción, o los que con sul tan para ob te ner la in for ma -
ción que ne ce si tan. El va lor de este in di ca dor se de ter mi na me dian te las fre cuen -
cias ob te ni das para los dis tin tos ti pos de fuen tes, a par tir de las re fe ren cias bi blio -
grá fi cas de los do cu men tos pro du ci dos por los in ves ti ga do res, o de los
so li ci ta dos a la bi blio te ca.

Son mu chos los tra ba jos que han es tu dia do la ti po lo gía do cu men tal uti li za da
por los au to res de los dis tin tos cam pos del co no ci mien to, ob ser ván do se que el ca -
nal for mal que ma yo ri ta ria men te uti li zan los de cien cias ex pe ri men ta les para dar a
co no cer sus con tri bu cio nes al co no ci mien to glo bal, son los ar tí cu los en re vis tas es -
pe cia li za das (Bor dóns y Ba rri gón, 1992; Ló pez- Pi ñe ro y Te rra da, 1992b; Luukko -
nen, 1992). En un re cien te tra ba jo lle va do a cabo so bre la pro duc ción cien tí fi ca de
los in ves ti ga do res es pa ño les en ge né ti ca (Mar tín y Sanz, 1996) se en con tró que di -
cho me dio de tras mi sión de co no ci mien tos fue uti li za do por los au to res en por -
cen ta jes su pe rio res al 90%. Ésta es una ca rac te rís ti ca que di fe ren cia a los cien tí fi cos 
de otros cam pos; así Skel ton (1971) se ña la que las prin ci pa les fuen tes de in for ma -
ción de los cien tí fi cos so cia les son las mo no gra fías, se gui das de las pu bli ca cio nes
pe rió di cas. Los tra ba jos lle va dos a cabo por Cu llars (1992) que es tu dian las ca rac te -
rís ti cas de ci ta ción de los hu ma nis tas in di ca ban su pre fe ren cia por las mo no gra fías
fren te a otros ti pos de pu bli ca cio nes.

Por todo lo co men ta do an te rior men te, cuan to ma yor sea la fre cuen cia de
apa ri ción de las pu bli ca cio nes pe rió di cas o ac tas de con gre sos en sus bi blio gra -
fías, o en sus con sul tas a la bi blio te ca, más efí me ra será la in for ma ción que uti -
li cen; por lo que se pue de in fe rir que su cam po de tra ba jo la re quie re ac tua li za -
da y de baja vida me dia. Mien tras que cuan do tra ba jen en te mas de ma yor
ob so les cen cia, los do cu men tos más ci ta dos o de man da dos se rán los co rres pon -
dien tes a una li te ra tu ra más clá si ca, como co rres pon de a la con te ni da prin ci pal -
men te en las mo no gra fías.
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En ge ne ral, el tipo de do cu men to que se uti li za en las dis ci pli nas de vida me -
dia baja es emi nen te men te efí me ro, y los ar tí cu los de pu bli ca cio nes pe rió di cas
sue len cons ti tuir el ma yor por cen ta je de do cu men tos con sul ta dos y uti li za dos.
Tam bién sue le ser éste el ma te rial más uti li za do cuan do la dis ci pli na tie ne una
vi gen cia in ter me dia, si bien apa re ce jun to a un cier to por cen ta je de ma te rial clá -
si co. Sin em bar go, aque llos cam pos en que la li te ra tu ra de con sul ta pre sen ta un
len to en ve je ci mien to, se ca rac te ri zan por uti li zar pre fe ren te men te la mo no gra -
fía como fuen te de in for ma ción.

La bi blio te ca al co no cer este in di ca dor tam bién pue de es ti mar el gra do de es -
pe cia li za ción en las lí neas de tra ba jo de sus usua rios, pues no es lo mis mo que ci -
ten o de man den te sis e in for mes (ca rac te rís ti co de usua rios es pe cia li za dos), que
con gre sos, pa ten tes o nor mas (pro pio de usua rios que tra ba jan en cien cias apli ca -
das y tec no ló gi cas), como han in di ca do en sus es tu dios au to res como Pé rez Ál -
va rez- Osso rio et al., 1991; Mi ller, 1992; Luukko nen, 1992.

Vi si bi li dad de los do cu men tos

Ésta es otra ca rac te rís ti ca que tie ne un gran in te rés para las bi blio te cas, dado
que per mi te de ter mi nar la im por tan cia de los do cu men tos que po seen, en fun -
ción de su ma yor o me nor uti li za ción por los dis tin tos usua rios. De esta for ma se 
pue de de ter mi nar en cier ta me di da la ca li dad de las re vis tas u otro tipo de pu bli -
ca ción, y cla si fi car las se gún su in te rés cien tí fi co, es de cir, por el im pac to que sus
tra ba jos pro du cen en la in ves ti ga ción que se lle va a cabo en su cam po es pe cí fi co
de co no ci mien to. Esto per mi te te ner un cri te rio re la ti va men te ob je ti vo de las
mis mas y una cla si fi ca ción que pue de uti li zar se en el mo men to de re no var, des -
car tar o sus cri bir se a nue vos tí tu los; de ci sio nes de gran im por tan cia para los cen -
tros, dado el alto cos to que re pre sen ta la ad qui si ción de es tos ma te ria les.

Para co no cer la vi si bi li dad de los do cu men tos, se uti li za el in di ca dor Fac tor de im -
pac to de las re vis tas, cuyo va lor per mi te co no cer la fre cuen cia con que la in for ma -
ción con te ni da en las pu bli ca cio nes pe rió di cas es uti li za da por los usua rios, para in -
tro du cir la en su ac ti vi dad cien tí fi ca y trans for mar la en nue vo co no ci mien to. El va lor
de este in di ca dor se mide a tra vés del nú me ro de ci tas re ci bi das por la re vis ta que se
esté eva luan do en un de ter mi na do pe rio do, su po nien do que las más vi si bles para los
usua rios son las que ma yor nú me ro de ci tas re ci ben, y por tan to las que ma yor im -
pac to tie nen en la co mu ni dad in ves ti ga do ra.

Para cal cu lar el Fac tor de im pac to de una pu bli ca ción pe rió di ca de ter mi na da
en un año con cre to, se di vi de el nú me ro de ci tas que han re ci bi do los ar tí cu los
pu bli ca dos por ella a lo lar go de los dos años an te rio res, en tre el to tal de ar tí cu -
los pu bli ca dos en esos dos años.

Esta for ma de cal cu lar el in di ca dor pro vo ca una cier ta dis tor sión en la or de na -
ción que se hace de las re vis tas, pues se be ne fi cian aque llas que pu bli can po cos
ar tí cu los de gran ex ten sión; es de cir, las que con tie nen pre fe ren te men te re vi sio -
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nes, pues aun con ci fras si mi la res de ci tas, al te ner me nos ar tí cu los, el co cien te
que re sul ta es ma yor, y por tan to mues tran ma yor Fac tor de im pac to. En este
gru po de pu bli ca cio nes pe rió di cas se pue den in cluir las co no ci das como Re view,
Pro gress, Ad van ces, et cé te ra, que pese a no ser pu bli ca cio nes pri ma rias, por no
apor tar nue vos co no ci mien tos, sue len ocu par los pri me ros lu ga res en las cla si fi -
ca cio nes te má ti cas que se ha cen de las re vis tas, dado que este or den vie ne de ter -
mi na do por el Fac tor de im pac to de cada una de ellas.

A la hora de in ter pre tar este in di ca dor hay que te ner cui da do, pues el Fac tor
de im pac to va ría de unas dis ci pli nas a otras a cau sa de las di fe ren cias que exis -
ten en tre las dis tin tas ma te rias, de bi do fun da men tal men te a los va ria dos há bi -
tos de ci ta ción de los cien tí fi cos de los di fe ren tes cam pos del co no ci mien to
(Gar field, 1976), por lo que sólo se pue den es ta ble cer com pa ra cio nes en tre las
re vis tas que per te nez can a las mis mas te má ti cas, es de cir, las com pa ra cio nes de -
ben ser in tra dis ci pli na rias.

En la ac tua li dad, el va lor del Fac tor de im pac to sólo se cal cu la de una 6,000
re vis tas in clui das en las ba ses de da tos del ISI, y apa re ce pu bli ca do en el Jour nal
Ci ta tion Re ports. Por este mo ti vo, las bi blio te cas es pe cia li za das no pue den cal cu -
lar lo para el res to de su co lec ción, pues aqué llas no son más que una pe que ña
par te de las más de 75,000 re vis tas cien tí fi cas y tec no ló gi cas que se es ti ma que
hoy se pu bli can en el mun do.

En los tra ba jos lle va dos a cabo que uti li zan este in di ca dor, se ob ser van muy
va ria dos ob je ti vos. Subra manyan (1975), lo uti li zó como cri te rio de se lec ción de
re vis tas en las bi blio te cas. Mén dez et al. (1987) es tu dia ron, a tra vés de su fac tor
de im pac to, la ca li dad de las re vis tas de in mu no lo gía en las que pu bli ca ban in ves -
ti ga do res es pa ño les. Ba ños et al. (1992) lo uti li za ron para va lo rar las pu bli ca cio nes 
bio mé di cas es pa ño las y su con tri bu ción a la cien cia es pa ño la. Camí et al. (1993) lo 
em plea ron en un es tu dio lle va do a cabo so bre la pro duc ción cien tí fi ca es pa ño la
en bio me di ci na y sa lud.

El ín di ce de in me dia tez es otro in di ca dor de gran in te rés para las bi blio te cas
ya que per mi te co no cer el im pac to o vi si bi li dad de las pu bli ca cio nes que uti li zan
sus usua rios, así como para de ter mi nar aque llas que re co gen la in for ma ción más
ac tua li za da de un cam po cien tí fi co, y por tan to es ti mar el ma yor o me nor in te rés
para las de man das que atien den. El Ín di ce de in me dia tez mide el tiem po trans cu -
rri do en tre la pu bli ca ción de un do cu men to y su uti li za ción por otros au to res en
sus tra ba jos, o lo que es lo mis mo, el mo men to en que es ci ta do.

Como es ló gi co, cuan to me nor sea el tiem po trans cu rri do en tre la pu bli ca -
ción de un do cu men to y su ci ta ción, o sea su uti li za ción en otro, ma yor será el
va lor del mis mo en el sen ti do de que la co mu ni dad cien tí fi ca lo ha in clui do de
ma ne ra muy rá pi da en otras lí neas de in ves ti ga ción para trans for mar lo en nue -
vo co no ci mien to.
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El Ín di ce de in me dia tez de una pu bli ca ción pe rió di ca de ter mi na da se cal cu la
di vi dien do el to tal de ci tas que han re ci bi do los ar tí cu los pu bli ca dos en di cha re -
vis ta du ran te el úl ti mo año, en tre el nú me ro to tal de ar tí cu los pu bli ca dos por ella
en ese mis mo año. El ma yor va lor de este in di ca dor per mi te de ter mi nar cuá les
son las fuen tes que re co gen la in for ma ción más ac tual de una es pe cia li dad o dis -
ci pli na con cre ta.

El pro ble ma que plan tea este in di ca dor es que si en un año se pu bli can va rios
ar tí cu los que tie nen re la ción con un mis mo tema de in ves ti ga ción, ten drán una
ma yor pro ba bi li dad de ser ci ta dos los que se pu bli quen en los nú me ros que sal -
gan a prin ci pios de cada año; mien tras que aque llos otros que tar den más en ser
pu bli ca dos ten drán me nor pro ba bi li dad de ser ci ta dos du ran te ese año.

Al de pen der de las ci tas re ci bi das tam po co el Ín di ce de in me dia tez tie ne igual va -
lor para to das las dis ci pli nas. Como in di ca mos lí neas arri ba, en cada una de ellas la
ob so les cen cia de la in for ma ción uti li za da es dis tin ta. In clu so den tro de una mis ma
dis ci pli na, de pen dien do del tipo de in ves ti ga ción que se rea li ce, bá si ca o apli ca da,
tam bién ha brá que ha blar de di fe ren tes va lo res para el Ín di ce de in me dia tez. Como 
en el caso del Fac tor de im pac to, los va lo res anua les de es tos ín di ces son pu bli ca -
dos anual men te por el Jour nal Ci ta tion Re ports, si bien ya he mos in di ca do que las ba -
ses del ISI re co gen sólo una pe que ña par te de las mu chas re vis tas que se pu bli can.
Para evi tar este in con ve nien te, al gu nas bi blio te cas cu ba nas cal cu lan el Ín di ce de in -
me dia tez de sus do cu men tos te nien do en cuen ta el lap so trans cu rri do des de su in -
gre so en la co lec ción has ta que son so li ci ta dos por los usua rios. Subra manyan
(1975) con si de ra que este in di ca dor tie ne un gran in te rés en los pro ce sos de se lec -
ción de do cu men tos en las bi blio te cas.

Dis per sión de las pu bli ca cio nes

La ley enun cia da por Bradford (1934) ha te ni do un gran in te rés para la ges tión 
bi blio te ca ria, pues per mi te co no cer las re vis tas más uti li za das por los au to res
para dar a co no cer sus in ves ti ga cio nes, y que son, en la ma yo ría de los ca sos, las
más de man da das en las bi blio te cas. Si se es tu dian los tí tu los don de más ar tí cu los
se pu bli can, se pue den es ta ble cer gru pos de re vis tas, con el fin de aten der de
modo ade cua do las ne ce si da des do cu men ta les de los usua rios del cen tro, ela bo -
ran do pro duc tos es pe cí fi cos para ellos, como aler tas in for ma ti vas o di fu sión se -
lec ti va de in for ma ción.

El in di ca dor de dis per sión tam bién per mi te co no cer la fre cuen cia con la que
son con sul ta das las dis tin tas fuen tes do cu men ta les. Para cal cu lar su va lor hay que 
ha cer un aná li sis de las re fe ren cias bi blio grá fi cas, o del nú me ro de con sul tas que
han te ni do las re vis tas de la bi blio te ca, y es ta ble cer las fre cuen cias de los dis tin tos 
tí tu los, en fun ción del nú me ro de ar tí cu los ci ta dos o de las de man das rea li za das
de las re vis tas. La ta bla de fre cuen cias in di ca cuán tos ar tí cu los ha re co gi do cada
uno de los tí tu los, y aque llas más pro duc ti vas o más con sul ta das; las que re co jan

Apli ca ción de téc ni cas bi blio mé tri cas a la ges tión bi blio te ca ria 33



apro xi ma da men te el 50% de los ar tí cu los, for ma rán lo que se de no mi na el “nú -
cleo,” cu yos tí tu los de be rán per te ne cer a la co lec ción.

Otra for ma de cal cu lar el nú cleo de re vis tas más pro duc ti vas es de modo grá -
fi co, re pre sen tan do en una es ca la se mi lo ga rít mi ca el nú me ro acu mu la do de re vis -
tas, fren te al nú me ro acu mu la do de ar tí cu los re co gi dos por ellas. Si en la grá fi ca
re sul tan te se tra za la rec ta tan gen te en el pun to de in fle xión de la cur va, se ob tie -
ne el nú cleo, el cual es ta rá for ma do por aque llas re vis tas que se en cuen tran si tua -
das a la iz quier da del pun to de tan gen cia.

Me dian te un es tu dio de las ci tas re ci bi das por una se rie de re vis tas bio mé di cas, 
Sen gup ta (1990) de ter mi nó el nú cleo de re vis tas de 8 te má ti cas, a las que de be -
rían es tas sus cri tas las bi blio te cas es pe cia li za das en di chas dis ci pli nas. Gó mez et
al. (1990) en con tra ron un nú cleo de re vis tas en neu ro cien cia que es ta ba com -
pues to por un nú me ro pe que ño de re vis tas que eran uti li za das con fre cuen cia.
En el tra ba jo de Rashid (1991) se pro po ne una pe que ña mo di fi ca ción de la ley de 
Bradford para es ta ble cer re la cio nes en tre el nú me ro de do cu men tos que pu bli ca
una re vis ta, y el lu gar que ésta po dría ocu par en una cla si fi ca ción te má ti ca, te -
nien do en cuen ta su po si ble in ter dis ci pli na rie dad.

Ba rre ra idio má ti ca

En mu chas oca sio nes se ha in di ca do que las ba rre ras im pues tas por el len gua je 
es un pro ble ma que tie nen los usua rios de cien cias ex pe ri men ta les y tec no ló gi cas; 
mien tras que en cien cias so cia les y hu ma ni da des, este pro ble ma se ma ni fies ta con 
me nor in ten si dad. Este he cho es re le van te, dado que den tro de las cien cias ex pe -
ri men ta les y tec no ló gi cas, el in glés ha sus ti tui do al fran cés y al ale mán, en lo que
se re fie re a trans fe ren cia de in for ma ción cien tí fi ca, in de pen dien te men te de la len -
gua ma ter na del in ves ti ga dor (Vi llar, 1988). De tal ma ne ra que otros idio mas que
an tes tu vie ron cier ta im por tan cia en esta di fu sión, como son ale mán, fran cés o
ruso, hoy día prác ti ca men te no se uti li zan. De he cho, en la ac tua li dad mu chas de
las re vis tas que pu bli can paí ses como Sue cia, Di na mar ca, Ja pón, et cé te ra, tie nen
como idio ma de pu bli ca ción el in glés. No hay que ol vi dar que a esta si tua ción no 
es tán aje nos los pro duc to res de ba ses de da tos, pre fe ren te men te de ha bla in gle sa, 
y que abun dan los tí tu los de las re vis tas que re co gen do cu men tos es cri tos en este 
idio ma (King, 1987). Ante esta si tua ción al gu nas re vis tas es pa ño las tam bién han
de ci di do pu bli car sus ar tí cu los en in glés para au men tar su vi si bi li dad y te ner más
po si bi li da des de en trar en las ba ses de da tos in ter na cio na les (Ló pez- Pi ñe ro y Te -
rra da, 1992b).

El in di ca dor que per mi te es tu diar las po si bles ba rre ras que los cien tí fi cos tie nen
ante la in for ma ción es el co no ci do como Ca pa ci dad idio má ti ca. Para de ter mi nar lo
se cal cu la la fre cuen cia con que los dis tin tos idio mas apa re cen en las re fe ren cias bi -
blio grá fi cas de las pu bli ca cio nes, o de los do cu men tos de la bi blio te ca que han sido 
con sul ta dos. Como es ló gi co, la apa ri ción de por cen ta jes muy al tos de ci tas o con -
sul tas en el idio ma ma ter no, fren te a ba jos por cen ta jes en idio mas ex tran je ros, im -
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pli ca rá una baja ca pa ci dad idio má ti ca de los usua rios que re dun da rá, en mu chos
ca sos, en el des co no ci mien to de gran par te de la in for ma ción cien tí fi ca que se
está lle van do a cabo fue ra del país.

Por todo lo an te rior, el co no cer los idio mas que pue den en ten der los usua rios
es de vi tal in te rés para una bi blio te ca a la hora de su mi nis trar les la in for ma ción
que de man dan, ela bo rar los pro duc tos de in for ma ción más ade cua dos para sus
ne ce si da des, así como para ade cuar la po lí ti ca de ad qui si cio nes de los do cu men -
tos es cri tos en los idio mas que les son com pren si bles.

Bi blio gra fía na cio nal uti li za da

Es tu diar esta ca rac te rís ti ca per mi te a una bi blio te ca co no cer en qué me di da, la 
in ves ti ga ción lle va da a cabo en un país es uti li za da por los usua rios para ge ne rar
nue vo co no ci mien to. Por tan to, tam bién per mi te co no cer la per mea bi li dad que
pre sen ta un país a los flu jos de in for ma ción ge ne ra da fue ra de sus fron te ras. Su
uso es im por tan te en bi blio te cas es pe cia li za das a la hora de la se lec ción y ad qui si -
ción de los do cu men tos.

Para co no cer qué pro por ción de bi blio gra fía na cio nal es uti li za da por los cien -
tí fi cos, se usa el Ín di ce de ais la mien to, in di ca dor cuyo va lor vie ne dado por el
por cen ta je de bi blio gra fía del pro pio país que uti li zan los cien tí fi cos, del to tal de
las re fe ren cias bi blio grá fi cas de sus tra ba jos. Tam bién se pue de cal cu lar a par tir
de los do cu men tos con sul ta dos en la bi blio te ca y que han sido edi ta dos por el
pro pio país. Cuan to ma yor sea el va lor ob te ni do para este in di ca dor, me nor in -
fluen cia ten drá el co no ci mien to ex tran je ro en las dis tin tas ac ti vi da des que se es -
tén rea li zan do en el país. Como es ló gi co, paí ses con un de sa rro llo cien tí fi co me -
dio de pen de rán en gran me di da del co no ci mien to que se ge ne re en el ex te rior,
por lo que en las bi blio gra fías o en las con sul tas, apa re ce rá un gran por cen ta je de
do cu men tos ex tran je ros. Sin em bar go, aque llos paí ses con un alto ni vel de de sa -
rro llo no ten drán que re cu rrir de ma ne ra ex ce si va a fuen tes de in for ma ción ex -
ter na, si bien en al gu nos paí ses como Es ta dos Uni dos, se han en con tra do ín di ces 
de ais la mien to su pe rio res al 50%, lo que su gie re un cier to de sin te rés por par te de 
sus cien tí fi cos ha cia la in ves ti ga ción que otros co le gas lle van a cabo en otros paí -
ses, as pec to que pu sie ron de ma ni fies to Ló pez- Pi ñe ro y Te rra da en 1992(c).

A la hora de in ter pre tar el re sul ta do ob te ni do para este in di ca dor, nue va men te 
he mos de te ner en cuen ta que los va lo res no pue den ser los mis mos para to das
las dis ci pli nas cien tí fi cas, por lo que no pue den com pa rar se. Otro he cho que ha -
bría de va lo rar se es la ca li dad de las re vis tas, pues si un país no tie ne re vis tas vi si -
bles y de bue na ca li dad, los au to res ten de rán a ci tar fuen tes ex tran je ras, como su -
ce de en los paí ses del ter cer mun do (Gibbs, 1995).

Ló pez Pi ñe ro y Te rra da (1992a) ob ser va ron que en 1982, el va lor de este in di ca -
dor pre sen ta ba una gran va ria ción en tre las re vis tas mé di cas es pa ño las nu clea res,
pues se en con tra ban tí tu los como Endo cri no lo gía o Re vis ta de Diag nós ti co Bio ló gi co, que 

Apli ca ción de téc ni cas bi blio mé tri cas a la ges tión bi blio te ca ria 35



pre sen ta ban va lo res mí ni mos del or den de 4.14% y 4.95%, otras como Me di ci na
Clí ni ca y Re vis ta Clí ni ca Es pa ño la mos tra ban unos va lo res in ter me dios, en tre el 9
y 10%, y un gru po cu yos va lo res má xi mos es ta ban cer ca del 15%, en tre las que
ci ta ban Ac tas Uro ló gi cas Es pa ño las y Re vis ta Es pa ño la de En fer me da des del Apa ra to
Di ges ti vo.

In di ca do res mul ti di men sio na les (ma pas)
Los in di ca do res mul ti di men sio na les per mi ten te ner en cuen ta, de modo si mul -

tá neo las dis tin tas va ria bles o las múl ti ples in te rre la cio nes que pue den ser ob ser -
va das en los do cu men tos, o en los há bi tos y ne ce si da des de in for ma ción de los
usua rios.

La ela bo ra ción de es tos in di ca do res re quie re la uti li za ción de téc ni cas de aná li -
sis mul ti va rian te. A par tir de es tas téc ni cas se pue den ela bo rar ma pas que per mi -
ten re pre sen tar grá fi ca men te di ver sas ca rac te rís ti cas de los usua rios; por ejem plo, 
los te mas en los que es tán tra ba jan do, las re la cio nes que man tie nen en tre ellos o,
las pu bli ca cio nes pe rió di cas que uti li zan para ac tua li zar sus co no ci mien tos o para 
di fun dir sus re sul ta dos de in ves ti ga ción.

Hay mu chos ti pos de re pre sen ta cio nes grá fi cas que se pue den ob te ner a par tir 
del aná li sis mul ti va rian te, pro ba ble men te las dos de ma yor in te rés para la ges tión
bi blio te ca ria sean el aná li sis de clus ter y el es ca la do mul ti di men sio nal. En am bos
ca sos, se pue den re pre sen tar in di vi duos o va ria bles cuya si tua ción en el mapa de -
pen de rá de las si mi li tu des que pre sen ten. Para ello, an tes de ini ciar se el aná li sis se
de ben es ta ble cer los cri te rios que se van a apli car en el es tu dio, como son: la se -
lec ción de las va ria bles que se uti li za rán para iden ti fi car a los gru pos y la se lec -
ción de la me di da de pro xi mi dad en tre los in di vi duos.

El aná li sis de clus ter tie ne por ob je to la bús que da de gru pos si mi la res de va ria -
bles o in di vi duos que se van agru pan do en clus ters o con glo me ra dos, de tal ma -
ne ra que se pue den crear gru pos ho mo gé neos en fun ción de las ca rac te rís ti cas
ob ser va das. Por su par te, el es ca la do mul ti di men sio nal es una téc ni ca que está di -
se ña da para la ela bo ra ción de ma pas con el pro pó si to de mos trar las re la cio nes
exis ten tes en tre in di vi duos o va ria bles en fun ción de las dis tan cias exis ten tes en -
tre ellas. Los ma pas ob te ni dos a par tir de esta téc ni ca se pue den re pre sen tar en
una, dos o tres di men sio nes, de pen dien do de que las va ria bles se si túen en una lí -
nea, en un pla no, o me dian te pun tos en el es pa cio. Las re pre sen ta cio nes ob te ni -
das a par tir de un gran nú me ro de di men sio nes son su ma men te com pli ca das; por 
este mo ti vo, los dos ti pos más uti li za dos de re pre sen ta ción son los de dos y tres
di men sio nes. De las va ria bles co mu nes que se ana li cen con es tas téc ni cas de pen -
de que se pue dan rea li zar va rios ti pos de es tu dios.

Ma pas ob te ni dos a par tir del aná li sis de las ci ta cio nes
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En este tipo de ma pas se uti li za como vín cu lo co mún las ci ta cio nes que re ci -
ben los au to res, los do cu men tos o las pu bli ca cio nes pe rió di cas, de tal ma ne ra que 
se pue den re pre sen tar grá fi ca men te re des cog ni ti vas y ob ser var su evo lu ción a lo
lar go del tiem po.

Los pri me ros ma pas que se rea li za ron tu vie ron como ob je ti vo el es tu dio de las 
re la cio nes es ta ble ci das por los au to res. Para lo cual, se uti li zó como ele men to cla -
ve de co ne xión en tre ellos, las co- ci ta cio nes que re ci bían los do cu men tos que pu -
bli ca ban, es de cir, las ci tas con jun tas que re ci bían los au to res en pu bli ca cio nes
pos te rio res (Small, 1976). Este tipo de ma pas ha sido ana li za do en nu me ro sos
tra ba jos, y per mi te re pre sen tar grá fi ca men te las lí neas de in ves ti ga ción en las que
es tán tra ba jan do los au to res. El aná li sis de las ci tas con jun tas per mi te ir agru pan -
do a los au to res por te má ti cas, de tal ma ne ra que aque llos que tra ba jen en cam -
pos si mi la res re ci bi rán un ele va do nú me ro de co- ci ta cio nes, y por tan to, se si tua -
rán muy cer ca unos de otros for man do gru pos ho mo gé neos.

Al gu nos tra ba jos, como los de Small y Gar field (1986), han di ri gi do sus ob je ti -
vos al de sa rro llo de ma pas, con el fin de de ter mi nar las re la cio nes exis ten tes en -
tre las dis tin tas dis ci pli nas cien tí fi cas, a par tir de las co- ci ta cio nes como vín cu lo de
unión en tre ellas. Para la rea li za ción de es tos ma pas se ha uti li za do la in for ma -
ción pro ve nien te de los re gis tros de las ba ses de da tos del Ins ti tu te for Scien ti fic
In for ma tion (ISI). En este sen ti do, es con ve nien te se ña lar la di fi cul tad que tie ne
la rea li za ción de los ma pas de co- ci ta ción sin con sul tar es tas ba ses de da tos,
pues to que son las úni cas que in clu yen las re fe ren cias bi blio grá fi cas en sus re gis -
tros. Por tan to, este tipo de es tu dios se ve li mi ta do, en la ma yo ría de los ca sos, a
aque llos au to res que pu bli can sus tra ba jos en fuen tes re co gi das por las ba ses de
da tos del ci ta do ins ti tu to, el que pre sen ta una fuer te in cli na ción ha cia las pu bli ca -
cio nes de paí ses an glo sa jo nes.

Del mis mo modo que con los au to res o con los do cu men tos, se pue den rea li -
zar ma pas con las pu bli ca cio nes pe rió di cas, con lo cual se pue de iden ti fi car y eva -
luar el nú cleo de re vis tas cien tí fi cas de di ca das a una de ter mi na da dis ci pli na, o de
las más con sul ta das por los usua rios de una bi blio te ca. En las re pre sen ta cio nes
de este tipo de ma pas, la dis tan cia en tre las pu bli ca cio nes pe rió di cas de pen de rá
del nú me ro de ci tas con jun tas que re ci ban o del nú me ro de ve ces que ha yan sido 
con sul ta das con jun ta men te en una bi blio te ca; de tal ma ne ra que aque llas que ten -
gan una fre cuen cia si mi lar se si tua rán cer ca unas de otras, for man do gru pos.
McCain (1991) ha con tri bui do de ma ne ra im por tan te al de sa rro llo de ma pas a
par tir de las co- ci ta cio nes que re ci bían las pu bli ca cio nes pe rió di cas. Sus tra ba jos
han per mi ti do de fi nir y re pre sen tar grá fi ca men te el nú cleo de re vis tas de ma yor
in te rés en de ter mi na das dis ci pli nas cien tí fi cas.

Ma pas ob te ni dos a par tir del aná li sis de las co- pa la bras

Otros es tu dios que han sido analizados re cien te men te, por el gran in te rés que
tie nen para la ela bo ra ción de ma pas te má ti cos, son los rea li za dos a par tir de co-
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 pa la bras, es de cir, a par tir de la apa ri ción con jun ta en los do cu men tos de los
mis mos des crip to res, pa la bras cla ve, tér mi nos de los re sú me nes o, in clu so, de -
ter mi na das pa la bras del tí tu lo de los tra ba jos pu bli ca dos (Ca llon et al., 1995).

Es con ve nien te se ña lar que, aun que este tipo de ma pas se pue de rea li zar a par -
tir de las ca rac te rís ti cas de los do cu men tos que se aca ban de co men tar, los ma pas 
rea li za dos a tra vés de des crip to res han mos tra do te ner una ma yor pre ci sión para
re pre sen tar los te mas de los que tra tan los do cu men tos, pues to que a di fe ren cia
de las pa la bras cla ve, que son asig na das por los au to res, y, por tan to, la mis ma
pa la bra pue de no des cri bir siem pre los mis mos con te ni dos; los des crip to res tie -
nen una asig na ción más ob je ti va, ya que pro vie nen de un vo ca bu la rio con tro la do, 
y, por ello, cada des crip tor siem pre es ta rá aso cia do a los mis mos con cep tos.

En es tos ma pas, como en el caso an te rior, los des crip to res se si tua rán cer ca
unos de otros en fun ción del nú me ro de ve ces que apa rez can jun tos en los do cu -
men tos. En este sen ti do, el nú me ro de co- o cu rren cias de los des crip to res, pa la -
bras cla ve, et cé te ra, en los tra ba jos cien tí fi cos per mi ti rá que se for men gru pos te -
má ti cos que se van a ir si tuan do en dis tin tos ni ve les de agre ga ción, de pen dien do
del gra do de si mi li tud que pre sen ten.

Evi den te men te, la rea li za ción de este tipo de ma pas re pre sen ta una enor me
ven ta ja res pec to a los de co- ci ta ción, pues to que su rea li za ción no es ta rá li mi ta da
por la uti li za ción de las ba ses de da tos del Ins ti tu te for Scien ti fic In for ma tion
(ISI), sino que se pue de uti li zar un gran nú me ro de ba ses de da tos es pe cí fi cas o
mul ti dis ci pli na rias.
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