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RESUMEN

Este trabajo presenta los elementos técnicos y conceptuales que se toman
en cuenta, para la conformacion de una red de investigadores del area de
las ciencias sociales y la cultura.

Como primer propuesta, se consideran aquellas investigaciones que re-
quieren el uso de herramientas de computo para su desarrollo y presenta-
cién, por lo que los puntos centrales de la red son el uso del computo
como herramienta vital, el manejo de la informacién y el uso de otros re-
cursos que propicien el desarrollo auténomo de las investigaciones.
ABSTRACT
Thepaper presents the technical and conceptual elements which are taken
into account when forming a researchers network in the area of social
sciences and culture. A first proposal considers research that require the
use of computer tools for their development and presentation. Thus, the
central point of the network is the use of the computer as a vital tool,

Trabajo recibido information handling and the use of resources which foster the autono-
el 31 de octibre mous development of research.

de 1997

INTRODUCCION

EI desarrollo de proyectos de investigacion en las ciencias sociales y en la cul-
tura, con base en las herramientas de computo es una prioridad incuestiona-
ble hoy en dia. Los multiples vinculos, entre los proyectos de investigacion,
comprendidos desde su gestacion hasta los frutos de sus primeras estaciones, de-
berian de existir al margen de las politicas sociales y culturales, y deben estar en
empatia con los recursos tecnoldgicos cada vez mas poderosos y al alcance de un
creciente nimero de personas. La fuerza de dichos vinculos abrevia la vitalidad
de los contactos directos.

Sin embargo, la realidad de muchos investigadores de las ciencias sociales y de
la cultura en nuestro México, no en pocas ocasiones heterogénea, compleja y pa-
raddjica, nos enfrenta a un gran reto para pensar en la construccion de una “red
de investigadores” que no s6lo compartan titulos de proyectos, direcciones elec-
tronicas y correos de sus sentires, sino una red de contactos que intercambie in-
formacion relativa al estado de avance de los proyectos, a sus semillas, frutos y
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de especial manera, una red con espacios de intercomunicacién, creacion y re-
creacion de la informacion, dentro de un contexto de amplio acceso, gran com-
partibilidad y uso de recursos al alcance del mayor nimero de investigadores y
creadores.

La construccion de una red con tales caracteristicas es un proyecto comparti-
do por varios colegas y amigos deseosos de participar en la transformacién de las
“formas de relacion y uso de los recursos” que ofrece la tecnologia de las comu-
nicaciones y el computo de hoy.

En estas lineas se sintetizan algunos de los elementos técnicos y conceptuales
que ya se estan conformando y construyendo para crear el componente en el
Web de la red de investigadores y creadores en el vasto universo de las ciencias
sociales y de la cultura en general, sintesis y conjuncion de experiencias e ideas de
algunos de sus gestores e integrantes.! En este marco, el trabajo analiza el uso de
elementos creativos para la intercomunicacion entre los participantes de la red:
investigadores y creadores, asi como de la informacion compartible y la comuni-
dad creciente en el ciberespacio.

ASPECTOS GENERALES DE LA RED

El concepto fundamental que conforma el componente en el Web de Ia red,
se circunscribe a la interaccion de dos esferas: una orientada al establecimiento
de una estructura de contenidos, basada en formatos comunes y una madeja de
hipertextos; y la esfera de creacion, alimentada por las propuestas gréficas libres,
con ligas abiertas para establecer los vinculos entre los contenidos, las personas y
el entorno digital.

Los ejes centrales de nuestra propuesta son los siguientes:

1. El uso del cémputo como herramienta vital y autdnoma para la construccion de
informacion compartible y para la intercomunicacion entre los integrantes de la
red y la comunidad en general.

2. El manejo de la informacion con un minimo de elementos para su organizaciony
un méximo de elementos para su distribucion y difusion.

3. El'uso de recursos idéneos que propicien la no dependencia y el desarrollo aut6-
nomo de las investigaciones.

1 Dos son las principales experiencias que han propiciado el tejido de esta red: El proyecto FOCYP
(Formacion de Pablicos y Ofertas Culturales): investigacion con equipos de trabajo en diez ciuda-
des del pais y coordinado por el Dr. Jorge Gonzélez; y el equipo de trabajo coordinado por el Dr.
Jesuis Galindo, dedicado a capacitar equipos de investigadores en varias universidades del paisy a
dirigir multiples proyectos de investigacion.

Nuestra participacion en el equipo de trabajo que construye la red esta centrada en el disefio de
software, en la capacitacion y en la conformacion de procedimientos automatizados para la crea-
cion de péaginas en el WEB en el &mbito de las artes y la cultura en general.
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El uso del cémputo como herramienta imprescindible en el proceso de inves-
tigacion es una realidad que no debe hacerse a un lado. Consideramos que desde
la concepcion de los proyectos, pasando por sus fases y resultados, debe tomarse
en cuenta la disponibilidad econémica de equipos y software, asi como de una
mentalidad que toma en cuenta estructuras de datos, organizacion de archivos y
estructuras hipertextuales para conformar y desarrollar un proyecto de investiga-
cion.

En la medida en que se adopten estandares de uso general para la transferen-
cia e intercambio de informacién (archivos ASCII, formatos GIF, JPEG y HTM)
asi como el uso de paquetes integrados para el manejo de procesadores de texto,
disefio de gréaficos, hoja electrénica y bases de datos, se podran establecer linea-
mientos de compartibilidad e intercambio de informacion.

Estamos cada vez méas convencidos de que el camino para usar al computo
durante una investigacion es a través de paquetes integrados en donde el usuario
debe conocer su operacion (evitando mayores dependencias con los desarrolla-
dores o programadores) y puede automatizar algunas operaciones en su trata-
miento (incrementando su cultura informatica).

Es maés importante poder trabajar, mostrar o difundir una aplicacion en hoja
electrénica (con recursos cada vez mas poderosos) en cualquier equipo PC, que
conocer e instalar temporalmente paquetes especificos que sélo estén disponibles
en una o dos computadoras.

Desde luego que cuando las necesidades de una investigacion impongan el
uso de bases de datos o softwares de fuerte capacidad o muy especializados, debe
considerarse el uso de equipo y software idéneo para dichas necesidades.

Respecto a la informacién compartible, son los formatos comunes de registro
de informacion los que permitiran establecer criterios comunes entre los usuarios
para actualizar, consultar, importar y exportar informacion.

La estructura operativa de la red considera solamente dos niveles de participa-
cion, el de coordinacion que tiene la mision de coordinar las actividades de su
nodo o equipo de trabajo y el nivel de los investigadores y creadores que son los
que alimentan a la red con su trabajo.

El reto fundamental esta en saber construir y participar en una red que tiende
a una estructura horizontal en cuanto al suministro y acceso de informacion, con
el propdsito de transformar los conceptos de pertenencia y compartibilidad en
los &mbitos del ciberespacio.

ESFERA DE LA INVESTIGACION

Los elementos bésicos que definen esta propuesta operativa son los siguientes:
1. Grupo de trabajo.

2. Proyecto de Investigacion.

3. La Informacién.
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4. Herramientas de trabajo.

5. Medio de comunicacion.

6. Nodo de la red.

Cada concepto implica una serie de definiciones, lineamientos basicos y pro-
cedimientos estandar que en su conjunto darian la forma operativa de la red.

Grupo de trabajo

El grupo de trabajo estad conformado por un conjunto de coordinadores, in-
vestigadores y creadores que tienen una sede comdn o distribuida. Realizan uno
0 mas proyectos y comparten recursos de computo.

El nimero de coordinadores depende de la organizacion del grupo y tienen la
mision de cumplir funciones de organizacion y coordinacion de proyectos y re-
cursos. Junto con los investigadores y creadores, generan, intercambian y rein-
ventan la informacion, sus contenidos y resultados.

Un ejemplo de sede comun es el grupo formado por un diplomado, maestria
o0 doctorado en una universidad. Aunque en oficinas, campus y hogares diferen-
tes, los coordinadores e investigadores comparten un proyecto global comdn,
ademas de participar en uno 0 mas proyectos.

Ejemplos de grupos distribuidos son el proyecto FOCYP (subred dentro de la
red) en donde coordinadores e investigadores tienen sus sedes en ciudades dife-
rentes, todos con el mismo propoésito de investigacion; otro es el caso del grupo
PASANDO EL SIGLO EN EL CINE (subred de FOCYP) en donde coordinadores
y creadores tienen residencias en ciudades diferentes y crean una serie de televi-
si6n con un tema comun. Otro grupo es el de la Generacion Macluhan, confor-
mado por investigadores de la comunicacion.

El proyecto de investigacion

Los proyectos de la red pueden ser de muy diversos tipos, temas y propositos,
desde las investigaciones de un fenémeno social o cultural hasta proyectos ludi-
cos para conformar ciberespacios de creacion.

En el marco de esta propuesta y como primer paso, los proyectos que se con-
sideran son los relativos a las investigaciones sociales y a la cultura, con la pers-
pectiva planteada en los diplomados y talleres ya realizados por miembros de la
red en el &mbito universitario. Son proyectos que consideran una 0 mas metodo-
logias de investigacion para tratar los temas y en casi todos los casos requieren
del uso de herramientas de computo para su desarrollo y presentacion.

El seguimiento y control de los proyectos en cada grupo se lleva a cabo con
base en los lineamientos de los coordinadores y responsables de los proyectos.
Como mas adelante se presentard, la informacion relativa a ellos podra ser mos-
trada en un apartado de la pagina en el Web, y por otro lado, en la parte de for-
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matos comunes, se presentara el estado actual del proyecto, tomando en cuenta
los lineamientos que se describen a continuacion.

La definicion de las “fases de desarrollo” permitira normar un criterio general
para tener una visién de conjunto de uno o mas proyectos, y facilitar la ubicacion
y estado actual de un proyecto y el tipo de informacion disponible y compartible
con los miembros de la red. Desde un punto de vista macroscopico, considera-
mos el proyecto en cinco fases, que se llevan a cabo entre uno y tres afios.

» Fase de preparacion.

» Fase de asentamiento.

» Fase del trabajo de campo.
» Fase de terminacion.

» Fase de difusion.

La fase de preparacion corresponde al periodo de conformacion del proyec-
to con base en los lineamientos establecidos por las coordinaciones respectivas.
En el caso de un grupo universitario, corresponde al curso propedéutico. En
otros casos, es el periodo para realizar el anteproyecto.

La fase de asentamiento principia con la fecha formal de inicio del proyecto
y concluye cuando se han establecido claramente los objetivos, alcance y plan de
trabajo de campo.

La fase del trabajo de campo generalmente es la més prolongada y respon-
de a un plan de accion propio de cada proyecto.

La fase de terminacion se puede considerar que inicia cuando el investiga-
dor ha terminado de recopilar la informacion de campo y sélo le queda asentarla,
reflexionar y formular las conclusiones.

La fase de difusion es posterior a la edicion del proyecto, ya sea en papel 0 en
paginas del Web para su difusion. Su duracion depende del peso y proyeccion de la
investigacion para mantener la atencion de terceros en la red u otros medios.

La informacion

Del ilimitado universo de datos vinculados a una investigacion, solamente cir-
cunscribimos aquella que sera compartida en la red. Partimos de que toda la in-
formacion digitalizable (texto, imagen y voz) que se proporcione a los espacios
de consulta en la red, sera compartible con todos los miembros de la red.

Para que la informacion sea eficientemente compartible debe tomar en cuenta
“formatos comunes” para el registro de los datos, su almacenamiento y consulta
en pantalla y en papel. En cuanto a los “formatos de registro de informacion bé-
sica”, solamente enumeraremos los més importantes:

» Formato de registro de proyectos, con la informacion basica del investiga-

dor y del proyecto. Definido por una tabla de hoja electronica y consolidado
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mas adelante en una base de datos que alimentara a la pagina correspondien-
te en el Web.

» Formato para el registro de la informacion del anteproyecto: contiene el
planteamiento tedrico, fundamentacion, objetivos y alcance del proyecto. En
una primera version de este formato, se consideran los puntos planteados
por el Mtro. Marifies. Este formato y el anterior se emplearan en la fase de
preparacion de los proyectos.

» Formato para las referencias bibliogréficas, empleado a lo largo de todo
el proyecto.

» Formato para las fases del proyecto: que permitird conocer el estado ac-
tual del proyecto, y los resultados parciales a nivel macroscépico obtenidos a
la fecha. Considera algunos aspectos tomados en cuenta en los formatos
propios de cada grupo de trabajo para el seguimiento y control de cada
proyecto.

» Formatos de consulta, que corresponden a la manera de presentar los re-
sultados finales de los proyectos en la pagina del Web; se establecera en su
momento la estructura de los contenidos y los criterios de busqueda (por
temas).

Herramientas de trabajo

Consideramos al software y a los recursos de comunicacion como las dos he-

rramientas bésicas de trabajo en la red.

Respecto al software proponemos las siguientes posibilidades en cuanto a len-

guajes y estandares en tipos de archivos:

» Cualquier procesador de palabras que “exporte” los textos a archivos con
formato ASCII; cualquier base de datos que exporte a formato DBF o tenga
la posibilidad de exportar informacion de los campos a archivos ASCII con
formatos en columnas o separados por comas; cualquier hoja electronica que
permita la “importacion a EXCEL” o exporte informacion a formatos ASCII;
cualquier generador de gréaficos que permita generar archivos con formatos
“gif 0 jpeg”.

» Pensamos que el uso de un paquete como el OFFICE de Microsoft, que inte-
gra todas las aplicaciones anteriores (salvo los archivos para imagenes), es la
opcién mas econémica y de mayor alcance, principalmente en lo concernien-
te al uso de la hoja electrénica, que es una herramienta con mucho potencial
para las investigaciones.

» No descartamos el uso de bases de datos méas poderosas (SYBASE, ORACLE,
INFORMIX, etcétera), para manipular grandes cantidades de informacién, que
exigen de mayor atencién para su uso y administracion, aspectos que visuali-
zamos a mediano plazo.

» Para la integracion de la informacion en el Web, proveniente de los soft-
wares anteriores, el estdndar por ahora serd el HTML (V3.0).



Integracion y comunicacion en proyectos de investigacion en el area... 77

La transferencia de la informacion de los procesadores de palabras, bases de
datos y hoja electronica, al lenguaje empleado en las paginas del Web, puede ha-
cerse con base en archivos puente en formato ASCII o, por medio de programas
de conversion directa de un formato particular al HTML.

La segunda herramienta de trabajo en la red la proporcionan los tres servicios
bésicos que ofrece INTERNET:

» El correo electronico y las posibilidades que ofrece para enviar informacion

auxiliar a través del “attach”.

» Los foros de discusion.

» El servicio de envio de archivos (ftp).

» El servicio del World Wide Web.

Sugerimos que la manera de emplear y organizar el flujo de informacion por
medio del correo electronico sea abierta y dependa de la manera como cada
miembro de la red desee establecer el contacto y comunicacion con otros miem-
bros ya conocidos o, por conocer.

La realizacion continua de foros de discusion es un componente vital para la
intercomunicacion “inteligente” de los miembros de la red, ya que se propiciara
la mencién directa a contenidos de informacion de las investigaciones de la red
misma.

El uso del “ftp” permite enviar archivos medianos o grandes, situacion que se
presentara cuando inicie el flujo de imagenes o conjuntos de paginas en el Web, y
que en su momento, requerira de instructivos especificos. Los envios de archivos
(por “attach” o por “ftp”) podran ser empacados via “zip”.

Para participar en el &mbito de las comunicaciones en la red, el grupo de tra-
bajo debe gestionar el acceso y espacio en disco requerido en un servidor, asi
como los servicios basicos de Internet (correo electronico y envio de archivos de
datos). Pueden existir tres casos:

» Que el grupo de trabajo no tenga acceso a un Servidor de Internet.

» Que el grupo de trabajo si tenga acceso a un Servidor de Internet.

» Que el grupo de trabajo tenga un Servidor de Internet.

En el primer caso, que no es deseable y si factible, el grupo en cuestién podra
copiar de un servidor de otro grupo de la red en operacion, las paginas que con-
sidere pertinente e instalarlas localmente en un equipo de su grupo de trabajo,
también debera copiar en el servidor del grupo que le ofrezca apoyo, la informa-
cion que desee compartir en el Web y actualizarla con la periodicidad que juzgue
conveniente.

En el segundo caso, que serad el mas frecuente a corto y mediano plazos, los
coordinadores del grupo de trabajo enviaran las actualizaciones de sus paginas
al servidor disponible. Este servicio lo ofrecera, generalmente, la instancia co-
rrespondiente en su universidad, o en algunos casos un servicio contratado en
su ciudad.
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A mediano y largo plazos, consideramos que la mayoria de los grupos de tra-
bajo tendran su propio servidor (operando como subnodos de algiin nodo de In-
ternet en México) y podran administrar y actualizar la informacion de sus péaginas
en la misma sede del grupo.

En cada caso, seré necesario elaborar pequefias guias para que los coordinado-
res informaticos de los grupos de trabajo, estructuren y actualicen las paginas co-
rrespondientes con criterios y lineamientos semejantes.

El medio de comunicacion

Los servicios de Internet (correo electronico, foros y ftp) y especialmente “las
paginas” en el Web son propiamente “el medio” para presentar e intercambiar in-
formacion entre los miembros de la red, y con otras redes y al publico en general.

A través del Web la red podra organizar la informacién de manera integral, es-
tableciendo un espacio para su trabajo interno y otro para su interrelacion con
otras redes y en general, con la comunidad de usuarios del Web.

Proponemos que la “pagina de la red” contenga dos grandes componentes:
el primero es el que mira hacia adentro, hacia la red misma y que operara como
una INTRANET que sintetiza y presenta de manera ordenada, la informacion
de interés a los coordinadores, investigadores y creadores de la red durante el
desarrollo de su trabajo. Es el componente para el apoyo en el intercambio y
desarrollo interno de las investigaciones en la red.

El segundo componente de la pagina en el Web es el que mira hacia afuera,
para operar como una pagina en INTERNET que sintetiza y presenta de manera
ordenada, la informacion que va a difundirse y es de interés para los coordinado-
res, investigadores y creadores de otras redes y latitudes.

El componente de INTRANET, a su vez, considera dos partes: la que toma en
cuenta la informacién compartible de cada grupo de trabajo con base en los for-
matos comunes para el registro y consulta el estado de los proyectos, y la parte
que permite la presentacion y difusion abierta y libre de cada grupo de trabajo. El
acceso a la informacion en ambas partes se da, en primera instancia por el grupo
de trabajo, y en cada pagina de grupo, el acceso puede ser por el tipo de informa-
cion: basica, del anteproyecto, bibliografica y del estado actual de los proyectos.

El componente de INTERNET también presenta dos partes: la que describe
los objetivos y propdsitos de la red, sus estandares y procedimientos de comuni-
cacion y organizacion, asi como la manera para que nuevos grupos se integren a
la red. Por otro lado, considera la parte que permite la consulta a la informacién
bésica y resultados de los proyectos con base en una clasificacion por temas o
metodologias empleadas en los proyectos.
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El Nodo

A manera de sintesis, un nodo de la red:

» Esta conformado por un grupo de trabajo y vinculado a un conjunto de pro-
yectos que tienen formatos de registro y contenidos de informacion compar-
tible.

» Para conectarse de manera digital con otros nodos, los coordinadores, inves-
tigadores y creadores de un grupo de trabajo emplean el correo electronico y
el acceso a las paginas en el Web como medios para intercambiar y consultar
informacion entre si.

» La compartibilidad de la informacion entre los nodos se logra mediante el
uso de estandares en los lenguajes empleados, formatos comunes para el
registro de informacion basica, y bases de datos comunes dentro de una
INTRANET de la red.

» Como parte de una integracion general de la red, cada nodo considera linea-
mientos comunes de organizacion de la informacion para difundir e inter-
cambiar los resultados de sus investigaciones y de las propuestas de creacion,
0 criterios propios para mostrarla e intercambiarla de otras maneras en la red
0 con otras redes.

»La forma de establecer contacto entre los miembros de la red es mediante
los foros o consultando las bases de datos con informacion estandarizada del
registro de proyectos. Podria hacerse por dos vias: consultando las paginas
de los grupos de trabajo en el componente de las paginas con formatos co-
munes en Intranet, o por el componente de consulta por temas o metodolo-
gias. En ambos casos se puede conocer la direccion electronica del
investigador e iniciar el contacto. Por medio de la consulta a la base de datos
de la descripcion de los anteproyectos del grupo, tendrad mas elementos para
analizar y estudiar los aspectos de interés y formular concretamente pregun-
tas desde el primer contacto.

» La formulacion de nuevos grupos de trabajo o proyectos de investigacion
puede tomar, como punto de partida, la sintesis de los resultados obtenidos
al momento en la red, por otros grupos de trabajo o proyectos terminados.

Asumimos el caracter ambicioso de la red que queremos construir, y el gran

reto que implica modificar, actualizar o inmiscuir a investigadores y creadores en
los lenguajes y recursos informaticos de hoy en dia. Sin embargo, el equipo huma-
no de trabajo, que ya tiene varios afios propugnando por un cambio de conciencia
en el proceso de investigacion en las ciencias sociales, esta convencido de que si es
posible entrar al ciberespacio de manera constructiva y creativa, ya que tiene como
banderas lo ludico y las nuevas maneras de interaccionar con la realidad.




