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RESUMEN

Later minologiaanalizalostér minosyconceptospropiosdecadacampo del conoci miento a
fin deprovocar claridad en losmensajes, representando un excelente medio para eles
tablecimientodeunamejor comunicaciénentrebibliotecdlogosyentrebibliotecélogosy otros
profesionales de la informacién.

Por laimportanciadelater minologia, esnecesarioquelasper sonasinvolucradascon ladis
ciplinabibliotecolégicacuentencon loselementosltilesen el desarrollodelosestudioster-
minolégicos. El presentear ticuloabor dademanerageneral,laspropuestastedricasquehan
definidodiferenteslineasenlainvestigaciénter minolégica,afindeobser var susfundamentos.

ABSTRACT

Terminology analyzes the corresponding terms and concepts of each sphere of knowledge to
conveyclarityinmessages.Itisanexcellent meanstoestablishimproved communication bet-
weenbibliothecologists and other infor mationprofessionals.

Duetoitsimpor tance,itisnecessaryfor thepeopleinvol vedinbibliothecologytohave useful
elementsfor thedevelopment of ter minological studies. Based onthiscontext,thisarticledeals
in general terms with the theoretical propositions defined by different research trends in
terminological research in order to consider its fundamental principles.

INTRODUCCION

omoconsecuenciadelaconstanteevolu
Ccién del conoci miento, seobser vael sur-
gimiento de nuevos términos para la repre-
sentacion de conceptos recientes, o bien, la
modificacién de los conceptos que se han
asignadoadi ver sostér mi nos, asi comolaim-
precisiondesignifi cados. Aunquesibien, los
problemasrelacionadosconel manejodetér
minos y su significacién no son recientes, si
podemos notar que a partir de la creciente
aparicion de disciplinas y de lainterrelacion
tanestrechaentrelasmismas, hahabi domas
dificultad por precisar a qué se refieren los
términos utilizados en la Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacién. Con frecuencia,
existe una descontextualizacion de los mis-
mos, asi comocier tasinexacti tudesprovoca
das por la influencia tecnol6gica, lo cual da
lugaraunafal tadeclari dadenlosmensajes.
Un ejemplo de ello lo constituyen los neolo-
gismos, términos que aparecen bajo la in-
fluencia del uso de nuevas tecnologias de la

informacién y que por ser de muy reciente
uso, presentanimprecisiones en su significa-
do y por lo tanto, en su utilizacion.

Asi, debi doalanecesi dad decontar con ma
yorexacti tudenlacomuni cacién, atravésde
la terminologia se ha tratado de buscar me-
dios para unificar y normalizar los términos
uti li zadosenunadisci pli na, alavez quedefi-
nir sus conceptos.

De esta manera, laterminologia(o“lenguaje
especializado”, como también suele nom-
brar se), al serladisci pli naencar gadadeestu-
diarsistemati camenteel vocabulariocientifi-
co y técnico através de la descripcién de los
tér mi nos, poseeunaenor meimportanciapara
la Bibliotecologia y Ciencias de la Informa-
cion.Losproductosterminolégicosquegene-
ra (diccionarios, tesauros, bancos terminol 6-
gicos, etc.), constituyen puntos de referencia
para una comparacién del lenguaje, dando

pautasparalatransmi siéon méasefecti vadelos
logros y experiencias en dichas disciplinas.

Sobre la terminologia existen diversas con-
cep ciones(conbaseenlascualesseleatri bu-
yentambiéndiferentesfunciones),sinembar
go, se observan aspectos convergentes que
pueden dirigir hacia la consideracion de la
terminologia como:

a. Generadora de conocimiento y/o
b. Sistematizadorade la informacioén

Las diversas propuestas metodol égicas para
laelaboraciéndeestudiosterminoldgi cosque
existen, pueden ubicarse en alguna de estas
dosperspecti vasconbaseenlatendenciaque
cada unarefleje, ya que hay que sefialar que
por lo general, las metodologias se rigen por
lineamientos rigidos que muestran ciertas
preferencias, e impiden la complementacion
convisionesdiferentes. Entreotrosaspectos,
laex clusiéndeparametrosdeunateoriater-
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minolégica “opuesta’ o la eleccion de méto-
dosinadecuadosparacasosparticulares, pue-
de ocasionar pérdida de datos fundamentales
enunanali sismasefecti vo. Debi doaesto, es
deseable la blusqueda de sistematizaciones
idoneas, para la mejor realizacion de unain-
vestigacion terminol égica.

Conbaseenloanterior, atravésdel presente
estudiopretendenabor dar sedemaneragene-
ral,laspropuestastedri casqueindirectamen-
te han definido diferenteslineasmetodol 6gi-
cas (sefialadas por diversos autores) en la
investigaciénterminolégica,afindeobservar
mas de cerca los preceptos que las rigen.

LATERMINOLOGIA: DEFINICIONE
IMPORTANCIA

Tras la creciente especializacion y constante
transformacién de conocimientos que se ob-
servaenel mundo, sehageneradounaltogra
dodeabstracciénenlostér mi nosutili zadoslo
cual como ya se sefial6, puede provocar una
mala cali dadenlacomuni cacién.

Frente a esta situacion, la terminologia se
concibe como un factor fundamental en la
busquedamejoresinstrumentosdereferencia
para el uso del lenguaje especializadoenuna
disciplina.

A laterminologiase le ha definido de muy di-
ver sasformas, perotodascoinci denenconsi de
rarlaunadisci pli naencar gadadelanor mali za
cién, yaseadisciplinaria o transdisciplinaria.

Al interior de las disciplinas, autores como
Marc Cam penhoudt consi deran quelater mi-
nologiaseencargadeestudiaraquellaspala
bras que le son propiasy deutili zaciéonfami-
liar o frecuente.l Nyembwe Ntita coincide
plenamente con esta concepcién, al afirmar
quelaterminologiateori zaentor nodelasde-
nominacionesestablecidas en el dominio es-
pecializado.?

Esta Gltima idea, de alguna forma se comple-
mentaconlapropuestadeSil viaPavel, al con

siderar que la investigacién terminolégica es
unmedioparaproponerdenominacionesenun
campo del saber, permitiendo asi la construc-
ciéndeneologismosy dando aten ciénno sélo
al anali sisdetér mi nosyautili zados.3

Cuando se observa a la terminologia como
unaareadedi cadaalaclarifi caciondetér mi-
nosy conceptosdentrodecadadisci pli na, se
manifiesta como un importante me dio de ac-
cesoal conocimiento; entendiendoquecono
cer,suponeunaseriedeexperienciasvariadas
sobreunfenémenouobjeto, queper miterea
lizar inferencias.*

Asi,laspersonasinvolucradasconlosfunda
mentostedri cosdeunadisci pli nay masespe
cificamente, sobreunapartedelamisma,tie
nen los elementos indispensables para
interpretar la terminologiay modificar o ge-
nerar, aquellos conocimientos que constitu-
yen el area en particular.

Ademas, al conformar un estudio terminol 6-
gico se hace uso de jerarquias de conceptos
(sistema clasificatorio), que mantienen sus
bases en relaciones asociativas del conoci-
miento especializado,5 por lo cual, muchos
autoresafirmanquelosdiver soslenguajeses
pecializadosreflejanel paradigmadeladisck
plina en particular . Otros mas, consideran
quelater minologiaesunfactor fundamental
en la apropiacién de conocimientos, mante-
niendounagranimportanciaenlatransferen
cia de los mismos.®

Gran parte de los estudiososdelaterminolo
giacoinci denconestasdefi ni ciones, peropor
otrolado, hay quienesdanmayorrelevanciaa
lacomuni caciéninterdisciplinaria, porconsi-
derar que tras la creciente especializacion en
loscamposdel conoci miento, lasbarreraslin
glisticas se hacen cada vez menos supera-
bles. Dichos autores, aseveran que |los andli-
sis terminolégicos particulares, persiguen
como meta final la unificacion internacional
terminol 6gica en todaslasareascientifi cas.”

Deacuer doconlospuntosdevistahastaaqui
sefialados, sin el auxilio de la terminologia
puede darse lugar a dos tipos de conflictos:
porunapartesepuedegenerarunaislamiento
de los campos individuales de conocimiento
y porotra,laconfusiénal interior delasdisci-
plinas . En este sentido, Emi liaCurrasconsi-
dera que la importancia de la terminologia,
recae en el mejor entendimiento de |os espe-
cialistas entre si y de éstos con su entorno.®

La terminologia puede ser un buen medio
parasentar lasbasesdeunamejor comunica
cion tanto al interior como al exterior de las
disciplinas. A través de la generacién de
obras terminolégicas (tales como tesauros,
vocabularios, bancos terminolégicos, entre
otros), se ofrecen diversas alternativas en la
creacion o estandarizacion de un sistema de
conceptos en parti cular, asicomoenel regis
tro de términos asignados a conceptos y de
otros datos terminol égicos (definiciones, re-
laciones conceptuales).?

Dependiendo del tipo de anali sishayasegui-
do en la elaboracién del estudio del cual se
desprenda la obra terminolégica en particu-
lar, estapuederepresentarlafunciéndegene-
radora del conocimiento, y/o, de sistematiza-
doradelainfor macioén.

Debi doaquepor mediodelater mi nologiase
jerarquizan diversos términos y conceptos de
uncampoespecifico,alinteriordeladisciplina
se propicia un buen medio para el almacena-
miento y recuperacion de la informacion.10
Ademas, para campos del conocimiento aje-
nos aesa disciplina, representaunmediopara
el saber, considerando que “saber”, significa
haber aprendido un estado deco sas, haberre
cibido una informaciénparaestarenteradode
algo; a diferencia del conocer, saber es algo
mas superficial.’* Por medio del apoyo que
otorgan estas obras, la terminologia se mani-
fiestacomounasistemati zadoradelainfor ma
cion, tanto para una disciplina en particular,

1 Compenhoudt, MarcVan.“Quel leter mi nologiepourlestechnolo giesappro piees?’.— EnTer minologiesnouvelles. — No. 6 (dec., 1991). — p. 34.

2 Ntita, Nyembwe. “For mationetdéveloppement: ex poséintroductif”.— En Ter minologiesnouvelles. — No. 9 (jun., 1993). — p. 95.

3 Pavel,Silvia. “Laphraséologieenlanguedespécialité: méthodologiedeconsignationdanslesvocabulai rester mi nollogi ques”.— EnTer minologiesnouvelles. — No.

10 (dec., 1993). — p. 67.

4 Villoro, Luis. Creer, saber, conocer.—8aed. — Méxi co: Si glo XXI, 1994. — p. 201.

5 Nedobity, Wolfgang.“Perspecti vasparalaelaboraciondeunametodologiacominenladescripciondel lenguaje’.—EnLasindustriasdelalengua/Bajoladi reccion
deJoséVidal Beneyto; tradu ci dopor Manuel Al var Ezquerra...(et. al). — Madrid : Fun daci6n Ger man San chez Rui pérez, 1991. — p.262

6 Rosseau, Louis-Jean."Later minologieetlaprati quedudéveloppement”.—EnTer mi nolagiesnou velles. — No 6 (dec., 1991). — p. 4.

7 BoshdeRoze,Angélica.“Linguisticay cienciasdelainformacion: unacer camientointegrador”.—EnRevistaespafioladedocumentacioncientifica.—Vol.9,no.2

(1986). — p. 168.

8 Curras, Emilia. Thesauros:lenguajester mi nol6gi cos.—Madrid: Paraninfo,1991. —p. 29.

9 Felber,Hermut.“Computerizedter minologyintermnet:theroleof termi nologi cal databanks”.— EnTermbanksfor tomorrow’ sworld.—London: ASLIB,1983. —

p. 9.
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como para el resto de los campos del
conocimiento.

De estaforma, si en la primer acepcién de la
terminologiase le otorgaunaimportanciaen
unnivel cognosci tivo, enlasegundaselecon
siderauninstrumentoparaenterar odar noti-
cia de algo.

Esteesunfactor fundamental, si seconsi dera
que en lasociedaddelainfor macién esim-
portante que los hallazgos cientificos sean
ampliamente comunicados; la actividad ter-
minoldgica aporta no solamente ideas de
cémo nombrar, describir y clasificar de ma-
neracoherentelasnuevasreali dades, sinoque
tambiéncontribuyealanecesi daddecomuni
cacion cientifica y técnica sobre una escala
mas amplia.

Como puedever se, existendi ver sasperspec
tivas desde las cuales la terminologia puede
valorarse. Estas visiones, aun cuando la ma-
yordelasvecesnohallansidodeli bradamen
teconsi deradasparael di sefiodelaspropues
tas metodolégicas en terminologia,
mantienen una influencia indirecta en sus li-
neamientos. Debido a lo importante que es
conoceraquéserefierenestasmetodologias,
a continuacioéntratarandeabor dar seal gunos
de los aspectos que las conforman.

PERSPECTIVAS METODOLOGICASEN
TERMINOLOGIA

El anali sisdesignifi cacionquereali zalater
minologia, esconel findedar pautasparauna
normalizaciéndel lenguajecientifi coytécni-
co, tanto al interior de las disciplinas, como
entre &reas del conocimiento diferentes.'?
Estanormali zaciénpuedeconcebirseatravés
de dos instancias:

1. Estableciendo una relacion concep-
to-término(designandountérminoa
un concepto o viceversa), dando por
resul tadounconjuntodetér mi nosri-
gurosamente definidos y

“ La concepcion que se tenga
sobre la terminologia y junto con
ello, las funciones que se le
atribuyan, condicionan en gran
medida el analisis terminoldgico
que se delimite.”

2. Fijando diversosconceptosconbase
en las relaciones semanticas que po-
seenlostér mi nospertenecientesaun
sistema.

En este sentido, la terminologia estructuray

sistematiza el vocabulario de las lenguas es-

pecializadas, tomando en cuenta que |os tér-
minos no son unidades independientes, sino
que son dependientes unos de otros.'3

Decuerdoconlapri merposi bili dad, later mi-
nologia se concibe como el “estudiocientifi-
co de nociones y términos en uso en las len-
guas especializadas”,* revelando una
concepcién puramente lexical de la termino-
logia, queconduceal estudiodelostér mi nos
independientemente del contexto discursivo
en el que se encuentren. Si bien los estudios
realizados bajo este enfoque, requieren la
consideracion del sistema de conocimientos
al queserefieraenparticular,afindeor gani-
zar los términos en cuestion, revelan en ma-
yor medida la funcién sistematizadora de la
informacion que posee la terminologia, ya
quesolodannoti ciadelosconceptosy el tér-
minoquelescorrespondeoviceversa, sinto
carafondolasrelacionesdesignificado(rela
ciones semanticas), elementos importantes
deconsiderarenlaconfor maciéndeunanali-
sis terminol6gi comascompleto.

Muchosehaafirmadoqueamedi daqueselo
gre una mayor normalizacion en la designa-
ciondeconceptosy tér mi nos, seramasefecti-
valarecuperaciéndeinfor maciény queesta
normalizacién,puede darse a través del esta-
bleci mientodeunlenguajelnico, mediantela
elecciondel tér mi nomasapropiado paracada
nocion definida con claridad.1> La determi-
naciéndeunsolosignifi cadoparacadatér mi-
no, puede realizarse a través del analisis de-
notativo, es decir, del descubrimiento de
aquel elementodesignifi caciénquenovaria
en el término.

Por otrapar te, to mando comobaselasegunda
opciéndeenfoqueter minolégico, puedecon
si derar sealaterminologiacomouninventa
rio 1éxico-semantico (es decir, una relacién
depalabras,yrelacionesdesignificado), que

10 Galinsky, Christian.“Terminologiay sociedadmoder na: el papel da NFOTERM”.—EnLasindustriasdelalengua/Bajoladi recciéndeJoséVi dal Beneyto; traduci do
por Manuel Al var Ezquerra...(et. al). —Madrid : Fun dacién Ger man San chez Rui pérez, 1991. — p. 244.

11 Felber,Hermut.“ Computeri zedter mi nologyintermnet:theroleof termi nologi cal databanks”.— En Termbanksfortomorrow’ sworld. —London: ASLIB, 1983. —
p. 9.

12 BoshdeRoze,Angélica.“Linglisti cay cienciasdelainformacién:unacer camientointegrador”.—EnRevistaespafioladedocumentacioncientifica.—Vol.9,no.2
(1986). — p. 168.

13 Rosseau, Louis-Jean“ Terminologieetphraséologie, deux composantesindissociablesdeslanguesdespécialités’.—EnTer mi nologiesnouvelles.— No. 10 (dec.,
1993). — p. 9.

14 Pavel,Silvia.“Laphraséologieenlanguedespéciali té: methodologiedeconsignationdanslesvocabulai restermi nologi ques’.—EnTerminologiesnouvelles.—No.
10 (dec., 1993). — p. 67,68.

15 GarciaGutiérrez,AntonioLuis.Linguisticadocumental : apli cacionaladocumentaiéndelacomuni caciénsocial.—Barcelona, Espafia: Mitre, 1984.—p. 156.
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refleja las particularidades de |os conceptos,
es decir,lassi tuacionessociales,geografi cas
ehistoéri casquecondi cionancadauso. Eneste
caso, el estudiodelosconceptosguar daunes-
trecho vinculo con el conocimiento en tanto
quelosconceptos-comoenti dadesmentales-
dependenengranparte, del contextoenel que
seesténusando.l® Al momentodedesprender
los diferentes significados que un término
puede poseer dependiendo de los contextos
en los cuales se encuentre inserto, se estara
haciendo uso del andlisis connotativo.

A partirdeunanalisisconnotati voesposible
detectar los casos de sinonimia, homonimia,
poli semia, etc., quesereflejenencadatér mi-
no, descubriendoasuvezsi esunivoco(con
un solo significado), plurivoco (si mantiene
diversos significados) o vago (significados
imprecisos). Este andlisis requiere ademas,
algun ordenamiento jerarquico, a través del
cuallogrenestablecer sedemaneraadecuada
las relaciones semanticas.

Si observamos deteni damenteestaspropues-
tasparael estudioterminoldgico, bienpueden
distinguirse tendencias dirigidas hacia:

a. La utilizacion de la terminologia

como sistemati zadoradelainforma
cion, en cuyo caso, el andlisis se en-
cami naalaasignaciéndeunconcep
to para cada término y por lo tanto,
hacia el “dar noticia’ de los signifi-
cados que se registren, sin tomar en
cuenta el andlisis del contexto en el

que se encuentren los términos, o
b. La consideracion de laterminologia

como generadora de conocimiento,
desdeel momentoenqueseidenti fi-
can las relaciones semanticas (ho-
moni mia, poli semia,sinonimia,etc.)

que existen en un lenguaje
especializado y en lajerarquizacion de
conceptos através de un sistemaclasi-
fi catorioqueponeenjuegolasrelacio
nes cognoscitivas.
Como puede notarse, la concepcién que se
tenga sobre la terminologiay junto con ello,
lasfuncionesqueseleatri buyan,condicionan
en gran medidael andli sisterminolégicoque
sedelimite.

CONCLUSIONES

Con base en |o anteriormente expuesto, pue-

den sefialarse lo siguiente:

° Laterminologia es la disciplina encargada
deestudiarellenguajeespecializado, teori
zandoentor nodelasdenominacionesesta
blecidas y proponiendo nuevas
denominacionesoneologismos,conel pro
pésito de dar elementos que contribuyan a
una normalizacion.

)

La normalizacion que se persigue a través
del estudiodelater mi nologia, puededar se
tanto al interiordelasdisci pli nas,comode
manera interdisciplinaria. Aunque las opi-
nionesdelosautoresdifieren,conrespecto
a cudl de estas normalizaciones es la mas
importante, puededecir sequecadaunapo
see funciones diferentes a la vez que com-
plementarias.

En este sentido, para la Bibliotecologia y
Cienciasdelalnformacién,laterminologia
representagranimportanciaal provocarun
mejorentendi mientoentrelosespecialistas
entre si y de éstos con su entorno.

)

La terminologia puede ser un buen medio
para sentar las bases de una mejor comuni-
cacion tanto al interior como al exterior de
disci plinascomolaBibliotecologiay Cien
cias de la Informacion, através de la gene-
racion de obras terminol égicas.

OBRASCONSUL TADAS

Por medio de estas obras, la terminologia
puede manifestarse como una sistematiza-
doradelainfor macién (tantoparaunadis
ci pli naenparticular,comoparael restode
los campos del conocimiento) asi como en
generadorade conocimientosal interiorde
cada disciplina.

)

La funcién de la terminologia que queda
manifiesta en las obras generadas, es pro-
ductoasuvez, del tipodeanali sister mi no
l6gico que se hallaseguido.
Cuandoesteanali sissereali zadeacuerdoa
la clarificacion de un concepto para cada
término, tratandodecontri buiralaestanda-
rizacion del sistema conceptual que le per-
tenece a cada campo del conocimiento
(andlisis denotativo), la terminologia sirve
comomedioparalasistemati zaciényrecu-
peracién de informacién, funcién impor-
tantetantoal interiorcomoal exteriordelas
disciplinas.

En cambio, cuando se efectiia un estudio
terminol6gico tomando en cuenta las inte-
rrelaciones de significado que pudieran
existirentrelosdiver sostér mi nos, asi como
susvariantesencadacontexto(analisiscon-
notativo), la terminologia se manifiesta
como generadora del conocimiento.

Paramuchoster minélogos,laterminologiaes
una nueva disciplina que poco a poco va ad-
quiriendo autonomia a partir de la construc-
cion de fundamentos tedéricos propios. Sin
embargo, como disciplina en desarrollo, re-
quiere mayor analisis en muchos de los ele-
mentosquelaconsti tuyen, esdecir, uncues
tionamiento que permita ya sea mejorar, 0
buscaraquellasal ter nati vasquepuedanhacer
maés efectiva su metodologia y ambitos de
aplicacionpragmatica.
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