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RESUMEN

ABSTRACT

Sepresentaunmar cotedricoconceptual sobrelosaspectosmetodoldgicosylasrelacionesin-
terdisciplinarias de los Estudios M étricos de la Informacién, a través de las disciplinas que
condicionanel sur gimientodelasdenominadasespecialidadesmétricasdelainformaciényde
lapropuestadeunesquemaenel queserelacionanaquelloselementosque, desdeel punto de
vistametodolégico,puedenser consideradosenestetipodeestudio,incluyendoaquellosrela-
cionados con el anélisisde sus variables.

The article considers the theoretically conceptual framework of methodological aspects and
thosepertainingtotheinter disciplinarylinksofInfor mationMetrical Studiesby means of dis
ciplines conditioning the emergence of the now-designated metric specialties of information
andtheproposal ofaschemetorelateelementswhich,fromamethodological viewpoint, may
beconsideredinstudiesofthisnature,includingthoserelatedtotheanalysisoftheir variables.

INTRODUCCION

asactividades bibliotecaria, archivistica,

bibliogréficaycientifico-informativadu-
rantesusurgi mientoydesarrollohanidocon-
formandounsistemadeconoci mientos,inte-
grado por disciplinas que comprenden a su
vezmeétodos, técni casy marcotedricopropio
querespondenasuobjetoytemadeestudio.

Sin embargo el camino que han recorrido en
la conceptualizacion de disciplinas propias,
propiciadofundamental menteporel fenéme-
nodeintegracionydiferenciaciéndelacien
cia, no ha estado exento de controversia; en-
tendido este fendmeno como un proceso
necesarioycaracteristi codel desarrollocien-
tifi co- técni codenuestrotiempoquesemani-
fiestaentodaslasdisci pli nascientificasyra
mas del saber.

Como consecuencia de este proceso surge y
segeneralizaenlaEuropadel Este,durantela
décadadelos60,ladenominaciéondeunadis-
ci plinagueeraentendi daenmuchospai sesy
autoresconpretensionesglobali zadoradeto-
das las anteriores actividades en tanto otros

reconocian en este términoel surgi mientode
una nueva disciplina, denominada por A.l.
Mikhailov, A.l. Chernii y R.S. Guiliare
vkii,(1) sus autores, como “Informatica”,
quienes reconocian que ain le faltaba desa-
rrollo paraser tratadacomotal.

Procesos similares de integracién o diferen-
ciaciéndieronori gen, enotrasregionesy pia
ses, aotrostér mi nosconel interésdedefinir
disciplinas tales como: Documentacién o
CienciasdelaDocumentacion, Cienciadela
Informacion, Archivologia, Bibliografia o
Bibliografologia, entreotras. Mientrastanto,
laBibliotecologiacontinuaba su desarrolloy
consolidaciéoncomodisciplinacientifica, me-
diante las relaciones interdisciplinarias entre
estas nuevas disciplinas y otras de las Cien-
cias técnicas, Sociales y Matematicas.

La historia del desarrollo del conocimiento
cientifico nos ensefia que en ocasiones una
grandisci plinapuededarlugaraunconjunto
deespecialidades con el mismoobjetodees
tudio, odedisci pli nascientifi casque,aunque

muy relacionadas con la primera, tienen su
mar cadadi ferenciaencuantoasupropioob
jeto y tema de estudio, dando lugar por sus
propias relaciones y naturaleza a un sistema
de conocimientos cientificos.

Autores como A. Zokolov(2 han aportado
claridad sobre este fenémeno al reconocer
comodisciplinascientificasalaBibliotecolo-
gia, laArchivologia, la Bibliografologiay la
Ciencia de la Informacién, asi como el nivel
de independencia que existe entre ellas, en-
marcandolas como disciplinas que pertene-
cenal ComplejoBibliolégicodelasCiencias
Comunicativas Informativas.

Estepuntodevista, planteadoporZokolov, es
retomadopor E. Setiény S.Gor bea,(® quienes
tambiénreconocenel nivel deindependencia
e interrelaciones que se da en este grupo de
disciplinasylasenmarcandentrodelSistema
de Conocimientos Cientificos Bibliologi-
co-Informativo.
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Paralelamente a este fendbmeno, se observa
otrodelosrasgosdistintivosdel desarrollode
lacienciaactual,loconstituye,sinlugaradu
das, unacrecientepenetraciéndelosmétodos
y modelos matematicos y estadisticos en los
distintoscam posdelaciencia, comoresul ta
do delainterdisciplinariedadqueocasionael
propiodesarrollocientifi codenuestrostiem-
pos, aspectoqueessefialadoporJ. M. L6 pez
Pifiero en su obra.(%)

Estainterrelacionpropicialatendenciadeun
fenémenoconocidocomolamatematizacioén
de las ciencias, 10 que provoca el surgimien-
tos de especialidades métrica tales como la
Econometria, la Biometria, la Psicometria,
entreotras; esdecir, laapli caciondelosméto
dos y modelos matematicos en forma repro-
ductiva,alascienciaseconémicas, bioldgicas
y psicol égicasrespectivamente.

El Sistema de conocimientos cientificos Bi-
bliolégico-Informativo cuyas disciplinas se
relacionan anteriormente, no ha estado ajeno
a este fenémeno; es por ello que al igual que
en otras ramas del conocimiento, en ésta los
problemas relacionadoscon el estudiodelas
cantidades de documentos cientificos y las
magnitudes, caracteristicas y regularidades
de los flujos de informacién documentaria
hansidoabor dadosenfor maintensi vadesde
finales de la década del 60.

Considerablehasidolaproducciéncientifica
quesehageneradoenmateriadeestudiosmé
tri cosdelainfor macioén, tal quehaper mi ti do
la compilacion de varios indices bibliografi-
cos, entreloscualessepuedendestacar: el de
A. Prichard y G. Wittig®® quienes publican
en 1981 una bibliografia de trabajos sobre
estetema, quecubreel periodocom prendi do
entrel874y1959eincluyeunas600publica
ciones;losdeR. Hjer ppe, quienpublicaunin
dice bibliogréafico sobre el tema en 1980(6) y
que contiene 2032 referencias bibliograficas
ysusuplementocon518referenciasapareci-
do en 1982 en la revista Scientometrics(”) y
mas recientemente en 1991 A. Khurshid(®) y
H.Sahai publican una bibliografia selectiva
sobrelasL eyesydistribucionesmétri casmas
importantesenestatemati ca.

Otroesfuer zoquevaledestacar seen estesen
tidoesel quevienerealizandoA. Schubert,(®)
quiendesde1982y conciertasistemati ci dad,
publica en la revista Scientometrics una bi-
bliografiaconlosul ti mostrabajosqueapare
cen sobre el tema.

Espreci samenteel comportamientodelapro
duccioéncientifi cageneradasobreel tema, en
la que se identifi cantrabajosdecortetedrico
y aplicaciones précticas, asi como el surgi-
miento y tratamientoterminolégicoque des-
deladécadadelos40selehadadoaestetipo

deestudioconel prop6sitodeidentificardis-
ciplinasyespecialidades,loquelepermitiéa
E. Setiény S. Gor beall9 proponerlaidenti fi-
cacion de un conjuntodeespeciali dadesmé-
tri casasociadasalasdisci pli nasqueintegran
el llamado SistemadeConoci mientosCientf
ficos Bibliol 6gico-Informativo.

No obstante a esta produccioén cientifica ge-
nerada,todaviapersisteunagrancontroversia
en las definiciones y relacionesinterdiscipli-
nariasdelosdosni velesdeestructuradel co
nocimiento en esta rama del saber: el primer
nivel referidoalasdisciplinascientifi casan-
tessefialadasy el segundoal delasespeciali-
dades métricas que han surgido como conse-
cuencia de la aplicacién de métodos y
modelos matematicos y estadisticos a las re-
feridasdisciplinas.

Es por todo ello que el presente trabajo, sin
pretender dar solucién al problema contro-
versial en torno alos conceptosy ladiversi-
daddetratamientoseti molégicos,tienecomo
objetivo presentar un posible enfoque del
problema desdeel puntodevistadel sistema
de conocimiento que integran las disciplinas
que dieron origen a esta red de especialida-
des, enlasquesinlugar adudasseapor tan es
tudiosyresul tadosdeinvestigaciénconobje-
tivos, fines y propdsitos diferentes que
enriquecenel lenguajeformal devariasdisci
plinas cientificas.

Es objetivo también de este trabajo reflexio-
nar sobre los aspectos metodol 6gicos en los
estudios métricos de lainformacion, através
delapropuestadeunesquemaenel quesere
lacionan aquellos elementos que, desde el
punto de vistametodol6gi copuedenser con-
siderados en este tipo de estudio, incluyendo
aquellos relacionados con el andlisis de las
variablessegunlosfi nesquecominmentese
persiguen en cada trabajo.

ANTECEDENTESYTERMINOLOGIA
EM PLEADAENLOSESTUDIOS
METRICOSDELAINFORMACION.

Losantecedentes de los estudiosmétri cosde
la informacion han sido tratados en varias
ocasiones por diferentes autores, tales como
O. Nacke(®)yL.Redondo,!.Garcia,L.Espi-
nosa,(12) ambosen 1979y ci tadospor M. Mo
rales en 1985.(13)

Estos trabajos coinciden en sefialar que este
tipo de estudio tiene sus antecedentes en
1896, cuando F. Cambell(14) pro pu so por pri-
mera vez explorar lainformacion por temas.
Varios autores, entre ellos el propio Nacke,
reconocen la presencia de estudios similares
reali zadosen 1917 por F. J. Coley NellieB.
Eales, en la revista Science Progress,(15) |os

cuales fueron denominados como “Anélisis
Estadistico de la Literatura”.

Posteriormente E.W. Hulme, en su libro pu-
blicado en 1923(16) _citado también por
Nacke—, predi jounanuevalineaparael estu-
dio de los procesos de informacién. Hulme
fue el primero en emplear el término de “Bi-
bliografia Estadistica” (Statistical Biblio-
graphy) apli cadoalosprocesosestadisti cosy
tecnol6gicosdentrodelacomunicacioncien
tifica, determinada por los conteos
documentarios.

Mas adelante sefiala el propio Nacke en su
trabajoque, en 1948 S.R. Ranganathan, al co-
mentar una ponencia de J.D. Bernal en la
Conferencia de ASLIB, empled el término
“Librametry”(1”), Este término ha sido em-
pleado por M. Morales en 1988(18) y por E.
Setién y S. Gorbea en 1990(10) en espafiol
comoBibliotecometriaaunqueconobjetivos
diferentes en cada trabajo; en éste Gltimo se
definecomo“laapli caciéndemétodosy mo
delos matematicos al estudio de los fenéme-
nos propiosdelaactividadbibliotecaria, con
el fin de caracterizar el comportamiento de
los componentes que integra esa actividad y
las tendencias que se presentan en el uso de
las bibliotecasy susfondos”.

A. Pritchard en 1969 em ple6 el tér mi no “Bi-
bliometrics” (Bibliometria)(1® por primera
vez, paradenotar unadisci pli naqueladefine
como*“laapli caciéondelosmétodosmateméa
ti cosy estadisti cosalosli brosy otrosmedios
decomunicacio6n”

En Espafia el autor J.M. Lépez Pifiero en
1972(4) publica una de las obras méas impor-
tantes, escritaenespafiol, sobreel temay lati-
tula “El Andlisis estadistico y sociométrico
de laliteratura cientifica”.

En 1979 O. Nacke, en su trabajo citadoante
riormente,(1 enlaentoncesReplblicaFede
ral Alemana—apoyadoenel Anali sis de589
publicaciones en las que se aplicaban varios
métodosy modelosmatemati cosalasolucién
de los problemas de la informacion— fue el
primero en definir una nueva disciplina mé-
trica de la informaciéon denominada como
“Informetria”, al parecerasociadaalanacien
teCienciadelalnformacion.

OtroimportantetextovelaluzenBangalore,
Indiaen1983,dondelnnaKedageRavi chan
draRao, del DocumentationResearch& Tra
ining Centre, Indian Statistical Institute, pu-
bli cabajoel titulo“Quanti tati veMethodsfor
LibraryandinformationScience” (29 unlibro
con un fuerte componente de Estadistica en
susnuevepri meroscapitulos, mismoquemas
tarde es traducido al portugués en Brasil en
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1986 con el titulo MétodosQuantitativos em
Biblioteconomia e Ciencia da Informagao.

Masrecientemente,enBél gi ca,losautoresL.
Egghey R. Rousseau en 1990 pu bli canunli-
bro titulado “Introduction to informetrics:
Quantitative methods in library, documenta-
tion and information science.” (?1) Esta obra,
editada por Elsevier, constituye un valioso
texto en el que se exponeel desarrollodelos
métodos y modelosmatematicos aplicados a
las actividades bibliotecaria e informativa;
posee un alto rigormatematico y presentaun
extensoAnalisisdelabibliografiadisponible
sobre el tema hastaesemomento.

Variados han sido los conceptos y las defini-
cionesempleadasenlosestudiosmétri cosde
lainformacion; ellocorroborael creci miento
de investigacionessobreel temay ladi ver si-
daddeenfoquesy puntosdevistarelati vosa
laimbricaciénqueseestableceentreel objeto
ytemadeestudiodeestasespeciali dadesmé-
tri casconel delasdisci pli nascientifi casque
le dieronorigen.

Enestesenti dovaledestacarlaestrecharela
cion que guarda la Cienciometria, definida
por Nali movy Mulcsenkoen1969(22) y ci ta
dos por R. San cho(23) “como la aplicaci6nde
métodos cuantitativos a la investigacion so-
breel desarrollodelacienciacomounproce
so informativo”.

Laanteriordefiniciénofreci daporlosreferi-
dosautoresnosalertaqueestadisci plinamé
trica, perteneciente a la Cienciologia, abarca
ensutemadeestudiotodoloconcernienteal
Analisiscuantitativodelossistemasy proce-
soscientificos,osea,incluyelametrianosoélo
de sus resultados (entre ellos las publicacio-
nes cientificas), sino tam bién deaquellosre
cursos de entrada que requiere el proceso
cientifico para su desarrollo.

Tomando como punto de partida el analisis
quesobrelosmodeloseconé mi cosdecosto-
beneficio o inversién-resultado realiza R.
Sancho en el trabajo antes citado,(23) pode-
mosidentificarloselementosdeentraday sa-
li daqueoperanenel sistemaciencia-investi-
gacion-desarrol lo, peroenestaocasioncomo
procesoinformativo.

En el referido andlisis, la autora distinguela
entrada de recursos informativos, materiales
y humanos, que condicionan la salida de re-
cursos humanosdealtoni vel, bienesy cono
ci mientoquesetrasmiteatravésdelosdeno
minados canales de informacién formal
(articulos,libro, patentes,informes, etc.)ylos
informalesreferidosalasrelacionesinterper-
sonalesquesedanenel procesocientifico.

“Variados han sido los conceptos
y las definiciones empleadas en
los estudios métricos de la
informacion; ello corrobora el
crecimiento de investigaciones
sobre el temay la diversidad de
enfoques y puntos de vista
relativos a la imbricacién que se
establece entre el objeto y tema de
estudio de estas especialidades’

Deahiquecuandoenunestudiocienciométri-
co se plantea el anali sis deunodelosresul ta
dosdel desarrollodel procesocientifico,como
por ejemplo la metria del conocimiento, se
hace evidente que por constituir las publica-
cionescientifi casunodeloscanalesmasuti li-
zados en latransmi siondeconoci miento, este
estudiorequieradel usodeindi cadoresbi blio
métri coseinfor métri cos, por el tipodevaria
blesdocumentalesqueestosestudiosemplean.

No obstante a que en este tipo de estudio se
necesita de indicadores relacionados con el
Sistema de Conocimientos Cientificos Bi -
bliolégico-Informativos, esdecir,delainfor
macioéndocumentaria, no por ello sus objeti-
vos estan dirigidos a enriquecer este sistema
de conocimientos, sino que éstos apuntan a
anali zar el comportamientodel sistemacien
cia-investigacion-desarrol loy esestaorienta-
cionlaquedeter mi nael findl ti mo de susob
jetivosy por consiguiente ala disciplina que
aportan el nuevo conocimiento es a la
Cienciologia.

Es por todo ello que podemosafir mar queen
ocasiones algunos autores le atribuyen erro-
neamente a la Cienciometria funciones de
disciplinarectoradelosestudiosmétri cosde
la informacion lo que acarrea consigo, por
unaparte, deli mitarel objetodeestudiodela
Cienciometriaalametriadel conoci mientoy,
por otra, pen sar quelamedi cién deunadelas
regularidadesdel desarrollocientifico,el cre-
cimiento aceleradodelaciencia, puedaenri-
quecer directamente el sistema de conoci-
mientos cientifico Bibliol6gico-Informativo
y no el de la Cienciologia.

BIBLIO-,CIENCIO-,INFOR-,METRIA?.
CRISISETIMOLOGICA

En la Segunda Conferencia Internacional so-
bre Bibliometria, Cienciometria e Informe-
tria de 1989 celebrada en Ontario, Canada,
B.C. Brookes(?4 reflexiona sobre el uso de
losprefijosBiblio-Ciencio-,Infor-asociados
alaraizmetriay paraelloacudealosorigenes
de las disciplinas que propiciaron el surgi-
miento de cadauno deestostér mi nosen Ew
ropay EstadosUni dos.

BrookesenestetrabajoreconocealaBiblic
metria limitada a la actividad bibliotecaria
aunque ésta, sefiala, se debe enriquecer me-
diante las relaciones interdisciplinarias con
estadisti cospararefinar sustécni cas- aspecto
éstequedesdenuestropuntodevistaesvali-
do para todas las especialidades métricas-.
M é&s adelante reconoce que la Cienciometria
hallegado a ser muy productiva en los estu-
diossobrepoliticacientifica.
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Alreferirseal términolnformetrialoconsi de
ra como el término mas apropiado para en-
frentar los nuevos desafios tecnol 6gicos que
debeenfrentarennuestrostiemposlaCiencia
delalnformacién, comoporejemploel sur gi-
miento de las revistas electrénicas.

Hastaaquiapoyotalesplanteamientoenlame
di daquediferencianeidentificanlapresencia
de tres contenidos asociados a tres términoso
especialidades métrica diferentes; sin embar-
go, en el primer planteamiento, al asociar la
Bibliometria a las Bibliotecas, seria bueno
destacar que en la Biblioteca contemporanea
se distinguen cada vez con mayor énfasis dos
actividades, la puramente Bibliotecaria y la
Bibliografi caalacual enEuropadel Estesele
asocia una nueva disciplina que se denomina
Bibliografologia o en otras regiones prefieren
continuar conel usodel términoBi bliografia.

Enestesentidoyretomandoladefiniciénori-
gi nal deA.Pri chard en 1969 so breBi blio me-
tria—"laapli caciondelosmétodosmatemati-
cosy estadisticos alos libros y otros medios
decomuni cacién"—vemosmasrelacionadoel
usodeestetérmi noalaBibliografiaoBiblio
grafologiapordedi car seéstaalaactivi dadbi-
bliografica, esdecir,alaestructuraypropie
dades de la informacién bibliografica,
utili zandoparaellocual quier soporteomedio
formal de comunicacion cientifica.

Por otrapar teseriaopor tunoenestacri siseti-
molégica poder reivindicar el término pro-
puesto por Ranganathan y citado anterior-
mente“Librametry”-como la equivalencia al
término de Bibliotecometria- y cuya defini-
cién se ofrece anterior menteenel punto2de
este trabajo, para hacer referencia a | os estu-
dioscuyosresul tadoscontribuyenal desarro
Ilo de la actividad bibliotecaria, en tanto ca-
racterizan el comportamiento de los
componentesqueintegranesaactividadylas
tendencias que se presentan en el uso de las
bibliotecas y sus fondos.

Enestemismosenti dopudieraconsi derarsea
laArchivometriacomolaaplicaciondeméto
dos y modelos matematicos y estadisticos al
analisis y comportamiento de los documen-
tosomanuscri tosdear chivosconel interésde
identificar el comportamiento de fenémenos
histéricos asociados a la estructura'y organi-
zaciéndeestetipodefondoy documento, cw
yosresul tadosenri quecenlaorgani zacionde
laactividadar chivisti cay porconsi guientela
disciplina de Archivologia.

LaCienciometria,comosefialaBrookesenla
cita anterior, es mas productiva en estudios
queapor tenelementossobrepoliti cacientifi-
cay est mas relacionadaa la organizacion de
laCienciay delosSistemasCientifi cos, aun
queparaellotengaqueacudiravariablesein

dicadores documentarios, en algunas ocasio-
nes, para comprobar uno de los indicadores
que definen el crecimiento de la Ciencia, es
decir, la generaciéon de informacion-
conocimiento.

Sirelacionamosestostér mi nosquedefineny
conforman una red de especialidades métri-
cas como descriptores de un tesauro y deter-
minamossuestructurajerarqui zada, bienpo-
demos conformar un esquema cuyas
relacionespueden ser las siguientes:

Término TG |° ESTUDIOSMETRICOSDELA
Genérico INFORMACION

ANALISIS ESTADISTICO DE LA
LITERATURA

ANALISIS ESTADISTICO Y SO-
CIOMETRICODELALITERATU
RACIENTIFICA

Usado por up

BIBLIOGRAFIAESTADISTICA

Términos| TE | ARCHIVOMETRIA
Especificos
BIBLIOMETRIA
BIBLIOTECOMETRIA
INFORMETRIA
Término TR | CIENCIOMETRIA

Relacionado

Ental estructuranotendriamosdudasquenos
conduz canaunacri siseti mol6gi caodecon
tenido de cada una de ellas ni que propicie
pensarqueunadelasespeciali dadesmétri cas
relacionadas como términos especificos se
pudieran superponer a los contenido de las
otras, como en algunas ocasiones que se le
atribuyealalnformetriaoalaCienciometria
disciplinasintegradoras del resto.

La revista Scientometrics, en su nimero 2-3
de1994, publicaungrupoconsi derabledear
ticulosquegiranentornoauntrabajopresen-
tado por W. Glanzel y U. Schoepflin en la
Cuarta Conferencia sobre Bibliometria, In-
formetriay Cienciometria, celebrada en Ber-
linenseptiembrede1993y quefuerapubli ca-
do en su totalidad en la revistay numero de
referencia.(2°)

En éste articulo, que sirve como punto de la
controver siadesatadadel restodelascriti cas,
losautoresreconocenquehay uncreci miento
acelerado en esta rama del saber y el interés
por los indicadores cienciométricos también
est en ascenso; sin embargo plantean que la
Cienciometriaestencrisis.

Entrelascausasquelesatri buyenalaexisten-
ciadeestacri sisseencuentralapér di dadeun
ndcleoimportantedecientifi cosenestaespe-
cialidad,ylabajacali dadenel manejodelas

basesdedatos, entreotras. Aloqueproponen
unesfuerzoparaintegrareinterdisciplinares
tudios de investigacion, metodologias, pro-
gramas de estudios, asi como la creacién de
uncodi godeéti ca.

Delos29articulospresentadoscomocontro
ver sia, 11 noestan deacuer doconel plantea
mientodeGlan zel y Schoepflinen queexista
una crisis, 12 apoyan los planteamientos de
éstosautores, 2losapoyan peroconreservas
deconsi derarlamagni tuddelacri sisani ve
lestanexageradosy 4nodancriteriosni afa
vor ni en contra, sino que aportan elementos
para sustentar nuevos criterios en torno al
pro ble ma; tal es el caso de M. Krauskopf (26)
que propone un nuevo término, la Episteto-
metria, como el nombre que debe llevar esta
disciplinabasadoenel objetivoqueéstatiene
en la sociedad |atinoamericana.

El analisis del articulo de Glanzel y
Schoepfliny delascriti casal quefue so meti-
docorroboranlanecesi daddeabrir el debate
con el animo de formar escuelaenlosaspec
tos tedricos que entrafian los estudios métri-
cos de lainformacion, aspecto éste que tam-
bién M. Bonitz(27) |o plantea en su critica
como una de las razones por las cuales est a
favor de los planteamientos de Glanzel y
Schoepflin.

Sin embargo considero, al igual que R.
Rosseau,(28) L. Egghe, (29 entre otros, que la
especialidadno est en crisisy que el articulo
delosreferidosautores, noobstante, aquees
bien recibido para un debate en este sentido,
exagera el comportamiento de un fenémeno
quehaestado presenteentodaslasramasdel
saber y al igual que H. Eto(3% soy partidario
deidentificarel fen6menonocomounacrisis
sinocomo consecuen ciadel ni vel dedesarro-
Iloenqueseencuentranestetipodeestudios.

A nuestro criterio la crisis, tal como plantea
A. Bookstein,(3) no es tan gran deenlaolas
disciplinas, como en la academiaengeneral,
es decir en los estudiosos sobre el tema que
tratan de agrupar un sistema de conocimien-
tossurgidodevariasdisciplinascientifi casen
una sola especialidad o disciplina métrica,
obviandoparaelloqueenestetipodeestudio
intervienen diferentes objetos de estudios,
propiosdediferentesdisciplinascientificasy
por consiguiente utilizan también diferentes
uni dadesdeobservacion.

Regresando a los planteamiento de A.
Bookstein,®V) coincido en que se hacen es-
fuer zosparatomarventajasdel momentoyla
presenciadeunaAsociacionProfesional para
los Estudios Métricos de la Informacion, la
cual constituye el medio mas apropiadopara
la“tormentadeideas” queper mitaesclarecer
y arri bar aconceptosy defi ni cionesquecon
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tribuyanal esclareci mientodeunmar cotedri
co-conceptual e interdisciplinario que siente
la base del futuro de los estudiosmétricosde
lainfor macion. Aspectoéstequenoseresuel-
veconlapresenciadeuncédi godeéti ca, pues
como bien sefiala W. E. McGrath(32) el co di-
godeéti cavamasdi ri gi doaresol ver proble
mas relacionados con el quehacer profesio-
nal, que con las disciplinas cientificas.

Sin embargo, la organizacién de un colegio
formal atravésdeunaAsociacionprofesional
y el uso del métodocientificoencadaunade
las investigacionesmétricas aplicadas, la ca-
lidad y objetividad de los datos, métodos y
técni casempleadasy el desarrollodeinvesti-
gaciones teéricas, mucho pueden aportar no
s6loaesclarecerlamal [lamada“crisis”, sino
quecoadyuvariaasentar lasbasestedri casy
metodol égicas de los estudios métricos de la
Informacion.

Nodebeol vi dar sequeel sur gi mientodecada
uno delostér mi nosque hoy semanejan para
definir disci plinasomasbienespecialidades
métri caspartierondel ejerci ciodefundamen-
tar la identificacién de una serie de trabajo
que se distinguian fundamentalmente por la
aplicacion de métodos y modelos matemati-
cos a la informacién documentaria; aplica-
cionquefuevariando, enobjeti vosy proposi-
tos, en la medidaquefuerondiferenciandose
las unidades de observacién y por consi-
guiente las disciplinas cientificas y activida-
des que le dieron origen.

Seriaerroneopretenderqueel surgi mientode
lalnfor mati caen Europadel Este, delaCien
ciadelalnformacion o el delaCienciadela
Documentacién en Norteamérica y Espafia,
respecti vamente, entreotrostérminosutili za-
dosenel intento pordefinirunanuevadisci-
plinacientifica,comoresul tadodel desarrollo
delaactividadinformativaenel periododela
postguerra, fueraasustituiralaBibliotecolo-
giaoaconvertirlaenpartedeuntodo, ellono
serfaposi blepor queambastienentemasy ob-
jetodeestudiosqueladiferencianentresi,al
igual que la Bibliografologia y la
Archivologia.

El comportamientoy desarrollodeestasdis
ci pli nasnosper mi tepensar queenel proceso
deapli caciéndelosmétodosy modelosmte
mati cosy estadisti cosalasacti vi dadesy ob
jetos de estudio propios de estas disciplinas,
como parte de las relaciones interdisciplina-
riasquesemani fiestanentodaslasramasdel
saber, bienpuedensurgirespeciali dadesmé
tricas que se diferencien entre si y puedan
aportar nuevos conocimientos a las discipli-
nas que les dieron origen.

Alaluzdeesteenfoque, sistémi copordemas,
cuestatrabajoentenderquelasoluciénal pro-

blema, oportunamenteplanteadopor Glanzel
y Schoepflin en el citado articulo,(2%) pueda
resol ver seconlabisquedadeunnombrepara
unaespecialidadodisciplinaquepretendaen
marcar tanta diversidad de conocimiento.

Autores como J.M. Russell(3%) distinguen la
diferenciay asu vez las estrechasrelaciones
queexistenentrelaBibliometria, lalnforme
triay laCienciometria, aspectosestosconlos
que coincido plenamente, no asi cuandomas
adelantesefialaquelalnformetriaylaBiblio
metria deben considerarse subcampos de la
Cienciometria; esto seria como postular que
laCienciologiaolaCienciadelaCienciapue
da contener como subcampos o especialida-
des alaBibliografologia o ala Cienciade la
Informacion.

Nogquedadescartadalaestrecharelaciénque
existeentretodaslaespeciali dadesmétri cas,

incluyendo la Cienciometria, al igual que
entretodaslasdisciplinasBibliol6gico-Infor-
mativas y la Cienciologia; incluso el uso co-
mun de variable e indicadores entre ellas,
peronodebeper der sedevistael finul timode
cada investigacion y hacia qué disciplina
apuntan y enriquecen sus resultados.

Conelinterésdemostrar graficamentelasre-
laciones entre disciplinas, especialidades y
actividadesque se identi fi canenlosestudios
métri cosdelainfor macién, semuestraacon
tinuacién el esquemasiguiente.

Ladeli mitaciondeestostemasdeestudios, de
losobjeti vosqueseper si guenencadaestudio
métrico de la informacién y su estrecha rela-
ciénconlasdisci pli nascientifi casqueen mar
can las actividades bibliotecaria, archivistica,
bibliogréafi caeinformativa, hapermitidolade
finiciéondeconceptosy for mulaciéndepostu

Esquemal

METRIA DEL

CIENCIA

CONOCIMIENTO

Informacion cientifica

Comunicacion cientifica

(procesos, canales formales e informales)

Especialidades métricas

Actividad Investigadora

Bibliolégico-Informativas

CIENCIOLOGIA (Funcionamiento y organizacién CIENCIOMETRIA
Sistemas Cientificos)
SISTEMA DE CONOCIMIENTOS CIENTIFICOS
BIBLIOLOGICO-INFORMATIVOS
‘ CIENCIA DE LA INFORMACION } Actividad Investigadora INFORMETRIA
‘ BIBLIOGRAFOLOGIA } Actividad bibliografi BIBLIOMETRIA
‘ BIBLIOTECOLOGIA } Actividad bibliotecaria } BIBLIOTECOMETRIA ‘
‘ ARCHIVOLOGIA } Actividad archivisti } ARCHIVOMETRIA ‘
OBJETO DE ESTUDIO
Disciplinas Actividades Especialidades Métricas

Bibliolégico-Informativas

bibliolégico-informativas
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ladostedri cos, asicomodemodelosmateméa
ticos que contribuyenaconfor maruncuer po
deconoci mientosquecadavez masapuntaal
surgimiento de nuevas especialidades, como
resultado de la interrelacion entre los méto-
dos y modelos mateméaticos y estadisticos y
un sistema de conocimientos mas amplio
comoel Bibliolégico-Informativo o el perte-
neciente a la Cienciologia.

M ODELO METODOLOGICO PARA LOS
ESTUDIOSMETRICOSDELA
INFORMACION

En este contex to, semuestraaconti nuaciénla
aproximacion de un modelo metodol 6gico, el
cual presentaloselementosbasi cosy susrela
cionesaconsi derarenlosestudiosmétri cosde
lainformaciénquecomprende: el mar coteori-
co-conceptual o sistema de conocimientos en
el cual seapoyanel anali sis cuanti tativoy cua
litativo de la informacién documentaria; las
fuentes que intervienen en el andlisis; las uni-
dadesbasi casdeanali sisy obser vacionacon
siderar seglin el tema u objeto de estudio; las
variables seleccionadas segln unidades de
analisis;ylosmétodos, modelosmatemati cos
ytecnologiasutilizadoscomoherramientasen
este tipo de estudio.

VARIABLESACONSIDERARENEL
ANALISISMETRICO DE LA
INFORMACION

Enafiosrecienteshasur gidograninterésenel
andlisis de los Flujos de Informaci6én Docu-
mentaria de campos interdisciplinarios, atra-
vésdel anali sis delasfuentesdeinfor macion,
yenparticularensuconcentracion, dispersion,
distribucion tematica y geogréafica, comporta-
miento de las citas y control bibliogréfico.

Ellohasidoposi blegraciasalaexistenciade
repertoriosbibliograficos especializados, na-
cionales e internacionales, en soportes mag-
néticos u opticos los cuales compilan parte
del producto informativo generado en una
rama del saber, periodo o rea geografica de-
ter mi nada, di fundi dosatravésdeser vi ciosy
sistemasdeinformaciénespecializados.

Estosrepertorios especializadosdescribenlos
documentosimpresosonoapartirdelosdatos
quelosidentifi cany queconformanel llamado
asientobi bliografi co, el cual noséloorientaal
usuariodel repertorioenlabisquedadefuen
tes primarias, sino que ademas constituyen
uni dadesbasi casdeanalisisy observacionen
ladescripciéndeloscomponentesquecaracte
rizanlaestructuradeundeter mi nadoflujode
informaciondocumentaria.

Esquema2
MODELOMETODOLOGICOPARALOS
ESTUDIOSMETRICOSDELAINFORMACION

Marco tedrico BIBLIOGRAFOLOGIA|  SENCIADELA | BIBLIOGRAFOLOGIA|  ARCHIVOLOGIA CIENCIOLOGIA
conceptual e BIBLIOMETRIA 1 BIBLIOTECOMETRIA | ARCHIVOMETRIA || CIENCIOMETRIA
. e - : INFORMETRIA . . -
interdisciplinario Bibliometrics . Librametryc Archivonometry Scienciometrics
Repertorios bibliograficos .
Fuentes | Ficheros Ficheros
. A Catalogos
Fuentes primarias Catalogos
P A . Fondos,
Indices de citacion de la ciencia C

de
Bases de datos bibliograficas y Bibliotecas

factograficas

Fuentes y
Legajos de
rachivos

Unidades de,
andlisis y

observacion
Autores

Revistas |—— Referencias{—{ Citas |—

Palabras — Datos

Fuente citada o citable

Variables Tipo de autor

Cantidad de autores Autor citado o citante
Titulo de la revista

Fecha de publicacién

Afio y lugar de publicacion|
de la fuente ciata o

Tipologia documentacién citante. etc.
Entidad editora

Tematica

Herramientas ———| Métodos y modelos . "
. Técnicas y tecnologia

de computacion

estadisticos

Desde el punto de vista cuantitativo estasre
ferenciashibliogréaficasouni daddeanalisisy
observacion, en un estudio bibliométrico,
permiten la identificacion de variables sus-
cepti blesdecuantifi car por mediosmanuales
oautomati cos,locual permitelaobtenciénde
tablasdefrecuenciasencanti dadesabsolutas
yrelativas, quefacilitanlaapli caciéndeindi
cadores, métodosy modelosmatemati cosen
la busqueda de tendencias o regularidades
que conducen al conocimiento del ciclo de
creaciénintelectual entodounflujodeinfor-
macioéndocumetaria.

Entre estas variablesseencuentran:

)

Tipo de autor

)

Titulodelarevista

)

Cantidad de autores

)

Entidad editora

)

Lugar de publicacion

)

Temética

)

Fecha de publicacion

)

Cubrimiento geografico

)

Tipologia documentaria

)

ldioma, etc.

Cuando la uni dad basi cadeandli sis y ob ser-
vacion,osea, ladescripcionbibliografi cano
es analizada en un repertorio bibliogréfico,
sino como parte de un documento primario,
enfunciondeunareferenciaodeunacita, po
demosagregar al estudiométri cootrasvaria
bles tales como:

° Titulo de la fuente citada o citante
° Autorcitadoocitante

° Afiodepubli caciéndelafuentecitadaoci-
tante, entre otras.

Enestesenti dovaledestacarlasdefiniciones
decitay referencia segunE. Gar field:(3%

CITAS: Sonel reconoci mientoqueundo-
cumento recibe de otro, indicala
influenciaoimpactocientificode
un trabajo o resultado dado.

REFERENCIAS: Son el reconocimiento
quehaceundocumentoa
otro y reflejalos antece-
dentes de un trabajo.

Esteenfoqueconceptual constituyelamédula
metodol égica sobre la cual se sustentael sis
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temadelndicesdeCitasdelaCiencia(Scien-
ce Citation Index, Journal Citation Reports,
etc.), lidereado por este autor, sirve de base
tambiénparael cal culodeindi cadorescienti
fi costalescomoel Factor delmpacto (I mpact
Factor), Indice de Inmediatez o de prontitud
deCita(Immediacylndex), VidaMedia(Hal-
f-Life), entre otros.

Lascitas, por supuesto, preci sanKrauzey Hi-
Ilinger (1971), ci tadospor Lopez Pifieroensu
obra,(4 las recibe una publicacién de otras
posteriores, mientras que las referencias las
haceunapublicaciéndeotrasanteriores; mas
adelante sefiala que los referidos autores in-
sisten en que el nimero de citas de trabajos
escritos en un momento determinado es dis-
tinto al de las referencias contenidas en los
mismos, puesto que las dos cantidades son
numéricamente diferentes.

Otraposibilidad de anali sis delasfuentesde
informacion, y mas especificamente de los
documentospri mariosloconsti tuyesuanali-
sis de contenido el cual permite (tomando
como unidad de andlisis y observacion ala
palabra)laapli caciéndeladistri buciondeG.
Zipf,(3%) modelo éste que posibilita, a través
del anali siscuantitati vodefrecuenciadeapa-
riciondepalabrasenuntextodado, establecer
losnexosyrelacionesdocumentalesdesdeel
punto de vista de contenido lingtistico o in-
terdisciplinario, de una fuentes de informa-
cionpri maria, deunautor odeunadisci plina
determinada.

En cada caso se originanvariablesdiferentes
y se cuantifican con objetivos también dife-
rentes, por ejemplo:

° El andlisis cuantitativode las variables en
los repertorios bibliogréaficos especializa-
dos nos permite conocer sobre las tenden-
cias y regularidades de la produccién
cientifica en un flujodeinformaciéndocu-
mentaria de una determinadatematica.

)

Lacontabilidaddevariablesenlasreferen-
ciasrelacionadasenlosdocumentospri ma-
rios nos permite conocer el comporta
mientodel flujodeinformacionreferencia-
do y el grado de envejecimiento u obsole-
cencia de los documentos que integran el
flujo.

)

El anali sis delafrecuenciadeapari ciénde
lasvariablesenunaomasci tasnosindi can
el comportamiento de la influencia o im-
pacto cientifico de uno o varios documen-
tos pertenecientes a uno o varios autores,
instituciones o paises.

)

Ladistribuciéndepalabrasdeacuerdocon
su frecuencia de aparicion en un texto de-
terminadonospermiteconocerlaprevalen-
ciaoautori daddeéstasparaserinclui dasen
indices,lenguajescontroladosoevaluacion
descriptiva de los ficheros y catdlogos de
biblioteca.

Enel pri mer caso, losasientosbi bliografi cos
delosrepertoriosolosdatosal macenadosen
unabasefactograficanosrevelanlasregulari
dades de la informacién cientifica en una
rama del saber especifica; en el segundo, las
referenciasdelosdocumentospri mariosper
mitenidentifi carnexosdocumentarios,obso
lescencia y antecedentes de la produccion
cientifica; en el tercero, el andlisis de citas
ofrece el impacto, la visibilidad o reconoci-
miento que un documento, autor, institucién
opaisreci bedeotro;y el cuar toper mi telage
neracioén de indices, catalogos de autoridad,
asi como identificar los nexos linguisticos 'y
decontenidointerdisciplinarioqueexisteen
tredocumentos.

El esquemaquesemuestraaconti nuacionsir
viddebaseparaladiscusiondeuntrabajoan
teriorrelacionadoconlosprinci piosmetodo
l6gicos en el andlisis de los repertorios
bibliogréaficos,S. Gorbea,(®® eilustralosca
sos antes descritos.

En cada caso el resultado obtenido surge
como consecuencia del andlisis de las mis-
mas variables documentarias en diferentes
fuentesdeinfor macién, loqueper mitelaob-
tenciénderesul tadostambiéndiferentes, uti-
lizando como herramientas,diferentes méto-
dos y modelos matematicos.

PRINCIPALESMETODOSYMODELOS
MATEMATICOSAPLICADOSENLOS
ESTUDIOSMETRICOSDELA
INFORMACION

Para determinar el comportamiento de las
tendencias y regularidades de la informacioén
cientificay técnica se utiliza una gama muy
variada de métodos y model os matematicos,

entrelosmasclasi cossegunregulari dadeste-
nemos los siguientes:

CONSIDERACIONESGENERALES

Baste una sucinta identificacion de las varia-
bles que utilizan estos métodos y modelos
matematicos para poder percibir que con in-
dependencia de los resultados que se obten-
gan“loscualesestandeter mi nadospor el ana-
lisisyenfoquedesusvariables” to mancomo
baseofuentedeinformaciénfundamental ala
informacion registrada en documentos pri-
marios, repertoriosbibliograficosoalainfor
maciénqueseobtieneduranteel procesodel
analisisdecontenidoinherentealacompila-
cion de éstos.

LaCienciometriaesunaespeciali dadmétrica
delaCienciologiaqueutiliza, enlametriadel
conocimiento, variables e indicadores métri-
cosdelainformaciéndocumentariapor cons-
tituir las publicaciones cientificas el canal
mas utilizado en la transmision del conoci-
miento cientifico, pero no por ello debe ser
considerada como disciplina que englobe la
totali daddeestudiosmétri cosqueserealizan
conlainformaciondocumentaria.

En los estudiosmétri cosdelainformaciénla
definiciondefactorestalescomo: el objetode
estudio, el procedi mientoutili zado,lasuni da-
desdeobservacionyel objetivocientifi codel
andlisis , dentro del denominado sistema de
conocimientos cientificos Bibliol6gico-In-
formativo no sélo contribuye al enriqueci-
mientodeestesistemadeconoci mientossino
quetambiénpropiciael surgi mientoy conso-

o @)

Bases de datos

Bibliografica o
factografica

Documento
primario A

Esquema3

(3) (3)

Documento
primario C

Documento
primario B

Asientos Referencias

Datos

Referencias Contenido

[(——H
Cita de A —

enB ‘

Regularidades de la
ICT, tendencias en los
flujos de informacion
documentaria

Antecedentes, nexos
documentarios,
obsolencias y
reconocimiento que el
documento A hace a
otros anteriores

Palabra

Generacién de LBI,
indices, nexos
lingtiisticos y de
contenido

Influencia o impacto N L
interdisciplinario

cientifco que el
documento A provoco
en el documento B.
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lidacion de las denominadas especialidades
métri casdelainformacion.

Resulta imposible pretender que toda la di-
ver si dad deestudiosmétri cosalosqueesso
metidalainformaciéndocumentaria,enobje
tivos, fines y relaciones disciplinarias
diferentes, pueda ser enmarcada en una sola
especialidad, sin considerar que cada aporte
que se realiza en este tipo de estudio, puede
utili zaruni dadesdeobservacion,indicadores
yvariablesdiferenteslascualesdeter mi nanel
fin Gltimo de la investigacion y aportan en
cada caso informacion-conocimiento a una
gamamuy di ver sadedisci pli nascientifi cas.

Seriamasconvenientedividir estetipodees
tudioenespeciali dadesmétri casqueevitenla
denominada“crisis’,alacual sellegaal pre
tender,conunenfoquetotalitario,atribuirlea
unasolaespeciali dadmétri cael caracterrec
tor sobre las demés que, dicho sea de paso,
surgieron por la observacion de uno de los
procesosnaturalesdel desarrollocientificode
nuestro tiempo, nos referimos al proceso de
diferenciacion de la Ciencia.
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