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v Ciencias de la Informacion bajo el
prisma de los servicios bibliogradficos
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RESUMEN

ABSTRACT

Elarticulo presentaunavisiéngeneraldelosproblemasdelaliteraturabibliote colégicachile-
nayunestudiodelosmediosdedifusién delasrevistaslatinoamericanasen Biblidecologiay
Cienciasdelalnformacion,sobrelabasedelregistrodesusarticulosenelLibrary & Infor ma-
tion Science Abstracts, Information Science Abstracts y Library Literature.

Thisarticle presentsage neralvision of the problemsoflibrary scien celiteraturein chileand a
study of the means of diffusion of thelatin Ameri canmagazinesinthe “Bibliote cold gica y Cien-
ciasdelalnformacién” (library and In formation Scien ces). Thisis based upon the re gider of its
articles in Library & Information Science Abstracts, Information Science Abstracts
and Library Literature.

INTRODUCCION

En el mes de octubre de 1992 se realizd
lareuniéndetrabajo “PresenteyFutu-
ro de INFOBILA” enel CentroUniversitario
de Investigaciones Bibliotecoldgicas
(CUIB), en la Ciudad de México, D.F., con
el patrocinio de IFLA/Advancement of Li-
brarianship in The Third World Program-
me. En el marcodeestareuniénseabordd
elproblemadelaliteraturabibliotecolégica
latinoamericana. Entre sus objetivos esta-
banlosde pro curarres ponderalassiguiern-
tes interrogantes: {Quiénproduceliteratu
ra bibliotecolégica? ¢Quiénes la usan y
para qué la usan? ¢Cémo se distribuye y
adquiere?.

En el caso de Chile, me atreveria a afirmar
que los “productores de literatura” son
aquellasinstitucionesoindividuosquese
dedican a pensar nuestra profesién, a
realizar estudios, a presentarproyectos o
a resolver problemas précticos que plan-
tean, por ejemplo, la introduccién de nue-
vastecnologias,ladifusiénypromociénde
los serviciosbibliotecarios,lacapacitacién,
etc.

Comodato curioso,yluegodeunanél
sis de los 297 documentos registrados
en la bibliografia Literatura Biblioteco-
16gicaChilenal980-1992 2 se des pren-
de que cuatro son las profesiones mas
productivasenloquealiteraturadein
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terésbibliotecolégicose refiere: Biblioteca
rios (54,88%), Ingenieros (13,53%), Médk
cos (6,01%), Profesores (4,51%).

Las dltimas tres categorias de profesionales-
autores, participan en actividades de interés
bibliotecol6gicoenlaséreasdelatecnologia
delainformacién,comunicaciéncientifica,
epistemometria, servicios de informacién
especializadas, habitos de lectura, etc.

Paradéjicamente, en el caso chileno y por
lafaltadeunmediodecomunicaciénespe
cializado estable, la literaturade interés bi-
bliotecolégicoseencuentradispersay, sue
le encontrarse en una amplia variedad de
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revistas médicas,deeducacién,dehistoria
v de ingenieria, entre otras.

EnChile, alnoexistirrevistasdelaespe cia-
lidad, el modelodedispersiéndeBradford
no se cumple, y no existe una concentra
ciénenpublicacionesnucleares.Sélolare
vistasemestral “Trilogia”,6rganooficialdel
Instituto Profesional de Santiago, el cual al-
berga a la Escuela de Bibliotecologia, suele
publicar trabajos con relativa frecuencia.

En el &rea de la Bibliotecologia, en Chile,
son escasas las publicaciones formales, ya
seaenformademonografiasoderevistas,
queseanelproductodeuntrabajoeditorial
rigurosoqueasegurelacalidaddelcontent
do. Sin embargo, se produceunacantidad
de documentos de valor para la profesién,
quenosonpublicadosformalmenteycuya
distribucién es limitada.

Como dato curioso, algunos bibliotecarios
chilenos se han preocupado de elaborar
normasdepresentacionyediciéondepubli
caciones periédicas y seriadas, dando ori-
gen a guias y manua les de edi cién, que uti-
lizan otros profesionales en su actividad
editorial.3 No obstante, hemos sido inca-
paces,depublicarunarevistachilenadela
especialidad. Sélo es posible contar con
nuevepublicacionesdedifusiénenelérea,
caracterizadas por su pobre calidad de im-
presioén, irregularidad y su limitado tiraje.

Como unaex cep cién que sélo con firmala
regla, recientementefuepublicadouninte
resante libro sobre “Andlisis y Recupera
cién de Informacién Documental”, cuya
autoraeslaSra. Texialglesias, profesoratk
tular de la Escuela de Bibliotecologia. 4

Todo lo anterior, nos lleva a afirmar que
iMas que productores, somos consumido-
res de literatura formal!; y un espacio no
despreciable dentro de medio académico
enquemedesenvuelvo,loocupalalectura
derevistaslatinoamericanas de biblioteco-
logia y ciencias de la informacién. Una vi-
sibnsobreestastltimasesloquetrataréen
este articulo.

LAS REVISTAS LATINOAMERICANAS
DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS DE
LA INFORMACION

Seestimaenaproximadamente1,000titu
loslacantidaddepublicacionesperiédicas
y seriadas en el area de Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacién; v la cantidad
de articulos publicados anualmente, exce-
de los 15,000.5 Sélo el Library and Infor-
mation Science Abstracts, en su versién en
CD-ROM (1969-Marzo 1992) incluye
112,626 registros que, en su mayor parte,
provienen de un nimero aproximado de
550 revistas publicadas en mas de treinta
idiomas.

Ahora bien, una consultarapidaaThe Se-
rialsDirectorybajo el término “Library and
InformationSciences”, nos entrega un nu-
meroaproximadode2,196 aciertos, delos
cuales 49 (2,45%), son titulos publicados
en paises de América Latina. De estos ulti-
mos,sélo 16 correspondenapublicaciones
primarias de la especialidad, el resto son
fuentes secundarias, directorios, boletines
de bibliotecas, etc.

Esprecisamente a travésdelosdirectorios,
como el nombrado anteriormente, como
logramosdarunarespuestaformalalapre
gunta: ¢Qué revistas de Bibliotecologia v
Ciencias de la Informacién se publican en
los diferentes paises de América Latina?

MEDIOS DE DIFUSION DE LAS RE-
VISTAS LATINOAMERICANAS

Los editores de revistas de la especialidad
suelen utilizar medios ocasionales de difu-
sién de nue vostitulos, como cartasaloslec
tores potenciales, catalogos, folletos, etc.,
anunciando la publicacién de sus revistas.

Sin embargo, el conocimiento de la existen-
cia de revistas latinoamericanas en Bibliote-
cologfay Cienciasdelalnformacién,selogra
por la revisiénperiédica de directorioscomo
el Ulrich’sInternational PeriodicalDirectory,
el Serials Directory, cuyas versiones en
CD-ROM posibilitan la busqueda por edi-
torial, pais, etc. Estas fuentes son instru-
mentos fundamentalesenlosdepartamen-
tos de adquisicién de una biblioteca
universitaria o especializada.

La existencia de las re vistasenlosre perto-
rios mencionados, revela la preocupacién
de los editores por darlas a conocer a ni-
vel mundial, actualizando periédicamen-
te los datos de sus publicaciones, en los
formularios que envianlasem presasedk
toras de estos directorios.

Es asi como una busqueda en estas fuentes,
por paisy bajo el tér mino Li brary and In for-
mationSciences, nos revelaloincompletas
quesonenlacoberturaderevistaslatinoame
ricanas. Por lo tanto, es necesaria la consulta
complementaria, debido a que titulos que
aparecen en el Ulrich’s Plus no figuran en el
Serial Directory, yviceversa. (verta blaNo. 1).
Ademés, se observa que aproximadamente
un70%delostituloslistados, correspondena
revistas descontinuadas, y probablemente,
por falta de iniciativa de los editores, no figu-
ran publicaciones vigentes, como la Revista
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informa-
cién de Costa Rica e INFOLAC.

Un lugar aparte lo constituye,comofuente
deseleccién, el “ISSN Compact” es decirla
versién en CD-ROM del ISDS Register. En
esta base de datos internacional de publi-
caciones periddicas y seriadas, es posible
localizarlasrevistasconISSNytitulo clave,
quehansidopublicadasenAméricalatina

en el érea de la Bibliotecologia vy las Cien-
cias de la Informacién.

MEDIOS DE DIFUSION DEL CON-
TENIDO DE LAS REVISTAS LATI-
NOAMERICANAS DE BIBLIO-
TECOLOGIA Y CIENCIAS DE LA
INFORMACION

Enelcontextodelaformaciéndelbibliote-
cario-documentalista en la Escuela de Bi-
bliotecologiadeSantiagode Chile,laense-
nanza en el uso de las fuentes de
informaciéneneléareadelaBibliotecologia
y las Ciencias de la Informacién ocupa un
papel importante.

Enlaasignaturade “Métodosdelnvestiga-
ciénBibliografica”, en el ler. ano de la ca-
rrera,sedesarrollaunaunidadsobrelitera
tura de la especialidad, que es de utilidad
para los estudios e investigaciones que se
llevan a cabo posteriormente en los semina
riosytrabajosdeformulaciéndeproyectos.

Es asi como una busquedadeinformacién
en el area, necesariamente pasa por una
consultaenelLibraryandInformationAbs
tract, en el Library Literature y si se tiene
acceso a la versiéon en CD-ROM el Informa-
tion Science Abstracts.

Desgraciadamente, dos servicios de habla
hispanaquecubrenlaliteraturabiblioteco-
16gica,INREB e INFOBILA, no hantenidoel
impactoesperadoenelmedionacional. El
primero, con una estructura de servicio
dealerta,reflejaensuinteriorlastablasde
contenidodelasrevistaslatinoamericanas,
yerararamenteconsultadoenlaBiblioteca
denuestraEscuela. Elsegundo,disponi-
ble en CD-ROM se en cuentraenCONACYT
y hasta ahora constituye un misterio para los
especialistas chilenos.

COBERTURA DE LA LITERATURA
LATINOAMERICANA EN BASES DE
DATOS BIBLIOGRAFICOS

Ahorabien, surgelapreguntadExistelaposibi
lidad de localizar y recuperar informacién pu-
blicada en revistas latinoamericanas, consuk
tando las bases de datos de cobertura
internacional? Una busqueda en las bases de
datos en CD-ROM: LISA PLUS, Information
ScienceAbstractsy LibraryLiterature, realizada
con la estrategia de bisqueda: FIND: Titulo de
la revista IN SO, nos presenta el resultado
que se muestra en la Tabla No. 2.

DelaobservacidondelaTablaNo. 2 se des-
prende que el Library and Information
ScienceAbstracts, es la fuente de informa-
ciénqueindizaelmayornimerodearticu
los publicados en revistas latinoamericer
nas. Esto ultimo, coincide con los
resultados del estudio realizado en el ano
1975, por la FID, y que fue posteriormente
analizado en profundidad por el profesor
Adolfo Rodriguez.6
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Medios de difusién de las revistas latinoamericanas de Bibliotecolo-
gia v Ciencias de la Informacién

Titulo Pais Serial Direc- | UlrichPlus
tory 1992 | 1990-1991

1. ALEBCI. Boletin Informativo MX - ++
2. AMBAC Noticiero MX =+ ++
3. AIBDA. Boletin Informativo. CR - ++
4. Anuario de Bibliotec., Archivologia e Informdtica MX ++ -
5. Archivo de ABIESI MX ++ -
6. Associacao Bahiana de Bibliotecarios, Informa. BR - ++
7. Asociacion Ex-Alumnos. Escuela Nacional de Bi- AR - +
bliotecarios.
8. Bibliotecas cu - ++
9. Bibliotecologia y Documentacion AR ++ —
10. Boletin ABDF BR ++ —
11-CB MX ++ —
12. Ciencia da Informacao BR ++ ++
13. Cinterfor Documentacién uy — ++
14. Documentacién Bibliotecoldgica AR ++ ++
15. Documentacao e Informacao BR - -
16. Estudos Avancados en Biblio. BR ++ -
17. Papiro. Rep. Dominicana DO — ++
18. R. da Escola de Biblio UFMG BR ++ ++
19. R. Biblioteconomia de Brasilia BR ++ ++
20. R. Brasileira de Biblioteconomia e Documen- BR - ++
tacao
21. R. Latinoamericana de Documentacion BR ++ —
22. R. de ASCOLBI co ++ —
23. R. Interamericana Bibliotecologia Cco ++ ++
24. R. AIBDA CR ++ ++
25. R. Escuela Universitaria de Bibliotecologia. F. uy ++ -
Capurro.
26. R. del. SINASBI VE ++ —

Al respecto, el profesor Rodriguez senala
quelaproducciéndel Ter cerMundonolle-
gaapublicacionessecundariasporfaltade
una adecuada promocién y difusion y,
cuando llegan, no las consideran con pro-
blemas idiomaéticos y por un prejuicio con
respecto a la calidad e importancia de su
contenido.

Las revistas latinoamericanas que logran
serincluidasenserviciosbibliograficos,son
parcialmentecubiertas; por ejem plo, de 16
articulos publicados en 1987 en la Revista
da Escola de Biblioteconomia da UFMG,
sélo 14 fueronindizadosenelLISAy de 12
publicadosenlaRevistalnteramericanade
Bibliotecologia s6lo 6 fueron incluidos en
esta fuente secundaria.”

Por otraparte, elLISAindizalos11articulos
publicados enlnvestigacién Bi-
bliotecolégica en el ano 1987, mien tras que
los16articulospublicadosenlarevistabra
silena, anteriormente nombrada, son in-
cluidos en el Library Literature.

A los factores anteriores, se agrega que es-
tos servicios de indizacién incluyen las re-
vistasquehemossenalado, despuésde que
sehanpublicadovariosvolimenes;suelen
cometer errores de transcripcion en los da-
tos identificatorios de los articulos indiza-
dos (Ver LISA 89/3652) y, muy frecuente-
mente, norespetanlasnormasdeentradas
deautoresdeorigenespanol (iMoraleja,si
es autor,y quiere apare ceren elAuthor In-
dex como corresponde, separe sus dos
apellidos por un guién o identifiquese con
sélo el apellido paterno!).

Otro aspecto a considerar, es el factor
tiempo. Vale decir, cuanto hay que esperar
para que los articulos publicados en revistas
latinoamericanas sean registrados en las ba-
sesdedatosmencionadas. Estefenémenose
conoce como operatividad de reflejo de
la literatura, y se puede definir como el
tiem po que pasadesde elmomentodelapu-
blicacién del articulo, hasta su inclusiéon en
una revista de indices y resiimenes.

Porejem plo, unserviciodealertacomoel Cu-
rrent Contents posiblementetieneunaopera-
tividad alta (uno ados me ses aprox.); en cam-
bio, un servicio exhaustivo y con restimenes
como el ChemicalAbstracts ten dria una ope-
ratividad mas baja (cinco a nueve meses). La
operatividad se calcula por la férmula:

T=  _INj+2N,+3N;..MNm

N1|+N2 [+N3 ...Nx, donde:
T= Operatividad promedio

1,2,3, ...MNm = intervalo de tiem-
po en meses, desde la publicacién

Articulos de revistas latinoamericanas indizados en bases de datos bi-
bliograficos en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion.

TITULO DE LA REVISTA

BASEDEDATOS

ISA (1969-mar-| ISA (1974- | WILSONLINE
20 92) 1992) (Dic. 84-Marzo,
92)
No. art. No. art. No. art.
1. R. Biblioteconomia de Brasilia 284 5 145
2. Ciencia da Informacao 207 129 32
3. R. Escola Biblioteconomia UFMG 167 40 92
4. R. Interamericana de Bibliotecologia 116 1 16
5. R. AIBDA 109 2 —
6. R. Latinoamericana de Documentacién 29 — —
7. Investigacion Bibliotecolégica 23 — —
8. R. Biblioteca Nac. José Marti 6 — —
9. Documentacién Bibliotecolégica 5 — —
10. R. Chilena Bibliotecologia v Doc. — —
11. Boletin ABDF - -
Total 954 117 285
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delarticulohastasuinclusiénenunarevis
ta de resimenes.

N1,N2,N3..Nx = nimerodearti
culos publicados e incluidos en la
revista de resiimenes.

Tomandocomobaseeluniversodearticu
los pu bli cados en elafio 1987 por las re vis-
tas men cio na das, mas uno de laRevistade
laBibliotecaNacionalJosé Marti y que fue-
ron indizados en las fuentes secundarias
mencionadas, se distribuyd cada articulo,
segun el intervalo de tiempo que demora
en ser incluido en cada uno de los fascicu-
los del LISA y el LL del ano 1989. Como re-
sultado se concluye que la operatividad
promedio en el LISAy del LL es de 24 y 20
meses, respectivamente.

Enotraspalabras, es necesarioesperarpa-
cientemente los tiempos indicados para te-
nernoticias, atravésdealgunodelosservi
cios bibliograficos mencionados, de la
existencia de algtn articulo de interés pu-
blicado en revistas latinoamericanas.

Porotraparte, estosserviciosbibliograficos
internacionales ofrecen la ventaja de per-
mitir localizar articulos de colegas latino-
americanos que publican en revistas ex-
tranjeras, muchas de ellas de prestigio
internacional. Esdecir,respondenalapre
guntacdquiénesenelpaishanpublicadoen
el extranjero?

Comodatoanecdético,luegode consultar
el LISA, despuésde tresanos me enteré que
una bibliotecaria chilena habia publicado
unarticulosobrelaBibliotecaNacional,en
lades conocidaparamirevistaAlexandria,
editada,seginlaautora,enGranBretana.

Alrespectosugierolalecturadelarticulode
Budd, quien da indicaciones de cémo lo-
grar quesele publique enrevistasde presti
gio internacional.

Probablemente, no estamos muy lejos de
asumircomopatréninternacionaldemedi
cién de la productividad cientifica en el
area de la Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién, el nimero de articulos publi-
cadosenrevistasdecirculaciéninternacio-
nal. Esta tendencia tan acentuada en el
contexto de la comunidad cientifica, espe-
cialmente en el drea delas cien cias exactas
y naturales,pareciera ser lapidariaparalas
revistas cientificas latinoamericanas.

A lo anterior se agrega el hecho de que se
han erigido comoun “Becerrodeoro”,los
informesdelJornal CitationReports del ISI.

Si aparece en el Cience Citation Index o
Current Contents, es senal de que la publi-
caciéningresaenla“érbita” delosestudios
de Garfield.9 Paradéjicamente, no es im-
portantequeunarticuloestéindizadoenel
Biological Abstracts, Chemical Abstracts o
Engineering Idex, legendarias y prestigio-
sas fuentes de informacién mundial.

Invito a un estudio, para determinar quién
citaaquiénenlabibliotecologialatinoameri
canaybuscarel “Clasico” denuestraliteratu
ra.Paraesosugierocomenzarel estudio con
el andlisis del Social Science Citation In-
dex.

Finalmente, y a modo de conclusién, y te-
niendo presente que sélo un buen sistema
depublicacionesprimarias,aseguralacali-
dad de una fuente secundaria como es IN-
FOBILA, se puede senalar lo siguiente:

1.En general, las revistas latinoamericanas
sobrevivientes cumplen con las normas
internacionales de presentacion de revis-
tas cientificas. Sin embargo, existen ele-
mentosdeficitariosencuantoairregulari-
dad en la publicacién, pobreza en la
calidad de la impresién, la tendencia a
cumplir el rol de fuenteprimariayse cun-
daria a la vez, que les restaseriedadyles
impide cumplir bien cualquiera de los
dos roles.

2.Laaplicaciéndenormasdepresentacion
de revistas cientificas (ISO/R8-1954,
ISO/R 21-1961, 1SO/214-1976), en algu-
nasdelasrevistaslatinoamericanas, faci-
lita la difusién de sus contenidosatravés
de las bases de datos bibliogréficos.

3.Si aplicamos cualquiera de los métodos
de evaluaciéon de revistas propuestas en
la literatura dirfamos que las siete pri-
meras revistas que aparecen incluidas en
las bases de datos analizadas, recibirian
un?galificaciénentrebuenaasobresalien-
te.

4 Noobstanteloanterior,laspublicaciones
latinoamericanas que logran ser inclui-
das en fuentes secundarias como el Li-
brary Literature y Library and Informa-
tion Science Abstracts, lo hacen con una
operatividad promedio de dos anos.

5.S6lo un cuerpo responsable de editores,
que tenga por misién evitar las que, se-
gun Arboleda son las caracteristicas ne-
gativas de la literatura latinoamericana:

“En general, las revistas
latinoamericanas
sobrevivientes cumplen con
las normas internacionales
de presentacion de revistas
cientificas”




Lasrevistas latinoamericanasde... 31

plagio, reproduccién innecesaria, trabajos
sin bibliografia consultada, terminologia
confusa,repeticiéndetemasintrascenden
tes,aseguraralacalidad delaspublicacio-
nes que seran incluidas en INFOBILA.11

Finalmente, me sumo a la observacién de
uno de los participantes a la Mesa Redon-

da, “Literatura Bibliotecolégica y su uso”,
quien afirmaba que existeunmenosprecio
por la literatura nacional, hay un prejuicio
incorporado,queimplicaunafaltadereco-
nocimiento por el quehacer de los colegas
latinoamericanos.

Sin embargo, tuve la grata experiencia de
observarelinterésmanifestadopormisco-
legas chilenos, cuando se exhibieron las
publicaciones del CUIB en la XXII Feria In-
ternacionaldelLibrorealizadaenSantiago
de Chile, o cuando consulté un articulo de
la revistalnvestigacién Bibliotecolégica.
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