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RE SU MEN

En este tra ba jo se se ña la que las con di cio nes para rea li zar una in ves ti ga ción que ten ga por ob je ti vo es cla re cer la es truc tu ra teó ri ca de la
bi blio te co lo gía y, con ello, las ca te go rías uni fi ca do ras de sus dis tin tas áreas, es tán da das tan to en el de sa rro llo his tó ri co de la dis ci pli na,
como en las pro pues tas de sis te ma ti za ción teó ri cas que con for man di cha his to ria. Se h ace no tar, em pe ro, que los pro ble mas que hay que 
re sol ver para lo grar el ob je ti vo se ña la do, po seen un ca rác ter com ple jo, pues, es ne ce sa rio que las re fle xio nes teó ri cas bi blio te co ló gi cas
sean con tex tua li za das en su de ter mi na ción dia cró ni ca y sin cró ni ca para com pren der, a par tir de las in fluen cias que con tie nen, el ca rác -
ter de sus apor ta cio nes, tan to des de el pun to de vis ta teó ri co para el área es pe cí fi ca en que se re fle xio na teó ri ca men te, como el co rres -
pon dien te a la po ten cia ción de la dis ci pli na. De aquí que se se ña len en este tra ba jo, las in fluen cias tan to cul tu ra les como po lí ti cas y
eco nó mi cas que afec tan a los bi blio te có lo gos. Asi mis mo, se in ten ta res ca tar des de qué mo de lo de cien cia se está de sa rro llan do la bi -
blio te co lo gía, y los pro ble mas que im pli can las con cep cio nes so bre los fi nes a que debe ten der esta ac ti vi dad y los me dios que re quie re
uti li zar.

Fi nal men te, in cor po ra mos el pro ble ma que se de ri va de la re per cu sión de la lla ma da Re vo lu ción Tec no ló gi ca so bre la ac ti vi dad bi blio -
te ca ria, y cómo en el si glo XX se co mien za no sólo a re fle xio nar sis te má ti ca men te so bre la ac ti vi dad bi blio te ca ria en to dos sus ni ve les y
di men sio nes sino, fun da men tal men te, se plan tea el pro ble ma de la es pe ci fi ci dad de esta dis ci pli na, de sus mé to dos pe cu lia res y de la
po si ción que debe te ner en el con tex to de las cien cias y en el ám bi to so cial; pro ble mas que de ri va rán en la de man da de los bi blio te có lo -
gos para con for mar la es truc tu ra teó ri ca de la bi blio te co lo gía por lo que se enun cian los pro ble mas que hay que abor dar para dar sa tis -
fac ción a di cha de man da.

SUMMARY

In this study are shown the con di tions for per for ming an in ves ti ga tion in the theo re ti cal struc tu re of li brary scien ce and with this, the
uni fi ca ting ca te go ries of the dis tinc ti ve areas in this dis ci pli ne. The se ob jec ti ves possess a com plex cha rac ter sin ce the diachro nic and
sinchro nic na tu re of the se areas are a po ten tial of the dis ci pli ne. Fi na lly, we in cor po ra te the pro blem of the so- ca lled te chno lo gi cal re vo -
lu tion and how in the twen tieth cen tury the ques tion of spe cial ty is set forth in this dis ci p li ne, its pe cu liar methods and the po si tion
which it has in the scien ces, a pro ble ma tic de ri ved from the de mand of li bra rians of con for ming to the theory of li brary scien ce.

IN TRO DUC CION

La ne ce si dad de una in ves ti ga ción, des de la pers pec ti va fi lo -
só fi ca, con el ob je to de ha cer evi den te la es truc tu ra teó ri ca de 
la bi blio te co lo gía, para es cla re cer las ca te go rías uni fi ca do ras 
de sus dis tin tas áreas de es tu dio, se hace pre sen te en el de sa -
rro llo mis mo de la dis ci pli na que res pon dió a con di cio nes
tan to his tó ri co- so cia les como cul tu ra les. Este de sa rro llo ge -
ne ró un am plio con jun to de sis te ma ti za cio nes teó ri cas de ri -
va das de las re fle xio nes so bre la ac ti vi dad bi blio te ca ria.

Si bien es cier to que di chas re fle xio nes da tan de la épo ca an -
ti gua, don de se rea li za ban las pri me ras or ga ni za cio nes de los
ma te ria les exis ten tes, como en la bi blio te ca de Asi ria y Ale -
jan dría, en sen ti do es tric to, los an te ce den tes teó ri cos de la bi -
blio te co lo gía, pue den de tec tar se a me dia dos del si glo XIX,
tan to en Eu ro pa como en Amé ri ca del Nor te.

HIS TO RIA Y TEO RIA

En el si glo XIX, Eu ro pa Oc ci den tal su fre los efec tos de tres
re vo lu cio nes -i ngl esa, fran ce sa y ale ma na-, que se ha cen pre -

sen tes en nue vas con di cio nes so cio po lí ti cas y cul tu ra les, que
in flui rían en las re fle xio nes so bre la ac ti vi dad bi blio te ca ria.
Así, en el pri mer ter cio del si glo XIX se dis tin guía, en el de -
sa rro llo de las cien cias na tu ra les, un ras go sig ni fi ca ti vo re la -
cio na do con la di fe ren cia ción ge ne ral de las cien cias, que
ejer ció pro fun da in fluen cia en los plan tea mien tos y so lu cio -
nes al pro ble ma de la cla si fi ca ción, cu yos an te ce den tes es ta -
ban en la for mu la ción de los dis tin tos prin ci pios de cla si fi ca -
ción, da dos ori gi na ria men te por la an ti gua Chi na (si glo I d.C.), 
ade lan tán do se sus sa bios bi blio te ca rios a la cla si fi ca ción de
Fran cis Ba con.1 Ba con fue la cul mi na ción más sig ni fi ca ti va de 
una se rie de pen sa do res so bre la cla si fi ca ción de las cien cias,
como lo fue ron: Pli nio el vie jo, Epi cu ro, San Agus tín, Da vid el 
in ven ci ble, Al Fa ram bi, Al Kin di, Avi ce na, Po lizia no; a los
que con ti nua ron: Di de rot, Da la bert, Hobbes, Des car tes, Gas -
sen di, Bo gle, Locke, Lo mo no sov, etc.

La in fluen cia de Ba con en la cul tu ra eu ro pea y nor te ame ri ca -
na y en par ti cu lar, en el ám bi to bi blio te ca rio, no ra di có tan to
en su cla si fi ca ción de las cien cias, como en la fun da men ta -
ción y uso de su mé to do ex pe ri men tal, que ha per du ra do has -
ta nues tros días con pro fun di za cio nes muy sig ni fi ca ti vas
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bajo va rian tes no mi na les como son: el prag ma tis mo, el neo -
po si ti vis mo, fun cio na lis mo, teo ría de sis te mas, teo ría ci ber -
né ti ca, etc., va rian tes que han lle ga do a cons ti tuir pers pec ti -
v a s  d e  i n  v e s  t i  g a  c i ó n  b i  b l i o  t e  c o  l ó  g i  c a s .  P o r  e s t a
fun da men ta ción, Ba con fue con si de ra do, en el si glo XIX,
como el fun da dor de la cien cia ex pe ri men tal, pa ra dó gi ca -
men te por Car los Marx, cu yos se gui do res cri ti ca rían, en
nues tro si glo, a los con ti nua do res de Ba con por de sa rro llar
una bi blio te co lo gía bur gue sa al con ce bir la como dis ci pli na
téc ni co- for mal de ca rác ter apli ca do, que ex clu ye, como ob je -
to de su in ves ti ga ción, la po si bi li dad de ana li zar las cues tio -
nes re la ti vas a la cir cu la ción del li bro y sus efec tos so cia les.2

La con tra- cien cia ba co nia na: el mé to do ex pe ri men tal

El mé to do ex pe ri men tal o ra cio nal, lo basó Ba con en la in -
duc ción, aná li sis, com pa ra ción, ob ser va ción y ex pe ri men ta -
ción, con for man do una es pe cie de prin ci pio ló gi co de ter mi -
na do: el prin ci pio de co or di na ción de las cien cias. Este
prin ci pio se fun da ba en el re cha zo al co no ci mien to como un
con jun to de prin ci pios uni ver sa les que de ter mi na ban el ha cer 
y co no cer; prin ci pios que en el si glo XVIII ad qui rie ron, con
Kant y bajo la co rrien te idea lis ta, el ca li fi ca ti vo de a prio ri.
Con Ba con se tra ta ba de ob ser var los fe nó me nos de la rea li -
dad tal y como se ma ni fies tan di rec ta men te en la ex pe rien cia
sen si ble en su en ca de na mien to na tu ral, como con di ción para
el co no ci mien to cien tí fi co, co no ci mien to que, es tric ta men te
ha blan do, no al can za di cho ni vel,3  pues to que ca re ce de prin -
ci pios uni ver sa les y se re du ce a un sa ber re fe ri do a la ex pe -
rien cia, por lo que es par ti cu lar, in me dia to y sen si ble - no
cog nos ci ble-, pues to que el mé to do ex pe ri men tal de Ba con
re cha za las hi pó te sis, con el pro pó si to de des cu brir el sen ti do
pro pio de los fe nó me nos de la rea li dad ex clu yen do toda ex -
pli ca ción (an te rior a la ex pe rien cia) de la cau sa, la cual co -
rres pon de ría, se gún Ba con, a fic cio nes de la ima gi na ción.4

El em pi ris mo ba co nia no im pli ca un es cep ti cis mo muy ca rac -
te rís ti co con res pec to a las in ves ti ga cio nes cau sa les o de fun -
da men to, en toda la ex ten sión de la fi lo so fía na tu ral, como se
le lla mó a la fí si ca en el si glo XIX. Para el em pi ris mo, nues -
tro en ten di mien to está or de na do para la mera ex pli ca ción de
los fe nó me nos en sus co rre la cio nes di rec ta men te ob ser va -
bles, pues se con si de ra que la ob ser va ción, al ni vel de la ex -
pe rien cia sen si ble e in me dia ta, es su fi cien te para es ta ble cer
un mé to do ra cio nal, ya que la na tu ra le za obra con con ti nui -
dad.5  Sin em bar go, di cha con ti nui dad en la na tu ra le za y en la
so cie dad no pue de ex pli car se por me dio del mé to do ex pe ri -
men tal. La ex pe rien cia por na tu ra le za es con cre ta y por tan to
in me dia ta, por lo que está im pe di da de re la cio nar y ex pli car
los fe nó me nos en su to ta li dad pre sen te e his tó ri ca. Con ello
ve mos que el mé to do ex pe ri men tal no es ex pli ca ti vo sino
sim ple men te des crip ti vo: lo que ex pli ca es la teo ría .

El mé to do em pí ri co o “ra cio nal”, en la me di da en que re cha -
za cual quier con cep ción teó ri ca ge ne ral que lo orien te, fun -
cio na en rea li dad como una sim ple téc ni ca, pero con com ple -
jas con se cuen cias al usar lo, pues to que se pa ra la uni dad en
que se per ci ben los fe nó me nos y su di ná mi ca de trans for ma -
cio nes, im pi dien do que real men te sean pen sa dos, para sólo
ser sen ti dos. Esto que da ocul to tras el len gua je en que se des -

cri ben los fe nó me nos con una téc ni ca cla ra y ase qui ble a to -
dos los que ma ni pu lan los fe nó me nos, aun que no al can cen a
com pren der los.6

La con cep ción de la cien cia en el si glo XIX se iden ti fi ca con
el mé to do ex pe ri men tal, pues para Ba con ha cer in ves ti ga -
ción con su mé to do y ha cer cien cia era lo mis mo. Así, en la
me di da en que el mé to do ex pe ri men tal de ter mi na las re fle -
xio nes del si glo XIX y el XX, en esa mis ma me di da, la cien -
cia va per dien do su ca rác ter com pren si vo y ex pli ca ti vo a tra -
vés de le yes ge ne ra les y uni ver sa les, y se va con vir tien do en
un pro ce di mien to téc ni co, des crip ti vo, con pro duc tos úti les y 
ma ni pu la bles.

Es evi den te que las ca rac te rís ti cas de las trans for ma cio nes
so cia les que se ha cen sen tir en el si glo XIX, y que po drían
sin té ti ca men te ca li fi car se como Hu ma nis mo prag má ti co7

im pli can do con este tér mi no el re cha zo a todo pen sa mien to o
ac ción que plan tee je rar quías, ya sean po lí ti cas, re li gio sas,
me ta fí si cas o eco nó mi cas, en fa vor de los hom bres, de ter mi -
na dos por sus con di cio nes rea les de li ber tad, de de jar ha cer y
de jar pa sar -b ajo el mar co de la Re vo lu ción In dus trial del si -
glo an te rior-, van a in fluir di rec ta men te so bre los gran des bi -
blio te ca rios, dado el ám bi to cul tu ral en que se en cuen tran,
con te ni do con li te ra tu ra ca rac te rís ti ca: Fu rier, El nue vo mun -
do in dus trial; Au gus to Com te, con Cur so de fi lo so fía po si ti -
va; y las crí ti cas de Feuer bach y Marx a la re li gión y al idea -
lis mo ale mán. Ya en tra do el si glo, Mor gan pu bli ca su Ló gi ca
for mal y John Stuart Mill su Sis te ma de ló gi ca y, pos te rior -
men te, en la dé ca da del se sen ta, pu bli ca rá El uti li ta ris mo.8

TEO RIA E HIS TO RIA

En este su ma rio con tex to, W. T. Ha rris (1870) y Mel vin
Dewey in flui dos di rec ta men te por Ba con, tan to en su sis te ma 
de cla si fi ca ción como en su mé to do, y con el re mo to an te ce -
den te de Kon rad Von Ges ner en tre 1545 y 1555, ela bo ran sus 
sis te mas ló gi cos de cla si fi ca ción para or de nar sus co lec cio -
nes y re sol ver las ne ce si da des es truc tu ra les y fun cio na les de
sus    bi blio te cas.9

Dé ca das des pués, en Ale ma nia, Ru dolf Focke pre sen tó en
1899 en el en cuen tro de Li brary Scien ce Sec tion of the Asso -
cia tion of Ger man Phi lo lo gists, su ar tí cu lo “The Sys tem of
the Scien ces and their uses in the clas siffied ca ta log” re sul ta -
do de sus re fle xio nes so bre las re for mas a las bi blio te cas pru -
sia nas. Este ar tí cu lo fue de no mi na do: “Cla si fi ca tion: The
Ge ne ral theory”, para el en cuen tro de la ALA en Saint Louis, 
con Fut man como pre si den te, quien con tri bu yó a que los bi -
blio te ca rios nor te ame ri ca nos co no cie ran el tra ba jo de Focke, 
aun que rá pi da men te lo ol vi da ron para in te re sar se en las res -
pues tas del tam bién in vi ta do Dewey so bre los pro pó si tos de
la edi ción de su Sis te ma de Cla si fi ca ción De ci mal. 1 0

Los tra ba jos de R. Focke hu bie ran sido de suma im por tan cia
para la bi blio te co lo gía si la Pri me ra Gue rra Mun dial no hu -
bie se roto la con ti nui dad de es tas in ves ti ga cio nes y el res ca te
de la bi blio te co lo gía ger ma na. Es tas re fle xio nes de Focke, no 
sólo ha rían una no ta ble con tri bu ción al de sa rro llo de los sis -
te mas de cla si fi ca ción bi blio te ca ria, como lo mues tra su in -
fluen cia en la Bi blio te ca del Con gre so, sino que, prin ci pal -
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men te, se ña la rían el ni vel teó ri co en que el pro ble ma de la
cla si fi ca ción po dría ser tra ta do. De aquí que el tra ba jo de
Focke es de gran im por tan cia, por cuan to que re pre sen ta una
sín te sis teó ri ca de los es tu dios rea li za dos so bre có di gos de
ca ta lo ga ción y cla si fi ca ción de ca tá lo gos has ta el si glo XIX.
Focke rea li za una pro fun da re fle xión so bre las con di cio nes
de po si bi li dad teó ri co- cien tí fi cas para la ela bo ra ción de un
sis te ma de cla si fi ca ción de ca tá lo gos to man do como base el
sis te ma de las cien cias exis ten tes y pro po nien do una Teo ría
Ge ne ral de la Cla si fi ca ción.

Bi blio te co lo gía y so cie dad

Es cla ro que la si tua ción so cio cul tu ral en que es tos pen sa do -
res tra ba ja ban, in fluía en el plan tea mien to y so lu ción de los
pro ble mas que con fron ta ban a fi na les de este si glo. Mien tras
Focke re fle xio na ba -c omo se ña la mos- bajo las re for mas a la
bi blio te co no mía pru sia na, con di cio na da por la es truc tu ra y
fun cio na mien to de las uni ver si da des ale ma nas, una de las
teo rías fi lo só fi cas más sig ni fi ca ti vas para el mun do oc ci den -
tal, Dewey y Ha rris lo ha cían bajo la ideo lo gía del li be ra lis -
mo que fun da men tó la ex ten sión de la bi blio te ca pú bli ca de
Nue va In gla te rra, ante la ne ce si dad de que los ciu da da nos tu -
vie ran la con ve nien te for ma ción para in ter ve nir en la vida
de mo crá ti ca. Ideo lo gía que, au na da al de sa rro llo eco nó mi co
que so bre vie ne pos te rior a la Gue rra de Se ce sión, fue ron fac -
to res de cam bio que trans for ma ron la fi na li dad de la bi blio te -
ca como res guar do del co no ci mien to hu ma no a ins ti tu cio nes
edu ca ti vas cuyo ca rác ter de ser vi cio que da ba con cre ti za do
en el sen ti do esen cial de uti li dad que de bía te ner la cla si fi ca -
ción de sus co lec cio nes.11

La fi lo so fía del Li be ra lis mo iba a per mear tam bién al na cien -
te país del em pi ris mo y prag ma tis mo pro crea do por los in gle -
ses, con fi gu ran do toda una co rrien te de de ter mi na ción de la
ac ti vi dad bi blio te ca ria y, muy es pe cial men te, de la ac ti vi dad
bi blio te co ló gi ca que la ten dría como ob je to de re fle xión.

En este mis mo si glo, el fran cés Paul Otlet, en el Pri mer Con -
gre so de Bi blio gra fía en Bru se las (1894), po nía a con si de ra -
ción de los asis ten tes sus jus ti fi ca cio nes para di vi dir la ac ti vi -
dad bi blio te ca ria en tre do cu men ta lis tas y bi blio te ca rios;
di vi sión del tra ba jo que res pon día a con di cio nes his tó ri co- e -
co nó mi cas y no pre ci sa men te teó ri cas: la ne ce si dad de re cu -
pe rar y res guar dar la me mo ria de la Re vo lu ción Fran ce sa en
los do cu men tos exis ten tes y or ga ni zar di chos do cu men tos en 
fun ción de con di cio nes ex ter nas a las bi blio te cas, como era
el caso de las ne ce si da des de los li bre ros -c omo Otlet- de fa -
ci li tar el li bre co mer cio e in ter cam bio de los do cu men tos
cuya pro duc ción iba en au men to. Otlet ar gu men tó la crea -
ción de ex per tos do cu men ta lis tas para el es ta ble ci mien to, in -
ves ti ga ción, re u nión y uti li za ción de los do cu men tos, for -
man do lo que en 1934 de no mi na ra Do cu men ta ción. Con
ello, Otlet es ta ble cía las ba ses para el de sa rro llo de las lla ma -
da cien cias de la in for ma ción.12

A fi na les del si glo XIX, se ini cia la pro li fe ra ción de es tu dios
so bre la ac ti vi dad bi blio te ca ria que ven drían a cons ti tuir a la
bi blio te co no mía mo der na y, con ellos, los fac to res de in -
fluen cia que los pen sa do res nor te ame ri ca nos ex por ta rían a

di ver sos paí ses a tra vés de las dis tin tas aso cia cio nes in ter na -
cio na les que es ta ban con so li dán do se (FID y ALA).

Prin ci pios, re glas y mé to dos

El pen sa mien to bi blio te ca rio de este fi nal de si glo fue di fun -
di do prin ci pal men te por Li brary Jour nal y por la ALA. En
ellos se die ron a co no cer las nor mas y re glas de ca ta lo ga ción
de Char les Coffin Kewet y Char les Ammi Cut ter y la cla si fi -
ca ción de Dewey, quien ade más de su ex ten di do sis te ma, es -
ta ble ce los pri me ros cur sos de en se ñan za pro fe sio nal de la
Bi blio te co no mía. De aquí que, a ini cios del si glo XX, se con -
so li da ra un con jun to de prin ci pios y re glas de ca ta lo ga ción y
cla si fi ca ción, así como una se rie de re fle xio nes fi lo só fi cas
so bre la im por tan cia hu ma na y so cial de li bros y las bi blio te -
cas, y so bre la cla si fi ca ción como ac ti vi dad cen tral en la vida
pro fe sio nal del bi blio te ca rio que dan do la bi blio gra fía, por lo
pron to, en un pla no se cun da rio. Co mien zan, tam bién, a pro li -
fe rar las es cue las en que se im par te la bi blio te co no mía, pues,
exis te ya un cuer po de co no ci mien tos so bre bi blio gra fía, ca -
ta lo ga ción y cla si fi ca ción, que po si bi li ta el de sa rro llo de la
pers pec ti va teó ri ca de lo que cons ti tui rá el ám bi to de la edu -
ca ción bi blio te co ló gi ca.

Las te sis teó ri cas re pre sen ta ti vas de prin ci pios del si glo XX
con ti núan sien do las pre sen ta das por los gran des bi blio te ca -
rios de fi na les del si glo an te rior, a los cua les se in cor po ra ron
otros has ta la ter ce ra dé ca da. Del si glo XIX Ed ward Ed -
wards, Da vies Duff Brown, Ar nim Grea sel. L. V. de Lis le.
Ed wards con su te sis so bre los fun da men tos de las bi blio te -
cas; los prin ci pios de Pa nizzi que per mi ten fun dar la Es cue la
Mo der na de Ca ta lo ga ción; Bliss, quien exa mi na des de la
pers pec ti va fi lo só fi ca, la cla si fi ca ción en las bi blio te cas bajo
el con tex to de la or ga ni za ción del co no ci mien to y el sis te ma
de las cien cias.

De par ti cu lar im por tan cia será el Co lon Clas si fi ca tion, por
sus im pli ca cio nes teó ri cas en la crea ción y de sa rro llo de la
bi blio te co lo gía hin dú y su in fluen cia en la Bi blio te co lo gía
Oc ci den tal pro pues to por S. R. Ran ga nathan en sus Ele ments 
of Li brary Cla si fi ca tion y Phi lo sophy of Li brary Cla si fi ca -
tion, en los que hay que re sal tar el con cep to de De mu da ción
im ple men ta do para sig ni fi car la ex po si ción de es truc tu ras es -
con di das y sa car a luz nue vas áreas de in ves ti ga ción. Asi mis -
mo, son se ña la bles los prin ci pios y re glas de ca ta lo ga ción
pro pues tos por Lu bet zky como base de su crí ti ca a las re glas
de la ALA. Den tro de un ám bi to muy sig ni fi ca ti vo en con tra -
mos las re fle xio nes de Clark J. W. en su The Care of books.

Exis ten tam bién en el área del di se ño fí si co de las bi blio te cas
nu me ro sas re fle xio nes que im pli can con cep cio nes teó ri cas
del me dio am bien te ade cua do al hom bre, en su re la ción con
la co lec ción de una bi blio te ca, y que con ti núan los tra ba jos
pio ne ros de Ga briel Nau dé en su Avis pour dresser une bi -
blio the que. En con tra mos así las re fle xio nes de Tho mas Ke -
lly: Notes on the Erec tion of Li brary Buil ding; Elld worth, en
el mis mo ám bi to te má ti co, con su Li brary Buil ding. Vin cu -
lán do se es tre cha men te a es tos te mas, te ne mos los tra ba jos de 
Wi lliam Bla des con su The ene mies of book13 .
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La di men sión teó ri ca que va ad qui rien do la bi blio te co lo gía
se pro fun di za con la crea ción, por Dewey, de la es cue la de
Bi blio te co no mía, la cual, au na da a to das las re fle xio nes so -
bre las bi blio te cas pú bli cas como cen tros edu ca ti vos de for -
ma ción del pue blo al con te ner, res guar dar y trans mi tir los
me jo res pen sa mien tos de la hu ma ni dad, como se ña la ra
Bucking ham, con di cio na esa dis tan cia de los he chos par ti cu -
la res que po si bi li ta su vin cu la ción y re fle xión como fe nó me -
nos in te gra dos y po si bles de po ten ciar teó ri ca men te al fu tu ro.

Así, se ini cia rá toda una se rie de ar gu men tos en fa vor de in -
cor po rar pro gra mas de in ves ti ga ción en las es cue las y en las
ac ti vi da des bi blio te ca rias. En este con tex to, el cien ti fi cis mo
del si glo XX, ex pre sa do en los apo yos a la fí si ca, se va a de jar 
sen tir de ma ne ra su ma ria en el ám bi to bi blio te ca rio y bi blio -
te có no mo, que lle va rá a plan tear la di fe ren cia “por na tu ra le -
za” que su po nen las ac ti vi da des con una pers pec ti va teó ri ca,
de las que es tán de ter mi na das por un en fo que em pí ri co. Sin
em bar go, hay que re co no cer que la de man da de for ma ción
teó ri ca- cien tí fi ca no se re du cía al ám bi to es co lar, sino tam -
bién al bi blio te ca rio como es pa cio de ac ti vi dad del bi blio te -
có no mo. No obs tan te, los ar gu men tos en fa vor de la in ves ti -
ga ción teó ri ca a prin ci pios del si glo XX, no es ta ban
en fo ca dos tan to a la po ten cia ción in ter na de la bi blio te co no -
mía, como a la for ma ción del bi blio te ca rio, para que éste po -
se ye ra una con cien cia cla ra de la fun ción so cial y edu ca ti va
que po seía la bi blio te ca. Por ello, el con tex to de la bi blio te ca
pú bli ca es el ho ri zon te de re fle xio nes de esta épo ca, cu yos
pen sa do res más re pre sen ta ti vos son: Wil son, Wi lliamson,
Bucking ham y Greeword.

L a  a s o  c i a  c i ó n
liberalismo-pragmatismo-biblioteca-pública-investigación,
será el con di cio na dor his tó ri co- cien tí fi co que con fi gu re a la
bi blio te co no mía como dis ci pli na nor ma ti va y uti li ta ria de la
ac ti vi dad del bi blio te ca rio, cuyo ob je ti vo será que el bi blio -
te ca rio lo gre éxi to en sus fun cio nes. De aquí que los mé to dos
de in ves ti ga ción de bían te ner la mis ma cua li dad que el ob je -
ti vo de la bi blio te co no mía; por ello pro li fe ra ron los mé to dos
cuan ti ta ti vos que im pe dían la po si bli dad de ir in te gran do, en
un cuer po teó ri co, los pro duc tos de la in ves ti ga ción: prin ci -
pios, nor mas, le yes y re glas, que se ha cen pre sen tes, por
ejem plo, en la ela bo ra ción de thesau rus, con Luhn a la ca be -
za. 1 4

A fi na les de la dé ca da del se sen ta, co mien zan a pre sen tar se
las re fle xio nes que to man dis tan cia so bre la ac ti vi dad bi blio -
te co nó mi ca, que en su de sa rro llo ha bía pro du ci do ya ma te rial 
su fi cien te para to mar lo como ob je to de es tu dio, pero que no
po seía una es truc tu ra que per mi tie ra avi zo rar sus ni ve les y
po si bi li da des de de sa rro llo uni fi ca do. En este con tex to, apa -
re cen las re fle xio nes de En nis P. N.,1 5 con res pec to al ca rác ter 
frag men ta rio, dé bil y no acu mu la ti vo que se rea li za en la in -
ves ti ga ción bi blio te có no ma. En tér mi nos ge ne ra les En nis,
Golds tein 1 6 y Shaffer 17  coin ci di rían en la ne ce si dad de un
cuer po teó ri co para la dis ci pli na que per mi ta la in te gra ción,
for ta le ci mien to y con ti nui dad de los co no ci mien tos pro du ci -

dos, vin cu la to rio de las dis tin tas es pe cia li da des con for ma das 
en la his to ria de la pro pia dis ci pli na.

Bi blio te co lo gía y es truc tu ra teó ri ca

En esta épo ca de los años se sen ta se afir ma la pre sen cia vi go -
ro sa de la bi blio te co lo gía, como dis ci pli na que re fle xio na so -
bre las dis tin tas es pe cia li da des de la bi blio te co no mía y la ac -
ti vi dad bi blio te ca ria. Es in te re san te ob ser var cómo los
pen sa do res re pre sen ta ti vos de la bi bli te co lo gía co mien zan a
re fle xio nar teó ri ca men te so bre la im por tan cia de la teo ría y
la in ves ti ga ción en bi blio te co no mía, es de cir, su in quie tud
so bre la au sen cia de teo ría en esta dis ci pli na y en la ac ti vi dad
bi blio te ca ria pro du ce con cep cio nes teó ri cas so bre ellas,
cons ti tu yen do, pro pia men te, el ám bi to bi blio te co ló gi co.
Ejemp lo de ello son Golds tein y Shaffer, quie nes se ña lan la
im por tan te fun ción de la teo ría en la bi blio te co no mía, en
cuan to que per mi te pro bar un con jun to de hi pó te sis en la in -
ves ti ga ción ex pe ri men tal y le dan, a su vez, sta tus a la pro fe -
sión bi blio te ca ria.1 8

La re vo lu ción tec no ló gi ca vie ne a evi tar la con so li da ción de
la es truc tu ra bi blio te co ló gi ca al in fluir di rec ta men te en la ac -
ti vi dad bi blio te ca ria al te ran do cua li ta ti va men te sus fun cio -
nes, y con ello, las re fle xio nes que la te nían por ob je to, im pi -
dien do que se au to si túe como una dis ci pli na con ca rác ter
au tó no mo, ante la pers pec ti va de con ver tir se en una de tan tas 
dis ci pli nas, cuan do no sim ple ins tru men to de tra ba jo in te -
gran te de las “cien cias de la in for ma ción”.

La ac ti vi dad bi blio te ca ria se ve in va di da por me dios que la
re ba san y que ge ne ran la ne ce si dad de re fle xión, des de una
pers pec ti va crí ti ca so bre la po si ción en el “con cier to de las
cien cias” de la bi blio te co lo gía. Son Busha y She ra los dos
gran des pen sa do res de la dé ca da de los años se ten ta quie nes
se en car gan de en fren tar se al reto:

Busha, en 1978, de li mi ta rá el per fil pro fe sio nal del bi blio te -
có no mo pos tu lan do la te sis de la ne ce si dad de de sa rro llar
teo rías que es truc tu ren la prác ti ca bi blio te ca ria y que sus hi -
pó te sis re le van tes per mi tan di ri gir in ves ti ga cio nes exi to sas.
Sin em bar go, fren te a esta pro pues ta cua li ta ti va, Busha in sis -
ti rá en la uti li za ción de mé to dos cuan ti ta ti vos y es ta dís ti cos,
como me dio de cien ti fi za ción y teo ri za ción de la dis ci pli na,
sin com pren der que la es ta dís ti ca es una sim ple téc ni ca.1 9

Será Lan cas ter quien re du ci rá el per fil teó ri co cua li ta ti vo del
bi blio te có no mo a ope ra dor téc ni co, al pro po ner, como re gla
sine qua non, la cuan ti fi ca ción para todo pro ce so eva lua ti vo
de las ac ti vi da des bi blio te ca rias. 20

No ol vi de mos que aun que es tos pen sa do res plan tean al gu nas 
te sis que com pren den a la ac ti vi dad bi blio te ca ria y bi blio te -
co nó mi ca como una téc ni ca, el ni vel des de don de esas te sis
se plan tean es teó ri co.

Será Jes se She ra quien pon ga las ba ses para la re fle xión teó -
ri ca ex plí ci ta, como mues tra el pro pio tí tu lo de su obra:
Fun da men tos de la edu ca ción para bi blio teó no mos,2 1 cons ti -
tu yén do lo, en sen ti do es tric to, en el pri mer pen sa dor que,
des de la pers pec ti va fi lo só fi ca, teo ri za so bre la bi blio te co no -
mía, la ac ti vi dad bi blio te ca ria y la edu ca ción, con el pro pó si -
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to de in te grar es tas re fle xio nes bajo un fun da men to epis te -
mo ló gi co que per mi ti rá a She ra pos tu lar la te sis de la
Bi blio te co lo gía como cien cia so cial, y a sus re fle xio nes
como epis te mo lo gía so cial. Cien cia bi blio te ca ria y bi blio te -
co lo gía se rán dos de no mi na cio nes para el mis mo tipo de ac ti -
vi dad teó ri ca.

She ra, sin em bar go, al su bor di nar se a la teo ría fun cio na lis ta
plan tea la te sis del ob je to de la bi blio te co lo gía como la “má -
xi ma efi cien cia y uti li dad so cial de los re gis tros grá fi cos”, in -
de pen dien te men te del usua rio, con fun dien do lo que po dría
ser la fun ción del bi blio te ca rio con la fi na li dad so cial de la
bi blio te co lo gía e im pi dien do, con ello, una pro pues ta del ca -
rác ter in te gral de la dis ci pli na.

In ten tos en ese sen ti do son los de Ba wuen, con su te sis de in -
vo lu crar or gá ni ca men te a los usua rios como ob je tos de es tu -
dio en los pro ble mas de in ves ti ga ción bi blio te co ló gi ca, o los
es tu dios de so cio lo gía bi blio te co ló gi ca de Glossop M.,2 2

quien pos tu la la pro fun da te sis de que es el hom bre el ob je to
de es tu dio de la bi blio te co lo gía y no las co sas, y en la mis ma
lí nea re fle xio na Houser.

En esta épo ca, la Do cu men ta ción co mien za a ad qui rir re le -
van cia en las cien cias de la in for ma ción, por que al re fe rir se a
la ad qui si ción, al ma ce na mien to y di se mi na ción de la in for -
ma ción con te ni da en los do cu men tos, más los su pues tos re -
que ri mien tos de los usua rios, en fa ti za la uti li za ción de equi -
pos para el pro ce sa mien to de da tos y las tec no lo gías para el
ma ne jo de la in for ma ción.

El de sa rro llo, bajo fun da men tos prag má ti cos y sin fun da men -
tos teó ri cos ex plí ci tos de la cien cia de la in for ma ción, no so la -
men te pone en cri sis el de sa rro llo mis mo de la bi blio te co lo gía
sino que os cu re ce, en cier tos ám bi tos, el re cla mo de sus pen sa -
do res de es truc tu rar la teó ri ca men te. Sin em bar go, es po si ble
en con trar éste en los tra ba jos de Houser y Schra der,2 3 so bre la
in ves ti ga ción para la pro fe sión cien tí fi ca en el área de la edu -
ca ción bi blio te co ló gi ca, prin ci pal men te el ca pí tu lo so bre el
sis te ma teó ri co para el es tu dio de la edu ca ción bi blio te co ló gi -
ca, don de se plan tea la te sis de que va rias dis ci pli nas se iden ti -
fi can en la pro duc ción y ac ce so al co no ci mien to.

Más in te re san te re sul ta, por su ca rác ter ex tra ño en este ám bi to
de es tu dios, la pro pues ta de un mo de lo me ta fí si co, para de ter -
mi nar las trans for ma cio nes en la bi blio te co no mía, he cha por J. 
Z. Ni tecki,2 4 quien plan tea la te sis de la esen cia me ta fí si ca de la 
bi blio te co no mía, así como la po si bi li dad de in ter pre tar los
con cep tos bá si cos de la bi blio te co lo gía bajo un mo de lo me ta -
fí si co, con un mé to do de in ter pre ta ción me ta fó ri co. Ni tecki si -
túa en su ám bi to res pec ti vo lo bi blio te co ló gi co y lo bi blio te co -
nó mi co a tra vés de sus mo de los me ta fí si cos.

Si no con si de rá ra mos la di fe ren cia en tre Bi blio te co lo gía y
Cien cias de la In for ma ción, ha ría mos re fe ren cia a la in fluen -
cia del neo po si ti vis ta Karl Popper en la re duc ción de los pro -
ce sos de trans fe ren cia a es que mas fun cio na lis tas, en cuan to
que se les con tem pla como una se rie de pro ble mas- so lu cio -
nes. Sin em bar go, para la bi blio te co lo gía, es in te re san te la te -
sis de Popper de que en los li bros exis te un mun do de ideas

au tó no mo, in de pen dien te de cual quier sa ber o pen sa mien to
que los con ten gan.25

CON CLU SIO NES

La exis ten cia de una am plia gama de tra ba jos so bre bi blio te -
co lo gía, con dis tin tas pers pec ti vas teó ri cas, que re cla ma en la 
ac tua li dad una in ves ti ga ción que ten ga por fi na li dad con for -
mar y fun da men tar la es truc tu ra teó ri ca de la bi blio te co lo gía, 
no ca re ce de obs tá cu los con res pec to, prin ci pal men te, a la
con cep ción, ob je ti vo y fi na li dad con que los bi blio te có lo gos, 
de la pri me ra épo ca, pre sen ta ron sus teo rías, pues mu chos de
esos te nían un ob je ti vo in me dia to, prác ti co y, por ello, lo ca -
lis ta; lo que vuel ve com ple ja la di fe ren cia ción y ex clu sión de
ele men tos y fac to res no ge ne ra li za bles. Esto im pli ca que di -
chas teo rías pre sen tan pro ble mas con res pec to a su in te gra -
ción in ter na. Así, va rias de ellas se cons ti tu yen como re fle -
xio nes sis te má ti cas cuyo con jun to de ele men tos teó ri cos no
es tán su bor di na dos a re qui si tos me to do ló gi cos, lo que es un
pro ble ma de ca rác ter teó ri co en el ám bi to de su con te ni do o
en el de su es truc tu ra ción. Otro obs tá cu lo se pre sen ta por que
es po si ble en con trar, en di cha gama de re fle xio nes bi blio te -
co ló gi cas, que al gu nas no con for man una teo ría pero sí la im -
pli can, su per fi cial o pro fun da men te, lo cual obli ga a in da gar
cuál es esa teo ría que su bor di na a ta les re fle xio nes, cuál es su
es pe ci fi ci dad y, en su caso, a qué área cien tí fi ca co rres pon de.

El ni vel de es tos obs tá cu los se ex pre sa en las fre cuen tes afir -
ma cio nes de que la ac ti vi dad bi blio te ca ria no po see ca rác ter
teó ri co cien tí fi co, pues to que los tra ba jos pro du ci dos, por
ejem plo, en el área de cla si fi ca ción y ca ta lo ga ción, fue ron mo -
ti va dos por pro ble mas in me dia tos y prác ti cos en bi blio te cas
es pe cí fi cas. Este obs tá cu lo se po dría con cep tua li zar como la
no in ten cio na li dad de X su je to de con for mar una teo ría ex plí -
ci ta men te; sin em bar go, se ha de mos tra do2 6 el ca rác ter pe cu -
liar men te teó ri co de es tos tra ba jos, fun da dos en es truc tu ras ló -
gi cas su ma men te de sa rro lla das que ha cen pa ten te que, den tro
de la ac ti vi dad bi blio te ca ria, se pre sen tan cier tos pro ble mas
co mu nes, cuya so lu ción es ge ne ra li za ble a dis tin tos ám bi tos.
Lo an te rior mues tra una es truc tu ra teó ri ca pe cu liar, tan to del
pro ble ma como de todo el pro ce so de su so lu ción.

Otro obs tá cu lo es el pro ble ma de la no con ti nui dad, en el de -
sa rro llo de una teo ría, de sus pro pias po ten cia li da des teó ri -
cas, como las que pue de ad qui rir en sus apli ca cio nes prác ti -
cas in me dia tas, o en la ge ne ra li za ción de su uso, que es uso
re que ri do para con so li dar se como teo ría vá li da, so bre todo
en el cam po de la ac ti vi dad bi blio te ca ria, don de los as pec tos
teó ri cos y fun cio na les es tán es tre cha men te vin cu la dos. Un
ejem plo de esta cir cuns tan cia pro ble má ti ca es R. Focke, cuya 
Teo ría de la Cla si fi ca ción, apar te de no ser de bi da men te va -
lo ra da en su mo men to, la II Gue rra Mun dial la re du jo a do cu -
men to per di do de la his to ria, has ta que fue re cu pe ra da sin
que se pa mos qué po ten cia li da des pudo ha ber de sa rro lla do la
ex ten sión de su pues ta en prác ti ca.

En fin, con si de ra mos que los obs tá cu los son el reto para rea -
li zar una ta rea que es re que ri da y de man da da por la co mu ni -
dad bi blio te co ló gi ca, por aque llos para quie nes su pro fe sión
es su vo ca ción de ser vi cio y de bús que da de la ver dad.
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