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RE SU MEN

El tra ba jo pre sen ta par te de los re sul ta dos ob te ni dos en una en cues ta rea li za da en 30 bi blio te cas uni ver si ta ria me xi ca nas,
so bre la se lec ción de ma te ria les bi blio grá fi cos.

A par tir del aná li sis de los re sul ta dos se ob tie ne un mar co de re fe ren cia de la si tua ción que pre va le ce en al gu nas bi blio te cas
uni ver si ta rias con res pec to a la se lec ción de ma te ria les do cu men ta les y so bre el ele men to hu ma no que par ti ci pa en esta ac -
ti vi dad.

ABS TRACT

The pre sent study is ba sed on the re sults ob tai ned in a sur vey rea li zed in 30 Me xi can uni ver sity li bra ries re gar ding the selc -
tion of do cu men tary ma te rials.

From the analysis of the re sults, a fra me of re fe ren ce is achie ved as to the pre vai ling si tua tion in some uni ver sity li bra ries as
re gards the selc tion of do cu men tary ma te rials and con cer ning the hu man ele ment par ti ci pant in this ac ti vity.

IN TRO DUC CION .

Den tro de los di fe ren tes pro yec tos de in ves ti ga ción que
tie ne EL Cen tro Uni ver si ta rio de In ves ti ga cio nes Bi blio te -
co ló gi cas (CUIB), de la Uni ver si dad Na cio nal Au tó no ma
de Mé xi co (UNAM), se en cuen tra el es tu dio so bre “La se -
lec ción de ma te ria les bi blio grá fi cos en bi blio te cas uni ver -
si ta rias del ni vel li cen cia tu ra”. Una de sus fi na li da des es
co no cer y sis te ma ti zar los prin ci pa les ele men tos que con -
tie nen las di fe ren tes po lí ti cas de se lec ción de ma te ria les
bi blio grá fi cos en re la ción con los ob je ti vos tra za dos para
las bi blio te cas uni ver si ta rias me xi ca nas.

Sa bi do es que el pro ce so de se lec ción de ma te ria les bi blio -
grá fi cos cons ti tu ye una de las fun cio nes más im por tan tes
en el de sa rro llo de la co lec ción, ya que re pre sen ta el con -
trol de en tra da del ma te rial bi blio grá fi co a la bi blio te ca
uni ver si ta ria, de ma ne ra que cu bra las ne ce si da des de in -

ves ti ga ción, de do cen cia y ex ten sión; de acuer do al per fil
de in te rés de los usua rios de la bi blio te ca. Esto hace ne ce -
sa rio el es ta ble ci mien to de me ca nis mos que per mi tan te ner 
cri te rios y pro ce di mien tos pla ni fi ca dos para el pro ce so de
se lec ción de ma te ria les bi blio grá fi cos, so bre todo por las
cons tan tes res tric cio nes pre su pues ta les que sur gen de la si -
tua ción eco nó mi ca ac tual y que se agra van por la in fla ción
cre cien te que se vie ne dan do año con año.

Por las ra zo nes an te rio res, se de ci dió lle var a cabo una in -
ves ti ga ción de cam po que per mi tie ra am pliar el co no ci -
mien to de nues tra te má ti ca, para lo cual se di se ño un
cues tio na rio so bre tó pi cos bá si cos de la se lec ción de ma te -
ria les.
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El cues tio na rio, cuya fi na li dad es ex plo ra to ria, fue di se ña -
do para ob te ner al gu nos in di ca do res so bre los prin ci pa les
ele men tos que con tie ne las di fe ren tes po lí ti cas de se lec -
ción en las bi blio te cas en cues ta das, así como para de ter mi -
nar quie nes rea li zan las fun cio nes de se lec ción de
ma te ria les bi blio grá fi cos.

Este tra ba jo sólo pre sen ta una par te de los re sul ta dos ob te -
ni dos en el cues tio na rio an tes ci ta do (por con si de rar lo así
con ve nien te para el es tu dio que se vie ne rea li zan do), con el 
fin de co no cer y com pa rar las res pues tas, en cuan to a po lí -
ti cas y pro ce di mien tos de se lec ción en bi blio te cas uni ver -
si ta rias me xi ca nas.

La im por tan cia del es tu dio re si de en la ob ten ción de da tos
que per mi tan for mu lar un mar co de re fe ren cia de la si tua -
ción ac tual del pro ce so de se lec ción de ma te ria les bi blio grá -
fi cos que se rea li za en al gu nas bi blio te cas de nues tro in te rés, 
cons cien te de la li mi ta ción en la mues tra ele gi da que pue de
ser cuan ti ta ti va men te in su fi cien te para la ge ne ra li za ción.

PRO CE DI MIEN TO

Se de fi nie ron los pun tos de in te rés al es tu dio y se pro ce dió
a ela bo rar las pre gun tas, las cua les cu bren di fe ren tes as -
pec tos de los si guien tes gru pos:

1. Iden ti fi ca ción de la bi blio te ca en cues ta da.

2. Iden ti fi ca ción de la co mu ni dad que asis te a la bi blio te ca.

3. In for ma ción so bre po lí ti cas y pro ce di mien tos de se lec -
ción y del per so nal con au to ri dad para rea li zar la se lec -
ción de ma te ria les bi blio grá fi cos.1

4. In for ma ción ge ne ral so bre co o pe ra ción bi blio te ca ria,
pre su pues to y ad qui si cio nes.

El cues tio na rio ini cial in clu yó 22 pre gun tas y se va lió al fi -
na li zar la Mesa Re don da so bre “De sa rrol lo de Co lec cio -
nes”,2 don de sur gie ron mo di fi ca cio nes en al gu nas
pre gun tas y la in clu sión de dos más, que dan do fi nal men te
con 24 pre gun tas.

Se pro ce dió a de fi nir la mues tra a en cues tar: se apli có
como cri te rio que las bi blio te cas re u nie ran las si guien tes
ca rac te rís ti cas:

1. Ser bi blio te ca uni ver si ta ria.

2. Rea li zar se lec ción de ma te ria les.

3. Pro por cio nar ser vi cio al ni vel li cen cia tu ra, no im por tan -
do si se aten día a otros.

Para de fi nir la mues tra, se con sul tó la obra Cuán tas son y

dón de es tán las bi blio te cas de uni ver si da des ofi cia les de

la Re pú bli ca Me xi ca na3 con la fi na li dad de iden ti fi car
aque llas bi blio te cas que re u nie ran las ca rac te rís ti cas men -
cio na das.

De ella se ob tu vo que en 38 uni ver si da des ofi cia les en la
Re pú bli ca Me xi ca na exis ten 457 bi blio te cas de ni vel li -
cen cia tu ras. Con base en los re sul ta dos, se apli có la en -
cues ta a un 10% (45) del uni ver so to tal. Para efec tos de
re don dear la mues tra se am plio la en cues ta a seis bi blio te -
cas de Ins ti tu cio nes del ni vel su pe rior; dos ofi cia les, no in -
clui das en la pu bli ca ción del CUIB, ubi ca das en Dis tri to
Fe de ral y cua tro de Ins ti tu cio nes pri va das; de es tas úl ti -
mas, tres ubi ca das en di fe ren tes es ta dos de la Re pú bli ca y
una en Dis tri to Fe de ral, las cua les se con si de ran de es pe -
cial in te rés para el es tu dio.

Fi nal men te, de li mi ta da la mues tra, se en via ron 51 cues tio -
na rio, de los cua les 37 bi blio te cas res pon die ron al cues tio -
na rio.

En el caso de los cues tio na rio con tes ta dos por bi blio te cas
que per te ne cen a un sis te ma y que tie ne cen tra li za do su
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1  Sólo la información obtenida en el punto 3, es la proporcionada en este trabajo

2  Mesa Redonda con el tema “Desarrollo de Colecciones”, la cual se llevó a cabo en abril de 1985 en las instalaciones del
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas de la UNAM.

3  AÑORVE GUILLEN, Martha Alicia. Cuántas son y dónde están las bibliotecas de universidades oficiales de la República 
Mexicana. –México: UNAM/CUIB, 1984.—2v



pro ce so de se lec ción, sólo se tomó uno como re pre sen ta ti -
vo para el es tu dio, que dan do, fi nal men te 30 cues tio na rio.

Los re sul ta dos ob te ni dos de la apli ca ción del cues tio na rio,
fue ron en tre ga dos a me dia dos de 1986 a las bi blio te cas
par ti ci pan tes.

PRE SEN TA CIÓN DE RE SUL TA DOS

De las 51 bi blio te cas en cues ta das, 30 res pon die ron al cues -
tio na rio, las que re pre sen tan un 60%. Para efec tos de este
tra ba jo, los 30 cues tio na rio re ci bi dos son ma ne ja dos como
el 100%.

Las bi blio te cas que die ron res pues ta al cues tio na rio son:

Bi blio te cas de Uni ver si da des Ofi cia les Me xi ca nas
(a) Ubi ca das en el Dis tri to Fe de ral 12
(b) En di fe ren tes Es ta dos de la Re pú bli ca 14

Ins ti tu cio nes de Ni vel Su pe rior
(a) Ubi ca das en el Dis tri to Fe de ral 1
(b) En di fe ren tes Es ta do de la Re pú bli ca 3

Los re sul ta dos ob te ni dos de la in for ma ción pro por cio na da
por las (30) bi blio te cas en cues ta das, se pre sen tan en for ma
agre ga da. En al gu nos as pec tos se in clu yen cua dros que
mues tran la fre cuen cia ob te ni da en al gu nas res pues tas
fren te a la mues tra es tu dia da.

CO MI TÉ DE SELC CIÓN

De las 30 bi blio te cas que res pon die ron al cues tio na rio, el
37% (11) de ellas, in di ca ron te ner un Co mi té de Se lec ción
in te gra do, en su ma yo ría, por el di rec tor de la bi blio tec, fun -
cio na rios aca dé mi cos, pro fe so res e in ves ti ga do res. En tres
ca sos se se ña la la par ti ci pa ción del bi blio te ca rio pro fe sio nal
(sin es pe ci fi car pues to) y en dos caos, se ña la, ade más, la
par ti ci pa ción de es tu dian ta do. Fi nal men te un caso re por ta
como in te gran te a su Co mi té de Bi blio te cas. (Ver ane xo 1)

CO MI TÉ DE BI BLIO TE CA

Del 100% (30) de las bi blio te cas en cues ta das, el 33% (10)
de ellas se ña la ron la exis ten cia de un Co mi té de Bi blio te ca, 

los cua les es tán bá si ca men te in te gra das por los di rec to res
de bi blio te ca (que pue de ser un bi blio te ca rio pro fe sio nal),
fun cio na rio aca dé mi co, pro fe so res e in ves ti ga do res de la
de pen den cia a la que sir ve la bi blio te ca. En cin co ca sos, se
in di ca como par te de los in te gran tes del Co mi té, ade más de 
los ya men cio na dos, al bi blio te ca rio pro fe sio nal (sin es pe -
ci fi car pues to) y en dos ca sos se se ña la, ade más, la par ti ci -
pa ción del es tu dian ta do. (ver ane xo 2).

PO LÍ TI CAS DE SE LEC CIÓN

De las 30 bi blio te cas en cues ta das, el 33% (10) in for ma ron
te ner un do cu men to ela bo ra do so bre po lí ti cas de se lec ción. 
Las bi blio te cas res tan tes no in di ca ron nada.

De los 10 ca sos que in di ca ron te ner do cu men to, cin co bi -
blio te cas lo ane xa ron. El con te ni do de los cin co do cu men tos 
va ría no ta ble men te en tre sí, dos de ellos de fi nen co ber tu ra
de su co lec ción: ni ve les de tra ta mien to, al can ce, con te ni do y 
ca li dad, nú me ro de ejem pla res y de fi ni ción del per so nal au -
to ri za do para rea li zar las fun cio nes de se lec ción. Otros dos
do cu men tos se en fo can bá si ca men te a cues tio nes que tie nen 
que ver, más di rec ta men te, con la ad qui si ción de ma te ria les.
Es tos cua tro do cu men tos to can a gran des ras gos cri te rios es -
ta ble ci dos para can je y do na ción.

Una de las bi blio te cas en vió el for ma to que uti li za para so -
li ci tud de ad qui si cio nes (don de se in di ca es pe ci fi car los
da tos bi blio grá fi cos del ma te rial so li ci ta do y da tos per so -
na les com ple tos del so li ci tan te, así como el tipo de apo yo
del ma te rial so lic ta do).

ELA BO RA CIÓN DE PO LÍ TI CAS DE SELC CIÓN

El 80% (24) de las bi blio te cas en cues ta das (ver ane xo 3)
in di ca ron quien o quie nes par ti ci pan en la ela bo ra ción de
las po lí ti cas de se lec ción en sus bi blio te cas. El 20% (6) res -
tan te no pro por cio nó in for ma ción al res pec to. De las que
res pon die ron, in di ca ron que:

El 30% (9) de las bi blio te cas se ña lan que el Co mi té de Se -
lec ción y/o el Co mi té de Bi blio te ca ela bo ra las po lí ti cas.
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El 23% (7) in di can que, la ela bo ra ción de las po lí ti cas de
se lec ción es res pon sa bi li dad del di rec tor de la bi blio te ca,
so la men te.

En dos ca sos, la ela bo ra ción re cae en el di rec tor de la bi -
blio te ca y en el bi blio te ca rio pro fe sio nal. En un caso más el 
bi blio te ca rio pro fe sio nal apo ya en la ela bo ra ción a fun cio -
na rio aca dé mi cos.

Sólo en dos ca sos las bi blio te cas in di can la par ti ci pa ción
de la je fa tu ra de Se lec ción y Ad qui si ción con fun cio na rios
aca dé mi cos. Las tres bi blio te cas res tan tes se ña lan la res -
pon sa bi li dad en la ela bo ra ción de las po lí ti cas a car go de
fun cio na rios aca dé mi cos y/o pro fe so res e in ves ti ga do res.

ELA BO RA CIÓN DE LOS PRO CE DI MIEN TO D E

SE LEC CIÓN

El 97% (29) de las bi blio te cas en cues ta das (ver ane xo 4)
in di can te ner ela bo ra dos sus pro ce di mien tos de Se lec ción.
En el 40% (12) de los ca sos, se ña lan al di rec tor de la bi blio -
te ca, ex clu si va men te, como res pon sa ble de su ela bo ra -
ción. En el 13% (4) la res pon sa bi li dad re cae en el Co mi té
de Se lec ción. El 16% (5) de los ca sos, se ña lan como res -
pon sa ble al di rec tor de la bi blio te ca, con jun ta men te con el
bi blio te ca rio pro fe sio nal; en un caso es pe ci fi can que el bi -
blio te ca rio pro fe sio nal es el jefe de la Sec ción de la Se lec -
ción y Ad qui si cio nes. Una bi blio te ca in di ca que el
res pon sa ble es el bi blio te ca rio pro fe sio nal so la men te y
otra bi blio te ca se ña la al bi blio te ca rio pro fe sio nal jun to con 
fun cio na rios aca dé mi cos como los res pon sa bles. En un
10% (3) de los ca sos, la ela bo ra ción de los pro ce di mien tos
está bajo la res pon sa bi li dad del di rec tor de la bi blio te ca y
del jefe de Ad qui si cio nes, en otro con el De par ta men to de
Se lec ción y Ad qui si cio nes, y el úl ti mo con el Jefe de Or ga -
ni za ción Bi blio grá fi ca. Las tres bi blio te cas res tan tes re -
por tan como res pon sa bles en ela bo ra ción, ex clu si va men te
a fun cio na rios aca dé mi cos, pro fe so res e in ves ti ga do res.

DE CI SIÓN FI NAL DE LA SE LEC CIÓN

la res pues ta con res pec to a la de ci sión fi nal en la se lec ción
de ma te rial bi blio grá fi co, re cae en:

Gru po A  (so la men te)                         No. De Bi blio te cas
A) Di rec tor de la Bi blio te ca 8 ca sos
B) Co mi té de la Bi blio te ca 2 ca sos
C) Co mi té de Se lec ción 3 ca sos
D) Fun cio na rios Aca dé mi cos 3 ca sos
E) De par ta men to de Se lec ción 0
F) Pro fe so res e In ves ti ga do res 0
G) Fun cio na rios Ad mi nis tra ti vos 0

Gru po B                           (com bi na cio nes del gru po A)
A y D 6 ca sos
A y C 1 caso
A y F 1 caso
A y G 1 caso
B y C 1 caso
B y D 1 caso
C y G 1 caso
D y E 1 caso
A,D y G 1 caso

CON CLU SIO NES

Aun que los re sul ta dos del cues tio na rio apli ca do pue den
con si de rar se como pre li mi na res o ex plo ra to rios, de mos -
tra ron que:

1. la in for ma ción pro por cio na da en los cues tio na rios mos -
tró que los Co mi té de Bi blio te cas y Se lec ción, es tán in va -
ria ble men te re pre sen ta dos por sus di rec ti vos, en la mis ma
for ma se ven re pre sen ta dos los pro fe so res e in ves ti ga do -
res. A pe sar de que las bi blio te cas en cues ta das atien den al
ni vel li cen cia tu ra, se ob ser va poca re pre sen ta ción del es tu -
dian ta do, como tal. En los ca sos en que exis ta un De par ta -
men to de Se lec ción, tam po co se ña lan al res pon sa ble como
par te in te gran te de los Co mi té, cuán do es de su po ner se que 
la se lec ción de ma te ria les es una de las prin ci pa les fun cio -
nes en las bi blio te cas.

De lo an te rior, se con clu ye que el pa pel de la bi blio te ca y
del bi blio te ca rio pro fe sio nal en el pro ce so de se lec ción es
li mi ta do, cuan do la bi blio te ca debe co or di nar y par ti ci par
ac ti va men te en el pro ce so de se lec ción.
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2. Res pec to a la in for ma ción so bre la ela bo ra ción de po lí ti -
cas de se lec ción, la en cues ta mos tró que:

a) El pa pel de la bi blio te ca y del bi blio te ca rio pro fe sio nal
en esta ac ti vi dad es li mi ta do.

b) Vein ti cua tro bi blio te cas re por tan in for ma ción so bre las
per so nas res pon sa bles de la for mu la ción de las po lí ti cas
de se lec ción. Por lo tan to, era de es pe rar se que 24 bi -
blio te cas in di ca ran con tar con un do cu men to so bre sus
po lí ti cas.

c) Diez bi blio te cas afir man te ner ela bo ra do el do cu men to
so bre sus po lí ti cas de se lec ción.

d) Cin co bi blio te cas pro por cio na ron co pia de di cho do cu -
men to y de és tas, sólo dos cum plen con los re qui si tos
mí ni mos para ser con si de ra dos como ta les.

Por lo an te rior, se con clu ye que la bi blio te ca no está asu -
mien do la res pon sa bi li dad que le co rres pon de en la pla nea -
ción del de sa rro llo de co lec cio nes y en la ela bo ra ción
con jun ta con el per so nal aca dé mi co de las po lí ti cas de se -
lec ción de ma te ria les.

3. En re la ción a la res pues ta in di ca da, so bre quién toma la
de ci sión fi nal en la se lec ción de ma te ria les, los re sul ta dos
de mos tra ron que la res pon sa bi li dad re cae, bá si ca men te, en 
el di rec tor de la bi blio te ca y fun cio na rio aca dé mi cos.

Fi nal men te, se con clu ye que las res pues tas pro por cio na -
das y en al gu nos ca sos con tra dic to rios en tre sí, ha cen pen -
sar que algo está su ce dien do en ma te ria de se lec ción de
ma te ria les do cu men ta les en al gu nas bi blio te cas uni ver si -
ta rias.

EX PLI CA CIÓN DE LOS CUA DROS

- El pro ce di mien to que se si guió está ba sa do en la fre -
cuen cia con que las res pues tas apa re cie ron en cada pre -
gun ta del cues tio na rio. De la mis ma ma ne ra las su mas
ver ti ca les re pre sen tan la fre cuen cia de la res pues tas in -
di ca da so bre un de ter mi na do as pec to.

- Los ane xos (1y2), mues tran el nú me ro de bi blio te cas
que res pon die ron y el tipo de res pues ta in di ca da so bre
Co mi té de Bi blio te cas y Co mi té de Se lec ción.

- Los ane xos (3 y 4), pre sen tan in for ma ción so bre dos as -
pec tos: quie nes par ti ci pan en la ela bo ra ción de las po lí -
ti cas de se lec ción y quie nes en los pro ce di mien tos de
se lec ción.

BI BLIO GRA FÍA CON SUL TA DA

Añor ve gui llen, Mar tha Ali cia. Cuán tas son y dón de es tán las bi blio te cas de uni ver si da des ofi cia les de la Re pú bli ca Me xi -
ca na. Mé xi co: UNAM, CUIB, 1984.—2v

DU VER GER, Mau ri ce. Mé to dos de las Cien cias So cia les. Bar ce lo na: ARIEL, 1981593p.

FES TIN GER, L y D. Katz. Los mé to dos de in ves ti ga ción en las cien cias so cia les. Bue nos Ai res: PAI DOS, 1979. 590p
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Ane xo 1

CO MI TÉ DE SE LEC CIÓN
(In te gran tes)

10 bi blio te cas 
con res pues -

tas

Di rec tor de la 
Bi blio te ca

Fun cio na rios
aca dé mi cos

Co mi té de bi -
blio te ca

Bi blio te ca rio
pro fe sio nal

Pro fe sor e in -
ves ti ga dor

Re pre sen tan -
te de Es tu -

dian tes

Sec tor Ad mi -
nis tra ti vo

no- fun cio na -
rio

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X X

5 X X

6 X X X

7 X X X

8 X X

9 X X

10 X X X X X

11 NO PRO POR CIO NA IN FOR MA CIÓN 
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Ane xo 2

CO MI TÉ DE BI BLIO TE CA

(In te gran tes)

 Bi blio te -
cas

Di rec tor
de la Bi -
blio te ca

Fun cion
arios Aca -
dé mi cos

Fun cio na -
rios Ad mi -
nis tra ti vos

Bi blio te ca -
rio Pro fe -

sio nal

Pro fe so res
y/o In ves ti -

ga do res

Ayu dan te
de Pro fe -

sor

Pa san te en 
Ser vi cio

So cial

Re pre sen -
tan te de

Es tu dian -
tes

Re pre sen -
tan te Ad -

mi nis tra ti v
o no Fun -
cio na rio

1 X X X X X

2 X X X

3 X X X X

4 X X X

5 X X X X X

6 X X

7 X X

8 X X

9 X X X

10 X X X X X X
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Ane xo3

RES PON SA BLES EN LA ELA BO RA CIÓN DE LAS PO LÍ  TI  CAS

DE SE LEC CIÓN DE MA TE RIA LES

Bi blio te cas

En cues ta das

Di rec tor

de la

Bi blio te ca

Fun cio na rios
Aca dé mi cos

Co mi tés de Bi -
blio te cas Se lec -

ción

Je fa tu ra de Se -
lec ción y /  o Ad -

qui si ción

Bi blio te ca rio
pro fe sio nal

Pro fe so res e in -
ves ti ga do res

1 X

2 X

3 X

4 X

5 X X

6 X

7 X

8 Sin in for ma ción

9 XX

10 X X

11 X

12 X X

13 Sin in for ma ción

14 X

15 X

16 X X

17 Sin in for ma ción

18 X

19 X X

20 X

21 X

22 X X

23 X

24 X

25 Sin in for ma ción

26 X

27 Sin in for ma ción

28 X

29 Sin in for ma ción

30 X X



L a  s e  lec  c ión d e  M a  te r ia les B i  bl io grá f i  cos / 39

Ane xo4

RES PON SA BLES EN LA ELA BO RA CIÓN DE LAS PO LÍ  TI  CAS

DE SE LEC CIÓN DE MA TE RIA LES

Bi blio te cas

En cues ta das

Di rec tor

de la

Bi blio te ca

Fun cio na rios
Aca dé mi cos

Co mi tés de Bi -
blio te cas Se lec -

ción
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