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EL SURGIMIENTO Y LA COLABORACION ENTRE LAS CIENCIAS

e sido invitado a presentarles un tema que me resulta especial-

mente dificil de desarrollar, pues mis ideas al respecto no con-

cuerdan completamente con las que sostienen los “apdstoles
de la interdisciplina”, multidisciplina y la transdisciplina, o cualquier
otra forma de interaccion de las diferentes ramas del saber.

Para empezar, me gustaria reflexionar un poco sobre cémo, desde mi
punto de vista, surgen algunas de las disciplinas y como se van fortale-
ciendo, desde que representan un conjunto de actividades sin funda-
mento racional hasta su consolidacién, con un corpus tedrico-razonado
que interactda entre si, y nadie duda que se trata de ciencias por dere-
cho propio, que gozan de un reconocimiento general como campos
cientificos de prestigio.

En un principio, los seres humanos observaron una serie de fen6-
menos que no comprendian del todo —Ila lluvia, el fuego y el viento,
entre otros— que los sorprendian, aterrorizaban, pero que al paso del
tiempo aprendieron a usar en su beneficio e incorporaron a su vida
diaria. Pero hasta ese momento, los fenémenos no tienen una explica-
cion légica y, por lo tanto, tampoco cuentan con una explicacion te6-
rica. En esa etapa de la historia de la humanidad, los fenémenos se
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explicaban mediante la voluntad de una o varias divinidades; poste-
riormente, los seres humanos, apoyados en su capacidad de racioci-
nio, descubriran, parcial y paulatinamente, mediante la observacion,
como funcionan, cuiles son las relaciones entre unos y otros, € irin
dando una explicacién ya no sélo de su uso, que se desarrollara hasta
revelar los fenémenos e iniciar la evolucién de la ciencia.

Es comun escuchar que la tecnologia es la aplicacién de la ciencia,
pero no siempre ha sido asi. La ciencia mas bien es la explicacion de la
tecnologia, o al menos asi lo fue en un principio. Los hombres imitan
a la naturaleza y encuentran formas de producir fuego, esto ya es un
ejemplo de tecnologia; aprenden a elaborar recipientes en los cuales
conservan el agua, ya sean éstos jarros o pequeiias posas, esto tam-
bién es tecnologia. En ese momento, los hombres no pueden explicar
el porqué y el como ocurren los fenémenos, pero si saben cémo re-
producirlos.

La ciencia surge como producto de la busqueda de explicacio-
nes, el hombre ya no se contenta sélo con saber reproducir algunos
fenémenos naturales, sino que descubrira poco a poco nuevas formas
de actuar, las cuales lo llevaran a encontrar explicaciones del porqué
y cémo funcionan los fenémenos. En esta busqueda, el hombre se
encontrari con la ciencia y hara de ésta el motor del desarrollo de la
civilizacion.

A mi me cuesta mucho trabajo aceptar que ahora vivimos en la
sociedad del conocimiento, ya que sugiere que antes la sociedad no
dependia de éste, cuando, como ya expliqué muy brevemente, que ha
sido la ciencia, es decir, el conocimiento, lo que ha permitido a la
humanidad llegar al estrato en que nos encontramos en la actualidad.
Que en la actualidad tengamos la posibilidad de una mayor difusion
y utilizacién del conocimiento no implica que nuestros predecesores
no lo hayan utilizado como motor del desarrollo. Quiza sea necesario
establecer que el conocimiento siempre ha ayudado a la humanidad a
desarrollarse cultural, politica, social y econémicamente; que este auxi-
lio se halla en estrecha relaciéon con el conocimiento descubierto por
el hombre y por su uso e incorporacion a la vida diaria, en cada etapa
de la historia; si bien en la actualidad tenemos la sensacién de que la
vida se acelera con la anexion de nuevo conocimiento, este fendmeno
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se agudizara cada vez mas, en la medida en que éste sea producido de
forma acelerada, variada y rica.

Ahora bien, las ciencias no nacieron perfectamente estructuradas,
poco a poco fueron formando sus corpus de conocimiento, estable-
ciendo sus leyes, principios y fundamentos, y consolidindose como
disciplinas separadas unas de otras. Asi, tenemos, por ejemplo, que la
quimica parte de conocimientos generales y que los alquimistas son
antecesores de los actuales cientificos de esa disciplina, que con el
transcurso del tiempo los conocimientos se fueron especializando, pro-
fundizando y dando lugar a nuevas disciplinas.

Una de las caracteristicas de la ciencia es que ha ido de lo general
a lo particular, en ese camino han fortalecido sus principios, leyes y
métodos cada area del conocimiento. En diferentes momentos de la
historia de la humanidad, hemos encontrado interrelacion en las cien-
cias y hemos dicho que los hombres poseian conocimientos enciclo-
pédicos, que en su momento los tenian; los filésofos griegos no sélo
discutian la esencia del ser, sino de ética y de politica, de teatro y de
las formas de gobierno, de matematicas y de geografia. El mundo cris-
tiano propicié que durante siglos el pensamiento creciera al amparo
de los monasterios y en sus bibliotecas; una extrafia contradiccion, ya
que mientras los dirigentes de la Iglesia pretendian imponer como Gnica
su forma de pensar y concebir el mundo, guardaban en sus bibliotecas
las concepciones de quienes habian diferido en su forma de pensar,
ademas de que perseguian a quienes disentian de su concepcién du-
rante el momento de mayor predominio de la Iglesia. Asi, Copérnico
fue obligado a retractarse de lo que estaba convencido: de que la Tie-
rra no es el centro del Universo.

Fue el Renacimiento, con su enfoque humanista, cuando el hombre
se convirti6 en centro de la vida, y no la divinidad, el que llevari a los
hombres a plantearse la necesidad de explorar de nuevo los concep-
tos —hasta el momento aceptados— sobre la vida, la naturaleza, las
relaciones de los hombres y la divinidad, asi como las relaciones entre
los hombres, entre las naciones y los pueblos diferentes.

Las artes y la ciencia tuvieron momentos de esplendor y la sed de
saber se apoderd6 de los hombres que tienen la avidez y los medios, no
s6lo econdmicos, sino también intelectuales —saber leer y escribir,
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asi como una adecuada educacion— para profundizar en el conoci-
miento que se tenia de todo lo existente.

Los hombres del Renacimiento se ocuparon no sélo de una disci-
plina, posiblemente el mejor ejemplo sea Leonardo Da Vinci, quien
abarc6 incontables ramas del saber humano y natural. No fue el inico
con tales cualidades, pero posiblemente es uno de los ejemplos mas
destacados de c6mo una sola persona conocia y dominaba diferentes
disciplinas.

La Ilustracion intenté que el conocimiento humano se recopilara
en una sola fuente, de ahi surge el movimiento de la Enciclopedia,
cuyo unico fin era permitir que los hombres encontraran en una sola
fuente bibliogrifica el conocimiento humano concentrado en una so-
la obra. Este intento, si bien importante, debe examinarse desde dos
perspectivas: la primera es que intenta crear una recopilacion de todo
lo que los hombres sabian sobre los diferentes temas y distintas cien-
cias; la segunda es que recurrio a especialistas para producir tan am-
biciosa obra.

Si bien es cierto que se pens6 que era posible lograr ese objetivo,
también lo fue intentarlo, pues se aseguraban subliminalmente dos
conceptos: que el conocimiento humano es tan amplio que requiere
de la colaboracion de especialistas de diferentes areas y que el conoci-
miento humano se relaciona entre si, aunque no lo parezca.

A partir de aqui surge lo que se ha denominado como ciencia mo-
derna, en la que se establecen formas de cuestionamiento basadas en
metodologias comunes y enfoques similares, aunque las ciencias natu-
rales y las humanidades sean de distinta indole: las primeras estable-
cen leyes generales; en tanto que las segundas explican los fenémenos
a partir de sus causas y efectos. Pero tan cientificas son unas como las
otras; la falsa dicotomia de que son ciencias solo las que establecen
leyes generales no es mas que una cortina de humo, los hechos y fené-
menos que estudian las ciencias y las humanidades son de diferente
indole, por lo tanto, no pueden explicarse de igual forma. Cometeria-
mos un grave error si intentiramos establecer leyes generales en las
humanidades.

A partir de ese momento, se evidencia que el conocimiento es tan
amplio que un ser humano no lo cubre en su totalidad, ello conduce a
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que se plantee la necesidad de colaborar entre especialistas de diver-
SOS campos.

Pero las disciplinas tienden a la especializacion de sus métodos y de
sus teorias; cada cual se aleja de las demas para construir su corpus
de conocimiento e identidad propia, mas no por ser diferente, sino
como una forma de estudiar un campo y de explicar lo relacionado con
una tematica particular; en ese camino son los mismos especialistas
quienes se percatan que necesitan del conocimiento de otras discipli-
nas; de ahi que se empiece a hablar de ciencias auxiliares (unas de las
otras). Esa vision intenta fortalecer a la ciencia principal y disminuir
su relacién con otros campos del conocimiento a una mera relacion
tangencial o auxiliar; la verdad es que las ciencias se encuentran
interrelacionadas unas con otras, que el conocimiento puro es dificil
de encontrar, no importa de qué campo se trate. También es cierto
que la relacién entre unas ciencias y otras no tiene el mismo caracter,
algunas se vinculan mas entre si que con otras. El contacto entre unas
y otras es muy parco, pero no inexistente. Estas relaciones se dan en
una forma mas casuistica que teodrica, dependiendo del campo de co-
nocimiento que se estudie o investigue, asi como del enfoque que se
dé a esas actividades, por ello hara una mayor o menor relacion
e interrelacion.

Asi es como empezamos a ver el surgimiento de disciplinas que uti-
lizan los conocimientos de distintas disciplinas para su trabajo, como
la bioquimica, la biomedicina y la sociologia, entre otras. Estas discipli-
nas han incorporado el conjunto de conocimientos, métodos y teorias
de otros campos del saber a un nuevo cuerpo de conocimiento, que a
su vez tiene teorias propias, principios y métodos de trabajo, de don-
de se va creando un nuevo campo del conocimiento o ciencia.

Pero si queremos ir mas alla, se plantea el estudio de una serie de
problemas desde distintas disciplinas complementarias, aunque no se
pretende que sean estudios aislados de cada disciplina sobre un fen6-
meno en particular, sino que se estudien coordinadamente su analisis
y explicacion, a partir de nuevos enfoques cientificos conjuntos.

De aqui surgen mis problemas con quienes pregonan la inter-
disciplina, ya que en muchos casos suele presentarsele como una si-
tuacion en la que las personas saben un poquito de todo. Y asi se suelen
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elaborar planes y programas de estudio en los que el profesional sabe
muy poco de muchas cosas.

Me parece que este enfoque es erroneo, creo que la interdisciplina
sélo es posible en un trabajo conjunto de especialistas, en el que cada
quien conoce a fondo la informacion, las teorias y los métodos de su
especialidad, y lo que ésta es capaz de ofrecer al estudio de un fené6-
meno. No se trata de realizar un trabajo conjunto en el que los partici-
pantes tengan aportaciones pequeiias y de escaso valor; lo que se
persigue en este tipo de colaboraciones es que cada participante con-
tribuya con conocimientos profundos y sélidos al conocimiento y es-
tudio de nuevos problemas. Por eso, insisto, mas que una interdisciplina
es la colaboracion de profesionales de diversas ciencias lo que nos
conduce al avance del conocimiento humano, nada ganamos con es-
tudios Zight o superficiales, porque los protagonistas de los equipos de
trabajo no cuentan con una sélida formacién, tampoco con un profun-
do conocimiento de su campo de actividad.

Las ciencias son, pues, el producto de la exploracion de los hom-
bres y las mujeres para conocer una serie de fendmenos que agrupa-
mos por afinidades, y al hacerlo creamos una ciencia. Los primeros
que cuestionaron sobre algunos aspectos que no comprendian no es-
taban conscientes de que su bisqueda de respuestas estaba enmarcada
en una ciencia determinada, fue la acumulaciéon de conocimientos
semejantes y estrechamente relacionados entre si lo que permitié que
tales conocimientos se identificaran como ciencia.

Pero, ya estructuradas las ciencias, nos percatamos de que esa
divisién es estrecha, por ello buscamos la forma de relacionar el cono-
cimiento con otras ciencias, porque, en ultima instancia, ni la natura-
leza ni la humanidad estin organizadas de acuerdo con la estructura
de nuestras ciencias, éstas se han agrupado de esa forma por comodi-
dad de los hombres al buscar explicaciones, pero la naturaleza y la
humanidad son mis complejas que la actual estructura cientifica que
poseemos.
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BIBLIOTECOLOGIA E INTERDISCIPLINA

La practica bibliotecaria fue la primera expresion de lo que con el
tiempo llegaria a ser la disciplina bibliotecologica. En sus inicios, los
objetivos de la actividad se concentraban en el almacenamiento y
organizacion de los materiales producidos. Para llevar a cabo las activi-
dades que demandaban esas dos acciones, no se requeria intentar un
planteamiento tedrico sobre la disciplina. Aun ahora, muchos colegas
piensan que la busqueda de una base disciplinar es innecesaria y que
la verdadera actividad bibliotecaria se realiza en la biblioteca, por me-
dio de la organizacion de los materiales y la prestacion de los servi-
cios. Les asiste la razén, pues son éstas las mas visibles de las actividades
de la bibliotecologia, pero explicar por qué, como y cuiles son los
efectos y causas de los fenémenos bibliotecarios es realmente el moti-
vo de nuestra disciplina.

Por el contrario, otros muchos, posiblemente menos que los ante-
riores, pensamos que la disciplina tiene una fundamentacion tedrica 'y
que sélo a partir del conocimiento de sus principios avanzaremos en
el conocimiento disciplinar y colaborar con otras ciencias para el de-
sarrollo de la bibliotecologia y disciplinas afines.

Posiblemente, las primeras relaciones de colaboracion se estable-
cieron entre los hombres de letras y la incipiente bibliotecologia. La
organizacion de las primeras bibliotecas, siguiendo mas la intuicién
que esquemas complejos de ordenacién de los materiales, fue produc-
to del acercamiento a los eruditos y a las personas encargadas de la
ordenacion de los materiales documentales.

Desde sus inicios, la bibliotecologia se ha valido de otras disciplinas
para lograr concretar sus actividades, como casi todas las ciencias.
Necesitoé de caligrafos y cientificos de diversas areas del conocimien-
to. Cuando se habla de la biblioteca de Alejandria, es comin que se
omita que era un centro de investigacion donde colaboraban tanto los
bibliotecarios, como los cientificos; que no fue una biblioteca aislada
de sus usuarios; que éstos formaron parte del grupo de eruditos que
conformo su rica coleccion.

El aporte de Dewey a la bibliotecologia se basaria en una concepcion
aritmética aplicada a la organizacion de los materiales bibliograficos,
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la famosa clasificacién decimal. Este sistema estructura el conocimien-
to humano siguiendo un simple disefio aritmético que lo divide en
diez grandes areas y €stas a su vez en otras diez subareas y asi hasta el
infinito.

La bibliotecologia pronto se apoya en la fotografia, cuya ciencia basi-
ca es la optica, y ésta en la fisica, para reunir materiales documentales,
preservarlos y elaborar sus catalogos, los cuales ya han sido superados
por las tecnologias informaticas modernas.

Nuestra disciplina se ha acercado a otras en busca de ayuda para
comprender los fenémenos que enfrenta, en algunas personas ese acer-
camiento produce incertidumbre y recelo en cuanto a que las otras
ciencias desplazaran a la bibliotecologia. La inseguridad de los biblio-
tecarios los ha llevado a tener excesiva desconfianza en la utilizacion
de las ideas, conceptos, métodos y técnicas de otras disciplinas. Qui-
zas esto se explique debido a la juventud de la bibliotecologia y la falta
de concepciones tedricas que fundamenten sélidamente la disciplina.
El hecho es que la utilizaciéon de otras ciencias ha llevado a los biblio-
tecarios a pensar que su disciplina y profesion pueden sustituirse con
otros especialistas.

También es cierto que hemos enfrentado la charlataneria de quie-
nes no conocen la problematica de la informacién y su utilizacion;
ademas, al tener s6lo el conocimiento de algunas actividades novedosas
o la incorporacién de nuevos instrumentos tecnoldgicos, pretenden
ser los nuevos profesionales de la informacion, sin contar con una base
tedrica que los respalde, sin comprender la forma en que se comporta
la informacion, dentro o fuera de la biblioteca.

La bibliotecologia ha recurrido a diferentes areas del conocimiento
y sin pretensiones de querer presentar un listado de los campos con
los que se ha relacionado, vale la pena echar un vistazo a los casos de
colaboracién mas destacados.

De la administracion incorporamos diferentes conceptos, como la
llamada “administracion cientifica” de Taylor y Fayol, hasta las nuevas
escuelas de pensamiento administrativo.

De la contabilidad nos hemos beneficiado al poder controlar nuestros
recursos y procesos de adquisicion y gasto; esto permite utilizar los recur-
sos disponibles de mejor forma y planear exitosamente la realizacion
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de muchas actividades, desde el enriquecimiento de nuestras colecciones
hasta la mejor forma de ejercer el presupuesto.

Nos apoyamos en la lingiiistica para el desarrollo de encabezamien-
tos de materias, tesauros y listas de autoridades, acercando asi a nues-
tros lectores, de forma mas eficiente y efectiva, al amplio mundo de la
informacion. Sin el aporte de la lingiiistica, seria extremadamente difi-
cil servir a nuestros lectores en la localizacion de la literatura relevante
y util para sus necesidades.

La estadistica es un instrumento esencial para la evaluac1on de nues-
tros procesos y servicios, pues estamos convencidos desde hace tiem-
po de que sélo una evaluacién seria garantiza adecuados servicios
bibliotecarios. La cuantificacion no es la Gnica forma de valoracion,
también apelamos a criterios cualitativos, pero el uso de las técnicas
de cuantificacion ha sido de gran valia, las hemos utilizado también
para comprender el comportamiento que sigue la publicaciéon de ma-
teriales documentales, asi como proyectar los recursos necesarios y
los servicios deseables.

Se recurre a la historia para recuperar el pasado de nuestra profe-
sion y disciplina. De éstas hemos aprendido que las fuentes documen-
tales originales tienen un valor inestimable y superior a las fuentes
secundarias. Aqui habria que hacer una pausa para destacar que esta
denominacion la utilizamos los bibliotecarios para referirnos a las fuen-
tes que contienen la obra original y las fuentes secundarias, las cuales
cuentan con un valor agregado. La historia nos ha permitido acercar-
nos y comprender en su grandeza a los pioneros de la disciplina, asi
como a quienes han dejado una huella importante en el quehacer bi-
bliotecario. Hemos comprendido este significado en su justo momen-
to y su proyeccion a futuro en el desarrollo de ésta area. La historia
nos ha permitido tener conciencia de que nuestra disciplina proviene
de muy lejos, que cuenta con una herencia tedrica y metodologica
importante, con la utilizacion de técnicas y métodos acordes con el
momento de que se trate.

Como lo ha visto claramente Shera, la bibliotecologia y la comuni-
cacion poseen elementos fundamentales que permiten que el proceso
de transferencia de la informacion se comprenda a cabalidad. Sin la
comunicacion, la bibliotecologia no contaria con los elementos que
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explican el proceso de dialogo entre autores y lectores. La biblioteco-
logia, con sus procesos de seleccion, adquisicion, ordenamiento y di-
fusion, logra ese mdgico encuentro entre quienes producen informa-
cioén y quienes la utilizan y consumen.

De la filosofia retomamos los aspectos éticos que nos conducen al
establecimiento de los valores propios de nuestra disciplina. El prin-
cipio ético de la responsabilidad y oportunidad de eleccion esta pre-
sente cotidianamente, no sélo en ésta, pero si de forma destacada; la
libertad de expresion y el derecho al libre acceso a la informacién no
son s6lo lemas hueros de una profesion, son principios éticos que
representan parte fundamental del quehacer bibliotecolégico.

También nos hemos beneficiado de la hermenéutica para la mejor
comprension de la literatura y su real significado, asi como las implica-
ciones que esto tiene en el desarrollo del conocimiento bibliotecoldgico.
Ni qué decir de la psicologia, de donde tomamos prestado el conoci-
miento sobre el comportamiento de los lectores y del personal a su ser-
vicio, en esa estrecha relacion mutua ha sido necesario que tomemos
conocimiento de la conducta humana.

De la tecnologia de la informacién tomamos sus concepciones so-
bre organizacion de bases de datos, estructura para el almacenamien-
to y recuperacion de la informacién, redimensionamos las labores de
consulta mas ampliamente al posibilitar a los usuarios manejar vastos
volimenes de informacion mas eficaz y precisamente. Esto nos ha per-
mitido trasponer los limites de los muros de la biblioteca, para que
nuestros usuarios tengan acceso a la informacién desde lugares remo-
tos, de tal modo que hemos construido una biblioteca que rebasa los
limites de su ubicacion fisica. El alud de informacién se ha dirigido
con atingencia por parte de los bibliotecarios: manejamos nuestros
propios bancos de datos y administramos nuestra biblioteca siguiendo
los diferentes procesos (como las adquisiciones, catalogacion y clasifi-
cacion, consulta, préstamo, manejo de publicaciones periddicas, con-
trol presupuestal y muchas otras).

Por todo ello, podemos entender los procesos de comunicacién y trans-
mision de la informacién, asi como su utilizacion y aprovechamiento.
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LA INTERDISCIPLINA

He tratado de demostrar que no existen las ciencias puras, que unas
han surgido o derivado de otras, que necesitan de la colaboracion de
algunos conocimientos para avanzar, que las ciencias se interrelacionan
y que en la bibliotecologia también ocurre lo mismo. Algunas, como la
nuestra, son disciplinas de muy reciente creacién, tan reciente que
cuando se cred el Centro Universitario de Investigaciones Biblioteco-
l6gicas (cuiB) muchas personas dudaban que fuera posible realizar in-
vestigacion en este campo, que la bibliotecologia fuera algo mas que
una serie de actividades técnicas que permitian que las bibliotecas fun-
cionaran; no concedian a la bibliotecologia el caracter de ciencia, ni
siquiera de disciplina cientifica con un corpus de conocimientos pro-
pios plausibles de acrecentar.

La bibliotecologia si se interrelaciona con otras ciencias. A partir
de la profundizacién de los conocimientos de cada disciplina, debe
darse esa colaboracion e interrelacion, no es a partir de conocimien-
tos generales como las ciencias avanzan, sino de la profundidad de los
conocimientos de sus especialistas que, en coordinacién con otros es-
pecialistas igualmente conocedores y expertos en sus disciplinas, pro-
ducen una fructifera relacién de profesionales.

Cuando me dicen que debemos ensefiar la bibliotecologia desde
una Optica multidisciplinaria, entiendo que debemos hacerlo no ense-
flando un poquito de cada ciencia, sino a comprender los problemas
de cada cual, sin importar la especialidad; debemos entender que el
conocimiento es mas amplio que las distintas disciplinas, que lo he-
mos fragmentado por comodidad para la ensefianza y la investigacion,
pero sélo podemos acrecentarlo en forma seria, rigurosa y profunda si
la interrelacion se da entre especialistas de cada campo.

INTERDISCIPLINA E INVESTIGACION
Como se expuso a lo largo de este trabajo, hay entre la bibliote-

cologia y otras ciencias una gran relacion. La bibliotecologia necesi-
ta de los conocimientos de otras disciplinas para avanzar, al igual
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que otras areas del conocimiento requieren de los saberes de la
bibliotecologia.

En los programas de investigacion que se desarrollan en el CUIB,
€s necesario que estemos conscientes de la necesidad de interactuar
con expertos de otras disciplinas. Resultaria extremadamente difi-
cil concebir una bibliotecologia sin necesidad de otros conocimientos
relacionados, en mayor o menor grado, con nuestras investigaciones,
atendiendo a la orientacién de cada cual.

En la actualidad ya no es posible, como en el siglo XIX, que se pien-
se en disciplinas desvinculadas unas de otras; necesitamos interactuar
cada vez mas, para encontrar explicaciones mas profundas, mas rigu-
rosas y mejor fundamentadas que permitan ampliar la comprension
de los fenémenos investigados y hacer avanzar a la bibliotecologia y
las demas ciencias. Este trabajo fructificara a partir de que los partici-
pantes en estos proyectos sean especialistas en sus disciplinas y apor-
ten al trabajo de conjunto su conocimiento —sélido, riguroso y
profundo— de los fenémenos desde la 6ptica de su especialidad. El
trabajo inter o multidisciplinario no es pretexto para la superficialidad
en la investigacion.
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