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INTRODUCCION

menudo, los sistemas de clasificacion, utilizados en la es-

tructuracion de la ciencia y en la representaciéon de los conte-

nidos de los documentos, han sido superados por el propio
desarrollo e interaccién que opera en la generacién de conocimiento en
los sistemas cientificos. Esta tendencia, que cada vez cobra mas fuerza
en la ciencia moderna y que surge como consecuencia del proceso de
integracion y diferenciacion que se manifiesta en aquélla, se ha vuelto
mas visible en las ciencias exactas y naturales, debido quizas a su obliga-
da interaccién entre lo tedrico y lo practico, asi como la solucién de
problemas cada vez mas complejos que requieren el concurso de dife-
rentes disciplinas.

En las ciencias sociales, la asimilacién del trabajo interdisciplina-
rio ha sido mas cuestionada y lenta, la robustez teérica de la mayoria de
estas ciencias las ha convertido en sistemas de conocimientos mucho
mas cerrados con objetos y temas de estudios con delimitaciones mas
estrictas, en los que el trabajo en equipo y la colaboracién interdisci-
plinaria todavia alcanza cierta resistencia entre los investigadores
de este campo tematico. Sin embargo, es precisamente en el ambito de
las ciencias sociales donde surge el concepto de interdisciplinariedad,
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propuesto originalmente a mediados de los afios veinte en Nueva York,
con la formacién del Consejo de Investigacion de las Ciencias Sociales
de Estados Unidos (United States Socials Sciences Research Council),
pero no es sino hasta los afios cincuenta del siglo XX, cuando un grupo
de nuevas disciplinas de este campo tematico, entre éstas de Trabajo y
Comunicacién Social, fueron provistas de ejemplos practicos y posibili-
dades interdisciplinarias, aspecto éste que se ha extendido a otras disci-
plinas sociales y que increment6 su popularidad en los afios sesenta y
principios de los setenta (Klein, 1996, citado por McNicol, 2003: 23).

Una de las muestras mas fehacientes del auge de lo interdiscipli-
nario en los afios setenta la constituye la celebracién de un importante
seminario sobre el papel de este enfoque en las universidades, realiza-
do en Niza, Francia, en septiembre de 1970, organizado por el Centro
para la Investigaciéon e Innovacion de la Ensefianza (CERI), la Organi-
zacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y el
Ministerio francés de Educaciéon Nacional. Los trabajos presentados
en ese seminario aparecieron en 1972, en sendas ediciones: una en
inglés y otra en francés; en 1975, aparecié una traduccion al espaifiol
de la edicién en inglés publicada por la Asociacion Nacional de Uni-
versidades e Institutos de Ensefianza Superior de México (CERI-FOCDE,
1975). La importancia de este documento la subraya Cobo-Suero
cuando sefiala que ha sido durante varios afios referencia necesa-
ria para nociones y planteamientos bdsicos, sobre estos temas
(Cobo-Suero, 1986: 9).

Las ciencias bibliotecolégica y de la informacién, no obstante su mar-
cado caracter social, han sido mais abiertas a la interdisciplinariedad,
debido quizas a la flexibilidad de su cuerpo tedrico de conocimientos,
a su fuerte componente tedrico-practico o a la complejidad y caricter
de sus propios objetos de estudios, como la informacién, el libro,
los documentos, los sistemas de informacion, los usuarios de la infor-
macién, entre otros. Muestra de este interés por reconocer y discutir los
problemas asociados al caricter interdisciplinario en estas disciplinas lo
constituye la publicacion (en 1996) de un nimero monografico de la
prestigiada revista Library Trends, especializada en estos temas.

Por ejemplo, en otro trabajo escrito por Baradol y Kumbar, se com-
prueba la naturaleza interdisciplinaria de la bibliotecologia, para lo
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cual estos autores realizaron un estudio terminolégico de los articulos
de revistas especializadas, en los que identificaron 29 disciplinas y
areas de conocimiento diferentes interrelacionadas con la biblioteco-
logia, encontrando que disciplinas como la psicologia, la sociologia, la
educacién y la estadistica presentaban el mayor niimero de intercep-
ciones con la bibliotecologia (Baradol y Kumbar, 1998).

El hecho de que la estadistica y la matemitica aparezcan represen-
tadas en el trabajo anterior, en menor o mayor medida entre estas dis-
ciplinas (véase el cuadro en el trabajo de Baradol y Kumbar, 1998:54),
como consecuencia de su interaccion entre éstas y la bibliotecologia,
unido a los antecedentes historicos identificados en estudios anterio-
res, en los que se remonta hasta 1743 la practica de la aplicacién de los
métodos cuantitativos con los trabajos de Raymond (Gorbea-Portal,
2005: 64), motivan el interés por reflexionar en este trabajo sobre la
interaccion de estos dos campos tematicos, asi como las perspectivas
disciplinarias y de desarrollo de las especialidades métricas de la infor-
macion, surgidas como consecuencia de este proceso de interaccion.

PLURI, MULTI, INTER Y TRANSDISCIPLINARIEDAD

Una incursién en el estudio sobre las interacciones presentes entre
distintas disciplinas requiere de una revision de la terminologia em-
pleada para definir la tipologia de relaciones que éstas presentan. La
terminologia mis cominmente aceptada es la propuesta por la OCDE
en 1998. Este organismo considera la multidisciplinariedad, la interdis-
ciplinariedad y la transdisciplinariedad para referirse al incremento de
los niveles de interaccion entre las disciplinas (Morillo, Bordéns y
Gomez, 2003: 1237).

Estas autoras citan en ese trabajo a Van den Besselaar y Heimeriks,
quienes, por un lado, sefialan que en la investigaciéon multidisciplinaria
el tema de estudio se enfrenta desde diferentes angulos, usando dife-
rentes perspectivas disciplinarias que nunca llegan a integrarse; por el
otro, la investigacion interdisciplinaria conlleva la creacion de resulta-
dos en los que se integran mas coherentemente los aspectos tedricos,
conceptuales y metodolégicos. Mientras que la transdisciplinariedad
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es un paso ulterior que se refiere a un proceso en el cual se observa la
convergencia entre disciplinas, acompafiada por una integracién mu-
tua disciplinaria y epistemologica (Van den Besselaar y Heimeriks, 2001,
citado por Morillo, Bordons y Gomez, 2003: 1237).

Otros autores consideran estas formas de entender las relaciones
disciplinarias como la yuxtaposicion de varias disciplinas (pluridisci-
plinariedad) o de muchas disciplinas (multidisciplinariedad), esto
de forma aditiva y no interactiva. Mientras que la interdisciplinariedad
es un término con el que se pretende expresar interacciones relacio-
nantes de las disciplinas entre si, por ejemplo, cuando una disciplina
se introduce en otra, como es el caso de las matematicas en las cien-
cias bibliotecoldgica y de la informacién, por medio de alguna aporta-
cion, ya sea de informacion, de métodos, etc., dando lugar a un
producto que ninguna de éstas por separado hubiera alcanzado (Cobo-
Suero, 1996: 15).

Otra definiciéon de interdisciplinariedad la ofrece Prentice, citado
por McNicol, como la interaccion entre dos o mas disciplinas, relacio-
nadas o no, a través de la ensefianza y de los programas de investiga-
cion, con el propdsito de integrar o coordinar conceptos, métodos y
conclusiones. Esta autora reafirma los criterios anteriores y cita al
Scottish Universities Research Policy Consortium y agrega que un avan-
ce de investigacion interdisciplinario combina dos o mas disciplinas
para producir un resultado que es mas que la simple suma de las par-
tes (McNicol, 2003: 23-24).

En el texto anterior de Cobo-Suero ya citado, €l considera la trans-
disciplinariedad como una forma superior de la interdisciplinariedad,
para lo cual retoma a Piaget y Jantsch, quienes sefialan que es la no-
cién con la que se apunta principalmente a una superacion de las
fronteras entre las disciplinas. Mas adelante, Cobo-Suero define lo
interdisciplinar como toda interaccién entre dos o mas disciplinas en
el ambito de los conocimientos, de los métodos o del aprendizaje de
aquéllas, mientras que la interdisciplinariedad es el conjunto de inter-
acciones existentes y posibles entre las disciplinas en los dmbitos
indicados (Cobo-Suero, 1996: 29).

Aparentemente, esta definicion de Cobo-Suero sobre la interdisciplina-
riedad, con cierta tendencia al reduccionismo, debido a la simplicidad
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de su enunciado, es mucho mas que eso, puesto que pone en eviden-
cia que no sélo se trata de las interacciones existentes, sino también
de las posibles, con lo cual advierte sobre la infinitud y complejidad de
este fenémeno, presente entre dos campos tematicos o disciplinares,
en el cual subyace un entramado complejo de relaciones.

Una de las formas de evidenciar estos niveles de complejidad entre
las interacciones disciplinares resulta del analisis de la literatura cienti-
fica, puesto que en ésta se ponen de manifiesto los niveles en la trans-
ferencia de informacién que se pueden identificar entre las distintas
disciplinas, susceptibles de ser medidas con diferentes técnicas, méto-
dos y modelos métricos de la informacién documental empleados con
estos fines.

En este sentido, Pierce sefiala que cuando la informacién de una
disciplina aparece en la literatura de otra, la transferencia de informa-
cion se efectiia en una de las tres formas siguientes:

Adopcién. Cuando los investigadores toman prestados métodos pro-
venientes de otras disciplinas, importindolos en su propia litera-
tura disciplinar.

Colaboracion. Los investigadores publican trabajos en su propia li-
teratura disciplinar, en coautoria con otros investigadores de otras
disciplinas.

Cruce de fronteras. Los investigadores publican trabajos en otras
disciplinas, exportando teorias o0 métodos a otras comunida-
des disciplinarias (Pierce, 1999: 272).

Dogan tres afios antes, en 1996, en franca negacion al desarrollo
conceptual y terminolégico desarrollado para la explicacién de la
interaccion entre las disciplinas cientificas, propone el concepto de
bibridizacion, fundamentando para ello que el proceso de hibridiza-
cién consiste, primero que todo, en la apropiacion y préstamo de con-
ceptos, métodos, teorias y practicas (Dogan, 1996: 296). Pero este
concepto no ha tenido impacto en la literatura especializada que es-
tudia este fenémeno, quizas porque, como se puede constatar en éste,
se acomete s6lo una de las tres formas de interaccion identificadas
por Pierce, es decir, la primera, referida al préstamo de conceptos y
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teorias que una disciplina hace de otra, mientras que este ultimo autor
explica otras formas en la transferencia de informacion entre los dis-
tintos campos, con lo que pone de manifiesto que éste es un fenéme-
no mucho mis amplio, que no se limita solamente a lo tratado por
Dogan en su definicion.

No obstante, el propio Pierce reconoce que de estas tres formas iden-
tificadas en la interaccién de las distintas disciplinas, la mis usual y es-
tudiada es la de adopcion, es decir, a lIa que se refiere Dogan, en la que
los investigadores toman prestados métodos, modelos, conceptos y teo-
rias de otros campos disciplinares y los aplican a su disciplina.

Una de las vias mas empleadas por los estudiosos del fenémeno in-
terdisciplinario para identificar este tipo de relaciones, con probada
precision, resulta del anilisis de los niveles de interpenetracion de
una ciencia en otra, y para ello se apoyan en métodos y herramientas
provenientes de otro campo de frontera que emerge del propio fené-
meno y practica interdisciplinaria, conocido como los estudios métri-
cos de la informacién (M), resultado directo de la interpenetracion
de los métodos matemiticos y estadisticos en las ciencias biblioteco-
l6gica y de la informacién, cuya perspectiva interdisciplinaria se expli-
ca en el apartado siguiente.

PERSPECTIVA PLURI, MULTI, INTER
Y TRANSDISCIPLINAR EN LOS EMI

Los EMI, como ya se sefialé antes, no s6lo son el resultado de la
interacciéon natural presentada entre las disciplinas bibliolégico-in-
formativas y otro grupo de disciplinas cuantitativas, tales como la mate-
matica y la estadistica, entre otras, sino que también, con su prictica
se revelan las interacciones presentes en otras disciplinas y campos de
conocimiento, dinimica que garantiza, en cierta forma, su propio ca-
racter y perspectiva interdisciplinaria.

En los ultimos tiempos, estas interacciones entre diferentes campos
del conocimiento y los EMI han sido usadas en la generacién de mapas de
la ciencia, construidos sobre el anilisis de co-palabras, co-autoria, co-
citas, técnicas a través de las cuales se han identificado las relaciones
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estructurales entre una muy variada gama de disciplinas y subcam-
pos relacionados.

En la transferencia de informacién interdisciplinaria que se observa
en la literatura generada por los EMI se pueden identificar las tres for-
mas propuestas por Pierce, es decir, la adopcién, la colaboracion y el
cruce de fronteras, tal y como se identifica enseguida:

Adopcién. Muchos métodos y modelos matematicos y estadisticos,
como las distribuciones hiperbdlicas, por ejemplo, los ha adoptado
la bibliometria para explicar regularidades como la concentracion-
dispersion de la informacion, la productividad cientifica, entre otras.

Colaboracion. Es comun encontrar articulos publicados por bi-
bliotecologos y especialistas en informacion, en coautoria con
matematicos y estadisticos, en los que se observa un fuerte com-
ponente cuantitativo para explicar determinado fenémeno
originado en el campo de la informacién documental.

Cruce de fronteras. De igual forma, los bibliotecélogos y especialis-
tas de la informacién documental ya han traspasado las fronteras
de su campo tematico para incursionar en otros, como la mineria
de datos y las redes sociales, por ejemplo, pertenecientes a otros
campos, como la computacion y la sociologia, respectivamente.

Paralelamente a la identificacion de estas tres formas de interaccién
que ocurren en el proceso de transferencia de informacion inter-
disciplinaria y que opera en la literatura que se genera sobre los EMI,
se identifican también cuatro fases en el proceso de yuxtaposicion o
interaccién en la conformacion de las especialidades métricas de la in-
formacion, acordes con la terminologia y desarrollo conceptual que
para el estudio de este tipo de fenémeno proponen desde hace ya
varias décadas los estudiosos de este tema.

La primera surge como resultado de la mezcla aditiva entre dos cam-
pos disciplinares, los métodos, modelos matematicos y estadisticos,
asi como las ciencias bibliotecoldgica y de la informacion, en las que
se observa la aplicaciéon de estos métodos y técnicas cuantitativas,
utilizadas como simples herramientas, sin mas pretensiones que calcu-
lar o resolver de forma cuantitativa la medicion de algan fenémeno.
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En esta fase puede verse, por ejemplo, la aplicacién de técnicas como
la de muestreo en la determinacién de una muestra objeto de estudio,
en la que la aplicacién tiene un propdsito muy especifico y delimitado.
En la figura 1, se puede modelar la interpenetracion de los métodos y
técnicas matematicos y estadisticos en el conjunto de disciplinas que
integran este sistema de conocimientos bibliologico-informativo.

Figura 1
Yuxtaposicion de la matemética y la estadistica con las ciencias bibliotecolégica
y de la informacién de forma aditiva (pluridisciplinariedad)

En una segunda fase, la yuxtaposicion entre estos dos campos tema-
ticos transita de la pluridisciplinariedad a la multidisciplinariedad, lo
que significa que para el analisis de un objeto de estudio se toma en
cuenta la importacién de varios enfoques, métodos, modelos y teorias
provenientes de otras disciplinas. Esta practica de cruzar y aunar co-
nocimiento de dos 0 mas campos tematicos o disciplinarios, conlleva
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al surgimiento de nuevos cuerpos de conocimientos o especialidades
en los que los nuevos contenidos enriquecen el lenguaje formal de las
disciplinas.

Esta multidisciplinariedad entre los métodos o modelos matemati-
cos y estadisticos, asi como las disciplinas bibliotecoldgica y de la in-
formacion, de forma reproductiva, son la causa principal del surgimiento
de las especialidades métricas de la informacion (bibliometria, biblio-
tecometria, informetria y archivometria). En la figura 2, se representan
estas especialidades métricas en las areas de intercepcion formada en-
tre los dos campos disciplinares y actuan como especialidades del con-
junto de disciplinas que integran el sistema de conocimientos cientificos
bibliolégico-informativos.

Figura 2
Yuxtaposicion de los métodos y modelos matematicos y estadistica a las ciencias
bibliotecolégica y de la informacién de forma reproductiva (multidisciplinariedad)

Otra forma de representar las relaciones interdisciplinarias entre
un conjunto de disciplinas y especialidades, resulta de concebir las
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disciplinas con mayor nivel de integracion en el plano horizontal y de
las especialidades que comparten su objeto de estudios en un plano
vertical y super especializado. En este sentido, Marijuan sefiala que la
representacion elemental de la ciencia muestra cierta antitesis entre
dos posibilidades: una de estratos horizontales y otra de perspectivas
verticales, para finalmente sugerir que la pertinencia ante esa disyun-
tiva oscila entre los dos planos: el vertical y el horizontal (Marijuan,

1995: 50).

Figura 3
Interaccion de las especialidades métricas de la informacién y las ciencias bibliotecolégica
y de la informacion de forma integrativa (interdisciplinariedad)

En la figura 3, la metria de la informacion es el nicleo tematico u
objeto interdisciplinario en el cual se integra la perspectiva horizon-
tal de las disciplinas del sistema de conocimientos cientificos bibliologico-
informativo, asi como su interaccién con los métodos y modelos
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matematicos y estadisticos, con la perspectiva vertical representada
por las especialidades métricas que surgen de esta interaccion y que
conforman un nuevo campo del conocimiento en este sistema deno-
minado EMI.

El futuro y las perspectivas de desarrollo de los EMI se presentan no
s6lo unidos a esta dimension interdisciplinaria, sino que también se han
abierto nuevas interacciones en las que el objeto interdisciplinario (metria
de la informacioén) ha trascendido las fronteras del sistema de conoci-
miento que le dio origen, para pasar a una interaccién transdisciplinaria
en la que participan otros métodos, modelos y teorias externas prove-
nientes de la sociologia y la computacion, por ejemplo, la teoria de re-
des sociales, los modelos de redes neuronales y la mineria de datos.

Figura 4
Integracién de las especialidades métricas de la informacién con otras disciplinas
y teorias diferentes a su sistema de conocimiento (transdisciplinariedad)

".._|Bibliotecologia| | Bibliogratologia| |Ciencia de Ia informacion| | _Archivologia

. Lametria de la informacion documental en el sistema de
“>~~.___conocimientos cientificos bioldgico-informativo

Por ultimo, la figura 4 representa como opera la nocioén de trans-
disciplinariedad en los EMI, y ahi se apunta principalmente a una supe-
raciéon de las fronteras entre las disciplinas de su propio sistema de
conocimientos cientificos, en el cual se originaron las especialidades

27



Problemas y métodos de investigacion en Bibliotecologia e Informacion

métricas. Estas perspectivas en la utilizacion de métodos, modelos y
teorias provenientes de otras disciplinas ajenas a este sistema de cono-
cimientos, abren ante si una perspectiva infinita e insospechable en
este tipo de estudios, ubicandolos precisamente por este nivel de acti-
vidad interdisciplinaria en uno de los frentes de investigacion emer-
gentes y de frontera entre las disciplinas y especialidades que integran
este sistema de conocimientos.

CONSIDERACIONES FINALES

Los EMI son el resultado de la practica interdisciplinaria que desde
hace mas de una centuria se manifiestan entre las ciencias biblioteco-
logica y de la informacién y otras disciplinas cuantitativas, como la
matematica y la estadistica.

Esta practica no s6lo se ha manifestado dentro de las especialidades
meétricas y de las disciplinas que le dieron origen, mediante la confor-
macion de nuevos corpus tedricos y de conocimiento, sino que por
su propia naturaleza, los indicadores y métodos que se emplean en
estas especialidades han coadyuvado también a identificar la interac-
cion disciplinar que se manifiesta en el resto de las disciplinas.

Esta interaccién disciplinar entre las ciencias bibliotecolégica y de la
informacion, asi como la matematica y la estadistica, se ha desarrollado
por etapas, en cada una de las cuales la interaccion disciplinar se ha
incrementado, pasando de una fase aditiva a otra reproductiva, y en la
actualidad se observa una fase integrativa, en la que los niveles de inte-
gracion son tan intensos que han dado lugar a la formacién de un nuevo
cuerpo especializado de conocimientos denominado EMI, en los cuales
se identifican cuatro especialidades métricas, conocidas en la literatura
especializada como bibliotecometria, bibliometria, informetria y archi-
vometria, las cuales guardan estrecha relacion con otra especialidad
métrica surgida como consecuencia de este mismo proceso de
interaccion, entre las matematicas y el estudio de la ciencia y que ha
sido denominada como cienciometria.

Las perspectivas de interaccion disciplinar de los EMI vislumbran un
panorama alterno entre la interdisciplinariedad y la transdisciplina-
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riedad, en esta ultima, el objeto interdisciplinario (metria de la infor-
macion), trasciende las fronteras del sistema de conocimientos
bibliolégico-informativo mediante su integracion con otras teorias y
herramientas provenientes de la sociologia y la computacién, como la
teoria de redes sociales, y los modelos neuronales y la mineria de da-
tos, respectivamente.

Los EMI, no obstante el desarrollo y complejidad que han alcanzado,
tal y como ocurre con otras especializaciones emergentes y de fronte-
ras, no estan exentos de tener que superar las barreras subjetivas que
aun persisten en su incorporacion a los planes y programas de estu-
dio, siendo ésta la principal via para formar a los recursos humanos
altamente calificados que puedan integrar equipos de trabajos inter y
transdisciplinarios en este apasionante mundo de la metria de la infor-
maciéon documental.
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