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INTRODUCCION

s innegable que el desarrollo tecnolégico en la ac-

tualidad potencia el libre acceso a la informacion; sin

embargo, no significa que su uso se realice de manera
ética y legal en la misma proporcion.

Lo anterior se debe a una amplia gama de situaciones,
que van desde el desconocimiento de las normas existentes
para de su buen uso, hasta el mal uso premeditado. En cual-
quiera de las situaciones, las consecuencias del mal uso de
la informacioén son impredecibles y pueden afectar no sélo
al individuo que incurre en él, sino también al prestigio de
las instituciones a las que pertenece, ya sea del ambito poli-
tico, académico, de investigacion o periodistico.

En los ultimos anos hemos visto una gran gama de casos
de plagio en distintas disciplinas tanto a nivel local como
internacional, que exponen de forma mediatica las faltas de
honestidad en las que se incurren. Lo anterior, debido a que
el mismo desarrollo tecnologico permite acceder y utilizar
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indiscriminadamente la informacion disponible en los me-
dios de comunicacion, como Internet, ademas de detectar,
cada vez con mayor exactitud, los plagios realizados por
parte de cualquier persona en cualquier ambito en que se
desarrolle.

Por supuesto, son varios los factores que influyen en es-
tas situaciones, pero, en cualquier caso, es indudable la im-
portancia de crear una cultura responsable y respetuosa del
trabajo intelectual de las personas, entorno en el cual los
principios que se establecen en los programas de alfabetiza-
cion informativa se tornan cada vez mas pertinentes.

USO ETICO Y LEGAL DE LA INFORMACION

El documento es concebido en términos generales en el
ambito bibliotecol6gico, como informacién registrada en
cualquier soporte y realizado con la finalidad de comunicar
informacion. Las formas, soportes y contendidos documen-
tales han evolucionado junto con los avances culturales, tec-
nolégicos y cientificos de su creador: el ser humano. Por
tanto, en la actualidad, encontramos una gran variedad de
tipos documentales que pueden ser recuperados y utiliza-
dos de forma casi inmediata y completa.

En este entorno, la recuperacion de informacion puede
realizarse, en términos generales (con sus excepciones), sin
mayor problema, pero no pasa lo mismo con la apropiacion
del contenido intelectual, el cual se encuentra vulnerable en
relacion con su uso ético y apropiado.

El término de plagio se utiliza cominmente para referirse
al uso inadecuado de la informacion documental, sea escri-
ta, en imagen o audiovisual, que se realiza de forma pre-
meditada o por el desconocimiento de las personas sobre
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las normas éticas y legislativas que existen para proteger la
propiedad intelectual.

Garcia (2013: 21) refiere que el concepto de propiedad
intelectual incluye las iniciativas regulatorias, tanto para la
propiedad industrial (invenciones, marcas registradas, mo-
delos industriales, dibujos, denominaciones de origen, en-
tre otros) como los derechos de autor (relativos a las obras
literarias, musicales, artisticas, fotograficas y audiovisuales,
entre otras).

Volviendo al tema del plagio, Alfaro (2014: 4) explica
muy claramente los tipos de plagio, al mencionar que:

Copiar una obra o parte de ella y se presenta como propia, utilizar
en los trabajos académicos y cientificos frases, parrafos, graficos,
datos, fotografias, material multimedia de obras de otros autores,
sin citar la procedencia; comprar trabajos en internet para atri-
buirle la autoria; poner el nombre de compaferos como coauto-
res sin que hayan participado en la elaboracién el mismo; copiar
cualquier tipo de documento en soporte tradicional, analégico o
digital, audio, video, obras multimedia, paginas web, musica, etc.,
sin citar la fuente y el autor, es plagiar. Incluso, copiar nuestros
propios trabajos y presentarlos como novedosos también es pla-
giar, aunque en este caso sea un autoplagio, es un engafo, un
fraude, ya que presentamos una investigacion o trabajo académi-
co novedoso cuando en realidad no lo es.

Para complementar lo anterior, nos remitimos a Soto
(2012), quien clasifica los tipos de plagio en:

1. Forma (autoplagio, falsa autoria, envio doble, robo
de material, copias sin autorizaciéon de coédigo fuen-
te).

2. Método (copiar y pegar, parafraseo inapropiado; re-
ferencia perdida, referencia falsa, fabricacion de da-
tos, robo de ideas).

3. Proposito (intencional, accidental o sin intencion).
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Por ultimo, para tener un panorama general de los tipos
de plagio, se presenta la definicion brindada por parte de
Urbina (en Dominguez, 2012: 499), que refiere al ciberpla-
gio como:

Aquellos materiales fruto del trabajo personal, que en realidad
han sido copiados parcial o totalmente mediante procedimientos
informaticos sin mencionar su autoria original, la procedencia de
los mismos es mayoritariamente de internet, si bien puede tratar-
se de otras fuentes como enciclopedias en CD ROM, o trabajos de
companeros.

Las consecuencias del plagio son diferentes en cada con-
texto. Las sanciones van desde una administrativa o disci-
plinaria, hasta el desprestigio de la persona y/o institucion
en que labora. Por tanto, es comun que diferentes entidades
académicas establezcan su postura al respecto, como el Co-
digo de Etica de la Universidad Nacional Auténoma de Mé-
xico (2015), que fija su postura en relacion al plagio, y que
deriva en que las entidades académicas difundan informa-
cion al respecto, como es el caso de la Facultad de Derecho
de esa Universidad (Figura 1).

Pero, sobre todo, las consecuencias mas lamentables es
que, ademas de afectar el derecho de otras personas, se li-
mita la capacidad del ser humano para crear, ser creativo y
pensar por si mismo.
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Figura 1.
10 formas mas comunes de cometer plagio

Clonar:

! Presentar como creacion propia el trabajo
l_] idéntico de alguien mas.

CTRL - C:

Confiene una porcion significante de texto sin
alteracion y procedente de una misma fuente.

Encontrar - Reemplazar:
Cambiar palabras y frases clave, pero
conservando la esencia del trabajo onginal.

Resumir:
Realizar parafrasis de diversos textos.

Reciclar:
Apropiarse del trabajo de un autor, al no citar
el texto,

Hibrido:
Combinar citas realizadas correctamente y
texto copiado sin cita.
Mezclar:
Copiar matenial de diversas fuentes.
l

Las citas se realizan de manera inadecuada, al
presentar informacién inexacta de las fuentes,

Agregar:
Se cita como propio el trabajo a pesar de
contar con la mayoria de informacién no

Re-twittear:
Se cita como propio el trabajo, pero la
redaccion se basa en otro texto.

Traduccién nuestra del original de iParadigms, Okland Califormia, 2014

Fuente: Guia rapida sobre plagio y derechos de autor. Facultad de Derecho de la UNAM [en linea], http://
www.derecho.unam.mx/integridad-academica/pdf/guia-plagio-derecho-autor.pdf
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PLAGIO EN EL AMBITO UNIVERSITARIO

Al revisar el tema del plagio en el ambito universitario, nos
damos cuenta de que existe una amplia bibliografia en la
que se abordan las experiencias vertidas en diversas insti-
tuciones sobre tres aspectos principales: definicion de los
conceptos desde el punto de vista normativo, analisis de la
problematica que genera el plagio, asi como las experien-
cias obtenidas en diferentes instituciones para su identifica-
cion, prevencion y solucion.

Por ejemplo, George, Costigan y O’hara (2013) realizan
una revision de literatura en el que se identifica que el pla-
gio es un tema que ha incrementado el interés en los ulti-
mos anos debido, principalmente, a los factores ligados con
la tecnologia. De esta forma, esa practica abarca un amplio
rango de factores demograficos y sociales, puesto que es in-
negable la influencia del contexto cultural de las personas,
lo que incluye el dominio de diferentes idiomas, principal-
mente el inglés, en la poca o nula observancia de las reglas
de citacion adecuadas. En este entorno, el sector juvenil es
el mas propenso a incurrir en el plagio. (Costigan y O’hara,
2013: 142)

Asimismo, el documento da cuenta de los resultados ob-
tenidos en el programa sobre la conciencia sobre el plagio
(Plagiarism Awarensess Program), que se llev6 a cabo en la
Universidad de Bradford’s, en el cual los estudiantes rela-
taron sus experiencias con el plagio, ademas de llevar se-
siones con ejercicios para reflexionar sobre la importancia
y consecuencias sobre el tema, y por supuesto, clases para
que aprendan a redactar adecuadamente, entre otras activi-
dades. (Costigan y O’hara, 2013: 146)

Por su parte, Loudovico y Wittig (2015) refieren que los
estudios longitudinales sobre la citacion establecen una
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oportunidad de conversacion en los campus y para desa-
rrollar el pensamiento critico, asi como las habilidades de
redaccion y escritura. El estudio que realizaron en la Uni-
versidad de Richmond del Reino Unido refiere que los es-
tudiantes pueden encontrar la informacion facilmente, pero
tienen dificultades para interactuar y comprender la forma
correcta de citacion y redaccion. Por ello, la importancia de
realizar cursos sobre el tema.

Precisamente, Gunnarsson, Kulesza y Pettersson (2014)
establecieron la importancia de la colaboraciéon entre los
profesores y bibliotecarios para el desarrollo de las habi-
lidades a las que refiere la Alfabetizacion Informativa en
general, y en particular lo relacionado al uso ético de la
informacion. Con este este trabajo colaborativo se pueden
compartir las experiencias realizadas para la correccion y
adecuada citacion en los trabajos académicos. Al analizar la
literatura sobre el tema, el articulo enfatiza en la recomen-
dacion realizada por Carroll y Zetterling (Gunnarsson, Ku-
lesza y Pettersson, 2014: 414), que sugieren utilizar varios
métodos de instruccion, como lecturas, conferencias, discu-
siones, trabajos escritos, cursos de literatura, ejercicios in-
teractivos con exposiciones de los estudiantes en donde se
discutan diferentes perspectivas sobre el plagio. Importante
es mencionar que los autores exponen que la deteccion del
plagio es un servicio que puede ofrecer la biblioteca a la
comunidad.

Por supuesto, en esta revision también se encuentran
propuestas para integrar la instruccion basada en el anti
plagio en el curriculo. Lampert (2004) enfatiza la impor-
tancia de la colaboracion docente en la ensenanza efectiva
de los estudiantes a través de la revision ética y correcta en
sus trabajos. Resalta la importancia en prestar atenciéon en
estilos de citacion y la ética de la informacién en varias dis-
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ciplinas, en particular el periodismo, dados los casos que al
respecto se han suscitado en los dltimos anos. El autor se-
nala la importancia de relacionar la alfabetizacion informa-
tiva para desarrollar cursos sobre el tema y sugiere incluir
en las sesiones aspectos como:

e Reinvertir lo que el plagio significa en el contexto de una dis-
ciplina particular.

e Familiarizarse con el formato de estilo de una disciplina y c6-
digos de ética.

e Examinar las normas curriculares necesarias para la acredita-
cién disciplinaria.

* Identificando los cédigos de ética de las asociaciones profesio-
nales.

* Demostraciéon de una voluntad de hacer recursos disponibles
para ayudar en el estudio de la ética de la informacién en disci-
plina siempre donde sea apropiado. (Lampert, 2004: 353)

Dominguez Aroca (2012) acota que al ser Internet la
principal fuente de informacién de los jovenes y por el des-
conocimiento en su buen uso, es preciso que el tema se en-
cuentre presente en la normativa universitaria, asi como la
necesidad de este presente en la educacion de los estudian-
tes y en la preparacion de los profesores. La autora enfatiza
que el plagio es un:

[...] acto egoista que cercena la creatividad e innovacion del ser
humano (que debe ser responsable de la veracidad y calidad de
su trabajo), y ademas puede entranar responsabilidades penales
o sanciones académicas, pero sobre todo, supone vulnerar los
derechos morales relacionados con la autoria, una de las partes
mas importantes de los derechos de autor. (Dominguez Aroca,
2012: 499)

También menciona los diferentes resultados de encuestas

realizadas sobre el tema, en las cuales se coincide con otros
estudios aqui referidos, que “[...] una de las causas de co-
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meter plagio es la falta de formacion para la realizacion de
trabajos académicos.” (Dominguez Aroca, 2012: 499) Este,
mas otros aspectos, representa la oportunidad para que la
biblioteca amplie su presencia en la comunidad a través de
servicios y productos interesantes y creativos.

EL USO ETICO DESDE LA PERSPECTIVA DE LA ENSENANZA
BIBLIOTECOLOGICA

En un primer acercamiento documental en las nueve ofertas
educativas que actualmente existen en el pais y que refieren
al estudio bibliotecolégico,' al revisar la malla curricular,
soOlo se detectan de forma directa, por el titulo de la asigna-
tura, dos casos que refieren al tema de forma directa y tres
que refieren a la alfabetizacion informativa (Tabla 1).

1 Ciencias de la Informacion de la Universidad Autonoma de Chihuahua;
Ciencias de la Informacion Documental, de la Universidad Auténoma del
Estado de México; Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la Infor-
macion, de la Universidad Auténoma de Nuevo Leon; Licenciatura en Ges-
tion de la Informacion, de la Universidad Autéonoma de San Luis Potosi;
Bibliotecologia y Gestion de la Informacion, de la Universidad Auténoma
de Chiapas; Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion de la Informacién, de
la Universidad de Oriente; Licenciatura en Biblioteconomia, de la Escuela
Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia; Licenciatura en Bibliotecolo-
gia y Estudios de la Informacion, de la Universidad Nacional Auténoma de
México; Bibliotecologia y Gestion del Conocimiento de la Universidad de
Guadalajara.
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Tabla 1.
Asignaturas relacionadas directamente con el uso ético de la informacion

Asignaturas relacionadas con la

Licenciatur. Asignatur; neral A )
cenciatura signaturas generales Alfabetizacion informativa.
Ciencias de la Informacion de | Legislacion documental (8vo. Semestre). Alfabetizacion informacional
la Universidad Auténoma de Etica de la informacion (9° semestre). (6° Semestre).
Chihuahua Introduccion al Derecho de autor. Materia

optativa de la Facultad de Filosofia y Letras.
Ciencias de la Informacion Etica Profesional (5° semestre). Desarrollo de Habilidades informativas
Documental de la Universidad (82 semestre).
Auténoma del Estado de
México.
Licenciatura en Gestion de la Taller de Alfabetizacion Informativa (8°
Informacion de la Universidad semestre).

Auténoma de San Luis Potosi

Fuente: Planes de estudios de las Licenciaturas, en José Luis Hernandez Martinez (2016). Necesidades
y busqueda de informacion de los estudiantes de la licenciatura en bibliotecologia modalidad presencial
y a distancia en México. México: UNAM / Tesis para obtener el grado de Maestro en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacion.

Por supuesto, es deseable realizar un analisis mas pro-
fundo para detectar en donde se revisan los aspectos que
refieren al uso ético de la informacién, como pueden ser las
asignaturas de metodologias o seminarios de investigacion,
fuentes de informacién, normatividad o legislaciéon, como
sucede con la asignatura Tipologia Documental de la Licen-
ciatura en Gestion de Informacion de la Universidad Aut6-
noma de San Luis Potosi (UASLP), en la cual, en un rubro
del programa, se analiza la Ley de Derechos de autor y de
Propiedad Intelectual, pero en relacion con los cédigos de
normalizacién de los documentos.

En el caso de la Licenciatura en Ciencias de la Informa-
cion de la Universidad Auténoma de Chihuahua, en el 8°
semestre, se imparte la asignatura Legislacion documental,
la cual establece como objetivo general:

Que el estudiante sera capaz de aplicar de forma correcta las
legislaciones nacionales e internacionales vigentes relacionadas
con las ciencias de la informacion, diferenciando aquellas ten-
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dientes a regular la proteccion de la generacién de conocimiento
a través de la divulgacion impresa amplia, la legislacion que pro-
tege la creacion y divulgacién de conocimiento de forma restrin-
gida y aquella reglamentacion que define la forma de proceder
en el desarrollo de sistemas de informacion publicos. (Legislacion
documental. Programa de la asignatura)

En esta asignatura se enfatiza el analisis de las leyes de
Propiedad Intelectual; Derechos de Autor y Propiedad In-
dustrial. Adicionalmente, en la Facultad de Filosofia y Letras,
se ofrece como materia optativa Introduccion al Derecho de
Autor.

Por supuesto, el uso ético de la informacién en estos
planes de estudio se observa en mayor detalle en las asig-
naturas que refieren a la formacién de usuarios, o como ac-
tualmente se denominan: alfabetizacién informativa, puesto
que una de las competencias o habilidades en el uso de la
informacion son referidas en las distintas normas que aso-
ciaciones internacionales han emitido al respecto (Tabla 2).

Tabla 2.
Normas en alfabetizaciéon informativa que aluden al uso ético de la informacién
Normas en Alfabetizacion informativa. Norma especifica

ACRL/ALA Norma 5: El estudiante competente en el acceso y uso de la
(Association of College and Research Libraries / informacion comprende muchos de los problemas y cuestiones
American Library Association). econoémicas, legales y sociales que rodean al uso de la infor-

macion, y accede y utiliza la informacion de forma ética y legal.
ANZIIL/CAUL Norma 6: La persona alfabetizada en informacion utiliza la
(Australian and New Zealand Institute for Infor- informacion con sensibilidad y reconoce los problemas y
mation Literacy / Council of Australian University cuestiones culturales, éticas, econdmicas, legales y sociales
Librarian) que rodean el uso de la informacion.
Directrices Internacionales para la Alfabetizacion Norma 5. Uso de la informacion

Informativa de la Federation of Library Associations | Norma 6. Comunicacion y uso ético de la informacion.
and Institutions (IFLA).

Normas de Alfabetizacion Informativa para el Norma 8. Respeto a la propiedad intelectual y a los derechos
Aprendizaje (Ciudad Juarez). de autor.

Fuente: Carolina Sofia Ferrer Torres (2012). Integracion de la Alfabetizacién Informacional en la educa-
cion superior. Propuesta para el diagndstico de competencias informacionales. (pp. 54-61). San Luis
Potosi: UASLP / Tesis para obtener el titulo de Licenciado en Bibliotecologia e Informacién de la Escuela
de Ciencias de la Informacién.
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Por lo anterior, no es de extrafar que este aspecto tam-
bién tenga gran presencia en los servicios y actividades que
ofrecen las diferentes bibliotecas académicas del pais, entre
ellas, las que pertenecen al Sistema de Bibliotecas de la
UASLP, como se detalla en el siguiente apartado.

ACERCAMIENTO AL COMPORTAMIENTO Y USO ETICO
DE LA INFORMACION EN LA UASLP

Como consecuencia de los casos de plagio detectados por
diversos investigadores a nivel nacional en el ano de 2015
y que fueron ampliamente difundidos por la prensa (CONA-
CyT, 2015), la UASLP aprobd un cédigo de ética en el cual,
si bien no alude a la palabra plagio, apela al sentido de
honestidad académica del universitario en las diferentes ac-
tividades que realiza. (Universidad Auténoma de San Luis
Potosi, 2015) No obstante lo anterior, en diferentes normati-
vas internas de entidades académicas, como en el caso de la
Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades, se considera
el plagio como causa de suspension del programa de Pos-
grado. (Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades, 2015)

En la actualidad, el Sistema de Bibliotecas de la UASLP se
conforma por una Direccién General, cuatro departamentos
generales, ocho centros de informacion, de los cuales de-
penden administrativamente catorce unidades de informa-
tivas, ademas de la biblioteca virtual creativa. Estos centros
atienden a toda la poblacién universitaria, lo cual permite
contribuir a la formacion de la comunidad, brindandole es-
pacios adecuados para el acceso y uso de la informacion.
(Sistema de Bibliotecas de la uAsLp, 2015)

Los lineamientos generales que guian la formaciéon de
usuarios establecen que las actividades estan orientadas a
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toda la comunidad universitaria y los programas estan ali-
neados a los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo
del Sistema de Bibliotecas. Con base en la informaciéon que
presentan la paginas web de los centros de informacion,
los programas estin apoyados en las normas emitidas por
la Association of College & Research Libraries (ACRL) y por
la Australian and New Zealand Institute for Information Li-
teracy (ANZIIL), mismas que se ofrecen a través de cursos y
talleres con temas como: Elaboracion de bibliografias; Ges-
tores bibliograficos; Citacion; Elaboracion y presentacion de
trabajos escritos; Principios basicos de redaccion; Escribir
para publicar, y Derechos de autor y propiedad intelectual,
los cuales estan programados de manera fija o pueden soli-
citarse por parte de los usuarios.

En forma complementaria, se ofrece acceso a diferentes
normas y tutoriales para citar trabajos académicos, como se
muestra en la Figura 2.

Figura 2.
Formacion de usuarios en el Sistema de Bibliotecas de la UASLP

Formacion

de usuarios

REFERENCIAS / CITAS

TUTORIALES

rectén General del Sistema de Biblotecas
Nio Arilero S/N. Zona Universitaria, San Luis Potosi, México, Tel.y Fax (444) 826-23-06

Fuente: http://bibliotecas.uaslp.mx/formacion_usuarios.html
A pesar de lo anterior, diferentes estudios realizados para

identificar el grado de conocimiento que tienen los estu-
diantes sobre estas actividades, asi como la forma de citar,
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muestra que existe una area de oportunidad para que el
Sistema de Bibliotecas haga presencia positiva en las dife-
rentes comunidades, tal como lo sugieren las lecturas anali-
zadas y los casos de éxito expresados en las mismas.
Brevemente, hacemos referencia a las encuestas realiza-
das en diferentes trabajos de tesis para la obtencion del
titulo de Licenciado en Bibliotecologia, los cuales han es-
tablecido como uno de los objetivos analizar las competen-
cias informativas de los estudiantes de la UASLP. En estas
encuestas, los apartados que refieren al tema del plagio y
uso ético de la informacion brindan resultados semejantes
a lo revisado a nivel internacional, en donde se observa un
desconocimiento, de casi 50% de la comunidad, sobre las
formas adecuadas de citar, y en los comentarios vertidos de

manera libre, los alumnos solicitan este tipo de informacion
(Tabla 3).

Tabla 3.
Estudios de tesis realizados para identificar las competencias
informativas en los estudiantes de la UASLP

Tesis Licenciaturas encuestadas No. De encuestas
(Tesis 1) Adelita Bravo Castillo (2017). Propuesta Licenciaturas en Ingeniera Mecénica 116
para el desarrollo de un programa de alfabetizacion | Eléctrica; Enfermeria con Orientacion
informacional en la Coordinacion Académica Region | en Obstetricia; Ingenieria Agroindustrial;
Huasteca Sur. Contaduria Publica.
(Tesis 2) Cesar Alejandro Bonilla Gémez y Jesus Facultad de Derecho. Licenciatura en 579
Martin Velazquez Torres (2014). Competencias de | Derecho.
Alfabetizacion Informacional en usuarios de nivel
licenciatura del Centro de Informacidn en Ciencias Facultad de Contaduria. Licenciaturas en
Sociales y Administrativas. Administracion, y de Contador Publico.
(Tesis 3) Beatriz de Lourdes Guzman Cortés Facultad de Ciencias de la Informacion: 301
(2014). Alfabetizacion informativa en alumnos de la | Licenciatura en Archivologia, y Licencia-
Universidad Auténoma de San Luis Potosi. Escuela | tura en Bibliotecologia.
de Ciencias de la Informacion.
(Tesis 4) Carolina Sofia Ferrer Torres (2012). Facultad de Ciencias de la Informacion: 57
Integracion de la Alfabetizacion Informacional enla | Licenciatura en Archivologia, y Licencia-
educacion superior. Propuesta para el diagndstico tura en Bibliotecologia.
de competencias informacionales.

Fuente: trabajos de tesis
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En los resultados obtenidos, asi como en los comenta-
rios realizados por los alumnos, se infiere que los estudian-
tes pueden tener la sensacion de que no son informados
adecuadamente sobre el tema (Anexo 1 y 2). Lo anterior
coincide con Nufez —citado por Soto (2012: 9)—, quien
indica que las razones principales que llevan al estudiante
a incurrir en el plagio son, principalmente, que considera la
asignacion como una pérdida de tiempo; que no cuenta con
suficiente tiempo para realizar el trabajo; que el profesor no
toma accion ante casos de plagio; que por presion de sus
companeros de grupo que también lo hacen, no sabe citar.

Precisamente, Soto concluye en la importancia que tiene
el profesor para educar debidamente sobre el tema ya que,
cuando se realizan las observaciones pertinentes en los tra-
bajos, se puede apoyar para que el alumno corrija desde un
inicio estas practicas.

CONCLUSIONES

La importancia y preocupacion de las practicas deshonestas
en la elaboracion de trabajos académicos que se realiza a
través de los diferentes tipos y modalidades del plagio, se re-
fleja en la amplia literatura internacional que refiere al tema.

En el analisis documental que se realiz6 en la elaboracion
del presente documento, queda constatada la necesidad de
atender el tema, ante las facilidades que brindan las tecno-
logias de la informacion, representadas principalmente en
Internet para cometer este tipo de delito.

Si bien es cierto que se constata importancia de revisar,
actualizar y elaborar una normativa nacional o institucional
que regule las sanciones que corresponden a esta practica
—como ya lo han hecho varias instancias universitarias—,
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es evidente que la prevencion es la mejor forma de comba-
tir este problema.

Las experiencias que se exponen en la literatura de acti-
vidades que van desde la sensibilizacion hasta la formacion
en diferentes comunidades, con base en la colaboracion en-
tre el docente y el bibliotecario, el apoyo de la biblioteca
y las competencias que se establecen por el alfabetizacion
informativa, principalmente la normas que refieren al uso
ético y legal de la informacion.

En el caso de la Universidad Autbnoma de San Luis Poto-
si, como en otras universidades del pais, si bien se realizan
actividades aisladas, es deseable iniciar la colaboracion en-
tre los profesores y los bibliotecarios para brindar la aseso-
ria necesaria a los alumnos. Los resultados que muestran las
tesis realizadas sobre el tema que se refiere a la alfabetiza-
cion informativa en esta comunidad permiten observar un
interés por el alumnado para la redaccién apropiada de sus
trabajos académicos.

La colaboraciéon entre las facultades y el sistema de bi-
bliotecas beneficiaria a toda la comunidad, ya que, por una
parte, se atenderia una problematica real, y por otra, los
servicios que al respecto se ofrecen en los distintos centros
de informacion serian conocidos y utilizados en mayor me-
dida, fortaleciendo con ello la imagen y pertinencia de las
bibliotecas y la profesion bibliotecaria.

Por udltimo, la difusiéon de las buenas practicas académi-
cas en este tema nos lleva a reforzar la idea de que en los
procesos de aprendizaje e investigacion académica, el pro-
ceso es tan o mas importante que los resultados, ya que
permiten generar oportunidades para crear, innovar vy, so-
bre todo, pensar.
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ANEXO 1

Resultados obtenidos en los apartados que refieren a la or-
ganizacion y uso de la informaciéon

E ' Porcentaje de respuestas correctas
reguntas
TESIS 4 TESIS 3 TESIS 2

Los manuales de estilo de bibliografico deben ser utilizados para: 47% 50% 51%
S;::go recopilas fuentes para un ensayo o algin trabajo académico 49% 579% 49%
La lista de todas las fuentes que has citado y consultado en un documento o o o

- ) . 91% 86% 84%
académico es conocida como:
Se reall;a una Illsta de todas las fuentes que se han consultado al final de 46% 43% 51%
un trabajo para:
Citar es: 32% 41% 30%
Parafrasear es: 47% 65% 61%
Sefiale cudl de las siguientes opciones refleja mejor el motivo por el que o o o

Y - ! P 54% 61% 71%

es necesario citar las fuentes utilizadas en nuestros trabajos académicos.
No necesitas dar crédito de una fuente si es: 63% 71% 51%
El plagio es: 93% 98% 93%
Para evitar ser acusado de plagio, debo: 28% 42% 72%
Si reproduces el ltrabajo de otra persona sin su permiso, qué concepto 23% 90% 75%
estarias trasgrediendo?
En general es considerado aceptado que fotocopies: 58% 26% 36%
Puedes fotocoplar.una pagina de un libro para utilizarla en la redaccion de 65% 81% 68%
un ensayo porque:
Parafrasear es: 47% 57 % 61%

En la tesis 1, se realizaron las siguientes preguntas, y se
obtuvieron los siguientes resultados generales.
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1. En los trabajos académicos ¢utilizas algun estilo de
referencia bibliografica? 79%, contestd que si.

2. ¢Cuales son elementos principales de una referencia
bibliografica? 82% contest6 de forma correcta.

3. ¢Qué norma usa para la redaccion de citas y referen-
cias bibliograficas? 62% los alumnos utilizan APA; un
2%, Chicago; un 2%, 1S0-690 e 150-690-2, vy 1% elige
Vancouver y MLA, mientras que un 32% no utiliza nin-
guna de las anteriores.

4. En un documento la “cita bibliografica” se describe
como: con un 55% los alumnos eligen informacién
incluida en un texto acerca de una fuente que utili-
zaste, el 20% eligio “todas las anteriores”, el 19% res-
pondi6 a la respuesta correcta “informacién acerca
de una fuente que es incluida al final de una pagina”,
un 6% eligié “un fragmento de un trabajo que has
leido.

5. Seleccione un tema de los que se describen a conti-
nuacion que es de su interés para recibir formacion
o capacitacion. R. un 13% le gustaria saber usar bi-
bliografia, citas bibliograficas y gestores bibliografi-
cos

ANEXO 2

Compilacién de comentarios textuales expresados en todas
las tesis y que refieren al tema de organizacion y uso ético
de la informacion

En los trabajos como ensayos es importante utilizar esta herramienta de citar debido a que refuerza una
idea que se tiene de determinado tema. Ademas de que la idea quede bastante clara, sin que exista plagio
de informacion.

El copyright es una de las maneras de robarte el trabajo de alguien més.

No al plagio.
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Es necesario indicar las fuentes de informacién siempre y cuando sean confiables.

Muy buena encuesta para saber qué tanto sabemos acerca de donde recurrir si tenemos trabajos, y las
posibles consecuencias de no citar al autor de la fuente que estamos utilizando para nuestro trabajo o
investigacion.

Nunca habia puesto atencion en este tema.

Es importante conocer este tipo de informacién para evitar el plagio de la informacion y trabajo de otros.

No al plagio.

No se debe plagiar la informacion en un trabajo y dicha informacion debe de ser sacada de una fuente
confiable.

La verdad es que muchos de los jovenes en la actualidad no se preocupan por saber el autor de un libro,
ni se preocupan por saber cuél es la mejor manera de utilizar una buena informacién, sino que sélo se pre-
ocupan por afiadir informacion a un trabajo para decir que investigaron, no se sabe llevar el uso adecuado
de la informacion.

Me resulto interesante este tipo de encuestas, que nos dan una idea mas clara de lo que podemos investi-
gar dentro de alguna biblioteca o a la hora de redactar algiin trabajo académico.

Que es importante citar lo que sacamos de un libro, ya que se debe de respetar el trabajo del autor y asi
darle crédito.

Es importante citar, cuando se utilizan palabras del autor, para no cometer plagio.

El plagio se evitaria si los autores registraron bien sus derechos de autor y reclamen sobre sus derechos;
me encantaria algun dia escribir uno, pero primero debo empezara a leer mas de lo de costumbre.

Es importante buscar de fuentes confiables y citar los textos de donde se sacd la informacion.

La informacion veridica siempre es indispensable y atin mas para los estudiantes de derecho.

Que es importante citar lo que sacamos de un libro ya que se debe de respetar el trabajo del autor y asi
darle crédito. La encuesta esta muy interesante.
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