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INTRODUCCION

n el Uruguay del siglo xx1, los archivos estatales han

ido evolucionado sustancialmente, en especial en es-

tos ultimos anos, cuando la ciencia archivistica —ar-
chivologia— uruguaya ha tenido una revalorizacién y una
resignificacion a la luz de la normativa vigente —promulgada
en 2008- en materia de acceso a la informacion publica, asi
como de cuidado de datos personales.

Desde 2007, de hecho, ya se habia promulgado la ley por
la cual se creaba el Sistema Nacional de Archivos, que seria
vital para la transformacién de los archivos publicos. En
ese sentido, las administraciones comenzaron un proceso
de analisis interno, fundado en la necesidad de saber donde
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y como estan sus documentos y, por traslacion, donde esta
la informacién producto de sus actividades.

El contexto en que se gestan estas tres leyes fundamen-
tales responde, por un lado, a archivos estatales colapsados,
sin tratamiento cientifico de la documentacién, desorgani-
zados y sin efectivizar el acceso directo a la informacion;
y, por otro, a que la Ley de Acceso se sustenté en viejos
reclamos de la sociedad civil que, por décadas, pregono la
necesidad de acceder a los documentos publicos.

La ausencia de profesionales archivologos en la Adminis-
tracion publica agravo la situacion de sus archivos, convir-
tiéndolos en meros depositos de papeles.

Desde la perspectiva archivistica, este trabajo tocara pun-
tos representativos de las condiciones de los documentos
gubernamentales y sus archivos, y dentro de éstos, los refe-
ridos a los derechos humanos.

LA GESTION ARCHIVISTICA
EN LOS ORGANISMOS GUBERNAMENTALES

La Ley N° 18.220 de 20 de diciembre de 2007, creada por
el Sistema Nacional de Archivos, se reglament6 por el De-
creto N° 355 de 31 de octubre de 2012, y proporcioné las
directrices estratégicas para, por un lado, la profesionali-
zacion de los Archivos del Estado y para, por otro, la jerar-
quizacion del Archivo en la estructura organizativa dentro
de las instituciones.

Se instituyé que esa reglamentacion se aplicara a todos
los archivos publicos y, ademas, invitaba al Sistema Nacio-
nal de Archivos (SNA) a adherirse a aquellos archivos priva-
dos que asi lo consideraran.’
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Los archivos publicos en el Uruguay son los pertenecien-
tes a todos los poderes del Estado (Legislativo, Ejecutivo y
Judicial), entes autonomos, servicios descentralizados, em-
presas estatales, gobiernos departamentales, entre otros.

Ademas instaura, como o6rgano rector de la politica ar-
chivistica uruguaya, al Archivo General de la Naciéon. En su
articulo 6°, se establecen las responsabilidades de las institu-
ciones, como la de contar con archivélogos profesionales en
los archivos y en las Unidades de Administracion Documen-
tal, para realizar la organizacion cientifica de los documen-
tos, cualquiera que sea su soporte; asimismo, se establece la
prohibicion de la destruccion indiscriminada de los docu-
mentos por parte de las instituciones y sus jerarcas, practica
comun y asidua de toda la administracion publica.?

Por otra parte, el poder Ejecutivo comienza a trabajar en
el fortalecimiento de las tecnologias estatales, y a tales efec-
tos sustenta su labor en su guia de Mejores Practicas. Estas
consisten en la creaciéon de un programa de actualizacion
normativo en Gobierno Electronico que incluye estandares,
normas técnicas y recomendaciones que establezcan direc-
trices y requisitos de buena gobernanza de las tecnologias
de la informacion requeridas para sustentar la estrategia de
gobierno electronico, en particular para los portales del Es-
tado o sitios web: interoperabilidad, seguridad de la informa-
cion, sistemas geoespaciales y documentacion electrénica.

De esta forma, podemos sefialar el comienzo de nuevos
retos en la archivistica nacional, y en particular, en el cami-
no hacia el desarrollo de la gestion documental en las insti-
tuciones del Estado, con el sustento de un marco normativo
propicio que pondere la seguridad y la confianza (condicio-
nes necesarias para el desarrollo del documento electréonico
y la firma digital), informacion publica con énfasis en la ac-
cesibilidad y transparencia® y privacidad e intimidad.*
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Para finalizar este punto, vale decir que con la aproba-
cion de la Ley del Sistema Nacional de Archivos se establece
un equilibrio con el que la Administraciéon podra brindar ac-
ceso eficiente a la documentaciéon gubernamental y, al mis-
mo tiempo, cuidar los datos personales de los ciudadanos.

Como consecuencia directa, se marca un hito en la histo-
ria archivistica uruguaya, a través del cual se puede profun-
dizar hacia una organizacion cientifica de los documentos.

EL ACCESO A LOS DOCUMENTOS OFICIALES

El largo proceso de acumulacion de documentos oficiales
en los archivos gubernamentales —los cuales carecian de po-
liticas archivisticas para los procesos documentales, como
lo es la organizacion, descripcion, conservacion y disposi-
cion de los mismos— conformé grandes depodsitos estatales,
inaccesibles para la propia institucion que los cre6 para la
ciudadania. Este proceso conllevaba a reclamos provenien-
tes de la sociedad civil para obtener acceso a los documen-
tos del Estado vy, en este caso, a la documentacion vinculada
al periodo represivo, la cual se ubicaba en los organismos
gubernamentales.

Con el fin de lograr el acceso a los documentos por par-
te de la ciudadania, se cre6 un grupo de trabajo integrado
por la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay, la
sociedad civil, asociaciones sin fines de lucro, archivologos,
juristas, entre otros, para estudiar y elaborar un Anteproyec-
to de Ley de Acceso a la Informacién Publica.

El acceso a la informacioén publica se establecié por la
Ley N° 18.381 de 17 de octubre de 2008, de la cual hago
referencia a articulos vinculados, directa o indirectamente,
al quehacer del archivélogo.
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Asimismo, establece los mecanismos para la clasificacion
de la informacién, a saber:

* Informacion publica: entendida como toda informacion
producida, obtenida, en poder o bajo control de los or-
ganismos publicos, cualquiera sea el soporte en el cual
esté contenida, en el articulo 4° de la Ley N° 18.381:
Derecho de Acceso a la Informacion Publica.’

* Informacion reservada: la cual comprende aquella in-
formacion que pueda comprometer la seguridad publi-
ca o la defensa nacional, dafar la estabilidad financiera,
econémica o monetaria del pais, o aquella que afecte
la dignidad humana o ponga en riesgo la vida de los
ciudadanos, asi como la vinculada a descubrimientos
cientificos, tecnolégicos o culturales.®

* Informacion confidencial: toda aquella informacion
respecto al patrimonio de las personas, o la que com-
prenda hechos o actos de caracter econémico, conta-
ble, juridico o administrativo, referidos a las personas
fisicas o juridicas, la cual pudiera ser de utilidad para
un competidor. También, aquella amparada en clausulas
contractuales de confidencialidad.’

Al amparo de esta Ley, en su texto reglamentario se es-
pecifican, en su Capitulo 111, aquellos principios vinculados
con los archivos. Tales principios corresponden a:

1) la disponibilidad de la informacion, salvo aquella
que sea clasificada como secreta o con caracter de
reservada o confidencial;

2) la eficiencia en el uso de los recursos vinculados a la
gestion documental;
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3) la integridad de los documentos de manera tal que
garantice su localizacion, consulta y reproduccion,
con aplicacion de las nuevas tecnologias;

4) la conservacion de los documentos a los efectos de
evitar su destruccion, deterioro o alteracion.?

En lo referente al procedimiento administrativo que es-
tablece la manera de acceder a la informacion publica, éste
debe iniciarse por solicitud escrita ante el titular del orga-
nismo; dicha solicitud debera contener la identificacion del
solicitante, su domicilio y forma de comunicacién, asi como
la descripcion precisa de la informacion a solicitar, ademas
de cualquier otro dato que aporte informacién para su lo-
calizacion.’

El plazo para servir la informacion solicitada sera de
veinte dias habiles para permitir o negar el acceso a la do-
cumentacion que contiene la informacion requerida. Los
organismos podran expedir copia autenticada de los docu-
mentos solicitados cuando la documentacion sea de acceso
publico.

Por otra parte, el organismo podra negar la expedicion
de la informacion solicitada mediante resolucién motivada
del jerarca del organismo que senale su caracter reservado
o confidencial, indicando las disposiciones legales en que
se funde.!

Esta Ley y su decreto reglamentario constituyen uno de
los instrumentos juridicos de trabajo para los archivélogos
del Estado uruguayo, con lo cual se marca un hito hacia la
apertura de los archivos estatales, como aquellos que con-
tengan documentacion afectada a los derechos humanos.

Para finalizar, es de destacar las dificultades que existen
en la actualidad para el acceso a la informacion, pues se re-
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quiere imperiosamente de una correcta organizacion para la
recuperacion de los documentos de archivo.

LOS DOCUMENTOS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Un capitulo aparte mereceria desarrollar el proceso de orga-
nizacion de nuestros documentos referidos a los archivos en
derechos humanos en nuestro pais. Ahora bien, destacaré
algunos hechos interesantes e importantes de ese proceso.

Ante la negativa y el hermetismo de la existencia de docu-
mentos de archivo producidos en el periodo dictatorial por
el agencias represoras de propio Estado uruguayo, las dife-
rentes organizaciones en materia de derechos humanos y la
sociedad civil, en su conjunto, han reclamado esta documen-
tacion ante los poderes estatales y distintas organizaciones
internacionales, con el fin de poder juzgar a los represores
por las graves violaciones a los derechos humanos.

Asimismo, los paises de la regiéon han ofrecido copia de
sus documentos donde se pueden identificar aquellos tipos
documentales de nuestro pasado reciente.

¢Qué otros problemas surgieron a la hora de la identifi-
cacion de los tipos documentales en las instituciones? Por
un lado, estaba la falta de profesionales especializados en
derechos humanos vy, por otro, la documentacion referida a
esta tematica integraba los fondos documentales de los ar-
chivos estatales. Por tanto, se requeria de la buena voluntad
del funcionario de turno y de un analisis exhaustivo en los
fondos institucionales.

Sumado a esto, la necesidad de la justicia de estos docu-
mentos, se comenzo6 un largo tiempo de trabajo y organiza-
cion. Al respecto, jugé un papel fundamental la aprobacion
de las tres leyes y, en especial, la Ley de Acceso a la Infor-
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macioén Publica, que establece en su articulo 12°: “Los su-
jetos obligados por la ley de referencia no podran invocar
ninguna de las reservas (informacioén reservada, confiden-
cial o secreta), cuando la informacion solicitada se refiera
a violaciones de derechos humanos o sea relevante para
investigar, prevenir o evitar violaciones de los mismos.”
Ademas, en el “Caso Gelman vs Uruguay”, la sentencia de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos establecio
en el parrafo 279, referido al acceso publico a los archivos
estatales, que el Estado debe “habilitar sin restricciones el
acceso a los archivos y otras informaciones en poder de ins-
tituciones y funcionarios, o ex funcionarios del Estado, con
el objeto de colaborar con las investigaciones penales para
esclarecer las violaciones a los derechos humanos.”*?

ARCHIVOS URUGUAYOS CON DOCUMENTACION
EN DERECHOS HUMANOS

A partir de 1985, y la vuelta a la democracia, la ciudadania
comenzo a solicitar al Estado uruguayo los documentos re-
feridos a las violaciones a los derechos humanos en el pe-
riodo represivo.

Los archivos con documentacion vinculante a dichas vio-
laciones correspondian principalmente, entre otros departa-
mentos, al Ministerio del Interior (Archivo de la Direccion
Nacional de Informacion e Inteligencia: Departamento I11);
Ministerio de Relaciones Exteriores (Archivo Historico Di-
plomatico y Archivo Administrativo), Ministerio de Defensa
Nacional (Archivo del Servicio de Informacion e Inteligen-
cia, y Archivo del Organismo Coordinador de Operaciones
Antisubversivas), Ministerio de Educacion y Cultura (Archi-
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vo General de la Nacion: Seccion Judicial) y a la Universi-
dad de la Republica (Archivo General Universitario).

Por su parte, se cre6 el Archivo de la Secretaria de Dere-
chos Humanos para el Pasado Reciente (SDDHHPR), el cual
esta constituido por fondos documentales multiples y co-
lecciones referentes a detenidos desaparecidos, asesinados
politicos y violaciones a los derechos humanos en Uruguay.

En sus inicios, la Comision para la Paz (coMirAz) -hoy,
Secretaria de Derechos Humanos para el Pasado Recien-
te— propicié la recepcion de documentacion proveniente
de la Asociacion Madres y Familiares de Uruguayos Dete-
nidos Desaparecidos, el Servicio de Paz y Justicia (SERPA)),
asi como del Instituto de Estudios Legales y Sociales del
Uruguay (IELSUR), documentacion que esta conservada en el
Archivo de dicha Secretaria.

El Archivo se fue enriqueciendo con diversas transfe-
rencias documentales, en su mayor parte por organismos
publicos del propio Estado uruguayo, en particular los Mi-
nisterios de Relaciones Exteriores, del Interior y de Defen-
sa Nacional. De este ultimo, en especial la documentacion
producida por las Fuerzas Armadas y los 6rganos represi-
vos, como son la correspondiente al Servicio de Informa-
cion y Defensa (SID) y del Organismo de Coordinacion de
Operaciones Anti-subversivas (OCOA). Asimismo, se fue in-
corporando documentacion proveniente del extranjero y de
archivos privados.

El resultado de las gestiones realizadas por la SDDHHPR
en el transcurso de los afos y las investigaciones llevadas
a cabo por parte del Estado uruguayo han generado docu-
mentacion y han constituido su propio fondo documental
ad hoc, el cual es el principal sustento de pruebas para la
justicia en materia de derechos humanos.
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Desde el punto de vista de la estructura organizativa y
funcional del Archivo, éste se encuentra dividido en areas
definidas estratégicamente; a saber: Area de Recepcion, Dis-
tribucién de Documentos y Servicio Archivistico; Areas Téc-
nicas de Descripcién Documental; Area de Base de Datos
Unificada; Area de Comunicacién, y Area de Depésito de
Archivo.

Para el desarrollo de los cometidos sustantivos de cada
unidad de trabajo, se ha dotado de recursos informaticos,
materiales y, en especial, de profesionales archivélogos.

Desde la Coordinacion del Archivo se establecen las di-
rectrices para la intervencion en las transferencias docu-
mentales desde las instituciones publicas, donaciones de
privados; asimismo, se elaboran los protocolos de digitaliza-
cion para cada serie documental.

Y, para finalizar, corresponde mencionar la conformacion,
por resolucion presidencial, de un Grupo de Trabajo Archi-
vistico Interinstitucional que tiene como cometidos, por un
lado, definir acciones para el tratamiento de la documenta-
cion referida a la materia de derechos humanos unificando
criterios en su tratamiento cientifico y, por otro, establecer,
con base en la Ley de Acceso a la Informacion Publica, li-
neas estratégicas para la gestion archivistica entre los archi-
vos con documentacion vinculada a los derechos humanos.
Asimismo, propende a la unificacion de los servicios, a la
promocion de la extension y a la difusion archivistica; a su
vez, coordina el cumplimiento de las acciones entre los di-
ferentes archivos publicos.
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A MODO DE CONCLUSION

La aprobacion de las tres leyes mencionadas sustenta la eje-
cucion de politicas archivistica en materia de organizacion
documental para el Uruguay del siglo xx1, en el pleno desa-
rrollo de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento.

Las politicas del Estado adoptadas para la transparencia
y buena gobernanza, el desarrollo y aplicacion de las tec-
nologias, como las nuevas politicas en materia de archivos
y organizacion, hacen posible un acceso democratico a la
informacion gubernamental.

En este contexto, el ciudadano esta puesto en un nuevo
orden, pues se acortan las brechas existentes entre la Ad-
ministracion y el servicio al ciudadano, en un proceso de
desburocratizacion de la administracion publica.

La gestion archivistica en los organismos gubernamenta-
les ha dado un giro sustancial en virtud de la promulgacion
de tres leyes con estrecha vinculacion: la Ley que cred al
Sistema Nacional de Archivos, en la cual se establecen las
politicas para el tratamiento cientifico de la documentacion;
la Ley de Acceso a la Informacion Publica, la cual necesita
obligatoriamente de la organizacion de los archivos para ga-
rantizar el acceso; y la Ley de Proteccion de Datos Persona-
les, que asegura la privacidad e intimidad de los datos. Por
tanto, a través de la Ley de Archivo se establece el espacio
para la actuacion plena de las otras dos leyes.

Por otra parte, en materia de documentacion de dere-
chos humanos, el tratamiento archivistico garantiza poder
dar acceso a los usuarios, siendo la Justicia el usuario por
excelencia, los familiares de las victimas de desaparecidos
politicos y asesinados durante el periodo de represion. Se
destaca, como novedoso, los cometidos del Grupo de Tra-
bajo Archivistico Interinstitucional para la definiciéon de ac-
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ciones coordinadas para el tratamiento, servicio y difusion
archivisticos en materia de derechos humanos.
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