Informacion: un derecho y factor
de desarrollo

JosE DE Jesus HERNANDEZ FLORES
Instituto de Investigaciones Estéticas
Universidad Nacional Auténoma de México
Jibf@servidor.unam.mx

El ser bumano desea por naturaleza saber

Aristoteles

Introduccion

E n México hemos celebrado recientemente los 200
afios de Independencia asi como el centenario de
la Revolucion, por lo que vale la pena pensar y analizar
algunos pendientes en materia de derecho y educacion
que se tienen con diversos sectores de la sociedad.

Jesus Silva Herzog (1892-1985) ya comentaba en su
obra que el problema mas grave del porfirismo se ha-
llaba en la creciente miseria popular que se arrastraba
desde 1870, donde el caos encontro eco debido a la ca-
rencia de leyes que promovieran la integracion cultural
e indigena al desarrollo nacional del momento.
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México ha procurado atencion especial por déca-
das a la educacion basica, perdiendo de vista la impor-
tancia de brindar a la poblacion una oportunidad de
educacion superior que le permita continuar con una
formacion profesional, han faltado apoyos e infraes-
tructura que se encaminen a consolidar una ciencia y
tecnologia propias, que sean sustentables y que consti-
tuyan la base para un desarrollo continuo, asi como ga-
rantizar un proceso de crecimientoy evolucion acorde
a los nuevos tiempos.

Tenemos universidades que deben ajustarse des-
afortunadamente a presupuestos raquiticos que las ha
sumergido en una deficiencia, algunos se ha olvidado
que en ellas se encuentra el progreso de los pueblos,
parte de la preservacion de la memoria cultural, solu-
cion a muchos de los problemas sociales, asi como el
avance de la civilizacion, todo ello se origina en las au-
las, laboratorios y talleres que apoyan sus actividades
académicas por medio de las bibliotecas como provee-
doras de informacion, lo anterior es parte de la infra-
estructura en las universidades, tan necesaria en un
mundo competitivo y globalizado, matizado por la mo-
dernidad, que se encuentra en constante evolucion y
movimiento.

La informacion como un derecho

Ya el filosofo francés Henri Bergson (1859-1941) decia;
“Piensa como hombre de accion y actiia como hombre
de pensamiento”, el planteamiento sobre la accion y
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el pensamiento requiere de un firme derecho a la in-
formacion, asi como contar con los accesos necesarios
que incidan y permitan avanzar o caminar hacia una
autonomia de accion y pensamiento, con el fin de lle-
gar a los objetivos propuestos en forma individual o
colectiva.

En México, en la década de los afios setenta, se
presenté un gran interés por la investigacion y el de-
sarrollo, tanto como por la ciencia y la tecnologia, el
fenémeno se presentod en toda Latinoamérica; con ello
surgieron centros de informaciéon como respuesta a la
gran demanda de informacion en la region. Aun bajo
las crisis recurrentes, en la sociedad y sus institucio-
nes, en México se vivieron transformaciones econo-
micas, cientificas y tecnologicas, asi como culturales,
politicas y sociales.

En las ultimas dos o tres décadas ha crecido el inte-
rés por a los derechos humanos, enmarcados por un
pluralismo en aumento que demanda con urgencia una
aceptacion y mayor tolerancia en la sociedad, situacion
manejada en el ambito académico por lo menos y que,
en el discurso politico también se exige.

En un Estado de Derecho, se debe garantizar el es-
tablecimiento de la libertad, podemos decir que repre-
senta la base para una verdadera democracia, ademas,
implica una relacion Estado-Sociedad en armonia, sana
y solida, en favor de una equidad para crear un ambien-
te que favorezca y fortalezca los derechos, contexto
que requiere la autoridad con el fin de aplicar con lide-
razgo las normas, reglas y obligaciones en pro de una
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sociedad mas justa, que pueda ver que todo se encami-
na a consolidar libertades y los derechos ciudadanos.

Hemos vivido décadas y tiempos dificiles que han
dejado pendientes, en materia de justicia, tenemos la
falta de proteccion de la libertad personal, no se ha
consolidado la libertad de expresion a través de los me-
dios de comunicacion, por lo que tenemos como prio-
ridad garantizar el derecho de acceso a la informacion,
entre otros.

Urge elevar la calidad en la educacion, desde una
vision democratica y que contribuya a limar prejuicios
existentes por razones de edad, género, orientacion
sexual, grupo étnico, condicion econémica, pertenen-
cia politica o religiosa, que genere una conciencia para
respetar los derechos de los diversos grupos que inte-
ractuan en nuestra sociedad, que por medio de la edu-
cacion e informacion y no por la fuerza o imposicion,
se busquen soluciones a conflictos étnicos, asi como
hacer propuestas para frenar el incremento de la po-
breza y disminuir la desigualdad social.

Consolidar el derecho a la informacion, permitira
sumarnos a compromisos globales que beneficien a to-
dos, por ejemplo, un desarrollo sustentable con la pro-
teccion del medio ambiente, regular el uso de los re-
cursos naturales teniendo presente el resguardo de los
ecosistemas, para ello los elementos indispensables se-
ran los accesos a la informacion para su diseminacion
y asi alcanzar objetivos, como resultado se tendran es-
tabilidad y paz social vital para el desarrollo nacional,
una forma de lograrlo es que gobierno e instituciones
tengan claros sus planes y programas.
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Algunas de las acciones requeridas son la trans-
parencia en la toma de decisiones, por ejemplo, el fo-
mentar una cultura de rendicion de cuentas por la uti-
lizacion de recursos publicos, asi como notificar las
acciones realizadas, de manera claray oportuna.

Tenemos la necesidad de hacer y participar en una
politica dinamica, con sentido social, democratico e in-
cluyente, basada en un marco de valores bajo el cual
funcionen las instituciones. Otro factor importante
sera nuestra memoria historica, asi como la evolucion
que hemos vivido, con el firme proposito de evitar re-
petir nuevamente errores del pasado, medidas que
coadyuven a mejorar el desempeno de las politicas
publicas.

Un Estado de Derecho hace valer los derechos ciu-
dadanos de acuerdo con ciertas normas para el buen
funcionamiento de las mismas, fortaleciendo una cul-
tura de obligaciones mutuas, obteniendo como resul-
tado un activismo ciudadano y una consolidacion ins-
titucional, todo encaminado a un desarrollo nacional
en diversas areas en que se interactua; el marco que
genere confianza en la poblacion sera la transparencia
y propiciara el debate y el conocimiento de las ideas,
o el planteamiento de necesidades en un ambiente de
respeto para buscar soluciones con el consenso de la
mayoria; consecuentemente se requiere de la ley que
aplicada con criterios y juicios de equidad, veracidad
y legalidad en las decisiones, lo que generara certeza y
confianza.
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Gobierno y sociedad se enfrentan al reto de aplicar
acciones que nos encaminen a democratizar las insti-
tuciones, generen convencimiento con fundamento en
un derecho de proteccion de la informacion y con ga-
rantia y aprecio por la libertad de expresion, desde una
participacion activa en asuntos de interés publico con
base a politicas establecidas. Abonando a la democra-
cia la existencia de mayor respeto y libertad para ejer-
cer nuestros derechos ciudadanos, factores primordia-
les para la realizacion plena de las personas.

Contamos con derechos y deberes en comun, vin-
culos de vital importancia en la construccion de una
nacion solida que basa su régimen juridico en ellos,
todo dentro de un marco legal y politico, en donde el
factor primordial es la informacion y se constituye en
ser determinante para la interaccion social, académica,
politica e industrial, independientemente de su presen-
tacion encuentra un vehiculo ad boc en las bibliotecas,
que se constituyen en garantes del derecho de acceso
a la informacion. La disponibilidad de la informacion
deben adecuarse en funcion a las demandas y necesi-
dades de la sociedad, con la finalidad de facilitar su ac-
CESO 0 uso, ya sea para recibir o difundir lo que se pro-
duce y es de interés para la poblacion.

Se debe garantizar, el manejo de informacion para
uso personal o en proyectos colectivos, tanto en am-
bitos de investigacion cientifica, social o solo para
fundamentar su participacion o ejercer sus derechos
ciudadanos, o si los usuarios desean informarse para
deliberar sobre asuntos publicos, analizando la gestion
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y la toma de decisiones que le atafien, que se podria
considerar como parte del debate publico y participa-
cion ciudadana, asi como la retroalimentacion necesa-
ria en la sociedad.

Las personas e instituciones tienen derecho a la in-
formacion, al libre acceso, a consultar fuentes de in-
formacion requeridas; en general se debe gozar de los
beneficios de la informacion, un medio para asegurar
la preservacion cultural y una integracion social. Va-
le la pena mencionar que existe la posibilidad de que
se tiene legalmente que proteger el derecho al secre-
to profesional (derechos de autor) o a la reserva de
fuentes (patentes), sin ver mermar nuestro derecho
de acceso.

El acceso publico a la informacion debe ser garanti-
zado con diversidad de servicios, variedad de fuentes,
contar con los medios tecnologicos necesarios para po-
der consultar y dar acceso, tener personal profesional,
especializado para atender al usuario que desee acce-
der a la informacion ya sea para verificar, validar o fun-
damentar su opinion en las diversas areas del conoci-
miento o simplemente estar actualizados sobre algun
tema de su interés, sin importar su soporte.

El 28 de septiembre de 2003 se celebro, por primera
ocasion, el “Dia Internacional del Derecho a Saber”, so-
bre el cual podemos decir que tiene estrecha relacion
con el derecho a buscar, recibir y difundir libremen-
te informacion, empero en América Latina y el Cari-
be, por lo general no se respeta; la razon es la caren-
cia de un marco legal que norme su aplicacion, pues
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en ocasiones el acceso depende de la discrecionalidad
de los funcionarios publicos, quienes ocultan u obsta-
culizan el uso de la informacion a los ciudadanos, con
pretextos ingenuos como si se tratara de un “secreto
de Estado”.

Su importancia como factor de desarrollo

Instituciones publicas y educativas involucradas con
la investigacion “en particular” tienen ante si un esce-
nario complejo ante las exigencias actuales por desa-
rrollar ciencia y tecnologia en universidades, a ello se
suma la creciente composicion multicultural de la so-
ciedad, lo que se conjuga con el desarrollo global que
presenta requerimientos de informacion cada vez mas
oportunos, veraces y de avanzada en diversas areas de
acuerdo al desarrollo regional; factores que obligan a
tener presentes las responsabilidades académicas, pro-
fesionales y sociales de las instituciones.

Esto se debe a que, en muchas ocasiones, las alter-
nativas que se buscan para solucionar algin problema
en la sociedad, germinan en el sector educativo, la ex-
ploracion se inicia en centros de innovacion cientifica
y tecnolégica e incluso social o humanistica.

Resulta necesaria la participacion de la academia
para encontrar soluciones apoyandose con la informa-
cion, existente y muchas veces diseminada en las bi-
bliotecas de universidades pertenecientes a una misma
region, hoy en dia las comunidades de investigadores
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bien informados, contribuyen a la solucion de proble-
mas en cualquier nacion.

Es indispensable dar un sentido humanistico al tra-
bajo de investigacion y a la informacion, cuidar que no
se conviertan en mercancia de los grandes capitales e
intereses; para ello tenemos el arte y la cultura, facto-
res que sirven como catalizadores indispensables para
el desarrollo de la ciencia y tecnologia, dando ese valor
agregado por anadidura.

Con la disponibilidad de la sociedad se revalorara el
uso de la informacion, su connotacion social, a nivel
local, regional y nacional, intrinsecamente se puede
consolidar desde el derecho a la informacion, claro sin
olvidar el valor economico que puede llegar a tener. La
informacion se ha convertido en un bien de consumo
cotidiano para casi todos los individuos, sociedades e
instituciones, insustituible para la investigacion, vi-
tal en el desarrollo de Ciencia y Tecnologia, es indis-
pensable para la construccion o diseno del futuro de
una nacion.

Dependiendo de quién sea el productor de la infor-
macion o el dueno de los derechos de autor sera el alcan-
ce de su cotizacion econdmica, puesto que la generacion
de informacion implica costos desde su elaboracion (in-
vestigacion), produccion (editores e instituciones), hasta
su distribucion (huevas tecnologias y bibliotecas), inclu-
so su soporte fisico en su presentacion.

Actualmente se busca facilitar el acceso, difusion y
uso, independientemente de su version, ya sea impresa
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o electronica, en ello el rol de la biblioteca y del biblio-
tecario profesional es determinante.

Con la celebracion del Bicentenario se tiene un
compromiso con la cultura, con las tradiciones, con el
potencial creativo e intelectual existente en la nacion,
tenemos la urgencia de evitar que los niveles de bien-
estar o seguridad se deterioren de manera irreversible,
podemos crear y fortalecer una plataforma para el de-
sarrollo nacional ante las oportunidades que presenta
la situacion global que vivimos; cabe sefalar que conta-
mos con un potencial representado por nuestros recur-
sos humanos, naturales y economicos, que tenemos,
por ello naciones como México, Argentina o Brasil, ya
han sido miembros del G-20.

El G20 es un foro mundial para la cooperacion y
consulta en asuntos relacionados con el sistema finan-
ciero internacional, se encarga de estudiar, revisar y
promover la discusion, abarca cuestiones de politica
relacionados con la promocion de la estabilidad finan-
ciera internacional. Los miembros del G-20 se reunen
dos veces al afio, a partir de 2011, las cumbres seran
anuales.

Pertenecer al G-20 considera ciertas caracteristicas,
como cuestion financiera, nivel de desarrollo y poten-
cial comercial e industrial, mismos que deben ser sus-
tentados en sistemas alternos, uno y muy importante
es contar con un sistema de acceso y flujo de informa-
cion, que ayude implicitamente a la toma de decisio-
nes, asi como al fortalecimiento y desarrollo en ciencia
y tecnologia, a las universidades, apoyando la investiga-

106



Informacion: un derecho y factor de desarrollo

cion, en la actualidad se tiene un particular interés en
Latinoamérica.

Tenemos gran potencial en las nuevas generaciones,
debemos asumir el compromiso de formarlos intelec-
tual y profesionalmente e integrarlos al ambito produc-
tivo, siempre con un sentido humanistico, son parte
del relevo generacional y deberin convertirse en los
protagonistas del escenario mundial en el futuro inme-
diato, aprovechando y aplicando su potencial humano
que representan al desarrollo.

Conclusiones

La informacion es en la actualidad un derecho fun-
damental, palanca de desarrollo y detonante de la
renovacion en la practica docente e investigacion
en las universidades. No solo se trata de garantizar
sino de fomentar su uso, y con ello inducir a las nue-
vas generaciones a la investigacion; las bibliotecas al
estar insertadas en instituciones de educacion supe-
rior deben apoyar a las nuevas generaciones para que
apliquen todo su potencial intelectual para, explo-
tar la capacidad innovadora,en beneficio de nuestras
sociedades.

Avanzar no sera facil, nos enfrentarnos constante-
mente a obstaculos como crisis, fuga de cerebros, falta
de recursos economicos, falta de infraestructura, ca-
rencia de apoyos o estimulos, el camino es estrecho y
con serios problemas, uno de los frutos sera la consoli-
dacion de una ciencia y una tecnologia propias, contri-
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buir con informacion a la investigacion, util para la co-
munidad latinoamericana e internacional, dejar de ser
solamente consumidores u observadores, convertirnos
en protagonistas, aprovechar las oportunidades de de-
sarrollo, sin dejar de considerar el valor del patrimonio
cultural que tenemos.

El camino puede aligerarse, coordinando esfuerzos
y recursos por medio de los sistemas bibliotecarios,
organizando la informacion existente, procesarla te-
niendo en cuenta estindares internacionales en nor-
malizacion, cumpliendo los autores con los niveles de
produccion, organizacion y calidad, como un valor
agregado.

Factores como la autoria intelectual, ya sea indivi-
dual o institucional, asi como a los patrocinadores de la
investigacion, son factores académicos que coadyuva-
ran a que la informacion regional sea de calidad y con
seriedad se considere en los organismos nacionales e
internacionales responsables de indizar la produccion
intelectual, con el objetivo de que un mayor nimero de
usuarios la utilicen en Latinoamérica para su beneficio,
sacando a la ves mayor provecho a la investigacion.

Tenemos la urgencia en la region de resolver pro-
blematicas afines, parte de ello requiere consolidar un
sistema efectivo de acceso a la informacion, que permi-
ta el acceso y flujo del conocimiento generado; Latino-
américa tiene factores en comun, idioma, nivel de desa-
rrollo, aspectos geograficos, grupos étnicos existentes
que interactian en nuestras sociedades.
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El derecho de acceso a la informacion va ligado al
compromiso de rendir cuentas por recibir recursos pu-
blicos, no solo en dar a conocer nimeros, sino ver los
nuevos horizontes y la(s) estrategia(s) de como avanzar.

El derecho de acceso a la informacion tiene el pro-
posito de hacer una sociedad justa y democratica, ejer-
cer libremente nuestros derechos con un principio de
no discriminacion, facilitando la informacion almace-
nada y producida, una forma sera consolidar el derecho
de acceder a la informacion a los registros en poder de
las entidades publicas, con el fin de dar sustento, a un
equilibrio entre derechos y obligaciones.

Finalmente con la informacion podemos hacer his-
torias transnacionales en el desarrollo latinoamerica-
no, considerar que cada vez somos menos por lo que
hemos 0 vamos olvidando.
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