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de informacion

JuaN JosE CALVA GONZALEZ

INTRODUCCION

México dentro del area de la Bibliotecologia son realmente es-

asos, por no decir inexistentes. Por lo cual, a través de una revi-

sion de los antecedentes del tema central de la investigacion y de la

comunidad de sujetos que se pretende indagar, se observa que no se

aborda el fenémeno de las necesidades de informacion en las perso-

nas entre 12y 15 anos de edad en nuestro pais, ni tampoco en Améri-
ca Latina.

Asimismo, la conexion con la biblioteca escolar también presenta
su propia problematica ya que este tipo de bibliotecas no existen en
México y ni en los paises de América Latina. Pero hay que considerar
que en las escuelas secundarias particulares las bibliotecas escolares
tienen presencia, aunque aun tienen un escaso desarrollo.

Para este proyecto de investigacion, como el inicio de indagaciones
sobre este sector, se plantearon diversos interrogantes de los cuales se
presentan para esta exposicion los que se consideran mas importantes
y de los que se obtuvieron respuesta a través de su desarrollo:

¢+ ¢Cudles son las necesidades de informacion de las personas con
edades entre 12y 15 anos?

+ ¢Existen diferencias en las necesidades de informacion entre las
diferentes delegaciones del Distrito Federal?

A ntecedentes en las investigaciones acerca de los adolescentes en
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Las anteriores cuestiones y algunas otras permitieron guiar la in-
vestigacion y la presentacion de este informe técnico. Asimismo, se
desprendieron de estas interrogantes algunos de los objetivos que
permitieron guiar la investigaciéon y la redacciéon de este documento.

Algunos de los objetivos que se persiguieron en esta investigacion
son los siguientes:

¢ Objetivo general:
Identificar las necesidades de informacién de sujetos con edades
comprendidas entre 12 y 15 anos y establecer la relaciéon que
guardan con el drea geogrifica en la que viven (Delegacion poli-
tica dentro del DF).

% Objetivos especificos:

1.- Determinar las necesidades de informacién de las personas
con edades entre 12 y 15 anos.

2.- Establecer si los aspectos del lugar geogrifico donde viven tie-
nen relacion significativa con ciertos tipos de necesidades de
informacién de los sujetos de entre 12 y 15 anos.

Partiendo del supuesto donde los sujetos entre edades de 12y 15
anos presentan necesidades de informacién, continuamente, sobre
diversos topicos debido a que se encuentran en la adolescencia, que
es donde se producen cambios notables tanto en el aspecto corporal
o fisico, social, asi como en los aspectos emocional y cognitivo, se
plantearon diversas hipotesis de las cuales se presentan las siguien-
tes para este informe técnico:

Debido a los cambios emocionales, corporales y cognitivos de los
sujetos se pueden establecer como supuestos a probar que sus nece-
sidades de informacion son acerca de: sexualidad, computacién, vi-
deojuegos, cine, artistas y musica.

METODOLOGIA

Para llevar a cabo esta investigacion se parti6 de la existencia de dos
vertientes
a investigar:

a) las necesidades de informacién
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b) el comportamiento informativo (comportamiento en la bus-
queda de informacion).

Los sujetos serian adolescentes escolarizados entre los 12 y los 15
anos de edad. Esto se debi6 a que es mas factible tener localizados a
los sujetos en un solo punto, es decir, su escuela secundaria, que tra-
tar de hallarlos en su casa, donde seguramente no se encuentran
todo el tiempo. Por lo anterior se tomo la decision de tenerlos reuni-
dos en su escuela para poder aplicar el instrumento.

La estrategia anterior corresponde a la utilizacion de un método di-
recto es decir acudir a los sujetos de estudio. Es indudable que la po-
blacion es dispersa geogrificamente hablando y que el nimero de
sujetos es elevado, por tal razon se decidio llevar a cabo una encuestay
por lo tanto se obtuvo una muestra de la poblacion total. Asimismo, se
disend un cuestionario para ser aplicado a los sujetos de la muestra.

Para llevar a cabo la investigacion se decidié tomar en cuenta a to-
das las secundarias publicas generales del Distrito Federal.

Delegacion No. de Secundarias
1. Alvaro Obregén 29
2. Azcapotzalco 40
3. Benito Juarez 19
4. Coyoacan 43
5. Cuajimalpa 8
6. Cuauhtémoc 41
7. Gustavo A. Madero 96
8. Iztacalco 34
9. Iztapalapa 96
10. Magdalena Contreras 14
11. Miguel Hidalgo 29
12. Milpa Alta 8
13. Tlahuac 17
14. Tlalpan 22
15. Venustiano Carranza 37
16. Xochimilco 22
Total 562
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Se tomaron como base 562 secundarias generales publicas del Dis-
trito Federal donde se incluyen los turnos matutino y vespertino, si la
secundaria contaba con ellos. En estos planteles se tienen a 271,648
alumnos inscritos los cuales fueron distribuidos por cada una de las
delegaciones politicas en las cuales se divide el Distrito Federal.

Delegacion Lt de. No alumnos
Secundarias
1. Alvaro Obregén 29 15,161
2. Azcapotzalco 40 14,716
3. Benito Juarez 19 8,951
4. Coyoacan 43 18,413
5. Cuajimalpa 8 6,128
6. Cuauhtémoc 4 14,143
7. Gustavo A. Madero 96 40,361
8. Iztacalco 34 16,230
9. Iztapalapa 96 58,727
10. Magdalena Contreras 14 8,711
11. Miguel Hidalgo 29 12,706
12. Milpa Alta 8 4977
13. Tlahuac 17 10,374
14. Tlalpan 22 12,727
15. Venustiano Carranza 37 13,357
16. Xochimilco 22 15,224
Total 562 271,648

Se decidi6é sacar una muestra de cada una de las delegaciones a
partir de el namero de alumnos que habia en cada una de ellas.
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Delegacion No alumnos I:Ilnt:::;:::
1. Benito Juarez 15,161 375
2. Azcapotzalco 14,716 370
3. Benito Juarez 8,951 367
4. Coyoacén 18,413 375
5. Cuajimalpa 6,128 361
6. Cuauhtémoc 14,143 370
7. Gustavo A. Madero 40,361 380
8. Iztacalco 16,230 375
9. Iztapalapa 58,727 381
10. Magdalena Contreras 8,711 367
11. Miguel Hidalgo 12,706 370
12. Milpa Alta 4977 351
13. Tlahuac 10,374 370
06761 14. Tlalpan 12,727 370
15. Venustiano Carranza 13,357 370
16. Xochimilco 15,224 375
Total 271,648 5,927

Debido a que en la aplicacién de un cuestionario los sujetos pue-
den negarse a contestar el instrumento, se tomo la decisiéon de au-
mentar un 30% a cada estrato para tener un rango de una muestra
minima y una maxima, lo cual seria aceptable para poder darle vali-
dez a las respuesta y poder extrapolar a toda la poblacion.

Delegacién No lee.stra 30% adiciclmfl ML!e.stra

alumnos minima para reposicion maxima
1. Benito Juarez 15,161 375 113 488
2. Azcapotzalco 14,716 370 111 481
3. Benito Juarez 8,951 367 110 477
4. Coyoacan 18,413 375 113 488
5. Cuajimalpa 6,128 361 108 469
6. Cuauhtémoc 14,143 370 1M1 481
7. Gustavo A. Madero 40,361 380 114 494
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8. Iztacalco 16,230 375 113 488
9. Iztapalapa 58,727 381 114 495
:rg} a'\gagda'e”a Con- 8,711 367 110 477
11. Migue! Hidalgo 12,706 370 111 481
12. Milpa Alta 4,977 351 105 456
13. Tlahuac 10,374 370 111 481
14. Tlalpan 12,727 370 111 481
:rg'n\z/Z””S“a”O Ca- 13,357 370 111 481
16. Xochimilco 15,224 375 113 488
Total 271,648 5,927 1,779 7706

Con el proceso anterior se tuvo una muestra maxima de 7 706 su-
jetos a encuestar entre 12y 15 anos de los 271 648 alumnos de las se-
cundarias. Lo cual corresponderia a un 2.83% de la poblacion.

Se obtuvieron un total de 7265 cuestionarios aplicados, lo cual co-
rresponde a casi el maximo de la muestra que se decidié tomar, pero
esta cantidad recae en el rango entre la muestra minima y maxima, es
decir, super6 la muestra minima esperada que era de 5927 sujetos
encuestados.

La encuesta se aplic6 entre mayo y junio de 2007. Para ellos se uti-
lizaron 16 encuestadores en total, que apoyarian la aplicacion del
cuestionario. Cabe hacer la observacién que, pese a todo, en dos de-
legaciones un alto porcentaje de sujetos no contestaron todo el cues-
tionario, es decir no colaboraron en su totalidad en su llenado, las
delegaciones que estuvieron en este caso fueron: Coyoacin y Cuauh-
témoc. Pero a pesar de ello la muestra minima fue superada.

El nimero de alumnos a encuestar por cada secundaria en cada
una de las delegaciones fue el siguiente:
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Num. de alumnos
Delegacion s A2 de. ML!e_stra encuesta por cada
ecundarias maxima .
secundaria

1. Alvaro Obregén 29 488 17
2. Azcapotzalco 40 481 12
3. Benito Juarez 19 477 25
4. Coyoacan 43 488 10
5. Cuajimalpa 8 469 59
6. Cuauhtémoc 41 431 11
7. Gustavo A. Madero 96 494 5
8. Iztacalco 34 488 14
09. Iztapalapa 96 495 5
10. Magdalena Contreras 14 477 34
11. Miguel Hidalgo 29 481 17
12. Milpa Alta 8 456 57
13. Tlahuac 17 481 28
14. Tlalpan 22 481 22
15. Venustiano Carranza 37 481 13
16. Xochimilco 22 488 22

14
Total 562 7706 Alumnos en promedio

por escuela

El instrumento que fue utilizado fue un cuestionario con 14 pre-
guntas, en su mayoria cerradas, y en cuanto a las fuentes y recursos,
las preguntas fueron con escalas de “frecuente”, “algunas veces” y
“nunca”. En cuanto a la medicién de las necesidades de informacion,
se ubico en dos preguntas: una abierta por completo y la otra de op-
ciones, esto con el fin de comparar ambas respuestas en un analisis
posterior.

El instrumento también considerd datos generales de la comuni-
dad como: grado que cursa el sujeto, sexo, colonia donde viven, ni-

vel educativo de los padres y si los padres trabajan.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos fueron ingresados en una base de datos
para elaborar un conteo de los mismos. Con los datos anteriores se
procedio a analizar los resultados.

Se decidio realizar varios analisis distintivos. El primero de ellos
seria un analisis global de todos los resultados donde estuvieran in-
cluidas las 16 Delegaciones politicas del DF.

Posteriormente se haria un analisis particular para cada una de es-
tas delegaciones y los resultados se compararian con el general de
todo el DF.

Alumnos encuestado por Delegacion
Alvaro Obregén 446
Azcapotzalco 493
Benito Juarez 479
Coyoacan 487
Cuajimalpa 480
Cuauhtémoc 322
Gustavo A. Madero 501
Iztacalco 498
|ztapalapa 459
Magdalena Contreras 467
Miguel Hidalgo 487
Milpa Alta 336
Tlahuac 483
Tlalpan 482
efaultVenustiano Carranza 393
Xochimilco 452
Total 7265

Los sujetos encuestados por Delegacion se presentan en la tabla
anterior. Lo anterior indica que la muestra estimada en cada Delega-
cion se pudo mantener entre el rango de la muestra minima espera-
da para cada una y mantuviera segun la tabla de muestra minima y
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maxima espera para cada delegacion presentada en el punto de me-
todologia. Por lo anterior los resultados de la investigacion pueden
ser extrapolados a la poblacion total en cada delegacidn, ya que se
encuestaron al azar en cada una de las secundarias generales publi-
cas en cada delegacion.

Informacion que se solicité marcaran los encuestados que les era
necesaria fuera de la escuela. Informacién que sefalaron por
demarcacion delegacional
Necesidad de informacion Nl::jz;gsde Porcentaje
Musica 3967 54.60 %
Moda 3077 42.35 %
Sexualidad 3068 42.23 %
Cine 2472 34.03 %
Métodos anticonceptivos 2436 33.53 %
Hordscopos 2373 32.66 %
Futbol 2200 30.28 %
Videojuegos 2171 29.88 %
Computacién 2143 29.50 %
vesce ransmsin soal | 2% 2B.34%
Tecnologia 2041 28.09 %
Artistas y cantantes 1914 26.35 %
Belleza 1807 24.87 %
Deportes 1793 24.68 %
Discotecas 1609 22.15%
Salud 1549 21.32%
Ejercicio 1468 20.21 %
Familia 1424 19.60 %
Dibujo 1424 19.60 %
Natacion 1339 18.43 %
Avances cientificos 1286 17.70 %
Nutricion 1165 16.04 %
Gimnasios 1152 15.86 %
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Dietas 1M1 15.29 %
Guitarra 1094 15.06 %
Pintura 1033 14.22 %
Patinaje 940 12.94 %
Expresion plastica 770 10.60 %
Carpinteria 470 6.47 %

De entre la informacién que necesitan los adolescentes se ubican
en primer lugar la musica con la mitad del porcentaje seguida por
moday sexualidad con mas del 40 %; cine, métodos anticonceptivos,
hor6scopos y futbol con un tercio, mis del 30 %) de la poblacion en-
cuestada. Con menos del 30% aparecen una lista mayor de informa-
cion que necesitan como la nutricion y las dietas con porcentajes
bajos con menos del 20%.

Lo anterior indica que los intereses informacionales de los adoles-
centes son la musica, el cine, los métodos anticonceptivos y otros
mas.

ANALISIS DE RESULTADOS POR DELEGACIONES POLITICAS DEL
DISTRITO FEDERAL

Delegacién Alvaro Obregén

En la Delegacién Alvaro Obregoén los adolescentes encuestados fue-
ron 493. Con relacién a los resultados generales de toda la poblacion
del Distrito Federal se encontré que los adolescentes tienen tenden-
cias similares que el grupo general de todas las delegaciones, asi es
como la musica (57.80%) corresponde al primer lugar en intereses
de informacion de este grupo, en esta demarcacién politica; no asi
para las siguientes necesidades informativas como lo son deportes y
computacion, en cambio el cine vuelve a repetirse entre los primeros
cuatro lugares con el analisis general.

Asimismo, aparece también la informacion sobre videojuegos y
fatbol, ya que la informacion sobre el dibujo, en el anilisis general,
se ubica en un lugar posterior.
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En cambio las necesidades de informacion con respecto a: patina-
je, dietas, expresion artistica y carpinteria se ubican en los tGltimos lu-
gares al igual que en el analisis general. Es decir, en estas
necesidades, la tendencia de la poblacion de esta delegacién es simi-
lar a todo el DF.

Ne.cesidadt_e’s de N(?. De %
informacion sujetos
Musica 285 57.81%
Deportes 233 47.26%
Computacion 222 45.03%
Cine 217 44.02%
Videojuegos 205 41.58%
Dibujo 203 41.18%
Futbol 195 39.55%
Moda 183 37.12%
Artistas y cantantes 171 34.69%
Salud 162 32.86%
Tecnologia 159 32.25%
Ejercicio 156 31.64%
Sexualidad 155 31.44%
Horéscopos 151 30.63%
Familia 147 29.82%
Belleza 140 28.40%
Pintura 140 28.40%
Natacion 139 28.19%
Nutricion 122 24.75%
Avances cientificos 116 23.53%
Métodos anticonceptivos 10 22.31%
Gimnasios 104 21.10%
Discotecas 102 20.69%
Guitarra 93 18.86%
Patinaje 88 17.85%
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Dietas 69 14.00%
Expresion plastica 40 8.11%
Carpinteria 38 7.71%

Delegacion Azcapotzalco

En la Delegacién Azcapotzalco los adolescentes (446) cambian sus
tendencias sobre el grupo general de todas las delegaciones, asi es
como la informacién sobre métodos anticonceptivos y sexualidad
(mis del 50%) corresponde al primer lugar en esta demarcaciéon poli-
tica, y casi la mitad de la poblacién necesita informacién sobre avan-
ces cientificos y métodos preventivos de enfermedades infecciosas
de transmisién sexual (mas del 40%). Por lo anterior puede observar-
se que no existe similitud con las necesidades generales de toda la
poblacion.

Asimismo, aparece también la informacion sobre artistas, carpinte-
ria, discotecas y horéscopos en los altimos intereses infomacionales
de los adolescentes de esta demarcacion.

Nc?cesidadtle's de Ng. de %
informacion sujetos
Métodos anticonceptivos 234 52.47%
Sexualidad 23 51.79%
Avances cientificos 220 49.33%
ectongnr B i
Tecnologia 193 43.27%
Salud 171 38.34%
Musica 170 38.12%
Computacién 165 37.00%
Deportes 159 35.65%
Familia 157 35.20%
Videojuegos 121 27.13%
Ejercicio 120 26.91%
Fuatbol 17 26.23%
Nutricion 115 25.78%
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Cine 13 25.34%
Natacion 111 24.89%
Moda 109 24.44%
Dibujo 102 22.87%
Expresion plastica 97 21.75%
Belleza 96 21.52%
Patinaje N 20.40%
Pintura 87 19.51%
Dietas 83 18.61%
Gimnasios 81 18.16%
Guitarra 81 18.16%
Discotecas 79 17.711%
Horéscopos 79 17.71%
Artistas y cantantes 7 17.26%
Carpinteria 54 12.11%

Delegacion Benito Juarez

En la Delegacion Benito Juirez los adolescentes (476) tienen una
tendencia hacia necesidades de informacién con mas de un 90%
acerca de: Métodos anticonceptivos, sexualidad, métodos preventi-
vos de infecciones de transmision sexual, horéscopos, cine, musica'y
con un 81% Moda. Aunque existen algunas necesidades informativas
similares a la poblacion general de todas las delegaciones, aqui se
presentan enfiticamente sélo algunas de ellas ya que las demas se
ubican en menor porcentaje.

Por lo anterior puede decirse que la poblaciéon de esta demarca-
cion politica presenta una definicibn mas concreta sobre sus necesi-
dades informativas.

Necesidades de informacion No. sujetos %
Métodos anticonceptivos 47 98.33%
Sexualidad 469 97.91%
!\netodPs preventivos de 464 96.87%
infecciones...
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Horéscopos 447 93.32%
Cine 443 92.48%
Musica 443 92.48%
Moda 390 81.42%
Tecnologia 33 6.89%
Futbol 30 6.26%
Discotecas 27 5.64%
Nutricion 14 2.92%
Belleza 1 2.30%
Natacion 9 1.88%
Salud 8 1.67%
Artistas y cantantes 7 1.46%
Patinaje 6 1.25%
Computacion 6 1.25%
Dietas 6 1.25%
Videojuegos 5 1.04%
Carpinteria 4 0.84%
Familia 4 0.84%
Avances cientificos 3 0.63%
Deportes 3 0.63%
Pintura 3 0.63%
Guitarra 2 0.42%
Ejercicio 1 0.21%
Gimnasios 1 0.21%
Expresion plastica 0 0.00%
Dibujo 0 0.00%

Delegacion Coyoacan

En la Delegacién Coyoacin los adolescentes (487) cambian sus ten-
dencias sobre el grupo general de todas las delegaciones, asi es como
unicamente la informacion sobre sexualidad supera el 50%, y los Mé-
todos anticonceptivos, fitbol, tecnologia, moda y musica se ubican
por arriba del 40% Por lo anterior puede observarse que existe cierta
similitud con las necesidades generales de toda la poblacion pero
por debajo del 50% en algunos aspectos.
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Ngcesidadcla§ e No. de sujetos %
informacion
Sexualidad 248 50.92%
Métodos anticonceptivos 216 44.35%
Futbol 210 43.12%
Tecnologia 205 42.09%
Moda 200 41.07%
Musica 199 40.86%
Horéscopos 190 39.01%
Discotecas 173 35.52%
Cine 160 32.85%
Videojuegos 146 29.98%
Computacién 137 28.13%
Belleza 135 27.72%
Salud 126 25.87%
Ejercicio 18 24.23%
Dietas 17 24.02%
Patinaje 103 21.15%
Gimnasios 103 21.15%
Familia 93 19.10%
Artistas y cantantes 89 18.28%
Natacion 85 17.45%
Deportes 84 17.25%
Avances cientificos 79 16.22%
Nutricion 75 15.40%
Guitarra 55 11.29%
Pintura 51 10.47%
Expresion plastica 46 9.45%
Dibujo 33 6.78%
Carpinteria 10 2.05%
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Delegaciéon Cuajimalpa

En la Delegacién Cuajimalpa los adolescentes (480) asemejan sus
tendencias sobre el grupo general de todas las delegaciones, asi es
como la informacion sobre musica es la Gnica que predomina con
mas del 50%, quedando debajo de 39% las necesidades de informa-
cion correspondientes a: moda, belleza y fatbol. Puede notarse que
en realidad las necesidades de informacion estin muy dispersas por
debajo del 19%. Pero cabe mencionar que carpinteria y familia estin
en los ultimos lugares, por lo cual esta informacién no les es necesa-
ria a la poblacion. Es notorio que la informacién sobre carpinteria
esté en casi todas las delegaciones en el altimo lugar.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Musica 320 66.67%
Moda 190 39.58%
Belleza 137 28.54%
Futbol 128 26.67%
Sexualidad 93 19.38%
Computacién 88 18.33%
Videojuegos 67 13.96%
Deportes 67 13.96%
Dibujo 65 13.54%
Métodos anticonceptivos 62 12.92%
Horoscopos 58 12.08%
Cine 50 10.42%
Tecnologia 46 9.58%
Gimnasios 44 9.17%
Artistas y cantantes 41 8.54%
Natacion 39 8.12%
Ejercicio 37 7.711%
Discotecas 34 7.08%
Salud 33 6.88%
Pintura 27 5.62%
Guitarra 25 5.21%
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ecsones. 21 438%
Patinaje 17 3.54%
Dietas 17 3.54%
Nutricion 15 3.12%
Expresion plastica 15 3.12%
Avances cientificos 10 2.08%
Carpinteria 9 1.88%
Familia 9 1.88%

Delegacion Cuauhtémoc

En la Delegacion Cuauhtémoc, los adolescentes (322) asemejan sus
tendencias sobre el grupo general de todas las delegaciones, asi es
como la informacién sobre musica es la Gnica que predomina con
mas del 66%, quedando debajo con un 37% las necesidades de infor-
macion correspondientes a: fatbol, artistas, cantantes, deportes y vi-
deojuegos. Pero cabe mencionar que las necesidades de informacion
sobre métodos anticonceptivos y métodos preventivos de infeccio-
nes de transmision sexual estan en los altimos lugares, por lo cual
esta informacidén no les es necesaria a la poblaciéon en cambio en
otras delegaciones esta entre los primeros lugares.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Musica 213 66.15%
Futbol 121 37.58%
Artistas y cantantes 16 36.02%
Deportes 108 33.54%
Videojuegos 101 31.37%
Computacién 88 27.33%
Horéscopos 69 21.43%
Belleza 55 17.08%
Moda 52 16.15%
Sexualidad 45 13.98%
Cine 44 13.66%
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Familia 42 13.04%
Natacion 30 9.32%
Ejercicio 30 9.32%
Guitarra 28 8.70%
Dibujo 27 8.39%
Gimnasios 23 7.14%
Discotecas 20 6.21%
Tecnologia 19 5.90%
Patinaje 14 4.35%
Dietas 14 4.35%
Pintura 13 4.04%
Salud 12 3.73%
Avances cientificos 6 1.86%
Métodos anticonceptivos 3 0.93%
Carpinteria 2 0.62%
Nutricién 2 0.62%
Expresion plastica 2 0.62%
Métodos preventivos de infeccio- 0

nes de transmision sexual.. ! 0.31%

Delegacion Gustavo A. Madero

En la Delegacion Gustavo A. Madero, los adolescentes (501) presen-
tan las mismas tres necesidades de informacion en los primeros luga-
res que el grupo general de todas las delegaciones, asi es como la
informacién sobre musica (85%), moda (67%) y sexualidad (64%)
son las mayoritariamente predominantes. Por otro lado en un rango
de 40% quedan debajo la informacién sobre hordéscopos, métodos
anticonceptivos, métodos preventivos de enfermedades infecciosas
de transmision sexual y cine. La informacion sobre artistas y cantan-
tes tiene un tercio (33%) y el resto no es representativo para la comu-
nidad. Lo anterior sirve para indicar que sus necesidades de
informacion estin centradas en los tres primeros aspectos y sobre
todo en musica.
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Necesidades de informacion | No. de sujetos %

Musica 430 85.83%
Moda 338 67.47%
Sexualidad 325 64.87%
Horoscopos 234 46.71%
Métodos anticonceptivos 230 45.91%
Genisosinesr. 20 45.31%
Cine 224 44.71%
Artistas y cantantes 166 33.13%
Videojuegos 71 14.17%
Belleza 49 9.78%
Futbol 45 8.98%
Salud 38 7.58%
Discotecas 37 7.39%
Ejercicio 36 7.19%
Gimnasios 35 6.99%
Computacion 35 6.99%
Dibujo 31 6.19%
Tecnologia 30 5.99%
Dietas 28 5.59%
Deportes 27 5.39%
Nutricion 26 5.19%
Natacion 22 4.39%
Guitarra 18 3.59%
Familia 16 3.19%
Pintura 16 3.19%
Patinaje 10 2.00%
Avances cientificos 9 1.80%
Carpinteria 5 1.00%
Expresion plastica 2 0.40%
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Delegacion Iztacalco

En la Delegacion Iztacalco, los adolescentes (498) se asemejan en sus
tendencias sobre el grupo general de todas las delegaciones, asi es
como la informacioén sobre musica predomina con mas del 70%, que-
dando debajo con un rango de entre el 60y 69 %, la informacién so-
bre tecnologia, moda, videojuegos y computacién. Y solo un poca
mas del 52% para informacion sobre fitbol. Pero cabe mencionar
que las necesidades de informacion sobre métodos anticonceptivos y
métodos preventivos de enfermedades de transmision sexual estin
en los ultimos lugares, con menos del 21% por lo cual esta informa-
cion no les es necesaria a la poblaciéon, en cambio en otras delegacio-
nes esta entre los primeros lugares.

Necesidades de informacion | No. de sujetos %
Musica 353 70.88%
Tecnologia 347 69.68%
Moda 331 66.47%
Videojuegos 318 63.86%
Computacion 301 60.44%
Fuatbol 261 52.41%
Familia 222 44.58%
Discotecas 199 39.96%
Ejercicio 171 34.34%
Artistas y cantantes 170 34.14%
Cine 168 33.73%
Deportes 166 33.33%
Avances cientificos 158 31.73%
Sexualidad 153 30.72%
Horéscopos 149 29.92%
Belleza 144 28.92%
Salud 132 26.51%
Natacion 128 25.70%
Métodos anticonceptivos 100 20.08%
Nutricion 99 19.88%
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Guitarra 90 18.07%
Pintura 87 17.47%
Patinaje 86 17.27%
Dibujo 84 16.87%
eccones. &0 16.06%
Dietas 79 15.86%
Expresion plastica 74 14.86%
Gimnasios 53 10.64%
Carpinteria 26 5.22%

Delegacion Iztapalapa?

En la Delegacion Iztapalapa, los adolescentes (459) presentan unas
necesidades de informacién dispersas entre muchos aspectos cuya
incidencia es menor al 28%. Ninguna de ellas parece predominar so-
bre las otras. Solo cabe senalar que al igual que en los resultados ge-
nerales de todas las delegaciones y de la mayoria de ellas la
informacién sobre carpinteria es la penultima y los aspectos como la
familia figuran en el dltimo sitio.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Métodos anticonceptivos 133 28.98%
Futbol 109 23.75%
Computacion 108 23.53%
Musica 105 22.88%

1 Cfr. Es conveniente confrontar los resultados con: Visquez Veldsquez, Maria
Elvia. Las necesidades de informacion y el comportamiento informativo en ado-
lescentes escolarizados de 12 a 15 anos de edad en la Delegacion Iztapalapa. Mé-
xico: La autora, 2006. Tesis (Maestria en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion )-UNAM. Esta investigacion de tesis es un producto preliminar de
esta investigacion, ya que sirvié como un acercamiento a la poblacion a estudiar
y el piloteo de un posible instrumento para aplicar en todo el Distrito Federal,
por lo cual solo se circunscribié a una delegacion. Los resultados concuerdan en
algunos aspectos con esta investigacion, pero hay que tomar en cuenta que se
aplico con un ano de diferencia por lo cual la poblaciéon no es la misma y sus ne-
cesidades de informacién y comportamiento informativo cambian.
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Sexualidad 103 22.44%
Discotecas 100 21.79%
Deportes 100 21.79%
meciones. |8 2157%
Natacion 97 21.13%
Moda 96 20.92%
Cine 87 18.95%
Videojuegos 80 17.43%
Artistas y cantantes 80 17.43%
Belleza 79 17.21%
Tecnologia 77 16.78%
Gimnasios 70 15.25%
Dibujo 70 15.25%
Avances cientificos 65 14.16%
Ejercicio 63 13.73%
Patinaje 60 13.07%
Horéscopos 58 12.64%
Pintura 56 12.20%
Salud 54 11.76%
Guitarra 47 10.24%
Expresion plastica 39 8.50%

Nutricién 37 8.06%

Dietas 31 6.75%

Carpinteria 29 6.32%

Familia 26 5.66%

Delegacion Magdalena Contreras

En la Delegacion Magdalena Contreras, los adolescentes (467) aseme-
jan sus tendencias sobre el grupo general de todas las delegaciones,
en lo que respecta a necesidades de informacion con respecto a sexua-
lidad, musica y moda. Con mis de un 44%. En cambio aparece con un
46% la informacioén sobre los horéscopos y belleza con un 40%. Al
igual que en otras delegaciones, la carpinteria queda en dltimo lugar.
Los demas aspectos informativos quedan entre un 30 y 15%.
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Necesidades de informacion No. de sujetos %
Sexualidad 229 49.04%
Hordscopos 215 46.04%
Musica 212 45.40%
Moda 210 44.97%
Belleza 189 40.47%
Discotecas 179 38.33%
Futbol 167 35.76%
Tecnologia 154 32.98%
Cine 149 31.91%
Computacion 138 29.55%
Artistas y cantantes 137 29.34%
Natacion 135 28.91%
Salud 132 28.27%
Videojuegos 132 28.27%
Deportes 123 26.34%
Nutricién 18 25.27%
Guitarra 12 23.98%
Dibujo 102 21.84%
Ejercicio 101 21.63%
Dietas 98 20.99%
Familia 97 20.77%
Avances cientificos 95 20.34%
Gimnasios 94 20.13%
Pintura 90 19.27%
Métodos anticonceptivos 78 16.70%
Patinaje 73 15.63%
Expresion plastica 71 15.20%
(Ii/il((;e;(;dsclaf preventivos de infec- 7 15.20%
Carpinteria 34 1.28%
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Delegacion Miguel Hidalgo

En la Delegacién Miguel Hidalgo, los adolescentes (487) asemejan
sus tendencias sobre el grupo general de todas las delegaciones, asi
es como la informacién sobre musica que es la que predomina con
mas del 65%, seguida de moda (41%) y sexualidad (39%). Quedan
abajo del 35% las necesidades de informacién sobre otras tematicas
en una amplia dispersion. Al igual que en otras delegaciones, el as-
pecto de carpinteria queda en dltimo lugar.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Musica 321 65.91%
Moda 203 41.68%
Sexualidad 192 39.43%
Artistas y cantantes 173 35.52%
Belleza 123 25.26%
Futbol 121 24.85%
Videojuegos 15 23.61%
Discotecas 88 18.07%
Deportes 86 17.66%
Métodos anticonceptivos 86 17.66%
Computacion 82 16.84%
Horoscopos 78 16.02%
Tecnologia 7 15.81%
Ejercicio 72 14.78%
Cine 70 14.37%
Dietas 70 14.37%
Dibujo 66 13.55%
Salud 65 13.35%
Natacion 62 12.73%
o e o s
Familia 59 12.11%
Gimnasios 55 11.29%
Guitarra 47 9.65%
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Nutricion 46 9.45%
Patinaje 41 8.42%
Avances cientificos 41 8.42%
Expresion plastica 32 6.57%
Pintura 30 6.16%
Carpinteria 19 3.90%

Delegacion Milpa Alta

En la Delegacion Milpa Alta, los adolescentes (336) no presentan una
similitud en sus tendencias sobre el grupo general de todas las dele-
gaciones, asi es como la informacion sobre fatbol es la que predomi-
na pero solo un 45% y de ahi hacia abajo existe una dispersion sobre
la demas necesidades de informacion. Pero cabe senalar que quedan
entre los primeros cuatro lugares la sexualidad y la moda, se encuen-
tran con menos del 44% pero corresponden a los primeros lugares
de las necesidades de informacion de la comunidad general de todas
las delegaciones del DF. Presentandose la misma tendencia de que la
informacién sobre carpinteria esta en Gltimo lugar.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Futbol 153 45.54%
Sexualidad 151 44.94%
Horéscopos 148 44.05%
Moda 148 44.05%
Videojuegos 137 40.77%
Deportes 136 40.48%
Ejercicio 129 38.39%
Métodos anticonceptivos 129 38.39%
Tecnologia 126 37.50%
Belleza 125 37.20%
Musica 124 36.90%
Natacion 122 36.31%
Avances cientificos 118 35.12%
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Gimnasios 115 34.23%
Cine 113 33.63%
Salud 111 33.04%
Computacion 111 33.04%
Nutricién 95 28.27%
Dietas 94 27.98%
Dibujo 94 27.98%
s provenosce o |z
Artistas y cantantes 88 26.19%
Expresion plastica 85 25.30%
Familia 85 25.30%
Guitarra 84 25.00%
Discotecas 73 21.73%
Pintura 71 21.13%
Patinaje 51 15.18%
Carpinteria 27 8.04%

Delegacion Tlahuac

En la Delegacion Tliahuac, los adolescentes (483) tienen diferentes
necesidades de informaciéon donde ocupan los primeros lugares de
preferencia, con mis de un 41% los videojuegos, la tecnologia, com-
putaciéon y cine, solo esta ultima aparece como necesidad de infor-
maciéon de la poblacién general de todas las delegaciones. La
tendencia sigue igual de poner en ultimo lugar la informacién sobre
carpinteria.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Videojuegos 220 45.55%
Tecnologia 204 42.24%
Computacion 200 “1.41%
Cine 199 41.20%
Musica 193 39.96%
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Moda 181 37.47%
Sexualidad 177 36.65%
Artistas y cantantes 158 32.71%
Guitarra 140 28.99%
Dibujo 140 28.99%
Discotecas 136 28.16%
Futbol 129 26.71%
Horéscopos 125 25.88%
Avances cientificos 113 23.40%
Deportes 105 21.74%
Dietas 99 20.50%
Natacion 95 19.67%
Familia 94 19.46%
Belleza 90 18.63%
Métodos anticonceptivos 90 18.63%
o s o o o
Expresion plastica 81 16.77%
Ejercicio 79 16.36%
Salud 78 16.15%
Nutricion 77 15.94%
Pintura 73 15.11%
Patinaje 69 14.29%
Gimnasios 59 12.22%
Carpinteria 35 7.25%

Delegacion Tlalpan

En la Delegacion Tlalpan, los adolescentes (482) asemejan sus ten-
dencias sobre el grupo general de todas las delegaciones en cuanto a
la primera necesidad de informacion que cubre mas del 61% y que es
la musica, las demas necesidades informativas son inferiores al 47% y
con la misma tendencia de poner en ultimo lugar a la informacion so-
bre carpinteria. La moda que se ubica en un tercer lugar solo tiene un
46%.
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Necesidades de informacion No. de sujetos %
Musica 296 61.41%
Artistas y cantantes 230 47.72%
Moda 223 46.27%
Computacion 199 41.29%
Salud 196 40.66%
Videojuegos 190 39.42%
Belleza 187 38.80%
Futbol 176 36.51%
Hordscopos 167 34.65%
Ejercicio 142 29.46%
Cine 133 27.59%
Gimnasios 123 25.52%
Tecnologia 122 25.31%
Deportes 121 25.10%
Familia 111 23.03%
Sexualidad 105 21.78%
Dietas 101 20.95%
Dibujo 91 18.88%
Natacion 89 18.46%
Discotecas 87 18.05%
Guitarra 71 14.73%
Pintura 71 14.73%
Métodos anticonceptivos 65 13.49%
Nutricion 61 12.66%
Patinaje 59 12.24%
s i 0 | e
Avances cientificos 45 9.34%
Expresion pléstica 35 7.26%
Carpinteria 20 4.15%
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Delegacion Venustiano Carranza

En la Delegacion Venustiano Carranza, los adolescentes (393) indi-
can tener necesidades de informacion sobre métodos anticoncepti-
vos y métodos preventivos de infecciones de transmision sexual en
los primer lugares con 60% y la sexualidad y el dibujo con mas del
50% en tercer y cuarto lugar. En esta delegacion los intereses en se-
xualidad, métodos anticonceptivos y preventivos es importante ha-
cerlo notar, ya que en el anilisis general de todas las delegaciones los
métodos estan inferior al 30% de la poblacién como la informacion
que necesitan. En cambio la tendencia que era una regularidad en to-
das las demas delegaciones politicas del DF ahora en Venustiano Ca-
rranza lo que respecta ala informacion sobre carpinteria sube hasta
un 29.26%. Lo anterior demuestra que las necesidades de informa-
cion pueden ser diferentes segiin la delegacion o ubicacion geogrifi-
ca de los sujetos dentro del DF. Ahora las informacioén sobre avances
cientificos ocupa el ultimo lugar pero con un porcentaje del 20%.

Necesidades de informacion | No. de sujetos %
Métodos anticonceptivos 270 68.70%
I\illr:zf?cdc?zn%r:\:entlvos de 235 59.80%
Sexualidad 214 54.45%
Dibujo 197 50.13%
Cine 173 44.02%
Nutricion 168 42.75%
Deportes 152 38.68%
Discotecas 140 35.62%
Pintura 134 34.10%
Videojuegos 133 33.84%
Computacién 125 31.81%
Familia 122 31.04%
Musica 120 30.53%
Belleza 19 30.28%
Artistas y cantantes 16 29.52%
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Carpinteria 115 29.26%
Moda 12 28.50%
Patinaje 1M1 28.24%
Dietas M 28.24%
Horéscopos 108 27.48%
Tecnologia 101 25.70%
Guitarra 98 24.94%
Ejercicio 96 24.43%
Salud 93 23.66%
Gimnasios 93 23.66%
Futbol 89 22.65%
Natacion 87 22.14%
Expresion plastica 85 21.63%
Avances cientificos 82 20.87%
Delegacion Xochimilco

En la Delegacion Xochimilco (452) los adolescentes tienen como
principal necesidad de informacién aspectos de musica (40%), segui-
da de sexualidad (39%), las demas necesidades informativas se dis-
persan desde el 35% y hasta el 13%. Quedando en ultimo lugar la
carpinteria, como se venia dando en las demads delegaciones.

Necesidades de informacion No. de sujetos %
Musica 183 40.49%
Sexualidad 178 39.38%
Métodos anticonceptivos 159 35.18%
Fuatbol 149 32.96%
Tecnologia 148 32.74%
Familia 140 30.97%
Salud 138 30.53%
Computacion 138 30.53%
Discotecas 135 29.87%
Videojuegos 130 28.76%
Cine 129 28.54%
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ecsoness 129 2.54%
Belleza 128 28.32%
Avances cientificos 126 27.88%
Deportes 123 271.21%
Dibujo 19 26.33%
Ejercicio "7 25.88%
Moda 111 24.56%
Guitarra 103 22.79%
Gimnasios 99 21.90%
Horoscopos 97 21.46%
Nutricion 95 21.02%
Artistas y cantantes 95 21.02%
Dietas 94 20.80%
Natacion 89 19.69%
Pintura 84 18.58%
Expresion plastica 66 14.60%
Patinaje 61 13.50%
Carpinteria 43 9.51%
CONCLUSIONES

Las necesidades de informacion de este grupo social en el Distrito Fe-
deral concurren principalmente sobre aspectos de musica en primer
lugar y posteriormente en la sexualidad. También aparece la informa-
cién sobre moda en los primeros lugares. En cambio se comprueba
el supuesto relacionado con el lugar geografico ya que en cada Dele-
gacion politica las necesidades de informacién de los sujetos de 12 a
15 anos de edad cambian. En algunos casos es bastante notoria la di-
ferencia en cuanto a la informacién que necesita este grupo social.

Por el contrario, puede verse que las necesidades de informacion
que ocupan de forma regular los dltimos lugares de interés en este
grupo social, es la informacidén que versa sobre carpinteria.
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En algunas delegaciones las necesidades de informacion sobre as-
pectos de sexualidad, métodos anticonceptivos, y métodos de pre-
vencion de enfermedades infeccionas ocupan los primeros lugares.
En una de ellas la informacion sobre videojuegos esta en primer lu-
gar aunque no en el 50%.

Por lo anterior, es preciso que los sistemas de informacién como
lo son los de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas del DF enfaticen
sus servicios de informacién hacia estas tematicas, asi como las es-
cuelas a través de aspectos educativos, y los maestros como orienta-
dores sobre donde buscar la informacién cientifica y veridica sobre
estos temas.

Por otro lado, la informacién sobre dietas, nutriciéon o deportes,
no es generalizada en todas las delegaciones ni de forma particular
en alguna de ellas, esta informacién que es necesaria para los adoles-
centes de 12 a 15 anos de edad no estd entre los primeros lugares.

Las escuelas y las bibliotecas, tanto escolares como las publicas,
deben contener en sus acervos impresos y electronicos la informa-
cion que responda a estas necesidades informativas de los sujetos de
12 al15 anos de edad.

Los resultados, anteriormente descritos en esta version suscita de
informe técnico, permiten vislumbrar que es preciso seguir investi-
gando este sector de la sociedad que comprende a los adolescentes
de 12 a 15 anos en el nivel de secundaria, lo anterior puede ser visto
con el fin de que se formen futuros ciudadanos mas reflexivos que
puedan tomar mejores decisiones para el desarrollo del pais.

Lo anterior conlleva al desarrollo de un plan estratégico que per-
mita hacer llegar a este sector social la informacién que necesita, jun-
to con las fuentes y recursos informativos que correspondan. Esto
puede lograrse desde varios frentes como lo son la casa (es decir la
familia), la escuela, los maestros, el acceso a la tecnologia, las biblio-
tecas publicas, asi como la creacion y desarrollo de una verdadera
red de bibliotecas escolares ubicadas en las secundarias publicas del
DF (extendiéndose esta idea a las del interior del pais).

150



Los adolescentes y sus necesidades de informacion

Este plan erradicara de manera radical el uso de las monografias y
biografias que se adquieren en las papelerias. Asi como al uso de las
bibliotecas publicas de forma masiva, que son las que estin actual-
mente en funcionamiento.
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