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Valoración de la docencia y la investigación que  
desarrolla el área de Biblioteconomía y Documenta-

ción, de la Universidad de Zaragoza1

Luisa Orera Orera
Universidad de Zaragoza, España

1. INTRODUCCIÓN

En la Universidad de Zaragoza, las enseñanzas de Bibliotecono-
mía y Documentación comenzaron en el curso 1989-1990, auto-
rizadas por Real Decreto 1025/1989, de 28 de julio (BOE nº 190, 

de 10 de agosto de 1989) y por la Orden Ministerial de 2 de octubre de 
1989 (BOE nº 240, de 6 de octubre de 1989).

En dicho curso comenzó a impartirse la Diplomatura de Bibliote-
conomía y Documentación, en el marco físico y administrativo de la 
Facultad de Filosofía y Letras, dependiendo del Decanato. Actualmen-
te, aunque la ubicación física sigue siendo la Facultad de Filosofía y 
Letras, las enseñanzas dependen del Departamento de Ciencias de la 
Documentación e Historia de la Ciencia de la Universidad de Zarago-
za, creado en 1998 y formado por el Área de Biblioteconomía y Docu-
mentación e Historia de la Ciencia.

1. Deseo mostrar aquí mi agradecimiento a los siguientes compañeros de Departamen-
to: Carmen Agustín; Ada Allo, Miguel Ángel Esteban; Genaro Lamarca; Javier García 
Marco; Pilar Gay; Miguel Moreno; José Antonio Salvador; Ana Sánchez; Jesús Tramu-
llas; Antonio Paulo Ubieto; Isabel Ubieto; Esperanza Velasco. Este trabajo ha podido 
realizarse gracias a la información sobre sus actividades docentes y de investigación 
que de forma desinteresada me han proporcionado.
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En España, las enseñanzas universitarias en general, y las de Bi-
blioteconomía y Documentación en particular, se estructuraron 
en tres ciclos: Primer ciclo (diplomatura); segundo ciclo (licencia-
tura); tercer ciclo (doctorado). En la Universidad de Zaragoza, sin 
embargo, solamente se impartieron dos de los ciclos existentes: la 
diplomatura, a partir de 1989 como ya hemos señalado, y el docto-
rado, a partir del curso 1998-99.

En este momento, las enseñanzas que nos ocupan están en proceso 
de adaptación a los requerimientos de Bolonia, habiéndose implanta-
do ya el Máster Oficial en Gestión de Unidades y Servicios de Informa-
ción y Documentación en el curso 2007-2008, y el primer curso del 
Grado en Información y Documentación.

2. TIPO DE INSTITUCIÓN Y SOSTENIMIENTO

Los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, aprobados por el Decre-
to 1/2004, del Gobierno de Aragón (1), establecen en su artículo 7 
que “Los departamentos son los órganos encargados de coordinar las 
enseñanzas propias de sus áreas de conocimiento en uno o más cen-
tros de la Universidad de Zaragoza y de apoyar las actividades e inicia-
tivas docentes e investigadoras de su profesorado”. De acuerdo con lo 
anterior y como ya se ha señalado, en la Universidad de Zaragoza las 
enseñanzas de Biblioteconomía y Documentación dependen del Área 
del mismo nombre que, junto con la de Historia de la Ciencia, confor-
man el Departamento de Ciencias de la Documentación e Historia de 
la Ciencia.

La Universidad de Zaragoza es una universidad pública que depen-
de de la Comunidad Autónoma de Aragón, que la sostiene económica-
mente. Tal y como establece el artículo193 de los Estatutos, goza de 
autonomía económica y financiera, lo que le permite la elaboración, 
aprobación, modificación y gestión de sus presupuestos.

Con estos criterios, la Universidad de Zaragoza asigna a cada De-
partamento un presupuesto anual destinado a cubrir los gastos deriva-
dos del ejercicio de la docencia. Por ello, para la asignación de dicho 
presupuesto, la Universidad de Zaragoza utiliza fundamentalmente 
criterios relacionados con la docencia ejercida por el Departamento 

Potencialidades de investigación y docencia...
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y, en menor medida, criterios relacionados con la investigación, tal y 
como puede observarse en el siguiente cuadro:

Valoración de la docencia y la investigación...

Cuadro nº 1. Criterios de asignación del presupuesto a los Departamentos de la Universidad de Zaragoza. 
Fuente: Universidad de Zaragoza. Presuesto 2008 http://www.unizar.es/gobierno/vr_planificacion/pre-
supuesto.html [Consulta: 01/11/2008] (2).- Distribución de alumnos del curso 2007-08
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En este marco, el Departamento de Ciencias de la Documentación 
e Historia de la Ciencia recibe un presupuesto anual del cual, el 87% 
se le ha asignado por la aplicación de criterios docentes y el 13% por 
la aplicación de criterios relacionados con la investigación, tal y como 
puede observarse en el siguiente gráfico:

3. EL PROFESORADO DEL ÁREA DE BIBLIOTECONOMÍA  
Y DOCUMENTACIÓN Y SU FORMACIÓN

En este momento, el Departamento de Ciencias de la Documentación 
e Historia de la Ciencia tiene 21 profesores, 6 becarios adscritos a pro-
yectos y 1 administrativo. De los 21 profesores, 19 pertenecen al Área 
de Biblioteconomía y Documentación. 

Entre los recursos humanos, tal y como puede observarse en el 
gráfico nº 2 , hay un claro predominio de profesores (75%) y entre 
éstos, de los profesores a tiempo completo (61%), frente a los profe-
sores a tiempo parcial (14%). Todos los profesores a tiempo completo 
son profesores funcionarios, Titulares de Universidad, excepto uno, 
que tiene la categoría de Profesor Contratado Doctor. Los profesores a 
tiempo parcial son profesores asociados, contratados entre los profe-
sionales del sector. A mi modo de ver, esta dualidad en la categoría de 
los profesores proporciona al Departamento una gran estabilidad en 
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Gráfico nº 1. Estructura porcentual según tipo de actividad
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lo que a profesorado se refiere, a la vez que un contacto directo con 
el sector profesional, lo que contribuye a acercar a las enseñanzas a la 
realidad de la profesión.

Por otra parte, el gráfico nº 3 revela que la mayoría de estos pro-
fesores ingresaron en la institución entre 1990-1999, década de 
consolidación de las enseñanzas. A partir de la década del 2000, el 
crecimiento ha sido menor y ha estado motivado sobre todo por la 
incorporación de las enseñanzas de Documentación especializada a 
otras titulaciones impartidas por la Universidad de Zaragoza y última-
mente por la adaptación de las enseñanzas de Biblioteconomía y Do-
cumentación al Espacio Europeo de Educación Superior (EEES).

Valoración de la docencia y la investigación...

Gráfico nº 2. Tipo de personal del Área de Biblioteconomía y Documentación
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Aplicando otros criterios, como el de la nacionalidad, en el gráfico 
anterior puede observarse un nulo índice de internacionalización de 
los profesores del Área, ya que todos ellos son de nacionalidad espa-
ñola.

En relación con el criterio de igualdad de género, el número de mu-
jeres resulta menor que el de hombres, pero no existe un gran des-
equilibrio: 

Potencialidades de investigación y docencia...

Gráfico nº 3. Rango de antigüedad del profesorado

Gráfico nº 4. Género según nacionalidad
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En cuanto a la formación, puede afirmarse que los profesores del 
Área presentan una alta cualificación profesional, ya que la mayoría 
poseen el título de doctor, tal y como se recoge en el siguiente gráfico:

En lo referente a las universidades en las que se obtuvo el título de 
doctor, se observa una gran homogeneidad. Todos los doctores obtu-
vieron su título en España y, excepto uno, todos lo hicieron en la Uni-
versidad de Zaragoza.

Valoración de la docencia y la investigación...

Gráfico nº 5. Nivel de estudios según el país donde los obtuvo

Gráfico nº 6. Nivel de estudios según la universidad donde los obtuvo
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También resulta muy homogénea su formación, con un claro pre-
dominio de los doctores en Humanidades. Ello se explica por el ori-
gen de las enseñanzas, que ya hemos comentado. En los últimos años, 
no obstante, este predominio ha iniciado una tendencia correctora, 
incorporándose doctores del Área de Ciencias Biomédicas. En cuanto 
a la escasez de doctores en Ciencias de la Documentación, hay que 
mencionar como causa la juventud de los estudios en España. No obs-
tante, también en este sentido se ha iniciado un cambio con la incor-
poración de un doctor en Ciencias de la Documentación. También 
hay que mencionar que está próxima la defensa de la tesis doctoral 
por parte de uno de los profesores no doctores del Área, que presu-
miblemente se convertirá en breve en doctor en Ciencias de la Docu-
mentación.

4. DOCENCIA 

Con la implantación del EEES, las enseñanzas universitarias se han 
estructurado en grado y postgrado (máster y doctorado). Como ya 
hemos mencionado, el Departamento de Ciencias de la Documen-
tación se ha adherido al nuevo modelo europeo con la implantación 
del el Máster Oficial en Gestión de Unidades y Servicios de Informa-
ción y Documentación, en el curso 2007-2008; y el Grado en Infor-
mación y Documentación en el curso 2008-2009. Además de dichas 

Potencialidades de investigación y docencia...

Gráfico nº 7. Disciplina del título o grado académico
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También resulta muy homogénea su formación, con un claro pre-
dominio de los doctores en Humanidades. Ello se explica por el ori-
gen de las enseñanzas, que ya hemos comentado. En los últimos años, 
no obstante, este predominio ha iniciado una tendencia correctora, 
incorporándose doctores del Área de Ciencias Biomédicas. En cuanto 
a la escasez de doctores en Ciencias de la Documentación, hay que 
mencionar como causa la juventud de los estudios en España. No obs-
tante, también en este sentido se ha iniciado un cambio con la incor-
poración de un doctor en Ciencias de la Documentación. También 
hay que mencionar que está próxima la defensa de la tesis doctoral 
por parte de uno de los profesores no doctores del Área, que presu-
miblemente se convertirá en breve en doctor en Ciencias de la Docu-
mentación.

titulaciones en el presente curso el Área de Biblioteconomía y Docu-
mentación sigue impartiendo el 2º y 3er curso de la Diplomatura en 
Biblioteconomía y Documentación, que son enseñanzas en proceso 
de extinción, al haber sido sustituidas por los citados estudios del 
Grado. Por otra parte, desde el Departamento se siguen dirigiendo 
las tesis doctorales que comenzaron con el antiguo programa de doc-
torado, también en proceso de extinción, y se tiene el proyecto de 
implantar el nuevo a partir del curso 2009-2010.

Además, desde el Área de Biblioteconomía y Documentación 
se imparten algunas asignaturas de Documentación especializada 
incluidas en los planes de estudio de otras titulaciones: Licencia-
do en Filosofía; Diplomado en Óptica y Optometría; Licenciatura 
en Odontología y Diplomado en Gestión y Administración Públi-
ca. Asimismo, algunos profesores imparten enseñanzas en algunos 
postgrados organizados por otros Departamentos de la Universi-
dad de Zaragoza.

Como puede observarse en el gráfico nº 8, el Área de Bibliotecono-
mía y Documentación ejerce su docencia, fundamentalmente, en los 
primeros ciclos de la enseñanza universitaria:

Valoración de la docencia y la investigación...

Gráfico nº 8. Distribución de la docencia

3 VALORACION DE LA DOCENCIA.indd   271 9/1/10   22:28:50



272

Por lo que se refiere al 1er y 2º ciclo, los alumnos se concentran en 
los tres primeros años (gráfico nº 9), ya que lo que se impartía hasta 
el momento era la Diplomatura de Biblioteconomía y de Documenta-
ción, con una duración de tres años. Por otra parte, y como es lógico, 
las asignaturas de Documentación especializada impartidas en otras 
titulaciones, se incluyen en sus primeros cursos. 

5. INVESTIGACIÓN 

Los profesores de la Universidad de Zaragoza presentan el doble perfil 
de “personal docente e investigador”, por lo que además de la docen-
cia, ejercen una labor investigadora que se pone de manifiesto, entre 
otras actividades, a través de los proyectos de investigación desarro-
llados. En el Área de Biblioteconomía y Documentación podemos de-
cir que el desarrollo de proyectos de investigación está consolidado, 
siguiendo una línea ascendente. Actualmente, los proyectos en ejecu-
ción superan a los terminados entre 2000-2005 (gráfico nº 10).

Potencialidades de investigación y docencia...

Gráfico nº 9. Alumnos de primer y segundo ciclo
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5. INVESTIGACIÓN 

Los profesores de la Universidad de Zaragoza presentan el doble perfil 
de “personal docente e investigador”, por lo que además de la docen-
cia, ejercen una labor investigadora que se pone de manifiesto, entre 
otras actividades, a través de los proyectos de investigación desarro-
llados. En el Área de Biblioteconomía y Documentación podemos de-
cir que el desarrollo de proyectos de investigación está consolidado, 
siguiendo una línea ascendente. Actualmente, los proyectos en ejecu-
ción superan a los terminados entre 2000-2005 (gráfico nº 10).

Ya se ha visto en líneas anteriores cómo la Universidad de Zaragoza 
adjudica los presupuestos a los departamentos con una clara finalidad 
de apoyo a la docencia. 

En cuanto a la financiación de la investigación, la Universidad re-
serva otras partidas para subvencionar proyectos de investigación 
desarrollados por el profesorado. No obstante, la financiación de los 
proyectos desarrollados por los profesores de Biblioteconomía y Do-
cumentación procede en su mayor parte de otras instituciones, ya 
que, como puede observarse en el gráfico siguiente, la Universidad 
sólo aporta el 4% del total. Entre las instituciones que financian los 
proyectos, destaca el Gobierno de Aragón del que depende la Uni-
versidad de Zaragoza, así como otras instituciones públicas locales 
como el Ayuntamiento y la Diputación Provincial de Zaragoza. En la 
financiación hay un claro predominio de fondos procedentes de ins-
tituciones locales (87%) frente a fondos procedentes de instituciones 
nacionales (11%) y europeas (2% ). A su vez, hay un claro predominio 
de fondos procedentes de instituciones públicas (97%), frente a los de 
instituciones privadas (3%).

Valoración de la docencia y la investigación...

Gráfico nº 10. Tipología según estado del proyecto
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En lo referente a la tipología de los proyectos desarrollados, tal y 
como ha quedado plasmado en el siguiente gráfico, hay un claro pre-
dominio de los proyectos teórico- prácticos frente a los metodológi-
cos.

Potencialidades de investigación y docencia...

Gráfico nº 11. Financiación de proyectos por instituciones

Gráfico nº 12. Proyectos. Tipología
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En cuanto a los temas objeto de las investigaciones desarrolladas 
en el Área de Biblioteconomía y Documentación, se han constatado 
los siguientes:

1. ANÁLISIS DE CONTENIDO
2. ARCHIVO AUDIOVISUAL
3. ARCHIVO DE PRENSA
4. BIBLIOTECA
5. BIBLIOTECA ESCOLAR
6. BIBLIOTECA INFANTIL
7. CENTRO DE DOCUMENTACIÓN
8. CLASIFICACIÓN
9. CULTURA ORGANIZACIONAL
10. DERECHO DE AUTOR
11. DOCUMENTACIÓN
12. ESQUEMA DE CLASIFICACIÓN
13. FONDO DOCUMENTAL
14. GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN
15. INDIZACIÓN
16. INFORMACIÓN
17. INFORMACIÓN ELECTRÓNICA
18. LECTURA
19. LENGUAJE ARTIFICIAL
20. PROGRAMA COMPUTACIONAL
21. PROMOCIÓN DE LA LECTURA
22. SISTEMA DE INFORMACIÓN
23. WORLD WIDE WEB

En cuanto a las disciplinas de mayor interés presentes en las inves-
tigaciones, aparecen las siguientes:

1. ARCHIVOLOGÍA
2. BIBLIOGRAFÍA
3. BIBLIOMETRÍA
4. BIBLIOTECOLOGÍA
5. DOCUMENTACIÓN

Valoración de la docencia y la investigación...
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6. RECUPERACIÓN DE LA INFORMACIÓN
7. TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN
8. TEORÍA DE LA BIBLIOTECOLOGÍA
9. TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN

En el campo de la investigación, otro tema de interés es el estudio 
de la tipología documental utilizada como medio de difusión de los 
resultados científicos. De acuerdo con los datos que se recogen en el 
gráfico siguiente, la producción científica del Área de Bibliotecono-
mía y Documentación de la Universidad de Zaragoza se difunde a tra-
vés de una variada tipología documental, algo propio de las Ciencias 
de la Documentación que se encuentran a medio camino entre las 
Humanidades y las Ciencias Sociales (3). En dicha tipología aparecen 
documentos propios de la comunicación científica en general: nos re-
ferimos a los artículos de revistas, ponencias, tesis o informes. Pero 
también hay una importante presencia de libros, que en las discipli-
nas a las que nos referimos, tienen un gran peso y prestigio como ve-
hículos de la comunicación científica. No obstante, hay que destacar 
el peso de los artículos de revistas, que suponen un 29%.

Potencialidades de investigación y docencia...

Gráfico nº 13. Tipología documental producida
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6. CONCLUSIONES

1. En la Universidad de Zaragoza, las enseñanzas en Bibliotecono-
mía y Documentación tienen un origen atípico: no nacieron liga-
das a un departamento, como es lo habitual en la Universidad es-
pañola, asimismo transcurrieron diez años para que la situación 
administrativa se normalizara, hecho que ocurrió en 1999 con la 
creación del Departamento de Ciencias de la Documentación e 
Historia de la Ciencia.

2. Durante el periodo que media entre la creación de las enseñan-
zas y la implantación en España del EEES, en la Universidad de Za-
ragoza solamente se impartieron dos de los tres ciclos existentes: 
el primero (diplomatura) y el tercero (doctorado). 

3. La Universidad de Zaragoza se ha incorporado en cuanto lo ha 
permitido la legislación, al nuevo modelo de enseñanza que su-
pone el EEES, implantando el Máster Oficial en Gestión de Uni-
dades y Servicios de Información y Documentación en el curso 
2007-2008 y el Grado en Información y Documentación en el 
curso 2008-2009. Asimismo tiene el proyecto de incorporar el 
tercer ciclo, el próximo curso 2009-2010. Por otra parte desde 
el Área de Biblioteconomía y Documentación se imparten asig-
naturas de Documentación especializada en otras titulaciones 
propias de otras áreas de conocimiento. Todo ello confirma la 
consolidación de estas enseñanzas.

4. Igualmente puede afirmarse que en el Área de Biblioteconomía 
y Documentación el desarrollo de proyectos de investigación está 
consolidado, predominando los de carácter metodológico frente 
a los de carácter teórico-práctico. Los resultados de la investiga-
ción se dan a conocer a través de los documentos que habitual-
mente utilizan las Ciencias de la Documentación, presentando 
una clara relevancia los artículos de revista. Los fondos que sub-
vencionan estas investigaciones proceden, fundamentalmente de 
entidades locales.

5. El conjunto del profesorado reúne una serie de características, 
de las que destacamos las siguientes:

- Una alta cualificación, con un claro predominio de pro-
fesores doctores. Predominio de una formación huma-

Valoración de la docencia y la investigación...
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nística que se va corrigiendo con la incorporación de 
doctores en otras áreas de conocimiento, entre ellas, la 
de Biblioteconomía y Documentación. Una gran unifor-
midad en cuanto a la universidad que otorgó dicho título, 
la Universidad de Zaragoza.
- La nacionalidad de los profesores es única (española).
- En cuanto al género del profesorado, hay más hombres 
que mujeres, aunque la proporción resulta bastante equi-
librada.
- Hay un claro predominio de Profesores Titulares de Uni-
versidad, con la consiguiente estabilidad. No obstante, 
también hay presencia de profesores asociados, contrata-
dos entre los profesionales del sector, lo que contribuye a 
conectar las enseñanzas con la realidad profesional.
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