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INTRODUCCIÓN

E
ste trabajo tiene como propósito destacar que la catalogación de
los recursos electrónicos dinámicos puede realizarse con las
RCAA2Rev y el formato MARC21. Se parte del supuesto de que la

elaboración de un registro bibliográfico para estos recursos puede
ser de utilidad para los alumnos y docentes de la modalidad a distan-
cia; porque les permite consultar, usar y acceder a los contenidos, y
de esa manera, contar con información pertinente que apoye sus ac-
tividades académicas. Cabe decir que la naturaleza de la mayor parte
de este tipo de recursos es cambiante, y su vigencia y permanencia en
los repositorios de información digital es difícil de estimar.

El proyecto para organizar e integrar recursos electrónicos surge
de la necesidad de apoyar el desarrollo de las asignaturas de las licen-
ciaturas en biblioteconomía y archivonomía en la modalidad a dis-
tancia, de la Escuela Nacional de Biblioteconomía y Archivonomía
(ENBA). Se trata de ofrecer una alternativa para que los estudiantes
de dicha modalidad puedan acceder y usar aquella información que
apoye las bibliografías básicas y complementarias de su formación
universitaria. La opción resultante, desde el punto de vista de la cata-
logación, fue la elaboración de registros bibliográficos sobre aque-
llos recursos electrónicos en texto completo que puedan ser
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consultados y usados a través del catálogo en línea de acceso al públi-
co (OPAC, siglas en inglés) de la Biblioteca de la Escuela.

Después de analizar las RCAA2Rev, el formato MACR21 y las planti-
llas del Sistema de Automatización Unicornio, se establecieron los re-
querimientos y las estrategias para la catalogación de dichos
recursos.

El trabajo se dividió en tres partes, la primera de las cuales se refie-
re, groso modo, a lo que es la modalidad de educación a distancia en
la ENBA. La segunda parte aborda el asunto de la catalogación de re-
cursos electrónicos, y la tercera se refiere al desarrollo de estrategias
generadas para elaborar los registros bibliográficos que pueden ser
consultados, navegados y accedidos a través del Catálogo en línea de
acceso público (OPAC) de la ENBA.

Antes de iniciar el desarrollo del trabajo queremos agradecerle al
doctor Ariel Alejandro Rodríguez García, investigador del Centro
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas la motivación y
orientación que nos imbuyó para realizar esta ponencia.

LA EDUCACIÓN A DISTANCIA

Actualmente la educación a distancia se plantea como una de las alter-
nativas que permiten ampliar la oferta de educación superior, tanto a
nivel nacional como internacional. En general los modelos educativos
a distancia se sustentan en tres elementos: los materiales educativos,
la asesoría o tutoría de un profesor o especialista en el tema, y la eva-
luación como medio de acreditación. Lo anterior se complementa con
una infraestructura administrativa, sistemas de gestión, y recursos de
información que se encuentran en la biblioteca o en algún repositorio
de información digital. Se trata de un modelo pedagógico centrado en
el accionar de sus estudiantes, quienes a través de una metodología y
medios adecuados podrán desarrollar un diálogo didáctico basado en
su propio aprendizaje y desarrollo.

Gran parte de los modelos de educación a distancia mexicanos es-
tán a cargo de instituciones de educación superior, las cuales han in-
crementado su oferta y servicios educativos apoyándose en las
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Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) y la Internet.
Por ejemplo, en México diversas universidades han desarrollado su
modelo de educación a distancia para bibliotecología, bibliotecono-
mía y archivonomía. La ENBA desde 1997 ofrece las licenciaturas en
Biblioteconomía y en Archivonomía.1 La Universidad de Guadalajara
Virtual2 a través de su Metacampus comenzó, a partir de 2006, a ofre-
cer virtualmente el bachillerato, licenciaturas y diplomados a distan-
cia. La Universidad Veracruzana,3 con su Sistema de Educación
Distribuida “EMINUS” creó un entorno completo para el aprendizaje
sincrónico y asincrónico, apoyándose en la utilización de herramien-
tas de colaboración y comunicación multimedia. Recientemente se
anunció que para 2009, la Universidad Nacional Autónoma de Méxi-
co4 iniciará su licenciatura en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación a distancia, pero ya en el 2006 comenzó con la Maestría. Sin
embargo cada institución se apropia de las TIC, la Internet y demás
medios electrónicos de manera diferente para proveer un aprendiza-
je más efectivo en el ámbito nacional de la bibliotecología, bibliote-
conomía y archivonomía.

La ENBA inicia la modalidad de educación a distancia (MEAD) con
materiales didácticos impresos, principalmente guías de lecturas (an-
tologías) y guías de autoaprendizaje, en tanto el medio de comunica-
ción entre estudiantes y profesores era la vía telefónica, el fax y el
correo postal. En el 2000, incorpora las TIC a la MEAD, empleando el
chat, el correo electrónico y las guías de autoaprendizaje en formato
electrónico, entre otros. Además, con la inclusión del sistema automa-
tizado Unicornio en la Biblioteca Francisco Orozco Muñoz de la ENBA,
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1 Miguel Ángel Cruz Rivas, “La Escuela Nacional de Biblioteconomía y Archivono-
mía en el umbral del nuevo milenio”, en Biblioteconomía y Archivonomía,
ene-abr. 2000, vol. 2 núm. 1, p. 7.

2 Sistema de Universidad Virtual, (s. f.), recuperado el 3 septiembre del 2008, de
http://www.udgvirtual.udg.mx/

3 Veracruzana Virtual, (s .f), recuperado el 3 septiembre del 2008, de
http://www.uv.mx/univirtual/

4 Licenciatura en bibliotecología y estudio de la información. Modalidad de edu-
cación a distancia en línea, (s .f.), recuperado el 24 septiembre del 2008, de
http://www.cnb.org.mx/BIBLIOTECOLOGIA-FOLLETO%20INFORMATIVO.pdf



la comunidad iniciaría el uso del OPAC con el fin de consultar e identi-
ficar los materiales documentales existentes en la institución. Sin em-
bargo, la consulta e identificación de las referencias de los
documentos resultaría insuficiente y descontextualizada para los estu-
diantes de la modalidad a distancia. En 2007 se le da una especial aten-
ción a la MEAD, tanto en aspectos administrativos como académicos,
tal como lo señala Pagaza García5 en su escrito ENBA: rumbo y destino:

La inscripción a asignaturas, la elaboración de actas, las evaluaciones,
los expedientes de cada estudiante, fueron de los puntos que se revi-
saron para tener el control y seguimiento necesario. Por otra parte, los
profesores-asesores que en este 2008 apoyan a esta modalidad suman
43 (20 en biblioteconomía y 23 en archivonomía), lo cual permite
atender todas las asignaturas y alumnos inscritos con una mayor cali-
dad. El planteamiento es que a partir de esta mejora cualitativa se vaya
incrementando la cantidad de estudiantes en 2009 y no vemos lejos
que el crecimiento de la matrícula en general de la Escuela, se de justo
por esta modalidad de estudios.
En el ciclo escolar 2007-2008 la matrícula de alumnos inscritos suma un
total aproximado de 1,086, dividido de la siguiente manera: 586 en la
Modalidad Escolarizada y 500 estudiantes en la Modalidad a Distancia.

En apoyo a estos cambios, la Biblioteca se avocó a incorporar al
OPAC aquellos registros bibliográficos que describieran los recursos
electrónicos dinámicos y la dirección electrónica para acceder al tex-
to completo, lo que apoyaría las bibliografías básicas y complementa-
rias de ambas licenciaturas que se impartían a distancia.

Con base en lo anterior se observa que en la educación a distancia,
existe una mayor facilidad para crear contenidos y utilizar los nuevos
medios didácticos para transmitir el conocimiento; y más vías de co-
municación e interacción entre profesores y alumnos. En ese sentido
las bibliotecas universitarias deberán ofrecer alternativas para satisfa-
cer los requerimientos de información de los estudiantes y docentes
de dichas modalidades, ya sea adquiriendo bases de datos en texto
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completo, o bien recursos electrónicos en texto completo de acceso li-
bre, disponibles en Internet o a través de los repositorios digitales ins-
titucionales. Estos recursos electrónicos deberán ser seleccionados y
organizados técnicamente siguiendo las políticas de cada biblioteca.

LA CATALOGACIÓN DE LOS RECURSOS ELECTRÓNICOS

Ha pasado una década desde que se introdujo el concepto de catalo-
gación de recursos electrónicos. Atrás han quedado aquellas discu-
siones sobre los cambios realizados a las ISBD (CF) por las ISBD (ER)6 y
las modificaciones a los capítulos 3, 9 y 12 de las RCAA2Rev con base
en los acuerdo tomados en la Conferencia de Toronto,7 así como las
discusiones en torno a las tradiciones bibliográficas. Como lo han se-
ñalado Martínez Arellano,8 López Guillamón,9 Rodríguez Bravo,10

Schamber,11 Smiraglia,12 y Svenonius,13 entre otros, algunos de los
problemas en la catalogación de los recursos electrónicos han sido
los siguientes: su facilidad de manipulación; la capacidad de ligarse
interna y externamente; su pronta transformación; su estructura ló-
gica que facilita el acceso y la interpretación de su contenido; su
transmisión instantánea y su infinita replicabilidad.
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7 “The Principles and Futures of AACR”, Paper presented at the International Con-
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8 Filiberto Felipe Martínez Arellano, “Problemas y retos en la organización de las
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10 Blanca Rodríguez Bravo, El documento: entre la tradición y la renovación, [Gi-
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12 Richard Richard Smiraglia, ed., “Work as entities for information retrieval”, en
Cataloging & Classification Quarterly, 2003, vol.33, núms.3 / 4.

13 Elaine Svenonius, The intellectual foundation of information organization,
Cambridge, Mass., The MIT Press, 2000, cap. 3.



En este trabajo cuando nos referimos a “catalogación de recursos
electrónicos” estamos tomando en cuenta ciertas particularidades
mencionadas en las RCAA2Rev. Por ejemplo, los recursos electróni-
cos que se denominan dinámicos o abiertos son aquellos de acceso
remoto y, por ende, no se los localiza físicamente. Así, para las Reglas
remoto tiene un significado de virtualidad que nosotros hemos con-
siderado como factor relevante en la educación a distancia. Para la ca-
talogación de los recursos electrónicos, el acceso remoto toma
relevancia a raíz de la introducción de Internet y la Web como medios
de recuperación de información, porque esto significa un cambio
respecto al uso y posesión de la información. Lo que interesa desta-
car de este cambio es que para que un recurso electrónico dinámico
se pueda recuperar y acceder a su contenido, debe existir una cone-
xión de red y equipos de cómputo de entrada y salida. Otro aspecto
que se debe considerar para catalogar estos recursos electrónicos
son sus características, las cuales varían significativamente de los im-
presos. Entre las cualidades de estos recursos encontramos, como lo
señala Texidor,14 las siguientes:
� Intangibilidad o inmaterialidad
� Accesibilidad masiva
� Velocidad de duplicación
� Dependencia de una plataforma
� Inestabilidad
� No linealidad
� Multimedialidad
� Interactividad
� Hipertextualidad
� Mutabilidad
� Volatilidad
Las características de los recursos electrónicos nos llevan a diver-

sas reflexiones, v. gr., las que se relacionan con la elección de la fuen-
te principal de información y con los puntos de acceso, y aquellas
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que determinan ciertas áreas de descripción, principalmente las que
deben seleccionarse para elaborar el registro bibliográfico. Es por
ello que la descripción de un recurso electrónico debe hacerse con el
auxilio de fuentes de información tanto internas como externas.

En nuestro caso, las fuentes de selección de los recursos electróni-
cos fueron: sitios web, bases de datos y revistas electrónicas (ver Tabla

1). Cada uno de los documentos electrónicos seleccionados, presen-
tan características semejantes que permitieron identificar los datos
descriptivos en las Área 1, Área 6 y Área 7 (ver Tabla 2).

En suma la catalogación de los recursos electrónicos, desde nuestro
punto de vista, ha planteado más preguntas que respuestas y para el
caso que se está presentando se parte del siguiente cuestionamiento:
¿Los recursos electrónicos, por ejemplo los dinámicos, deben descri-
birse bibliográficamente e integrarse en el OPAC de la biblioteca?

ESTRATEGIAS PARA CATALOGAR LOS RECURSOS ELECTRÓNICOS
DINÁMICOS

La respuesta al cuestionamiento anterior es positiva, para tal caso se
desarrollaron varias estrategias para catalogar los recursos electróni-
cos dinámicos:
� Definición de los criterios de selección de los recursos.
� Revisión de las RCAA2Rev y Marc21.
� Elección de campos de descripción, su correspondencia con re-

glas de catalogación y la definición de una plantilla para la captu-
ra en el sistema de automatización Unicornio.

Definición de los criterios de selección de los recursos

El proceso de selección y descripción que se siguió para desarrollar
la colección de los recursos electrónicos fue:
a) Elaborar las políticas y criterios de selección.
b) Revisar del mapa curricular de las licenciaturas.
c) Revisar los objetivos de cada asignatura.
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d) Buscar los sitios Web que como condición principal alojaran
recursos electrónicos con acceso libre y gratuito (ver Tabla 1).

e) Elaborae un listado donde se reunieron los datos mínimos del
recurso (título, localizador uniforme de recursos (URL), tipo de
archivo, etcétera) y todo aquello que permitiera identificar la línea
de formación y la asignatura.

f) Diseño de la plantilla que sirvió de referente para crear el registro
bibliográfico en la base de datos de la Institución (ver Tabla 2).

Captura de datos bibliográficos en el sistema de automatización
Unicornio (ver Figura 1).

Tabla 1

Sitios Web para Biblioteconomía y Archivonomía

Tipo Nombre Localizador Uniforme de

Recursos (URL)

Asociaciones AAB, Asociación Andaluza de
Bibliotecarios

http:/aab.es/

ABINIA, Asociación de Estados Iberoameri-
canos para el Desarrollo de las Bibliotecas
Nacionales de Iberoamerica

http://abinia.ucol.mx/

Archival resources, libraries and museums
collections

http://www.uctp.org/archives.html

Archives Association of British Columbia http://aabc.bc.ca

Asociación Mexicana de Bibliotecarios,
(AMBAC)

http://www.ambac.org.mx/publicacio-
nes.html

Asociaciones de Archiveros, Bibliotecarios,
Arqueólogos, Museólogos y Documentalis-
tas (ANABAD)

http://www.anabad.org/boletin/

INFOLAC http://infolac.ucol.mx/boletin/

International Association of Sound & Audio-
visual Archives

http://www.iasa-web.org/

International Council on Archives http://www.ica.org/

Society of Archivistis http://www.iasa-web.org/

World Intellectual Property Organization http://www.wipo.int/

162

III Encuentro de Catalogación y Metadatos



Tabla 1 (Cont.)

Sitios Web para Biblioteconomía y Archivonomía

Tipo Nombre Localizador Uniforme de

Recursos (URL)

Base de

datos

E-LIS,

Eprints for Library and Information
Science.

http://eprints.rclis.org

Redalyc,

Red de Revistas Científicas de América
Latina y el Caribe, España y Portugal.

http://redalyc.uemex.mx

SciELO, Scientific Electronic Library
Online.

http://www.scielo.org

Revistas

electrónicas

Acimed http://bvs.sld.cu/revistas/aci/indice.html

Anales de documentación. Revista de
Biblioteconomía y Documentación

http://www.um.es/ojs/index.php/
analesdoc/

Arquivistica http://www.arquivistica.net/

Biblios (España) http://www.dialnet.uniroja.es/

Biblioteca Universitaria. Boletín Infor-
mativo de la Dirección General de Bi-
bliotecas

http://dgb.unam.mx/revista.html

Revista de Investigación
Bibliotecológica

http://www.ejournal.unam.mx/acerca_
revista.html?r=13&liga=2

Revista General de Información y Do-
cumentación

http://www.ucm.es/BUCM/revistas/byd/
11321873/articulos

Temaria http://temaria.net/

Organismos

independientes

R020 Bibliotecología y Ciencias de la
Información

http://www.r020.com.ar/

Organizaciones

internacionales

IFLA http://www.ifla.org

Sitos Web Archivo General de la Nación (México) http://www.agn.gob.mx/archivistica/
normas/

Congreso Internacional de Archivos http://www.wien2004.ica.org

Getty Museum http://www.getty.edu/

Instituto Federal de Acceso a la Infor-
mación Pública

http://www.ifai.org.mx/

Library of Congress http://www.loc.gov/ead

Secretaría de Relaciones Exteriores http://www.sre.gob.mx

UNESCO http://unesdoc.unesco.org
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REVISIÓN DE LAS RCAA2REV Y MARC21

Los recursos electrónicos dinámicos sí pueden describirse con base
en la RCAA2Rev capítulo 9, 20 y subsecuentes, pero con algunas limita-
ciones. Además, con el auxilio del formato Marc21, el resultado que
se obtiene es un registro bibliográfico de segundo nivel, el cual es
elaborado y almacenado en la base de datos del sistema de automati-
zación Unicornio (ver figuras 1, 2, 3).

La primera limitante es que el capítulo 9 de las reglas no resuelve
la descripción de manera holística, ya que muchos de los recursos
electrónicos están integrados por características inherentes a diver-
sas clases de materiales, además de las propias, por lo que las reglas
remiten a la consulta de otros capítulos.

La segunda limitante es que de las ocho áreas de descripción sólo
son útiles tres (A1, A6 y A7). Además no existe una indicación explíci-
ta en las reglas para agregar la dirección electrónica del recurso, y el
área que se requiere emplear en toda su extensión es la de notas.

La tercera limitante es que tanto las RCAA2Rev como el formato
Marc21 son códigos demasiado rígidos para describir este tipo de re-
cursos. Es decir, la naturaleza del recurso electrónico debe ajustarse a
las características que consideran dichos códigos para representar los
datos, lo cual hace compleja la elaboración del registro bibliográfico.

ELECCIÓN DE CAMPOS DE DESCRIPCIÓN

Los elementos para la descripción bibliográfica de los recursos elec-
trónicos dinámicos se presentan en la Tabla 2.
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Tabla 2

Plantilla de registro bibliográfico

Etiqueta Descripción Posición del carácter

y subcampos

RCAA215 Despliegue de información

(ejemplo)

007 Descripción física fija para Recur-
sos electrónicos

cr#mn

008 Información general (18-34)

########u#1######

100 Autor personal |a|d

130 Título uniforme |a |s Capítulo
25

245 Titulo propiamente dicho |a |b |h |c 9.1 |h[recurso electrónico]

440 Serie |a |p |v 9.6

num5XX Notas 9.7

500 Nota ítem descrito |a 9.7.22 Descripción basada en:

500 Nota de mención de
responsabilidad

|a 9.7B6 Alojamiento del contenido
Web en el sitio de la…

500 Nota variantes en el título |a 9.7B4 Titulo en el encabezado
HTML:

Titulo en el encabezado del
PDF:

500 Nota ejemplar descrito, existencia
de la biblioteca y restricción de
uso

1# |a |u 9.7B20 Línea de formación:

516 Nota tipo de archivo o datos |a 9.7B8 Archivo pdf, html etcétera

534 Nota de edición e historia |a |p |x |z 9.7B7 Publicado originalmente en
forma impresa:

538 Nota detalles del sistema |a |u 9.7B1c Forma de acceso: W3, Inter-
net vía ftp, etc.

650 Encabezamiento de materia

700 Asiento secundario por autor

856 Acceso y ubicación electrónica |u |z Dirección de URL

Palabra que vincula al sitio
web

15 Reglas de Catalogación Angloamericanas, segunda edición revisadas, con las
enmiendas del 2002.

15 Reglas de Catalogación Angloamericanas, segunda edición revisadas, con las
enmiendas del 2002.



Figura 1

Registro visto en Workflows

de Unicornio
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Figura 2

Registro visto en WebCat- ENBA con la opción ALL

Figura 3

Registro visto en WebCat- ENBA con la opción FULL
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CONCLUSIONES

La descripción bibliográfica de los recursos electrónicos es factible
con las RCAA2Rev y el formato Marc21, pero hay ciertas limitaciones.

Las áreas que se incluyen en las RCAA2Rev no incorporan todos los
elementos de descripción que se requieren para catalogar los recur-
sos electrónicos, v. gr. la dirección electrónica.

En las RCAA2Rev la designación general del material es optativa, lo
que de alguna manera constituye una desventaja si la unidad de in-
formación no la considera en su descripción, ya que con ello se per-
dería una opción global de recuperación de los recursos
electrónicos.

La mayor parte de la descripción se tiene que resolver con el área
de notas, y no existen notas específicas para todo lo que se requiere
describir.

El formato Marc21 no cuenta con todos los campos (etiquetas) ne-
cesarios para hacer una descripción integral de los recursos electró-
nicos.

Aun cuando las áreas de descripción que se manejan en las normas
de contenido (RCAA2Rev) y las de la forma (Marc21) para este tipo de
recursos no son las más adecuadas para su representación; el objeti-
vo final de hacer accesible información pertinente que apoye los pla-
nes y programas de estudio de ambas licenciaturas a los estudiantes a
distancia a través del OPAC, sí se logra.
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