Las politicas de informacion y documentacion:
su reflejo en los programas de los partidos politicos

JuAN ROS GARCIA

Universidad de Murcia, Esparia.

1 estudio de los Sistemas de Informacion, tema al que hemos
dedicado parte de nuestro quehacer intelectual e investigador!
nos llevaba a la conclusion de que, ademas de los sistemas A 'y
B, habia un tercer grupo de sistemas de informacion al que llamamos
modelo C, que inicialmente estaba compuesto por el Sistema Espanol
de Bibliotecas, el Sistema Espanol de Archivos y el Sistema Espanol de
Centros de Documentacion (si es que existe).? Todo ello nos llevaba a
la conclusion de que hay una serie de hombres que tienen ciertas ne-
cesidades de informacion, una adiccion a la informacion, y que se nu-
tren de entidades de servicio como son los sistemas de informacion,
que constituye los modelos de Havelock y de Taylor, los modelos de
sistemas de informacion, que surgen de la conjuncion de los sistemas,
redesy centros de informacion, y de las politicas de informacion.?
Las politicas de informacion y documentacion (PID) reglamentaran,
por asi decirlo, la relacion reciproca que se genera logicamente de la
premisa primera “Derecho a la Informacion” que tienen los ciudadanos,

1 Gran parte de nuestra actividad esta dedicada a este campo. Véase la bibliografia
senalada en la nota siguiente.

2 Ros Garcia, Juan. Documentacion General: Sistemas, Redes y Centros, Guia
del alumno. Madrid. Sintesis, 1994, pags 149 ss.

3 Idem, pig109-110.
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y a la que corresponde la premisa segunda “Deber de la Informacion”
que debe tener alguien, a quien llamamos Estado (y que después ex-
plicitaremos como Estado o Administracion estatal, regional, autono-
mica o municipal) que sera el encargado de facilitarle al usuario (el
ciudadano) los medios para satisfacer su necesidad de informacion,
mediante el adecuado aporte de medios (bibliotecas, hemerotecas,
centros de documentacion, etcétera).

Lo dicho anteriormente supone que los ciudadanos tienen dere-
cho a la informacién, aunque no siempre ha sido asi y la vida de mu-
chas gentes y naciones ha transcurrido sin el reconocimiento minimo
y elemental de tal derecho, conculcado por los estados totalitarios o
por instituciones a su servicio, con Leyes y normas restrictivas, prohi-
bitivas, tales como el Index Librorum Probibitorum.*

Asi, es perfectamente asumible el siguiente cuadro Derecho/ De-
ber de La Informacion:

CIUDADANO CONOCIMIENTOS ESTADO

HECHOS ~ HISTORICOS
POLITICOS

SOCIALES

ECONOMICOS

O0N.G SUCESOS Organizaciones
Organizac. CIENCIA Estatales
gmcu\ EDUCACION Ministerios
p CULTURA

ciudadanas, etc. DEPORTES D. Gener.

VIDA SOCIAL

DERECHO | INFORMACION | DEBER

de los y del
ciudadanos DOCUMENTACION Estado

y ~

POLITICAS DE I NFORMACION
Y DOCUMENTACION

Informacion / derecho a la informacion.
Sistemas de Informacion / politicas de informacion.
Legislacion estatal / legislacion autonomica.

4 Véase Ros Garcia; Juan, “El Control en el orientacion de la lectura”, en Rami-
rez Leyva, Elsa M. Seminario Lectura Pasado Presente y Futuro, Mexico, UNAM
2005. pags. 77-86.
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En el cual debemos distinguir los conceptos senalados al final del
cuadro; es decir informacion/derecho a la informacion; sistemas de
informacion/politicas de informacion; legislacion estatal/legislacion
autonémica.’

Los espafoles quieren saber, por ejemplo, respecto a temas bis-
toricos “causas que motivaron la guerra de Irak. Repercusiones que
la politica de Estados Unidos tiene en América Latina”, econémicos
¢cual es el poder del petroleo?, sociales, ;Las migraciones humanas es-
tan protegidas? ;Son constitucionales las uniones homosexuales? Su-
cesos, ;Qué ocurre en el triangulo de las Bermudas? Ciencia, acerca
de los descubrimientos cientificos; genéticos, ADN, eleccion de sexo,
células madre, transplantes, etc. Deportes, ;ganara México el Mundial
de Alemania? ;o Espana? El resultado ¢esta ya decidido por cuestiones
politicas?

Son éstos algunos ejemplos que confirman lo que deciamos en el
cuadro anterior. Todo esto es posible plantearlo hoy. Antes debemos
decir que ha habido algo que ha hecho cambiar el panorama en el que
nos moviamos en Espaifia. Ese algo ha sido la Constitucion. El 6 de di-
ciembre de 1978 se aprueba la Constitucion espafola, que en varios
de sus articulos se refiere a las libertades constitucionales de los espa-
noles. Veamos algunos ejemplos:

ARTICULO 16

1. Se garantiza la libertad ideologica, religiosa y de culto de los
individuos y las comunidades sin mas limitacion, en sus mani-
festaciones, que la necesaria para el mantenimiento del orden
publico protegido por la ley.

5 Me indica Estela Morales que en el presente esquema debia quedar mas patente
el papel que los usuarios deben exigir del gobierno. Siendo esto cierto, no siem-
pre se puede exigir, y menos en una publicacion, todo lo que uno cree que debe
exigir. En nuestro caso cuando proponiamos el presente esquema, apenas empe-
zabamos a disfrutar de una libertad “vigilada”.
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2. Nadie podra ser obligado a declarar sobre su ideologia, reli-
gion o creencias.

3. Ninguna confesion tendra caricter estatal. Los poderes publi-
cos tendran en cuenta las creencias religiosas de la sociedad
espafola y mantendran las consiguientes relaciones de coope-
racion con la Iglesia Catolica y las demas confesiones.

ARTICULO 20

1. Sereconocen y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos,
ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o
cualquier otro medio de reproduccion.

b) A la produccion y creacion literaria, artistica, cientifi-
cay técnica.

©) Alalibertad de catedra.

d) A comunicar o recibir libremente informacion veraz
por cualquier medio de difusion. La ley regulara el de-
recho a la clausula de conciencia y al secreto profesio-
nal en el ejercicio de estas libertades.

2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante
ningun tipo de censura previa.

3. La ley regulara la organizacion y el control parlamentario de
los medios de comunicacion social dependientes del Estado
o de cualquier ente publico y garantizara el acceso a dichos
medios de los grupos sociales y politicos significativos, respe-
tando el pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de
Espana.

4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos
reconocidos en este Titulo, en los preceptos de las leyes que lo
desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la inti-
midad, a la propia imagen y a la proteccion de la juventud y de
la infancia.

5. Solo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones
y otros medios de informacion en virtud de resolucion judicial.

b



Las politicas de informacion y documentacion....

Cabe destacar lo que dice Cornella respecto a la Constitucion es-
paiiola® Dice Cornella que el “derecho a saber” esta reconocido en el
art.20.1 como uno de los derechos fundamentales y libertades publi-
cas”. Este articulo establece el derecho a “comunicar o recibir libre-
mente informacion veraz en cualquier medio de difusion”.

La ambigiiedad del art.105 b “trata del derecho de acceso del publi-
co a la informacion en manos de las administraciones publicas. La ley
regulara...”

Cabe recordar que se trata de informacion en manos de las admi-
nistraciones publicas, es decir pagada con dinero publico, como pare-
cen reconocer los sistemas legislativos de otros paises.

Hasta ahora se entiende por informacion publica y, por tanto ac-
cesible a los ciudadanos, la consulta a un expediente en el que esté
incluido, o que contenga datos del interesado, o el acceso a la infor-
macion de que disponen los poderes publicos.

México ya tenia esto solucionado. La Constitucion de 1917 en su
articulo sexto sobre las garantias individuales sefiala que

“La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion ju-
dicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los dere-
chos de terceros, provoque algan delito o perturbe el orden publico; el
derecho a la informacion sera garantizado por el Estado”

Se trata como ha destacado Estela Morales’ de un articulo en dos
tiempos: el primero corresponde a una necesidad del ser humano,
que es la de expresarse; el segundo, el derecho a la informacion, pre-
serva una prorrogativa que la sociedad le exige al Estado, al compro-
meterse éste a garantizar su €jercicio.

Los temas sobre los que los espanoles tenemos Derecho a saber po-
drian dividirse en dos grupos:

6 Gomez Fernandez-Cabrera, J., “Politicas de Informacion y Documentacion en Es-
pafia”, en Garcia Gutiérez, A.(ed.) Introduccion a la Documentacion Informa-
tiva y periodistica. Sevilla. Edit Mad, 1999.

7 Morales, Estela, El derecho a la informacion y las politicas de Informacion en
América Latina, IFLA, org. 1999.
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a) derecho a la instruccion elemental, a la ensefianza
obligatoria, al conocimiento de las posibilidades de
realizacion personal.

b) otras cuestiones de todo tipo sobre las cuales quiero
proyectar mi inquietud: economia ( planes de pensio-
nes, distribucion de impuestos); sociedad, (plan de
jubilacion, seguridad social); politica (final del terro-
rismo, medidas de gracia); etcétera, o los temas sefala-
dos mas arriba.

Quiza ustedes, los mexicanos, puedan sugerir algunos temas mexi-
canos para incluir en mi articulo. Yo como extranjero no quisiera caer
en ningun desaire, al enunciar temas de posible conocimiento, desde
mi Optica de extranjero.

Para armonizar este conflicto/dualidad, Derecho/Deber, surgen
las PID.

Planteabamos, pues, el doctor Lopez Yepes y yo, en 1994 nuestro
libro “Politicas de Informacion y Documentacion”® como el primer in-
tento, en Espana, de definir las PID y de armonizar el proceso regula-
dor Estado/ sociedad.

¢Qué son, pues, las PID? Después de nuestro trabajo han sido va-
rios los autores que citandonos o sin citarnos han seguido trabajando
sobre nuestro esquema conceptual. Tal es el caso de Cornella, A. con
su Politicas de Informacion en Espaiia 1997, o Gomez Fernandez-
Cabrera, J. Politicas de Informacioén y Documentacion en Espaiia.’

En nuestro libro, que tuvo una excelente acogida, espigamos lo
que hasta entonces se habia escrito, no mucho ciertamente, algo en
América Latina. Vimos con detenimiento el informe Penna, el de la
OCDE, el informe ASLIB y el Plan IDOC. Analizamos la politica de Inves-
tigacion cientifica, el Plan Nacional de I+D, el desarrollo Tecnologico.

Ya Espana estaba en una nueva situacion politica: la Espana de las
Autonomias. El Estado habia transferido a las CC.AA, antes de nada

8 Ed. Sintesis, Madrid. 1994. 191 pags.
9 En Garcia Gutiérrez, A,(ed). Introduccion a la Documentacion informativa y
Periodistica. Sevilla: Editorial Madrid, 1999, pp 155-185.
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las competencias en cultura. Es decir bibliotecas, archivos y museos.
Analizamos, pues, la Ley que regula el SEB., el SEA y el SECD. Inmedia-
tamente pasamos al estudio de las Leyes de Bibliotecas y Archivos de
las CC.AA., que ya eran competentes, y que, aunque todas utilizaban
una misma plantilla, presentaban particularidades importantes de-
pendiendo del signo politico del gobierno, no de la nacion que era
igual para todos, sino del gobierno, de la respectiva comunidad, que
no tenian el mismo signo politico.

Las leyes generales predominan. Asi, por ejemplo, la Ley de Bases
de Régimen Local obliga a tener una biblioteca cuando el municipio
tenga 5.000 habitantes. Pero la Ley de Bibliotecas de Castilla, la Man-
cha rebaja esta cifra a 2.000 habitantes.

A cualquier cambio politico en la direccion de una comunidad, se-
guian, frecuentemente, cambios en el organigrama de cultura. Tal es
el caso de la comunidad de Murcia, que al cambiar de signo politico
en 1996, cambia la estructura del organigrama de la Biblioteca publi-
ca (del Estado) y la convierte en Biblioteca regional.

Las competencias estatales se transfieren a las Comunidades Auto-
nomas, las competencias de cultura se transfieren a los ayuntamientos.

Estela Morales!® analiza la Ley General de Bibliotecas de 1988, La
Ley Federal de Derechos de Autor de 1996, la Ley del Libro de 1996 y
el Programa de desarrollo informatico, incluidos dentro del Plan Na-
cional de Desarrollo 1995-2000, y también la Ley General de acceso
a la informacion, y la del Defensor del usuario.

Caso digno de destacar es de la Ley de Radio y Telecomunicacion
que, aprobada en el Congreso en diciembre de 2005, ha sido cues-
tionada en el Senado y votada finalmente el 30 de marzo, es decir en
la madrugada de hoy. El resultado de 81 votos a favor y 40 en contra,
habla de lo controvertido de la Ley, tal como se puede ver en la prensa
de hoy.

Nos encontramos, pues, con una nueva realidad, o al menos con
una nueva perspectiva de la misma realidad. Cuando el gobierno mu-
nicipal, regional o autonomico y estatal es el mismo, podemos decir
que la sintonia es perfecta y se pueden reclamar actuaciones de abajo

10 Morales, Estela, op. cit. pags. 2y ss.
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hacia arriba. Cuando los gobiernos son de distinto signo, cada uno
elude responsabilidades y se las atribuye al del signo contrario.

Nosotros proponemos hoy un nuevo aspecto, que quiza esté mas
cercano, y en el que nuestra experiencia nos indica una mayor com-
petitividad. Hablamos de los partidos politicos. Todos sabemos que
los gobiernos democraticos se asientan en los partidos politicos, que
gobiernan solos cuando tienen mayoria, o en coalicion cuando nece-
sitan unirse para alcanzar juntos la mayoria.

Los partidos politicos estin reconocidos en los paises democrati-
cos, aunque en algunos de ellos esto no sea tan puntual.

Espana los reconoce en su Constitucion.

ARTICULO 6

Los partidos politicos expresan el pluralismo politico, concurren a
la formacion y manifestacion de la voluntad popular y son instrumen-
to fundamental para la participacion politica. Su creacion y el ejercicio
de su actividad son libres dentro del respeto a la Constitucion y a 1a ley.
Su estructura interna y funcionamiento deberan ser democraticos.

Los partidos politicos llegan a nosotros con relativa facilidad. No-
sotros constatamos que, en Espafa, a nivel local y autonémico, las
promesas electorales, relativas a cultura (es decir bibliotecas, archi-
vos, planes informaticos, etcétera) van incluidas en el programa de to-
dos y cada uno de los partidos. A nivel nacional se diluye en grandes
lineas programaticas, cuya realizacion dependera de grandes lineas
economicas.

Ofrezco a ustedes un listado de los partidos politicos en Espafia:

* Partido Socialista Obrero Espafiol, PSOE

* Partido Socialista Obrero Espafol de Vizcaya, PSE-EE/PSOE
* Partido Socialista de Cataluia, PSC

e Partido Popular, PP

¢ Partido Democratico de la Nueva Izquierda

e Izquierda Unida, U

e Izquierda Unida de Cieza - Murcia
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e Izquierda Unida de Hortaleza - Madrid

* Los Verdes

* Los Verdes de Andalucia

 Convergencia Democratica de Cataluiia/CDC
* Democracia Directa Activa/DDA

* Democracia Nacional/DN

* Esquerra Republicana de Catalufia/ERC

¢ Falange Espafiola de las JONS

*Izquierda Republicana/IR

* Joves d "Esquerra Nacionalista PSM - Mallorca
e Partit Humanista de Catalufa/PHC

Y en México:

e Convergencia

e Partido Accion Nacional

e Partido Alianza Social

 Partido de la Revolucion Democratica
e Partido del Trabajo

¢ Partido Popular Socialista

¢ Partido Revolucionario Institucional

» Partido Verde Ecologista de México'!

En Espana, los concejales de cultura tienen las competencias en
creacion, dotacion y mantenimiento de bibliotecas. Pero en el mismo
capitulo llevan las competencias de fiestas populares, etcétera. La ley se
cumple. Pero pensemos en la ley y en el espiritu de la ley. Un municipio
de 5.000 habitantes, una biblioteca. Y si tiene 50.000 habitantes ;tie-
ne 10 bibliotecas? Un municipio de 300.000 habitantes, como Murcia,
la capital, 150.000. Las pedanias, Monteagudo, Espinardo, Guadalupe,

11 Quiero agradecer a los partidos politicos mexicanos y referenciados, la informa-
ciéon que me han remitido sobre la presencia de los temas de informacion en sus
respectivos programas. Ante la prohibicion expresa de la ley mexicana sobre la
injerencia de extranjeros en la politica mexicana, en periodo electoral, dejare-
mos para otra ocasion la valoracion que nos merece el programa de cada partido.
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Javali, La Nora, Aljucer, El Palmar, Corvera, Los Martinez, Sucina, Ca-
fiadas de San Pedro, Alquerias, Los Ramos, Beniajan, Algezares ;tie-
nen biblioteca? Sin embargo los concejales ayudan a las fiestas de la
pedania .

Cuando le recuerdas a tal o cual biblioteca que ha incumplido su
promesa, te dicen que ya lo arreglaran en la proxima legislatura.

Claro que a nosotros como votantes siempre nos queda: en la
proxima legislatura te va a votar. ..

No obstante quiero destacar la importancia de que figuren en los
programas de los partidos electorales los temas de politicas de infor-
macion y documentacion. Si figuran es posible que los cumplan; si no
figuran es seguro que nada se cumplira.

Ustedes estan de elecciones. Quiero destacar la importancia de
que demanden de sus candidatos el compromiso politico de ponerle
una especial atencion a los temas de PID.

Como experiencia les diré, que a modo de ensayo, he pedido por
correo electronico a los candidatos de los partidos politicos mexica-
nos su compromiso sobre las PID. Bastantes me han contestado envian-
dolos, o remitiéndome a paginas WEB para comprobar contenidos.

Quiero terminar con una aportacion que Federico Hernandez hace
en su tesis doctoral:!?

“...una de las politicas fundamentales para el progreso del pais, eje focal
del Programa Nacional de Cultura: La donacion (30 millones de dolares)
que en 2002 hizo la Fundacion Bill y Melinda Gates para el equipamien-
to, construccion y modernizacion de bibliotecas publicas, el Programa

9

Nacional ‘Hacia un Pais de Lectores’”.

Este hecho ¢ha sido consecuencia de un compromiso electoral? O,
por el contrario, ¢ha sido un logro, fruto de la realidad de estar en el
poder?

12 Leida en la Universidad Complutense de Madrid, el 20.04.06, con la calificacion
por unanimidad de Sobresaliente cum laude.
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CONCLUSIONES:

1. Dado que la constitucion (tanto la espafiola como la mexicana)
reconoce el Derecho a la Informacion, debemos exigir al Esta-
do que haga lo necesario para que consigamos este derecho,

2. Este derecho a la informacion, no es solo a la educacion en
ensefianza primaria y secundaria, sino que se extiende al de-
recho a conocer y poder tener informacion en todos los temas
que necesitemos.

3. Se comprende el derecho a la informacion en poder de la ad-
ministracion publica.

4. Debemos exigirles a los partidos politicos que reflejen en sus
programas electorales, su dedicacion a los temas derecho/de-
ber a la informacion.

5. Debemos hacerles saber que nuestro voto estara condicionado
en el futuro al cumplimiento de sus promesas.
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