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INTRODUCCION

Propbsitos

E1 ensayo que aquf se presenta, tiene por objeto introducir
al lector, en el estudio de dn drea tan importante para las
bibliotecas universitarias, como es la seleccién de materia
les. Particularmente se expone un conjunto de criterios, -
cuyo prop6sito es facilitar la toma de decisiones en el pro
ceso, de construir una coleccién documental, que responda a-

dicionalmente a 10s intereses de 1a comunidad universitaria.

E1 trabajo tiene, ademds,el propbsito de concientizar al bi
bliotecario, sobre 1a importancia de considerar al desarro-

110 de colecciones como un proceso integral, en el que la -



seleccifn es un componente tan.importante como lo son el ob
tivo de la instituci6n y de la biblioteca, el estudio de -
1a comunidad, 1a evaluacién de colecciones, la cooperacién

bibliotecaria, la programacibn y presupdestacién y la adqui

sici6bn de materiales.

Antecedentes y perspectivas

ET ensayo tiene su or.igen en un proyecto sobre la seleccién
de materiales en bibliotecas universitarias, de nivel licen
ciatura, que el Centro Universitario de Investigaciones Bi-
biiopggolggicaé {CUIB), de 1a Universidad Nacional Auténoma
de Méiiéd (UNAM); inicid en el afio de 1984. Aqui se reco-
gen las experiencias de ese proyecto, bajo el cual se han -
organizado cuatro mesas redondas, dos estudios de campo, un
semindrio y cuatro cursillos. Una'de'Tasﬁp¥3nc1baﬁé3"cnnk“
éﬂhsiénés!é*1asiﬁbé se ha 1legadd en este proyecto, ‘es’que
existe uha nécesidad de 1iteratura”que sirva al biblioteca
rio” para’ realizar 1as Tabores de selecéisn, en un matco: @’
todoi6gico -m&s adécuado a Ta sSituacibn que existe e% Ta¥ bi

‘bYidteeéas ‘universitarias mexicanas de nivel Ticenciatura.”

En este contexto, se presenta una apreciacién general sobre

é1l deésarrollo -deé ‘colecciones, a manerd de introduccion al -

cdmpé:’ -Por esta +dz8n, ‘SotamEntd Ya-séledc16f &s tiafada -



con cierta profundidad.

Los conceptos vertidos en este trabajo, estdn enfocados a
las bibliotecas universitarias mexicanas de nivel licencia
tura, en las cuales se ha centrado toda la bibliografia y
el trabajo de campo, a 10s que se hace referencia en este

ensayo.

En etapas posteriofes de este proyecto, se analizard la si
tuacidn actual de los‘recursos humanos, que participan-en
e1 procéso de seleccibn. En particular, nos interesa el,
cada vez mas limitado papel que tiene el bibliotecario en
este proceso, situacidn que ha sido posible observar de los

resultados obtenidos en el transcurso de este proyecto..

Contenido

E1 tema se presenta en cuatro capitulos. E1 primero esta
dedicado al desarrollo de colecciones, su objetivo y la im-
portancia que reviste para las bibliotecas universitarias.
En el segundo capitulo, se desglosan los diferentes elemen
tos que deben considerarse en el desarrollo de colecciones.
E1 tema de seleccién de materiales documentales, en biblio
tecas universitarias mexicanas, se presenta en el papftulo

tercero. E1 capftulo cuarto estd dedicado a proporcionar



los 1ineamientos para la elaboracién de polfticas, y los -

principales criterios que deben recogerse en las politicas.

Se incluye un anexo con los resultados obtenido§, de una -
‘encuesta aplicada bibliotecas universitarias mexicanas de

nivel licencidtura.

Finalmente se presente la bibliograffa en dos partes. La
correspondiente,é las notas y larque corresponde a la bi-
bliograffa consultada. Tal como se mencion§ anteriormen-
te, la bibliografia recoge, en primera instancia, la pro-
duccidn de autores mexicanos, y solamente se complementa
con referencias a textos extranjeros, ampliamente conoci-

dos en esta &rea.




I EL DESARROLLO DE COLECCIONES EN
LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA.

Las bibliotecas universitarias, como parte del sistema edu
cativo nacional, juegan un papel sumamente importante como
medio de educacifn, de investigacién, de recreacidén, de di
fusién de la cultura y de los conocimientos disponibles, a
través de sus colecciones documentales y de los servicios

adecuados que permitenh el acceso a la informacién.

Es diffcil pensar que se pueda impartir ensefianza o reali-
zar investigacién sin el apoyo de la biblioteca, ya que és
ta representa un instrumento de trabajo educativo, de estu

dio y de investigacibn, que coadyuva en el desarrollo inte



gral del individuo.

Jesis Lau afirmé que "...la biblioteca, cuya funcidn estéd
dada como valoracién educativa, orientadora, recreativa y
al servicio de la ciencia y del avance econémico, polftico
y social, desempefia un papel muy importante dentro del con

texto nacional". (1)

En la actualidad el desarrollo académico en las universida
des se ve reflejado, en carreras tecnolfgicas avanzadas -
>asi como en la existencia de nuevos métodos de enséﬁanza.
También surgen nuevas investigaciones, se crean nuevas dis
ciplinas de estudio, se desarrollan servicios mas sofisti-

cados para la recuperacidn de informacién, etc.

Todo esto repercute en las bibliotecas universitarias,. don
de se observa un mayor numero de usuarios, cuyas necesidaﬁ:'
des de informaci6n son distintas en cuanto a niveles de : -
profundidad y en diferentes dreas. Las demandas no: sé6lo. -
seé especializan, sino que se incrementan cada vez mds. De
ahf que 1a biblioteca requiere de materiales variados en -
diferentesAérgas‘y, probablemente, en un mayor nimero de -

copias para responder a esas necesidades.



Pedro Zamora sefiala que "...la calidad de la ensefianza y
de l1a investigaci6n de una institucidn se mide por la ca-
lidad y los servicios de sus bibliotecas". (2 ) Por otro
lado, Estela Morales menciona que "La calidad de 1a ense-
flanza que se proporciona en la universidad estd en intima

relacibn con la calidad de la biblioteca que se posea...".

(3)

De 1o que mencionan estos autores, puede deducirse que 15

biblioteca universitaria debe contar con un acervo documen
tal cuya calidad, cantidad y balance responda objetivamen-
te a las necesidades de informacidn de sus usuarios, para
asf poder garantizar la efectividad en los servicios que -

ofrece.

Algunos autores afirman que el desarrollo de colecciones -
es el "...proceso por medio del cual una biblioteca es ali
mentada con el prop6sito de estar en posibilidades de apo-

yar y satisfacer las demandas y servicios de los usuarios”.

(4)

"...proceso de identificar la fuerza y debilidad de la co-
lecci6n de materiales de una biblioteca en términos de las
necesidades de los usuarios y recursos de la comunidad, ¥y

el intento de corregir las debilidades existentes si se -
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detectaran.” {5)

Por lo:anteriormgnte exphesto, el desarrollo de coleccio-
nes vi_mis alld del hecho de seleccionar y adquirir mate-
riales documentales con'base en las demandas de l1os usua-

rios que en algunos de los casos son subjetivas o crea

das por la propaganda comercial.

Objetivo

En la biblioteca universitaria el desarrollo de coleccio-
nes debe tener como objetivo eivconstruir una coiehcién de
materiaies que se ajuste al objetivb de la universidad y a
las necesidades de sus usuarios, manteniendo un adecuado -
baiance cuantitativo y cualitativo entre las diferentes -
&reas de interés para la institucidn'y entre los diferen-

tes tipos de materiales.

De ahf que, desarrollar una coleccién, se basa fundamental
mente en la conciencia profesional, en el conocimiento y -
la responsabilidad que debe tener toda persona involucrada

en el proceso.

Llevar a cabo actividades como las de seleccionar yvadqui-

rir mdteriales, no significa que solamente de ellas se pue
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da conformar,la estructura y calidad de una coleccibn. Sin
embargo, resultados de un estudio de campo demostraron que
algunas bibliotecas universitarias de nivel licenciatura,-

as{ han construido sus colecciones. (6)

Debe considerarse que para 11evah a cabo la selecci6én y la
a&quisicidn de materiales existen detrds de ellas otras ac
tividades no menos importantes que determinan el qué, el -
c6mo, el quién y el para quién se desarrolla una coleccifn
documental, entre ellas deben mencionarse el estudio de la
comunidad y sus necesidades y, la evaluacién de la colec-

cién, por mencionar algunas de las que tratamos mds adelan

te.

Buonocore dice que "...refiriéndose a libros, la palabra -
coleccibén presupone una idea selectiva y ordenadora, esto
es, un conjunto bibliogrdfico armonioso y homogéneo, que -

responde a un criterio dado." (7))

En el concepto de Buonocore se percibe la idea de que una
coleccibn s6lo puede verse como tal si se ha ido formando
y se mantiene con una idea implfcita de desarrollo, la que

implica criterios de selectividad, homogeneidad, etc.

Las diferentes caracterfisticas en cada biblioteca universi
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taria, hacen que la planeacifn del desarrollo de la colec-
ciébn y su implementacién sean también diferentes. Estas -
diferencias pueden explicarse por el nivel del usuario. y -
sus necesidades, por sus colecciones y las diferentes &reas
que cubrén, por los servicios que se ofrecen, por el presu

puesto con que se cuenta, entre otros factores.

Desarrollar una coleccién documental es una actividad que
necesita mis atencidén de la que suponen la mayoria de los
bibliotecarios, dado que de la pléneacién, implementacién
y sistematizacién de actividades y funciones, dependerd -
el mayor o menor aproyechamiénta de los recursos econfmi-.

cos, fisicos y humanos con que se cuenta enl]a biblioteca:

Las bibliotecas universitarias tienen el propésito de con-
servar, difundir y hacer accesible el conocimiento genera-
do por 1los individuos a través del tiempo, este conocimien
crece en forma acelerada en la actualidad, 1o que hace im="
posible 1a adquisicién de todos los materiales de interés
para los usuarios, considerando ademds los altos costos y

bajos presupuestos.

Es necesario, por tanto, contar con politicas ‘de seleccidn
serias, que normen el criterio de decision, dentro del ci-

mulo de informacidn que ofrece el mercado editorial nacio-



13

nal y extranjero, donde 1la caifﬂhd-y uti1idad'de los mate-

riales sean criterios bdsicos a considerar.

Sin embargo, para elaborar las polfiticas de seleccién, es
necesario considerar todos y cada uno de los elementos in
volucrados en el desarrollo de colecciones.

En el desarrollo de colecciones Estela Morales considera
diez factores: 1la estructura de la biblioteca, el presu-
puesto, el establecimiento de politicas de seleccién, _Ja,4
cooperacién entre bibliotecas, el fndice de uso del mate- .
rial, el proceso de seleccifn, la adquisicién de materia-
les, las colecciones retrospectivas y materiales raros, la
conservacién y restauracidn de la coleccidn y la evalua-: .
cién de la coleccién. (8)

Con miras a explorar este tema en 1986, se 1levd a cabo,ep
el CUIB una Mesa Redonda: Uno de los.buntos de sus.concly
siones, dénota alguna coincidencia en que los principales,
factores que deben tomarse en cuenta en el desarrollo. de. -

colecciones son:

- Objetivos de 1a biblioteca.

* Mesa Redonda sobre "Desarrollo de co1ecciones“, béjo los
auspicios del CUIB.
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- Estudios de 1a comunidad.

- Evaluaci6n de la coleccién.
- Cooperacifn bibliotecaria.
- Seleccifn de materiales.

- Presupuesto.

- Adquisicibn de materiales.

No obstante que existe una toma de conciencia en torno a -
que todos éstos elementos son los que realmente 1levan a -
una planeacidon e implementacidn del desarrollo de coleccio
nes, hubo concenso entre los participantes de que, en la -
actua]idad: los elementos antes mencionados son observados
de manera parcial en la mayoria de las bibliotecas univer-
sitarias. Por 10 que es importénte apelar, no a la toma -
de conciencia qué pangée existir, sino a que se lleve a 1la
prdctica dicho trabajo con el objetivo de lograr coleccio-
nes verdaderamente equilibradas en funcion de. los objeti-

vos de la biblioteca y de 1a instituci6n a la que sirve.

Importancia

La importancia del proceso de desarrollar una coieccién, es
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el que permite establecer una relaci6n de dependencia en -
la que cada elemento considerado en el proceso, reciba la
influencia de los demds condicionando o determinando sus -

caracteristicas y funciones.

Por 10 que el desarrollo de colecciones no sdlo es._un pro-
ceso complejo, sino dindmico, dado que las circunstancias

en que se dd, nunca serdn las mismas pasado el tiempo.

La planeaci6én del desarrollo de colecciones en la bibliote
ca universitaria determina que ésta logre sus propésipos:
confar con un acervo documental cuya‘calidad, cantidad, ba
lance y utilidad, no deje lugar a dudas, asf como, alcanzar
sus objetivos que eminentemente son: satisfacer las necesi

dades de informaci6én de sus usuarios reales y potenciales.

La planeacifn requiere fundamentalmente de un diagndstico

de la situacidn real de cada uno de los elementos o facto-
res apuntados para el desarrollo de colecciones, ya que de
una u otra manera estdn relacionados y son interdependien-

tes.

Por 1o tanto, para obtener un diagnéstico de la situacién
prevaleciente en las bibliotecas universitarias, del cémo

se ha venido dando el desarrollo de l1os acervos documenta-
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les, en funcidn de los objetivos y propésitos de la biblio
teca universitaria, es necesario llevar a cabo una evalua-
cibén, cuantitatiﬁa y cualitativa, que permita obtener in-

formacidn clara, exacta y relevante con respecto: al usua
rio y sus necesidades especificas, al alcance y limitacidn
de las colecciones, el tipo y nivel de cooperacidén, al pre
supuesto con que $e cuenta y a las actividades realizadas

para la adquisicidén, a los servicios que ofrece la biblio-

teca y a la efectividad de éstos.

Del diagnéstico al que se 1legue con base en la evaluacién,
se tomardn los elementos para implementar el plan de desa
rrollo de colecciones apegado a una realidad. De este -
plan se derivaran programas especificos y prioritarios, -
que deberdn ser ejecutados por el personal involucrado en

‘el proceso.

Otro efecto es que permite contar con elementos reales pa
ra elaborar las politicas, criterios y procedimientos de
seleccion de materiales para una situacibn concreta; de -
ahi pueden derivarse las politicas, criterios y procedi-
mientos para descarte, reposicién y mantenimiento de 1los
materiales documentales, para programas cooperativos y pa
ra la adquisicién de materiales en sus diferentes tipos y

modalidades.
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Por todo 10 expuesto, es conveniente revisar brevemente 1la
importancia de cada uno de los siete elementos considera-

dos en este trabajo para el desarrollo de colecciones.

Estamos conscientes de que por las particularidades exis-
tentes en cada biblioteca o sistema bibliotecario el gra-
do de presencia e importancia de los elementos considera-

dos varia.

Finalmente incluimos unas palabras de Adol1fo Rodriguez,
quien sefiala que, "...10 primero que tiene que tener una
biblioteca, o centro de documentacién, o centro de informa
cién o centro de informdtica, como quiera llamarse, es una
coleccidon bien seleccionada y desarrollada que le permita

apoyar y solventar los servicios que pretende dar". ( 9 )






II ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN EL
DESARROLLO DE COLECCIONES.

En este capftulo se exponen las diferentes elementos que -
constituyen el desarrollo de colecciones, con excepcifn de

seleccidn, a la cual se le ha dedicado el capitulo III.

Cada uno de l1os diferentes elementos que se incluyen en es-
te capftulo, es tratado en forma general, destancando la im

portancia que tienen en el desarrollo de colecciones.

Los elementos que forman el desarrollo de colecciones, in-
cluyendo seleccidn,. forman un conjunto con componentes in-
terdependientes, que debe ser considerado como un todo en

la construccidon de la coleccién para la biblioteca universitaria.
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Objetivo de la biblioteca

La biblioteca universftaria tiene como objetivo primordial
apoyar las funciones de la propia universidad a través del
suministro de servicibs bibliotecarios, por hique requiere
contar con una coleccibn de materiales documentales sufi-
cientes en calidad y cantidad, que esté equilibrada en sus
contenidos y en los tipos de material y que esté acorde -

con las necesidades de informacion de su comunidad.

Por 10 anterior, el desarrollo de colecciones en l1a biblio-
teca universitaria debe considerar en primer término a 1la
biblioteca dent?o del contexto de 1ds tendencias del desa-

rrollo de la propia universidad.

Marthé Afiorve sefiala que "... la biblioteca es una variable
dependiente de la institucidn a Ta que sirve y por tanto a
pesar de ser ella misma un sistema, su situacién cobra mayor

sentido a 1a luz del andlisis al que pertenece". (10)

Las universidades mexicanas obedecen a modelos estructura-
les distintos y a diferentes realidades que se reflejan en
- 1as carreras que se imparten, en los sistemas de ensefianza,
en la poblacib6n estudiantil y en otros elementos suscepti-

bles de cambio que son respuesta a procesos econémicos, -



21

politicos y sociales que se dan en el pafs.

De ahif que los objetivos de las instituciones de educacidn
superior pueden variar de acuerdo a su relacién con el sec
tor social al que sirven. Por ejemplo, las instituciones

de educacién tecnolégica superior pondran hés énfasis en -
aspectos de servicio a la industria o al aparato de produc
cién, mientras que las instituciones humanisticas enfatiza
rdn mds los aspectos sociales y humanisticos dentro de sus

objetivos.

Puede considerarse, sin embargo, que el objetivo m&s gene-
ral de una instituci6bn de educacién superior se describe -
como la de impartir educacién superior para formar profe-
sionales, investigadores, profesores universitarios, y téc
nicos Gtiles a la sociedad; realizar investigaciones cuyo
objetivo principal sea proponer soluciones viables a los -
problemas nacionales; asi como extender la cultura con la

mayor amplitud posible.

De estas consideraciones puede desprenderse que el papel -
que juegan las bibliotecas universitarias, no puede limi-
tarse al de adquirir, conservar y prestar el material docu

mental, solamente; sino que deben complementar y difundir

el conocimiento como parte integrante del proceso de ense-
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fianza aprendizaje a nivel superior, y deben ser una fuente
de informacidén para presentes o futuras investigaciones, -
que permitan fomentar el desarrollo nacional con bases teé
ricas' y tecnoldgicas propias, en las dreas de interés de la
comunidad a la que sirven y de acuerdo a las-ﬁecesidades -

de 1a institucion.

Con base en ello, puede afirmarse que el objetivo princi-
pal de la biblioteca universitaria, es e]lde proveer y ha-
cer accesible el material documental cuyo contenido satis-
faga eficientemente, las necesidades de informacién que -
son parte del aprendizaje y que apoyan la docencia a nivel
superior, los programas de investigacidn en las areas de <+
interés que desarrolla la propia universidad y la extensién

de 1a cultura dentro y fuera del &mbito universitario.

Los objetivos en las bibliotecas universitarias varian en
tre si, dependiendo de su estructura, la naturaleza de su
comunidad y de sus necesidades especificas. Sin embargo,
considerar el objetivo de la biblioteca universitaria como
primer elemento en el desarrollo de colecciones, es un prin
cipio fundamental, ya que cualquier actividad que se desa-
rrolle dentro de ella, o cualquier servicio que ésta ofrez

ca, deberé reflejar los objetivos de la institucién a la -

que pertenece.
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Estudio de la comunidad

En la biblioteca universitaria, el desarrollo de coleccio-
nes tiene como objetivo construir una coleccién de materia
les documentales, cuyo contenido responda con efectividad
a las necesidades de informaci6n de la comunidad a la que

sirve.

Generatmente la comunidad que en la biblioteca universita-
ria debe atender, estd compuesta por los profesores, los -
investigadores, los alumnos, las autoridades académicas, -
el personal académico y el personal administrativo que labo

ra en la institucion.

Una comunidad tan heterogénea como la universitaria, tiene
necesidades de informacidén diferentes, en cuanto al nivel y
profundidad de contenidos, a las diferentes areas del cono-

cimiento, al ménejo de diferentes idiomas, etc.

La comunidad de usuarios no es siempre visible para el bi-

bliotecario. Ademés‘del usuario real que demanda servicios
Yy cuyas necesidades pueden ser fdcilmente identificables, -
existe un numeroso grupo de usuarios potenciales cuyo'uso -

de 1a biblioteca es limitado o definitivamente nulo.
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Para identificar las necesidades potenciales de profesores,
investigadores y alumnos, la manera mds directa de hacerlo,

es la de utilizar:
- Planes y programas de estudio.

- Planes y programas de investigacién aprobadas a nivel

institucional.

- Programas especificos de superacib6n académica y de edu-

cacibn continua.

En cuanto a los empleados de la institucién, en general, po

driamos definir un primer acercamiento a sus necesidades po
tenciales, en funcidén de las actividades que desarrollen pa

ra la institucion (administrativas, mantenimiento, labora-

2

torio, etc.)

La identificacidon de las necesidades reales o especificas -
de los usuarios "cautivos" de la biblioteca, solo puede ha-
cerse a partir del contacto directo con ellos. Aunque las

necesidades reales se encuentran inmersas dentro del &mbito
de las potenciales, las primeras son persona]izadas.y espe-

cificas en funcidon de 10 que el usuario necesita.

Para determinar este tipo de necesidades, los cuestionarios.,



25

las encuestas, las entrevistas y la observacion directa, -
son de utilidad siempre y cuando los instrumentos que se
utilizan sean disefiados adecuadamente para el fin que se
persigue. Con base en los resultados que se obtengan, se
podrdn orientar los contenidos de las colecciones y modi-
ficar, aumentar o actualizar los servicios que se ofrecen

en la bibliotecas.

La importancia del conocimiento de los planes'y programas

de estudio e investigacién es fundamental en el estudio de
la comunidad. Por un lado estos planes y programas repre-
sentan los instrumentos esenciales en la funcidn docente 'y
en la investigacion, y por el otro representan las dreas -
.de interés y el nivel de necesidades de informacidén, el -
cual podria ser dé licenciatura, de posgrado, de investiga
cion o de extensidon. A su vez, es necesario saber qué pla
nes y programas son a corto, mediano y largo plazo, cudles
son de nueva creacidon aprobados a nivel institucional; asf

como cudles se han terminado o han sufrido algin cambio.

Para el caso de docencia es importante ademds, conocer la
matricula en cada drea, 1o que permite identificar el ni-

mero y nivel de estudiantes por drea de interés.
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Es necesario reiterar que el estudio de la comunidad requie
re, ademas, llevar a cabo unlacercamiento personalizado del
bibliotecario con los profesores, investigadores, alumnos y
personal que labora en la institucién, que le permita mante
nerse informado sistemdticamente de las necesidades reales
y especificas de su comunidad, asi como de los cambios que
sufre la universidad mexicana, como consecuencia de facto-
res tales como el crecimiento en las matriculas, la crea-
ci6n de nuevas carreras, los cambios en sistemas de ense-

filanza, entre otros. (11)

Por otro lado, estudiar realmente la comunidad, permite co-
nocer las causas del por qué no acuden a la biblioteca los -

usuarios potenciales a solicitar algiin servicio.

E1 estudio real de la comunidad es un proceso dindamico, cons
tante y necesario si consideramos que la biblioteca debe sa

tisfacer eficientemente las necesidades de sus usuarios.

Casa Tirao, considera que "...el estudio de la comunidad es
una etapa fundamental para la elaboracidon de un diagndstico
que permita planificar adecuadamente los servicios bibliote
carios en todos los niveles y que es también un antecedente

ineludible para realizar el proceso de selecci6n de materia
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les documentales...". (12)

No es necesario argumentar mds, sobre la importancia que re
viste un estudio real de la comunidad de 1a biblioteca uni-

versitaria, para el desarrollo de colecciones.
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Evaluacion de colecciones

Para mantener el desarrollo de colecciones 1o mds apegado
posible tanto a los objetivos de 1a institucién como a las
necesidades de los usuarios, la biblioteca necesita hacer
una revisién peribédica de la efectividad de sus politicas
dé‘seleccién con el objeto de mantener o mejorar la efecti
vidad de la coleccidn y, en consecuencia, de los servicios

bibliotecarios.

En 1Ta literatura profesional, el término que mds se emplea
para este tipo de estudios es el de evaluacién de coleccio
nes. En términos generales la evaluacifn es el proceso me
diante el cual pueden cuantificarse los logros de una orga
nizacién frente a las metas y objetivos que se han plantea
do. Este proceso presupone la posibilidad de comparar con
un valor previamente establecido, que podria ser la cuanti
ficacidn de una norma de un servicio o la meta cuantitati-

va previamente planteada en un programa de mediano plazo.

En el caso de evaluacién de colecciones, las preguntas mas

frecuentes que se hace el evaluador son las siguientes: (13)

- ¢Puede considerarse que la colecci6én es amplia, variada,
actualizada, que tiene los principales autores, que se -
complementa con fuentes, monograffas y publicaciones pe-
riédicas, y que permite el estudio especializado y la in
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vestigacion?

- éPuede considerarse que la coleccién es suficiente para
los campos especializados y técnicos que los usuarios -
demandan?

- ¢Puede considerarse que l1a coleccifén se amplia para 1le
nar sus carencias, manteniendo un descarte y una repos1
c16n eficientes que 1a mantengan sélida y actualizada?

- ¢Se complementa la coleccién con prestamo interbiblioteca
rio? i s

- ¢Se agregan a la coleccibén suficientes titulos nuevos pa
ra mantenerla al dia en los diferentes campos de inte-
rés?

La relacién entre 1la evaluacidn y el desarrollo de coleccio

nes debe ser directa, y cualesquiera que sean las respues-

tas que la evaluacidon arroje, deben ser la base para la pla
neaci6bn de los procesos involucrados en el desarrollo de co
lecciones que l1leve a una mayor disponibilidad de los recur

sos bibliotecarios.

Los resultados de la evaluacion deben permitir el desarro-
110 de un programa realista e inteligente de adquisicioneé
basado sobre un conocimiento profundo de la coleccidn exis
tente, la fortaleza y debilidad del proceso de seleccifn y

la justificacién de un presupuesto realista.

Una biblioteca que decide hacer una evaluacién de su colec

1
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cion debertener muy claros sus propios objetivoé, y consi-
derar la dificultad de interpretaci6n que podrian tener -

los resultados de una evaluacidn. Mas necesario aln es -
que la biblioteca tenga muy definidas las razones para em-

prender una tarea que puede ser monumental.

Paul Mosher considera que, algunas de la razones mas impor-
tantes para evaluar colecciones en las bibliotecas, son las siguien

tes: (14)
1. Un entendimiento de 1a naturaleza, forma, profundidad
y utilidad de las colecciones.

2. Efectividad en el desarrollo de la coleccidn o en el

programa de adquisiciones, métodos y fuentes.

3. Capacidad de 1a coleccidn para apoyar la investigacidn

o la curricula de un programa especifico.

4. Una guia o base para la planeacidon de la colecci6n, ad

ministracion, o descarte.

5. Un medio para afirmar el tamafo, 1o adecuado y la cali-

dad de l1a coleccidn.

6. Una medida para saber 10 efectivo de 1a'politica de de-

sarrollo de l1a coleccidn.

7. Una manera de descubrir las lagunas en el acervo.
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Un instrumento para enfocar recursos humanos y moneta-
rios en las areas mds necesitadas, en lugar de distri-

buir esfuerzos en dreas adecuadas e inadecuadas.

Una ayuda en la preparacion de la politica de desarro-
110 de l1a coleccidn y asignacién de niveles de intensi

dad en la colecéidn.

Una manera de saber si los niveles de la politica de

desarrollo de la coleccién son los adecuados.
Un fundamento para la defensa del presupuesto.

Un utensilio para medir el valor de la coleccibén en -
proyectos cooperativos y evitar duplicacidén de mate-

rial innecesario con las bibliotecas participantes.

Un utensilio para medir el vigor de la coleccidn para

prop6ésitos de planeacién y ubicacidon de fondos.

evaluacion de las coleccidén es una excelente oportunidad

apreciar objetivamente la biblioteca, encontrar sus for

talezas y debilidades, determinar el rumbo que ha seguido

en

su desarrollo, averiguar los puntos de comparacién con

otras bibliotecas similares. Sin embargo las razones mas

importantes deben girar alrededor de la determinacidon de -

Ta

utilidad que la biblioteca tiene para sus usuarios.
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Cecilia Culebra sefilala que deben existir algunos factores
minimos que deben considerarse antes de emprender, en su -

totalidad una tarea de estas dimensiones:

- El1 poco o nulo uso de las colecciones.
- La insatisfaccidén expresa y reiterada de los usuarios.

- E1 cambio de objetivos en los servicios de la bibliote- .

ca y/o la administracifn. (15)

Una vez que se ha determinado de evaluar la coleccidn, re-
sulta importante definir la metodologfa que va a seguirse.
Existe en la literatura una buena cantidad de técnicas cuan

titativas y cualitativas para evaluar la coleccién. (16)

Entre otras técnicas cualitativas de evaluacion pueden ci-

tarse las siquientes:

- La comparacién de los acervos con bibliograffas y hemero

grafias especializadas.

- La obtencidn de las opiniones de l1os usuarios a través

de cuestionarios o personalmente.

- E1 examen directo de los materiales en los estantes, en

términos de uso, cuantificacién de titulos por tema, -
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verificar contenido, nivel de profundidad, actualidad,

obsolecencia, condiciones fisicas, etc.

- Revision de catdalogos contra la existencia en los acer-

VOS.
- Estudios de estadisticas de servicio. etc.

Entre las técnicas de evaluacidon cuantitativas mas comines

estan:
- La confrontaci6n de estadisticas de existencias y esta-
disticas de uso de los materiales, por dreas tematicas.

- La comparacidén con normas existentes,por ejemplo las de

la ABIESI. (17)
- Los estudios de citas.

- Los estudios bibliométricos, etc.
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Cooperacion bibliotecaria

Como se ha mencionado en pdginas anteriores, la calidad de
una biblioteca universitaria, se refleja en la calidad y -
utilidad de sus colecciones y en la capacidad de sus servi
cios para responder con efectividad a las necesidades rea-

les de sus usuarios.

Sin embargo, sabemos que no existe una biblioteca universi
taria completa. Es decir, no existe una biblioteca univer
sitaria que posea toda la informacidén que se produce. Ade
mds, la crisis econdémica que vive el pais y la devaluacion
de nuestra moneda, afecta a todas las bibliotecas, repercu
tiendo en el bajo poder adquisitivo de los fondos destina-
dos a la compra de materiales documentales; aunado a esto,

una buena cantidad de los materiales que se requieren y -
que se demandan en la biblioteca universitaria, suelen ser
especializados y sumamente costosos y la mayoria de las ve-
ces tienen que ser adquiridos en el extranjero; como en el

caso de las publicaciones peri6dicas especializadas y las

obras de consulta.

Con base en lo anterior, la participacién en programas coo
perativos debe considerarse en la actualidad como una acti

vidad imperativa, dado que permite optimizar los limitados
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recursos con que cuentan la mayokia de las bibliotecas uni
versitarias. La cooperaciﬁn representa una posibilidad de
balancear las colecciones insuficientes, la falta de perso
nal capacitado y 1os servicios limitados con que cuentan -
algunas bibliotecas. Una sintesis de la importancia que -
ha cobrado la cooperaci6n interbibliotecaria en México, se
encuentra en el documento "Resefia de los programas de coo-

peracién en México". (18)

La cooperacion bibliotecaria cubre algunas necesidades de
recursos documentales, permitiendo obtener informacidn 1o
calizada en otras bibliotecas, servicios especificos y -
acceso de 1os propios usuarios a las colecciones de otras

bibliotecas.

La cooperacion puede darse de diferentes maneras, entre -
ellas, podemos citar los préstamos interbibliotecarios, 1la
adquisicidén compartida, e]lproceso técnico compartido o -
cooperativo de los materiales, la elaboracidon de catdlogos
colectivos, 1a membresia en redes de informacidn, las ase-

sorias, los cursos de capacitacidn, etc.

La cooperacidn bibliotecaria tiene como objetivo el hecho

de compartir los recursos humanos y materiales entre
0 mds bibliotecas;

dos
To que significa una participacién ac-
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tiva entre ellas, donde se adquieren compromisos a través

de convenios establecidos a nivel institucional.

E1 hecho de compartir, hace necesario considerar la infra-
estructura que se tiene en cada biblioteca, 1la ca]idad y -
cantidad de las colecciones, la capacitaci6n del personal,
servicios que ofrece, el presupuesto con que cuenta para -

ésta actividad, etc.

La importancia de considerar la cooperacidén bibliotecaria
como elemento en el desarrollo de colecciones, radica no -
s6lamente en el hecho de disponer de informacidn oportuna
y suficienté en las dreas de interés que satisfagan las ne
cesidades reales y potenciales de 1a comunidad; sino tam-
bién en las implicaciones y erogaciones que trae consigo -
la cooperacion mutua entre dos bibliotecas o la participa-
cién en un sistema que involucre mds instituciones. Algu-
nos de los aspectos que deben considerarse son los siguien

tes:

- Que se realice una evaluaci6én de la coleccidén que permi
ta conocer las dreas representadas en la coleccién, en

cuanto a cobertura, calidad y cantidad.

- Que l1a calidad de la coleccidn permita responder a las

necesidades de los usuarios de otras bibliotecas.
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- Que el mantenimiento de la coleccién sea adecuado, en -
cudnto a la reparacidn de dafios fisicos y a la actuali-
zacién de materiales obsoletos. Este aspecto requiere
de presupuesto especifico y, en algunas instituciones,

muy significativo.

- Que exista una adecuada difusi6én de nuevas adquisicio-
nes, 1o que implica elaborar mecanismos de difusién co-

mo los boletines de nuevas adquisiciones.

- Que se cuente con los recursos necesarios para la parti

cipacidn en catdlogos colectivos, etc.

Por 1o anterior, es importante considerar en el desarrollo
de colecciones en la biblioteca universitaria y en especial
en las politicas y criterios de se]eccidn de materiales; -
los beneficios, las implicaciones y las erogaciones que se

derivan del hecho de compartir recursos.

Para concluir diremos que 1la cooperacidn entre bibliotecas,
independientemente del tipo y nivel con el que se realice,
es un recurso importante para las condiciones actuales de
nuestras bibliotecas universitarias, al margen de sus impli
caciones de tiempo, costo y personal dedicado a estas fun-

ciones.
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Programacién y presupuestacifn

En las condiciones econémicas actuales, el rubro de presu-
puesto es el factor mds determinante en el desarrollo cuan
titativo de una coleccidn. No es necesario argumentar mas,
sobre la importancia que reviste una cuidadosa elaboracidn

del presupuesto de la biblioteca universitaria.

La primera consideracién que se debe tener en mente es 1la
que se refiere al monto global de 1la partida dedicada por
la institucién a 1a biblioteca y l1a distribucién interna -
que deba guafdarse entre la adquisicion de material docu-

mental y otras partidas administrativas.

Las Normas de la Asociacidn de Bibliotecarios de Institucio
nes de Enséﬁanza Superior e Investigacion (ABIESI) (19) -
establecen que el presupuesto minimo de la biblioteca debe
ser el 5% del presupuesto total de l1a universidad y reco-
miendan que, de este total, el 40% se dedique a la adqui-

sicién de fondos bibliogrdficos.

Actualmente 1a elaboracidon de un presupuesto para la bi-
blioteca, supone una divisidén en partidas programdticas -
que refleje las necesidades de la institucién en términos

de adquisicion de material documentai.
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Para elaborar el presupuesto, la biblioteca debe tener en
consideracién que el desarrollo de colecciones puede tener
dos paramétros para determinar las diferentes partidas pro
gramdticas. En primer lugar puede hacerse una clasifica-
cién por programas académicos, en donde se incluyan parti-
das, segin el caso, para cada departamento dentro de una
escuela o facultad, o para cada escuela o facultad dentro
de una universidad. De alguna manera se estaria reflejan
do la estructura administrativa de la institucidn dentro

del presupuesto.

En segundo lugar, atendiendo a otro pardmetro, el presu-
puesto deberd contener como partidas programaticas, aqué-

11as que atiendan a una division por tipo de material.

Con una divisidon que refleje los diferentes programas aca
démicos de la institucién, la biblioteca podrd facilitar

un adecuado balance en el desarrollo de las colecciones,

al evitar que un s6lo programa, departamento o escuela, -
por importante o grande que sea pueda absorber grandes -
cantidades de recursos en perjuicio de programas, departa
mentos o escuelas aparentemente nuevas, importantes o mds

pequefias.

Adicionalmente, una divisién presupuestal por tipo de mate



41

riales permitira balancear adecuadamente las colecciones -
de cada biblioteca, permitiendo el crecimiento y la actua-
lizacibn de colecciones como las de consulta, publicacio-

nes perioddicas, materiales audiovisuales, etc.

Es recomendable que dentro del presupuesto asignado para
la compra de obras de consulta, se tenga una provisidn pa-
ra su gasto fijo, que permita el mantenimiento y actuali-

zacifn de la coleccién de consulta. (20)

En la elaboracién del presupuesto para el desarrollo de co
lecciones es necesario tomar en cuenta los planes y progra
mas de la biblioteca a largo y mediano plazo. Es necesa-
rio que se tenga una idea muy clara del nimero de volime-
nes que debe agregarse a la co]eccién.cada afio y, conse-
cuentemente el nimero de volimenes que el departamento de
procesos técnicos puede procesar anualmente. Suponemos -
que puntos como éstos deben de formar parte de un programa
general de la biblioteca y deben ser reflejados en las po-

1iticas de adquisicion de la misma.

E1 costo de material documental, no debe ser una restric-
cién en el proceso de seleccidn y el presupuesto debe reco
ger este principio para que la biblioteca pueda considerar

siempre mas de una opcién al seleccionar el material docu-
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‘mental. Sin embargo, es necesario tener una estimacion de
los costos promedio esperados para cada tipo de material,
para que los planes y programas de la biblioteca puedan re

flejarse cuantitativamente en el presupuesto.

En resumen el presupuesto debe programarse considerando en

tre otros los siguientes elementos:

Planes y programas de docencia, investigacion y de ex-

tensién.
- Partidas presupuestales que requieren apoyo especial.

- Necesidades cualitativas de las diferentes dependencias

académicas.

- Frecuencia de utilizacidon de 1os materiales existentes

en la biblioteca.
- Comportamiento de los presupuestos anteriores.
- Rezagos en el proceso técnico del material documental.

- Comportamiento del mercado editorial.
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Adquisicidn de materiales

E1 objetivo mds general del drea de adquisiciones, es ef de
adquirir los materiales documentales 1o mds rdpidamente po-
sible ya sea por compra, canje o donacidn. Esto implica -
una labor profeéiona] en la bdsqueda de opciones en cuanto
a formato, editorial y proveedor. La adquisicidn se con-
vierte, entonces, en una funcibn crucial, ya que la nego-
ciacidn con los proveedores tiene el objeto inmediato de -

optimizar el pfesupuesto.

Del adecuado funcionamiento del drea de adquisiciones, de-
pende que todo el trabajo desarrollado para construir una
coleccidn que ref1eje'1as necesidades de los usuarios, ten
ga sentido. De nada serviria que la seleccidon de materia-
les responda rdpidamente a las necesidades planteadas por
los usuarios, si el material seleccionado no se adquiere

oportunamente.

Entre las funciones mds importantes del drea de adquisicio-

nes se encuentran:

- La de mantenerse informada de las tendentias existentes

en el mercado editorial.

- La de estar actualizada sobfe los indices de inflacién.
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- La de mantener informados a los responsables de seleccio
nar materiales documentales sobre la viabilidad de ad-

quirir el material seleccionado.

- La de mantener informados a los usuarios sobre el estado

y 1os resultados de sus solicitudes de adquisiciones.

La importancia de adquirir los materiales documentales por
compra, radica en permitir obtenerlos de una manera expedi-

ta, aunque algunas veces resulte mas costosa.

Si bien es cierto que el precio de una obra implica un ma-
yor cuidado al hacer la seleccién, también es cierto que -
las prioridades no cambian por restricciones presupuesta-
les. En realidad, el hecho de que una obra sea céra no -
debe impedir su ée1ecc16n, aunque su adqui;icién no sea in-

mediata.

La adquisicidn de matefia]es por canje y donacidn permite
mantener un equilibrio en las colecciones, y puede repre-
sentar ahorros importantes. A través de estos medios, se
puede completar colecciones u obtenerlas completas, parti-

cularmente cuando se hace canje de duplicados.

Las buenas relaciones que mantega el drea de adquisiciones

con otras bibliotecas, proveedores, libreros, colegas, etc.
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es fundamental.

Evans sefiala que las principales metas pueden ser agrupadas

en cinco grandes areas.

- Desarrollar el conocimiento de 1os materiales y de las

tendencias del mercado editorial.

- Apoyar en la seleccidon y en el proceso de desarrollo de

colecciones.

- Procesar solicitudes de materiales que ingresardn a la

colecciobn.

- Controlar el ejercicio del presupuesto para desarrollar

colecciones.

- Mantener todos los registros necesarios y producir infor

mes relacionados con el uso de los fondos. (21)

La adquisicion de materiales documentales es la realizacién
de las decisiones tomadas durante el proceso de seleccidn.
La adquisicion es el punto en el cual el desarrollo de co-

lecciones toma una forma fisica, tangible.






III LA SELECCION DE MATERIALES
DOCUMENTALES.

Importancia

La seleccifn de materiales documentales constituye una de

las funciones mas importantes en el desarrollo de la colec
ciodn, yé que representa el control de calidad en la entra-
da del material a la biblioteca universitaria, de manera

que se logren cubrir las neces{dades propias de 1a'institg

cién a la que sirve la biblioteca, en acuerdo con el perfil

~.

de interés de sus usuarios.

Por otro lado, el proceso de seleccidn se debe complementar
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con la vigencia de la co]eccidn, la que se determina a par-
tir del control de calidad del material que se encuentra -
en el acervo, procurando el descarte constante del material
obsoleto y su reposicibén oportuna por material actualizado,
y del mantenimiento del balance de las diferentes materias

representadas en la coleccidn.

En 1a actualidad, 1a selecciébn de material bibliogrédfico,
se ha vuelto particularmente importante debido al cimulo de
informacidén que se produce y, para cuya adquisicién ningin
presupuesto alcanzaria. Ademds hoy dia existe una mayor -
diseﬁinacidn de la informacion disponible con la ayuda de
los medios electrdénicos, 1o que hace que la demanda por ma
terial biblijografico en sus diferentes formatos sea cada -
vez mayor. Par; completar las ideas sobre la importancia -
de l1a seleccidon, agregaremos la coyuntura econémica que vi-
ve el pais y que tiene como repercusiones directas para las
bibliotecas universitarias, los recortes presupuestales, el
bajo poder adquisitivo de Tos mismos y una mayor dificultad

para obtener divisas extranjeras.

Considerando ademds, que en este tipo de bibliotecas existe
un alto porcentaje de compra de materiales al extranjero, co
mo es'el caso de obras de consulta y de revistas especializadas, por -

mencionar algunas, aspecto que incide en los presupuestos.
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La problemdatica econfmica mencionada ha propiciado una ma-
yor demanda real de servicios al verse imposibilitada la -
comunidad universitaria para adquirir en forma individual

los materiales documentales que requiere.

Actualmente, 1a decision sobre los materiales que han de -
ingresarse a la biblioteca debe tomarse con todo cuidado y
con una gran responsabilidad y no basarse solamente en 1o

que imaginamos o suponemos que necesitan nuestros usuarios.

Objetivo

Algunos autores afirman que la seleccidn tiene como objeto
la optimizacién de los recursos con que cuenta la bibliote

ca, para apoyar las demandas de sus usuarios. (22)

Por su parte, Evans discurre mds ampliamente el tema y con

sidera que: La seleccifn es un proceso que implica la de-

cisidn acerca de qué materiales adquirir para una coleccion
bibliografica. Dice qde la seleccién puede involucrar 1a;-
decisidn entre dos materiales que proveen informacién acer-
ca del mismo tema; implica también la decisidén de si l1a in-
formaci6n contenida en un material es equivalente a su pre-

cio; la decision, también de si determinado material res-
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ponderd plenamente al uso que va a recibir. En esencia, -
concluye, se trata de determinar sistemdticamente calidad y

valor. (23)

De 1o dicho por los autores citados es posible hacer dos -
planteamientos. En primer lugar, la tarea de seleccib6n im-
plicaria una erudici6én tal que seria imposible que persona
alguna responsable de seleccionar materiales poseyera, pero
que ademds, én segundo lugar, necesitaria tener la capaci-
dad para determinar calidad y, mas adn, para precisar valor

en el sentido utilitario del término.

Actualmente, es comin encontrar que las bib]ibtecas universi
tarias se hacen 1legar la asesoria del personal académico de la
institucidon o de comités con diferente denominacidn que re-
presentan los intereses de su comunidad y que realizan la -
seleccién de materiales. Por lo tanto, el proceso de seleccifn
es una actividad que se comparte entre la biblioteca y los

representantes de la comunidad académica.

La seleccidn en bibliotecas universitarias mexicanas

En el caso mexicano, como forma de corroborar lo anterior,
en una encuesta realizada a 30 bibliotecas universitarias

de nivel licenciatura, l1os resultados indicaron gle 21 de
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éstas cuentan con Comités de biblioteca o Comités de selec

cion, que realizan esta actividad.

En dichos Comités participan profesores e investigadores,
ademds de funcionarios académicos. La biblioteca estd re-
presentada regularmente por sus directores, sin embargo, -
la participacién del bibliotecario profesional que labora
en las areas de servicio es limitada, cuando en dltima ins
tancia es la persona que estd en contacto directo con los
usuarios y sus demandas de informacién, con las colecciones

existentes y con el mércado editorial.

Se sabe que la efectividad de una biblioteca universitaria
depende de los servicios que proporciona, los cuales a su
vez dependen en buena medida de la calidad y utilidad del
contenido devsus acervos documentales, por 1o que la se]eg//
cién de materiales documentales va mds allad del hecho de -
elegir con base en la demanda real de los usuarios o0 en su
gerencias concretas, que en la mayoria de los casos esta -
basada en la propaganda comercial, como 10 demostraron ios
resultados de la entrevista realizada a personal docente -
que efectua dentro de sus actividades académicas la selec-

cidén de materiales. (24)

E1 presente trabajo no pretende en ningiin momento definir -
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quién o quiénes deben realizar el proceso de seleccionar
materiales, sino que se limita a dar una conceptualizacion
de 10 que implica dicho proceso y de los principios a con-
siderar en esta actividad, tomando en éuenta en la situa-
cion actual que prevalece en algunas bibliotecas universi-
tarias mexicanas, como 1o demuestran los estudios de campo

que se han realizado bajo este tema.

A pesar de la importancia que tiene la seleccidon de mate-
riales en la biblioteca universitaria tanto para mantener
un nivel adecuado de calidad, como para hacer frente a las
dificultades financieras, no existe una conciencia en el -
bibliotecario de dejar por escrito las politicas fundamen-
tales que gufen el desarrdllo de su coleccién a través del
tiempo y que impidan que decisiones tomadas en el futuro,

desbuwan el esfuerzo humano y financiero desarrollados a

1o largo del tiempo.

En efecto, en un estudio de campo realizado en 30 bibliote
cas universitarias de nivel 1icenciatura*, las respuestas
indicaron que la mayoria'dé las bibliotecas encuestadas, no
cuentan con politicas establecidas para la seleccién de ma
teriales dbcumenta]es, que apoyen la toma de decisiones en

la seleccidn y que gufen 1la aplicaci6én de estas decisiones

* Ver anexo I
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en el departamento de adquisiciones.

En el estudio antes mencionado, solo cinco bibliotecas, pro
porcionaron copia de su documento de politicas de seleccion,
de éstas, sdlo dos cumplen con los requisitos minimos para
ser consideradas como tales, las tres restantes tienen que

ver, mds directamente con la adquisicién de materiales.

Con base en los resultados mencionados y con miras a explo
rar este tema, se 1levd a cabo en el CUIB una Mesa Redonda*.
Uno de 1os puntos de sus conclusiones denoté conincidencia
en que no.existe un procedimiento sistemdtico, réciona]izg
do y planificado para las labores de seleccién de materia-

les documentales en algunas bibliotecas universitarias.

No obstante que existe una preocupacifén en torno a esta ag
tividad, hubo concenso entre los participantes de que, en
la actualidad en algunas bibliotecas universitarias los -
responsables de éstas, no asumen su papel como coordinado-

res en la elaboraci6n de sus politicas de seleccién.

* Mesa redonda bajo el tema "Politicas generales de se-
leccién de materiales documentales en bibliotecas uni
versitarias", bajo los auspicios del CUIB.
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La situacidén mencionada se complica adn mds porque no hay,
ni puede haber reglas de ap]icacién universal. Cada biblio
teca y solamente ella, debe elaborar sus propias politicas
de seleccibn, considerando, su naturaleza, sus objetivos, -
sus usuarios, etc. Si bien es cierto que existen guias pa-
ra la elaboraci6én de politicas que atienden mds a la %orma
y a la estructura de ellas, que a su contenido, todas 1las
guias reconocen que la realidad de cada biblioteca es dife-
rente y QUe, por tanto, no es posible inventar desde un es-
critorio politicas y procedimientos que se ajusten a reali

dades-diferentes.

No solamente serfa dificil extrapolar politicas de descarte
de una biblioteca de medicina hacia una especializada en so
ciologia, sino que también 1o seria tratar de equiparar las
politicas de una bib]ioteca.en Zacatecas con otra, de la -

misma especialidad, ubicada en Quintana Roo.

Ademds, por ejemplo en el caso de bibliotecas universita-

rias de nivel licenciatura, no en todas se atiende el mis-
mo nimero de usuarios, ni el mismo nivel de necesidades de
informacjén, educacién, investigacion, etc. Por ejemplo -
existen carreras que necesitan una actualizacibn constante
en su colecciones y én,donde los usuarios demandan mds ser

vicios, mas informacidon actual y en una mayor variedad de
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formatos; mientras que otras por ejemplo, solo se seleccio

na material en idioma espafiol.

Para elaborar politicas de seleccién que respondan a la es
tructura y necesidades e;pecificas de cada biblioteca, és-
ta deberd coordinar su elaboraci6n con quiénes partipen di
rectamente en la labor de desarrollar la coleccidn de la -
bib]iotecaly mds especificamente en la seleccibn de mate-

riales documentales.

Lo anterior es importante porque la biblioteca universita-
ria mexicana parece jugar un papel minimo en el proceso de

seleccibn, segin se desprende de un estudio realizado en

septiembre de 11987 en el que se encontrd que el papel de
la biblioteca se restringe a gestionar la adquisicién de -
materiales previamente seleccionados por representantes -
académicos de la institucidn y en su caso a sugerir mate-

riales susceptibles de ser seleccionados por ellos. (25)







IV ELABORACION DE POLITICAS DE
SELECCION.

Objetivas

En este capitulo presentaremos los elementos sustanciales
para identificar aquellos puntos en los cuales toda biblig
teca deba poseer una politica relacionada con la seleccidn

de materiales.

Las politicas son reglas generales de decision que permiten
normar cada accién en un determinado proceso; deben emplear
un lenguaje claramente definido y utilizar valores que sean

entendidos por todos 1ds involucrados en el proceso de se-
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leccidn; asimismo, deben clarificar los objetivos del desa
rrollo de la coleccidén tanto a los bibliotecarios como a -
los usuarios. En este sentido las politicas deben ser un

instrumento de comunicacién interno y externo.

En las "Guias para el desarrollo de colecciones" de 1la Ame
rican Library Association ALA se establece que las politi-

cas tienen tres objetivos fundamentales: (26)

1. Permitir que quien hace la seleccién trabaje con mayor
consistencia para alcanzar objetivos definidos para la
formacién de colecciones y para el uso razonable del -

presupuesto.

2. Informar a los bibliotecarios, usuarios y administrado
res del alcance y la naturaleza de las colecciones exis

tentes y los planes para continuar su desarrollo.

3. Proporcionar informaci6n que ayude al proceso de pro-

gramacidén y presupuestacion.

Las politicas de seleccidn constituyen entonces, un instru
.mento para facilitar que los objetivos planteados al desa-
rrollar una coleccidn sean consistentemente observados a

través del tiempo.
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Guias generales para la elaboracion de politicas

En este apartado presentamos algunos lineamientos para ayu-
dar a producir un documento de politicas que pueda servir -
como un instrumento de planeacién y como un mecanismo de co

municacidon entre las bibliotecas y su comunidad de usuarios.

Los lineamientos que se presentan corresponden esencialmen-
te a las "Guias para la formulacibn de politicas de desarro
110 de colecciones", de 1a ALA; pero no son necesariamente

una copia fiel ni exhaustiva de ellos. (27) .
A. Recomendaciones generales.

1. Cada po]itiéa debe reflejar el orden de las priori-
dades del desarrollo de colecciones. En este sen-
tido, es importante identificar las necesidades de
los usuarios a corto, mediano y largo plazo y esta
plecer las prioridades para la distribucion de re-
cursos que tengan como meta cubrir estas necesida-

des.

2. Las politicas deben revisarse periédicamente para
incorporar cualquier cambio que ocurra en los ob-
jetivos definidos, las metas, las necesidades de -

los usuarios y prioridades, incluyendo ampliaciones
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o restricciones de presupuesto.

3. " Las po]%ticas deben establecerse tomando en consi-
deracibn las dé otras bibliotecas similares, ya -
sea que pertenezcaﬁ a la misma institucién o no. -
Las politicas de desarrollo dé colecciones deben -
servir para seleccionar o descartar en funcién de

los recursos y necesidades regionales.

B. Elementos qhe deben inclu%rsé en la elaboracidn de po-

1iticas de desarrollo de colecciones.

1. Andlisis de los objetivos generales de la institu-

cion que debe incluir:

1.1. Los usuarios a 1os que se proporciona servicio.

1.2. Los temas cubiertos en la co]eccidn.

1.3. Los tipos de programas o de necesidades que se
apoyan a través de la biblioteca, (investiga-
cién, docencia, extensién universitaria, re-
c?eacién, informacién general, consulta, etc.)

1.4. Las prioridades y limitaciones generales que -

rigen la seleccidon, incluyen:

a) Grado de apoyo que se otorga a las colec-

ciones principales.
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b) Formatos de material incluidos o exclui-
dos de la colecci6n.

cj Idioma y drea geogrdficas incluidas o ex
cluidas de la colecciébn.

d) Periodos cronol6gicos incluidos o exclui-
dos de la coleccién.

e) Otras exclusiones.

f) Duplicaci6én de materiales.

1.5. Implicaciones de los acuerdos cooperativos 10
cales, regionales, o nacionales que tengan e-
fecto complementario en las politicas.

1.6. Reglamento o politicas de la institucién.

Andlisis detalliado de la politica de desarrollo de

colecciones por tema.

Es recomendable que 1os resultados de este anélisis
se organicen conforme a un esquema de clasificacidn
para facilitar su interpretacidén. La organizacidn
por clases asegura que la practica y la politica bi
bliotecaria esté de acuerdo con los rangos estable
cidos para un campo del conocimiento. Ademds, el -
uso de un esquema de clasificacidon facilitard que
el analisis por materia se establezca en un lengua

jJe similar al que utiliza la comunidad de usuarios



62

de la biblioteca, 1o cual resultard dGtil para efec-

tos de discusiones internas y externas.

Para cada materia dentro del esquema de clasifica-

cion debe indicarse 10 siguiente:

2.1. Cédigos que indique el nivel de crecimiento de

la coleccifn.

a) Fortaleza de la coleccidén en esa materia.

b) Nivel real del crecimiento de la coleccién.

c) Nivel deseable de crecimiento de la colec
cién para satisfacer las necesidades pro-
gramadas.

Idioma.

Periodos crono]égicos.

Areas geograficas.

Tipos de formatos.

N N N N N
. L] . L] .
o)} (4 ) I 1 w N
. . L] L[]

Principal responsab]é de la seleccién, de la
materia en cuestién.
2.7. Nivel de profundidad y uso del lenguaje en ca

da materia.

Andlisis detallado de l1a politica de desarrollo de

colecciones por formatos, incluyendo:
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3.1. Monografias.

3.2. Publicaciones perifdicas.

3.3. Microformatos.

3.4. Manuscritos.

3.5. Mapas.

3.6. Material audiovisual

3.7. Medios maghéticos (cintas, discos duros, dis-
cos suaves, etc.)

3.8. Modelos (maquetas, globo terrdqueo, etc. los
cuales son representaciones a escala de obje
tos, seres vivos o parte de ellos).

3.9. Material no convencional (literatura gris).

4. Indices.

La informacidén contenida en las politicas debera -
ser accesible para varios propésitos por 1o cual -
se elaborardn los indices necesarios que permitan
correlacionar las materias con los c6digos de cla-
sificacidén y, en su caso, las unidades administra-
tivas, los programas académicos o alguna otra pala
bra clave o concepto.

Como puede verse las guias presentadas no constituyen por

s mismas politicas especificas para el desarrollo de co-
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lecciones, ni mucho menos nos proporcionan criterios con-
cretos de seleccion. Solamente representan los principios
a considerar para propiciar la planeacidon en el desarrollo

de colecciones y para elaborar politicas de seleccidn.

Estas Gltimas, deberdn elaborarse por cada biblioteca en
particular, podria guiarse por los lineamientos antes des-

critos.
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Criterios que deben considerarse en la seleccién de mate-

riales

En este apartado se presentan seis criterios que pueden ser
incorporados a las polfticas de seleccidn de materiales do-
cumentales para bibliotecas universitarias a nivel licencia
tura y que el seleccionador debe tomar en cuenta al anali-

zar los materiales susceptibles de ingresar a ella.

. Tema

Contenido intelectual
Idioma

Demanda potencial

. Uso actual

mT m O O ©O >

Factores bibliograficos

Los criterios aqui sefialados, son el resultado de 1la bﬁsqug
da documental y de las investigaciones de campo que se han

desarrollado en el CUIB*, en re]acién a la seleccién de ma-
teriales, asi como, de la experiencia obtenida en las dife-

rentes actividades que se 1levan a cabo dentro del CUIB,

*-Encuesta a 30 bibliotecas universitarias a nivel licencia
tura.

-Ent;evista a 15 profesores que realizan seleccidn de mate
riales.
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tal es el caso de los participantes en las mesas redondas
y cursillos, las cuales son personas implicadas directamen
te en el proceso de selecci6bn, en bibliotecas universita-

rias mexicanas que atienden al nivel licenciatura. .

E1 proceso de seleccidn dificilmente buede normalizarse,
ya que involucra una serie de decisiones intelectuales para
las cuales no pueden proporcionarse recetas ni generaliza-
ciones vdlidas a toda biblioteca. No obstante algunos au-
tores han proporcionado criterios de seleccién para desa-
rrollar colecciones en diferentes tipos de bib]iotecas uni-
versitarias extranjeras. Basdndose parcialmente en ellos
se presentan a continuacidon los criterios que pueden ser -
incorporados a las politicas de se]ecciﬁn para bibliotecas

universitarias a nivel licenciatura.
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TEMA.

Es el factor mas importante, Por 1o general los temas
representados en las colecciones de las bibliotecas, -
son aquéllos estrechamente relacionados con los objeti
vos de la institucibn.

En el proceso intelectual de la seleccién, el seleccio
nar averigua pfimero el tema y después 1o vincula con
el universo de informacién o conocimiento, pero en alti
ma instancia 1o relaciona con los programas de su insti

tucidn.

E1 andlisis del tema, implica que el seleccionador co-

nozca con profundidad el &rea especifica a evaluar a fin
de que el material a seleccioﬁar cubra las corrientes -
del pensamiento, las subdivisiones de la disciplina, -

la profundidad, etc.

Obviamente no se puede considerar la seleccidn de un ma
terial, si de desconoce el tema de que trata. Debe re
comendarse la participacién de varios expertos en cada

drea. '
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CONTENIDO INTELECTUAL.

Es muy comiin que el contenido 1nte1ectda1 de una obra

tenga que deducirse de la resefia de un catdlogo, sin -
émbargo, el dilucidar si se trata de un titulo clave -
en el area, de un trabajo elaborado e informado o de -
un estudio novedoso, exige el conocimiento del valor -
de las contribuciones anteriores del autor, analizando

si se trata de aportaciones originales.

Es conveniente saber si la autoridad del trabajo es re
conocida y si es un trabajo especializado o uno de ca-

rdcter general.

No obstante 1la 1mport§ncia del andlisis del contenido
intelectual, en 1a‘préctica este criterio puede ser re
basado por politicas especificas de la institucion en
las que la necesidad de obtener todo 1o relacionado a
un tema hagan inoperante cierta valoracidn respecto de
la autoridad del autor o la originalidad del trabajo,

por citar dos ejemplos.

En el proceso de seleccidn es importante tener en cuen
ta que el contenido intelectual por si solo, no es un
criterio suficiente, puesto que hay trabajos que pueden

parecer triviales y que sin embargo, son muy importantes
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como fuente de una investigacion.

Esto implica que el valor de una obra no es absoluto
cuando hablamos de formacién de colecciones, puesto que
su valor estd en funcién de cubrir necesidades especifi

cas, completar datos, etc.

Otro caso que es importante considerar es el de las o-
bras conocidas como “"cldsicas". Es recomendable que -
se inc]u&an estas obras, ya que mas alla de su vigen-
cia, son consideradas obras basicas y constituyen un -
punto de partida para el conocimiento del area en la -

que son consideradas como tales.
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IDIOMA.

E1 idioma principal de un drea debe considerarse de ma
nera prioritaria, sin perder de vista la potencialidad

de su uso.

En primer lugar podemos afirmar que en términos genera
les el idioma preferido es el del propio pais, en nues
tro caso el espaifiol.
|

Sin embargo, debemos de considerar que no toda la in-
formaciobn de.interés para los usuarios, se produce en
el mismo idioma. Dependiendo del tipo de informacién
podria considerarse 1o siguiente: por ejemplo en los
campos de las ciencias exactas, para ciertas dreas po
dria preferirse el inglés, por ser éste uno de los i-
diomas en el que se editan las obras que contienen -
los avances mas significativos. En dreas como compu-
taciébn y electrénica, el inglés debe considerarse con
una alta prioridad, pero en literatura latinoamerica-
na serd conveniente considerar el espafiol para los -
trabajos originales. También deben tomarse en cuenta
los problemas que pueden presentarse al seleccionar -
materiales en idiomas que resulten poco usados por la

comunidad.
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DEMANDA POTENCIAL.

En este criterio debe considerarse la posibilida de

que en una obra sea (Gtil a corto o mediano plazo.

E1 seleccionador deberd conocer las necesidades de-
rivadas de los programas de docencia e investigacidn
para predecir los patrones de demanda que puedan ge-

nerarse.

Asimismo, el seleccionador deberé conocer los proyec
tos de nuevas materias, las modificaciones a las exis
tentes y los programas de investigacién en proceso o -
pr6ximos a iniciarse con objeto de anticipar las de-
mandas de nueva informacién y procurar cubrirlas con

nuevos materiales.

También serd necesario considerar el nivel intelectual
de los usuarios para evitar la seleccidn de trabajos -

poco accesibles o demasiado generales.






USO ACTUAL.

Este criterio estd muy relacionado con el del tema,
aunque aqui deberd buscarse la relacién directa con
el uso actual que se hace de la colecci6n. E1 asun
to importante a considerar es el de buscar los hue-
cos que deben 1lenarse, el equilibrio de una colec-
cion, su cobertura y la necesidad de adecuar el uso
que se hace de la coleccibn con su desarrollo hacia

el futuro.
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FACTORES BIBLIOGRAFICOS.

Este criterio refina el proceso de seleccién al in-
cluir factores tales como: reputacién del editor, -
calidad de la encuadernacidn, importancia y edad de
la bibl%ografia'citada, accesibilidad a 1a informa-
ciéon (fndices, glosarios, etc.) tipo de lenguaje u-

tilizado, fecha de edicién, formato, etc.

Es importante sefialar que para la aplicacién de es-
te criterio se requiere entre otros aSpectos de co-

nocimientos sobre el mercado editorial.

77
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Finalmente, es importante sefialar una vez mis, la importan
cia que tiene el planificar el desarrollo de colecciones -
en las bibliotecas universitarias, y la responsabilidad -
que tiene todo el elemento humano que participa en la se-

leccion de materiales documentales.
Richard Garner, sefiala que:

"...la seleccidn es un arte no una ciencia..." (28)
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ANEXO - I

En este apartado presentamos los resultados obtenidos de -
una investigacién de campo a través de una encuesta a 51 -

bibliotecas universitarias de nivel licenciatura.

E1 cuestionario, cuya finalidad es exploratoria, fue dise-
flado para obtener algunos de los principales elementos que
contienen las politicas de seleccién en las diferentes bi-
bliotecas encuestadas, asi como para determinar quiénes -

participan en 1a seleccidén de materiales.

La encuesta facilité la obtencidén de un marco de referencia
del proceso de seleccidn de materiales documentales en al-

gunas bibliotecas de nuestro interés.
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Procedimiento

Primeramente se definieron los puntos de interés al estu-
dio y se procedid al disefio de preguntas, las cuales cu-
bren diferentes aspectos de los siguientes grupos:

t

Identificacién de 1a biblioteca encuestada.

- Identificacidon de la comunidad que asiste a la biblio-

teca.

- Informacién sobre politicas y procedimientos de selec-
" cién y del personal con autoridad para realizar la se-

leccidén de materiales bibliogrdaficos.

- Informacidn general sobre cooperacidon bibliotecaria, -

presupuesto y adquisiciones.

E1 cuestionario inicialmente incluyé 22 preguntas y se va
1idé al finalizar la Mesa Redonda sobre "Desarrollo de Co
leccidnesf*, donde surgieron modificaciones en algunas -
pregunfas y la inclusién de dos més, quedando finalmente

compuesto de 24 preguntas.

* Mesa Redonda bajo el tema "Desarrollo de Colecciones" 1la
cual se 1levdé a cabo en abril de 1986 en las instalacio-
nes del Centro Universitario de Investigaciones Bibliote
coldgicas de 1a UNAM.
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Se procedidé a definir la muestra a encuestar; tomando como
criterios el que las bibliotecas reunieran las siguientes
caracteristicas:

- Ser bibliotecas universitarias.

- Que realicen el proceso de seleccion.

- Que tuvieran como caracteristica la atencién al nivel

licenciatura, no importando si se atendia a otros.

Para definir la muestra, se partié de la consulta a la o-

bra Cudntas son y dénde estdn las bibliotecas de Universi-

*
dades Oficiales de; 1a Republica Mexicana , con la finali-

dad de‘identtficar aquellas bibliotecas que reunieran las

caracteristicas mencionadas anteriormente.

De aqui se obtuvo que en 38 Universidades Oficiales en la
Repiblica Mexicana, existen 457 bibliotecas de nivel licen
ciatura; y en base a los resultados obtenidos, se decidio
aplicar la encuesta a un'10% (45) del universo total. Ade

mds, para efectos de redondear 1a muestra se decidi6é ampliar

* ANORVE GUILLEN, Martha Alicia, Cudntas son y donde estdn
las bibliotecas de Universidades Oficiales de la Repibli
ca Mexicana. -- México : UNAM, CUIB, 1984. -- 2v.
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la encuesta a seis bibliotecas de Instituciones de nivel
superior; dos oficiales no contempladas en la publicacioén
del CUIB ubicadas en el Distrito Federal y.cuatro de Ins-
tituciones privadas; tres ubicadas en diferentes Estados
de la Repiblica y dna en el Distrito Fedefa], las cuales -

se consideran de especial interés para el estudio.
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Presentacion de los resultados

De 1os 51 cuestionarios enviados, fueron devueltos el 60%
(30), para efectos de este trabajo los 30 cuestionarios -
recibidos son manejados como el 100% a 1o largo del presen

te trabajo.
Las bibliotecas que dieron respuesta al cuestionario son:

- Bibliotecas de Universidades Oficiales Mexicanas.
a) Ubicadas en el Distrito Federal 12

b) en diferentes Estados de la Repiiblica 14

- Instituciones de Nivel Superior Privadas.
a) Ubicada en el Distrito Federal 1

b) en diferentes Estados de la Repiblica 3

E1l tratamiento de los resultados obtenidos de la informa-
cion proporcionada por las 30 bibliotecas encuestadas, se

presentan a continuacidén en forma cuantificada.
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Identificacion de la comunidad

En relacidon a las técnicas utilizadas para identificar a

la comunidad que asiste a solicitar servicio en las 30 bi
bliotecas encuestadas, se encontrd que el 63% (19) utili-
zan una técnica (grupo A); el 37% (11) de los casos recu-

rren a dos o tres técnicas (grupo B), véase el cuadro si-

guiente:

Cuadro I
Grupo A ' No. de Bibliotecas
A. papeleta de préstamo - ~ - - - - - - - - 50% (15)
B. aplicacion de cuestionarios - - - - - - 20% ( 3)
C. entrevista personal - - - - - - - - - - 0
D. observacidon directa - - - - - - - - - - 0
E. credencial de la universidad - - - - - - (1)
Grupo B No. de Bibliotecas
BYD =omommomomom s o= o om wom 17% ( 5)
AyC R - - - (1)
AyB = - - - - - -« o - - -2 (1)
A, ByD - - - - - - - - - - - - - -- ( 2)
A, Cy D= = = = = = = = = = = = = = = - - - ( 2)
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Usuario

Del total de las 30 bibliotecas encuestadas, el 17% (5) re
portaron que el usuario con mayor frecuencia es el estudian
te; el 50% (15) sefialaron que sus usuarios son tanto estu-
diantes como profesores; el 23% (7) reportaron como usua-
rios a estudiantes, profesores e investigadores; en un sé-
lo caso se indic6 como usuarios de su biblioteca a estudian
tes, profesores, investigadores y empleados de la institu-
ciébn; finalmente en dos bibliotecas se reportd como usua-

rios a 1os cuatro anteriores,mds lectores externos.

En relacibén al nivel académico del usuario que asiste a -
las bibliotecas encuestadas se encontré que el 70% de ellas
(21) sefialaron que su usuario es de licenciatura solamente;
el 10% (3) dijeron atender usuarios de nivel licenciatura
y maestria; dos casos reportaron usuarios de nivel licen-
ciatura, maestria y doctorado; otras dos bibliotecas sefia
laron incluir entre sus usuarios, ademds de los tres tipos
antes citados, a los de nivel bachillerato y usuarios exter
nos; una‘bib11oteca més, dijo atender a usuarios de nivel -
licenciatura, maestria y bachillerato. Finalmente, otra bi-
blioteca sefialéd que sus usuarios son de nivel licenciatura

y de bachillerato.
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Comité de Bibliotecas y Comité de Seleccion

Del 100% (30) de las bibliotecas encuestadas, el 33% (10)

de ellas sefalaron la existencia de un Comité de Bibliote-
cas, los cuales estdn basicamente integrados por los direc
tores de bibliotecas (que puede ser un bibliotecario profe
sional), funcionarids académicos, profesores e investigada
res de la dependencia a la que sirve la biblioteca. En -
cinco casos; se indica como parte de los integrantes del -

Comité ademas de los ya mencionados, al bibliotecario pro-

fesional  (sin especificar puesto) y en dos casos se sefiala .

ademas, la participacion del estudiante.

De las 30 bibliotecas que respondieron al cuestionario, el
37% (11) de Tas bibliotecas, indican tener un Comité de Se
leccion integrado en su mayoria por el director de la bi-
blioteca, funcionarios académicos, profesores e 1nvesfigaj
dores; en tres casos se sefiala la participacion de el bi-
bliotecario profesional (sin especificar puesto) y en ‘dos .

casos, sefiala ademds, la participacidén del estudiante.
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Politicas de seleccién

De las 30 bibliotecas encuestadas, el 33% (10) informaron
tener documento elaborado sobre politicas de seleccion.

Las bibliotecas restantes no indicaron nada.

De 1os 10 casos que indicaron tener documento, cinco bi-
bliotecas 10 anexaron, las restantes indicaron: tenerlo en
revisidon, otro caso marcé se anexa y probablemente por ol-

vido no se hizo, las otras tres sencillamente no 1o anexaron.

E1 contenido de los cinco documentos varia notablemente en
tre si; dos de ellas definen cobertura de su coleccién; ni
veles de tratamiento, alcance, ;ontenido y calidad, politi
cas sobre 1ibros de texto, nimero de ejemplares, tipos de

formato y definicidén del personal autorizado para realizar
las funciones de seleccidn. Otros dos documentos se enfo-
can bdsicamente a cuestiones que tienen que ver, mds direc
tamente, con la adquisicion de materiales. Estos cuatro -
documentos tocan a grandes rasgos procedimientos estableci

dos para canje y donacién.

Una de las bibliotecas encuestadas envié el formato que uti
liza para solicitud de adquisiciones (donde se especifican

datos bibliogradficos del material y datos personales del solicitante.
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Elaboracion de pdliticas y procedimientos de seleccidn

Politicas

E1 80% (24) de las bibliotecas encuestadas, indicaron quién
0 quiénes participan en la elaboracién de las politicas de
seleccibn en susfbibﬁiotecas, el 20% (6) restante no pro-
porciond informacidn al respecto. De las que respondieron,

indicaron que:

E1 30% (9) de las bibliotecas sefiala que, el Comité de Se-

leccién y/o el Comité de Biblioteca elaboran las politicas.

E1 23% (7) indica que, la elaboracidn de las politicas de
seleccifn es responsabilidad del director de 1la biblioteca

solamente.

En dos casos, la elaboracidon recae en el director de la bi-
‘blioteca y el bibliotecario profesional. En un caso més -
el bibliotecario profesional apoya en la elaboracidon a fun-
cionarios académicos. S6lo en dos casos las bibliotecas in
dican la participacion de jefatura de se1ecci6h y adquisicio
nes. Las tres bibliotecas restantes sefalan la responsabi-
lidad én Ta elaboracién de las polfiticas a cargo de funcio

narios académicos y/o profesores e investigadores.
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Procedimientos

E1 97% (29) de las bibliotecas encuestadas, indican tener
elaborados sus procedimientos de seleccién. En el 40% (12)
de los casos, sefialan al director de la biblioteca exclu-

sivamente, como responsable de su elaboracién. En el 13%

(4) 1a responsabilidad recae en el Comité de Seleccion.

E1 16% (5) de los casos, sefiala como responsabie:51‘dired

tor de la biblioteca, conjuntamente con el bibliotecario

profesional; en un caso especifican que el bib]iotéeério
profesional es el jefe de 1a seccidn de se]ecci6h y adduisi
ciones. Una biblioteca indica que el responsab]é'és el bi |
bliotecario profesional solamente, y otra bib]ibtecaxﬁeﬁé-
la al bibYiotecario profesional conjuntamente con fuh&iong
rios académicos como los responsables. En un 10% (3) la -
elaboracién de Tlos procedimientos estd bajo la responsaﬁ%-‘
lidad del director de 1a biblioteca, conjuntamente con el
jefe de adquisiciones, en otro con el departamento de se-
leccibn y adquisiciones y el Gl1timo con el jefe de organi-
zacion bibliogrdfica. Las tres bibliotecas restantes re-
portaron como responsables en la elaboracién de los proce-
dimientos de seleccidn, exclusivamente a funcionarios aca-

démicos, profesores e investigadores.

La respuesta sobre la responsabilidad en quién recae: Ta -
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decisibén final respecto a 1a seleccidon de material biblio-

grafico, se presenta a continuacidén en dos grupos A y B.

Cuadro II
Grupo A (solamente) No. de Bibliotecas
A. Director de la biEljoteca ------- 8 casos
B. Comité de Biblioteca - - - - - - - - - 2 casos
C. Comité de Selecciébn - - - - - - - - - - 3 casos
D. Funcionarios Académicos - - - - - - - - 3 casos
E. Departamento de Seleccién - - - - - - - 0
F. Profesores e Investigadores - - - - - - 0
G. Funcionarios Administrativos - - - - - - 0
Grupo B (combinaciones del grupo A) No. de Bibliotecas
AyD - =« e -- 6 casos
AyoC e L R 1 caso
AyF = ==« === --- 1 caso
AyG R T I T - 1 caso
ByC = ====®==&%&%®==®===== == 1 caso
ByD = === @ceeec-non----- 1 caso
CYG === =®==-@cceeee=-n=2=a=- 1 caso
Dy€E - = = = =2 mie s = - - - - - - - - 1 caso
A, DyG - = = = = = ¢ = =0 = 00 == === - 1 caso
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Cooperacién Bibliotecaria

E1 100% (30) de las bibliotecas encuestadas sefialan parti-
cipar en sistemas de cooperacidn con otras bibliotecas co-

mo son:

- E1 93% (28) de las bibliotecas indicé tener en préstamo

interbibliotecario.

- E1 50% (15) de la muestra colabora en la elaboracién de

catdlogos colectivos.

- Dentro de convenios de canje estd el 73% (22) de los ca

SOS.

- Para el caso de donacidn, se indica el 87% (26) de bi-

bliotecas que participan en estos convenios.

- S6lo dos bibliotecas participan en programas de adquisi
ci6bn compartida, ademds de estar en tres o cuatro pro-

gramas de cooperacion.
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Presupuesto y adquisiciones

La elaboracioén de presupuesto para la adquisicidon de mate-
riales bibliogrdficos se realiza en el 65% (20) de las bi-
bliotecas encuestadas por los directores de &stas solamen-
te. En otros cinco casos esta responsabilidad recae en.el
director de l1a biblioteca y del bibliotecario profesional
(un caso especifica el cargo del bibliotecario profesional,
siendo éste jefe del departamento de seleccidn y adquisi-
cién); otra biblioteca sefiala la participacién conjunta -
del director de la biblioteca y del Comité de Seleccidn.

En tres bibliotecas elaboran el presupuesto funcionarios

académicos y/o administrativos.

E1 70% de las bibliotecas encuestadas indicaron que la au-
torizacion final para el ejercicio del prespuesto en los -
diferentes tipos de materia]es recae, en el 23% (7) de 1los
casos, en los directores dé las bibliotecas; en otro 23% -
(7), en funcionarios administrativos; tres casos indicaron
que la responsabilidad recae en funcionarios académicos. -
Dos bibliotecarios sefialan que el ejercicio del presupues-
to es conla participacion del director de 1a biblioteca -
conjuntamente con el bibiiotecario profesional. Un caso -
indica que 1a responsabilidad estd a cargo del Comité de -

Seleccién y del Comité de Biblioteca. Una biblioteca marca
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la participacidon del departamento de seleccidn y adquisicio
nes, conjuntamente con funcionarios académicos. E1 30% (9)

de l1a muestra no proporcioné informacidn.

Del 100% (30) de los cuestionarios recibidos, indicaron que
el 87% (26) de las bibliotecas adquieren por compra mono-
grafias, publicaciones perifédicas y obras de consulta; el
47% (14) adquieren ademds documentos; el 43% (13) adquie-
ren tambfén material audiovisual; el 40% (12) ademds micro

formatos; una biblioteca indica, ademds, adquirir mapas.



Apoyos bibliograficos

E1 83% (25) de las bibliotecas encuestadas mencionan 1los
medios y/o herramientas mas utilizadas para llevar a ca-
bo las actividades de seleccion de materiales. Estas se

presentan a continuacidn en orden de mayor menciédn:

102

Bibliotecas -

-  Bibliografias comerciales 30
- Catdlogos de editoriales nacionales y

extranjeras 28
- Bibliografias especializadas 17

- Referencias bibliograficas y/o resefas
obtenidas de publicaciones periddicas o

de monograffias ‘ | 13
- Servicios de proveedores 6
- Catdlogos de proveedores y librerfas 5
- Boletin de adquisiciones en otras bibliotecas 4
- Programas de estudio 4
- Fuentes secundarias 2
- Solicitudes personales 2
- Catdlogos de bibliotecas 1
- Comunicaciones fnférma]es 1
- Exposiciones de material bibliogrdfico 1
- Libros a vistas 1

- Otras 2



La seleccidn de materiales documentales
en el desarrollo de colecciones. La edi
ciébn consta de 1000 ejemplares / Centro
Universitario de Investigaciones Biblio
tecoldgicas/UNAM, se termind de impri
mir en Librerfa y Papeleria Universal
el 5 de mayo de 1988.






	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_001
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_002
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_003
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_004
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_005
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_006
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_007
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_008
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_009
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_010
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_011
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_012
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_013
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_014
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_015
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_016
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_017
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_018
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_019
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_020
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_021
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_022
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_023
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_024
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_025
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_026
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_027
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_028
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_029
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_030
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_031
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_032
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_033
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_034
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_035
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_036
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_037
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_038
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_039
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_040
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_041
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_042
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_043
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_044
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_045
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_046
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_047
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_048
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_049
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_050
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_051
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_052
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_053
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_054
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_055
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_056
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_057
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_058
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_059
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_060
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_061
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_062
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_063
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_064
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_065
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_066
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_067
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_068
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_069
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_070
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_071
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_072
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_073
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_074
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_075
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_076
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_077
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_078
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_079
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_080
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_081
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_082
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_083
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_084
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_085
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_086
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_087
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_088
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_089
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_090
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_091
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_092
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_093
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_094
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_095
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_096
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_097
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_098
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_099
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_100
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_101
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_102
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_103
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_104
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_105
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_106
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_107
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_108
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_109
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_110
	L164_Laselecciondematerialesdoc_Negrete_1988_Página_111

